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I INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacion Especifico (MOE) se actualiza con motivo de la emision del
Dictamen de Procedencia y Razonabilidad de Reestructuracion Organico-Ocupacional 2025, el
cual fue aprobado y entré en vigor a partir del 1° de mayo de 2025. Dicho dictamen contempld la
reasignaciéon de funciones con el propdsito de garantizar el adecuado cumplimiento de las
atribuciones institucionales de la Direccién General de Comunicacién Social (DGCS), conforme a
lo establecido en el Acuerdo General de Administracion 1/2024, por el que se definen la
denominacion y atribuciones de la Direcciéon General de Participacion Social (DGPS) y se
trasladan a la DGPS diversas atribuciones que originalmente correspondian a la DGCS, con el
objetivo de disefiar e implementar politicas, acciones y mecanismos de apertura gubernamental
en torno a las labores que realiza la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, asi como de fomentar
esquemas de participacion social que fortalezcan el vinculo institucional con la ciudadania.

La DGCS tiene como objetivo difundir el quehacer y utilidad de la SCJN promoviendo el respeto a
los juzgadores y los derechos humanos mediante el disefio e implementacion de estrategias de
comunicacién social dirigidas a los medios de informacion con la finalidad de que este Alto
Tribunal sea reconocido como una institucion de alto valor para la vida democratica del pais.

El MOE describe de forma sistematica, la estructura de la DGCS y puntualiza los objetivos,
funciones y responsabilidades de las personas servidoras publicas que la integran, asi como la
relacion jerarquica y funcional existente entre ellas. Tiene como finalidades:

e Presentar una vision en conjunto de la DGCS;

e Establecer las funciones de cada area para establecer competencias y orden de
responsabilidad para evitar duplicidades y detectar omisiones;

e Contribuir a la correcta ejecucion de las labores encomendadas al personal y asegurar la
uniformidad en el trabajo;

e Aportar informacién util para las tareas de reclutamiento, seleccion, induccion vy
capacitacion de personal; y

e Favorecer el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y materiales.

El MOE de la DGCS, esta conformado por los siguientes apartados:

I.  Introduccion, presenta la razén por la cual se elabora o actualiza el MOE, el objetivo
general del areay el objetivo e importancia de cada una de las secciones que comprende
el MOE.

II.  Antecedentes, se describe la evolucion que ha tenido la DGCS desde su creacién.

[ll.  Marco Normativo Administrativo, se relacionan los ordenamientos que regulan el
funcionamiento de la DGCS.

IV.  Atribuciones, se describen textualmente las atribuciones asignadas a la DGCS.
Pagina 5 de 47
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VL.

VILI.

VIII.

Mision y visién, La mision describe el propdsito fundamental, identidad y la razén de ser,
y la vision plasma el escenario que queremos alcanzar en la DGCS.

Esquema de Funcionamiento, se hace la descripcién grafica del funcionamiento de la
DGCS.

Estructura Organica, se detallan las areas internas de la DGCS, asi como la codificacion
que facilita su identificacion.

Organigrama, se representa graficamente la estructura organica de la DGCS, reflejando
los niveles jerarquicos y la linea de autoridad de cada una de las areas que la conforman.

Objetivos y Funciones, se detalla el objetivo y funciones de cada una de las dreas, y en su
caso puestos que desempefian funciones sustantivas.

Glosario, presenta la definicion de diversos términos o conceptos de caracter
especializado, que se manejan en el contenido del MOE y que son propios de la naturaleza
de las funciones que desempefia la DGCS.

Por ultimo, es importante sefalar que este MOE, debera ser revisado y actualizado cada vez que
se presenten modificaciones de caracter organizacional o funcional en las areas que integran la
DGCS, a efecto de contar con documentos vigentes que muestren, de forma precisa, su
organizacion y funcionamiento.
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. ANTECEDENTES

En agosto de 1995 mediante Acuerdo de Administracion de la Presidencia de la SCJN, se cred la
Direccion General de Comunicacion Social, con motivo de la reestructura organica del Alto
Tribunal, la cual derivé de las reformas constitucionales de diciembre de 1994, y se le confirieron,
entre otras, las siguientes atribuciones:

« Establecer relaciones con los medios de comunicacion.
+ Preparar los boletines de prensa.

« Elaborar los documentos apropiados para divulgar a la sociedad las labores y
resoluciones de los érganos jurisdiccionales del Poder Judicial de la Federacion.

Posteriormente, en 1999, se realizaron dos modificaciones relevantes a la estructura organica
basica: mediante el Acuerdo General de Administracién (AGA) 19/99, la Direccion General de
Comunicacion Social quedé adscrita a la Secretaria Administrativa de Comunicacion y Difusion, y
con el AGA 19-1/99 se readscribid la Direccion General de Comunicacion Social a la Secretaria de
la Contraloria General.

Dos afios después, mediante el AGA 3/2001 la DGCS se convirtié en una Coordinacion General de
Comunicacion Social, a la que se encomendo, entre otras atribuciones, elaborar y ejecutar las
politicas de comunicacién social del PJF. En 2003, mediante AGA 4/8/2003, del Comité de
Gobierno y Administracion de la SCJN, la Coordinacién General de Comunicacion Social, se dividio
en dos Direcciones Generales: la DGCS como anteriormente se denominaba, quedando adscrita
a la Oficialia Mayor (OM) y a la Direccién General de Difusiéon (DGD,) que se adscribié a la
Secretaria Técnico-Juridica.

Como resultado de lo mencionado anteriormente la DGD se destacé como el principal medio de
enlace en cuestiones de transparenciay acceso a lainformacién publica. Esta obligatoriedad para
la SCJN se establece en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
Gubernamental en el afio 2002. Ademas de esto, la DGD se encargd de realizar propuestas y
desarrollo de vinculos de colaboracion con los Poderes de la Union para implementar
mecanismos y actividades tendentes a difundir la integracion y funcionamiento de la SCJN,
dirigidos a fomentar la cultura de la legalidad, constituyéndose en un canal continuo de
comunicacion.

Elinicio de las transmisiones de las sesiones del Pleno de la SCJN marcé la pauta para la creacion
de un canal de televisidn, razén por la cual, en el afio 2005 se creé una Direccion General Adjunta
del Canal Judicial dentro de la Direccién General de Comunicacion Social. En el mes de abril de
2006 fue aprobada por el Pleno de la SCJN la creacion de la Direccion General del Canal Judicial
(DGCJ), acontecimiento que dio lugar a que se modificaran también las atribuciones de la
Direccion General de Comunicacién Social.

Una vez emitido el Reglamento Interior de la SCJN publicado en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF) el 18 de septiembre de 2006, se regulé de forma independiente a la DGCS y a la DGD, por lo
gue se establecieron atribuciones distintas para cada una de estas.
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La importancia del acceso a la informacién fue un factor que influy6 en la operacion de la DGD.
Durante el afio de 2008 dos acontecimientos resultaron fundamentales en este contexto, por un
lado, la regulacion de la Red Juridica del Poder Judicial de la Federaciony, por otro lado, la emision
del Acuerdo General mediante el que se regulan los érganos y procedimientos que tutelan los
derechos de acceso a la informacién, a la privacidad y a la de proteccién de datos personales en
el ambito del Alto Tribunal.

Las reformas constitucionales en materia de Amparo y Derechos Humanos en el afio 2011
implicaron nuevas responsabilidades en la SCJN, debido a su trascendencia histérica nacional, lo
cual propicio el desarrollo de un modelo administrativo que estuviera en consonancia con las
nuevas atribuciones. En consecuencia, se implementd una reestructuracion organico-funcional
mediante la aplicacion del AGA 1/2011. En éste acuerdo se fusioné la DGCS y la DGD con la
denominacion de Direccién General de Comunicacion y Vinculacién Social (DGCVS), quedando
definidas sus funciones en el Reglamento Interior en Materia de Administracion vy
encomendandole, mediante AGA 4/2012, las funciones relativas a la divulgacion del quehacer
institucional, la actualizacidn jurisprudencial y el seguimiento en los medios de comunicacion de
las actividades del Ministro Presidente, responsabilidad que anteriormente estaba a cargo de la
extinta Direccion General de Desarrollo Institucional.

En 2015, nuevamente se redefine la estructura organica y funcional de la administracion del Alto
Tribunal, mediante AGA 03/2015, en el que se separa de la DGCVS, la Subdireccion General de
Enlace para la Transparencia y Acceso a la Informacion y cuyas atribuciones se definen en el
Reglamento Organico en Materia de Administraciéon (ROMA) de la SCJN del 15 de mayo del mismo
afio.

En junio de 2018, se modificé la estructura y el funcionamiento de la DGCVS con el objeto de
alinear la estructura al compromiso asumido con el tema de transparencia y rendicion de cuentas,
orientado a una politica de comunicacion social de vanguardia. El 28 de enero de 2019, mediante
el AGA 1/2019 del Ministro Presidente de la SCJN, se cambié su nombre a Direccién General de
Comunicacion Social. Esta nueva entidad quedd bajo la supervisién de la recién creada
Coordinacion de Comunicacién Social.

En consecuencia, de lo anterior, el 21 de noviembre de 2019 mediante el acuerdo AGA XV1/2019,
del presidente de la SCJN, se llevaron a cabo diversos cambios, tales como la supresion de la
Coordinacion General de Comunicacion Social y la readscripcion de la Direccion General de
Comunicacién Social a la Secretaria General de la Presidencia (SGP) de la SCJN. Dichos cambios
se realizaron con el objetivo de lograr una estructura orgdanica y ocupacional mas compacta y
funcional, siguiendo los principios de racionalidad, austeridad, disciplina presupuestal y
modernizacién de la gestion.

En octubre de 2021 se fortalecio la estructura de la Direccién con la creacion de la Subdireccion
General de Estrategia Digital, la cual desempefia funciones especializadas en materia digital,
debido a que se detectdé la necesidad de establecer un filtro adecuado en los proyectos y
estrategias antes de obtener la aprobacion del Titular del Area, asi como el desarrollo de nuevos
planes y programas con alto grado de especializacion, lo que a su vez elevo el nivel de
responsabilidad.
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En 2022, la estructura organizacional se adaptd a las nuevas necesidades operativas, funciones
y atribuciones con la finalidad de cumplir con las metas institucionales. Como parte de esta
reestructuracion, se cred la Direccion de Medios y Redes Sociales en respuesta a la
implementacién de programas de trabajo de caracter emergente, con la finalidad de comunicary
difundir la labor institucional.

En enero de 2023, se realiz6 un ajuste en la estructura con la incorporacién de la Subdireccién
General de Difusion y Divulgacion. Esto permitio contar con una unidad de mando, considerando
criterios de proporcionalidad, tramos de control y funcionalidad operativa con el fin de robustecer
la funcién de direccién y control, asi como mejorar la comunicacion.

En junio de 2023, se actualizé el esquema de trabajo, considerando el momento histérico que
enfrenta la SCJN como guardian de los derechos contenidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y como respuesta a los rapidos cambios en el ambito de la
comunicacioén y de las tecnologias. Dichos cambios han modificado el panorama y los retos que
enfrenta la Direccion General de Comunicacion Social, reflejdandose en un incremento sustancial
de su presencia en el espacio publico y un crecimiento exponencial en su protagonismo
mediatico.

En abril de 2024, con el objetivo de disefiar e implementar politicas, acciones y mecanismos de
apertura gubernamental de las labores que realiza la Suprema Corte de Justicia de la Nacion e
impulsar mecanismos de participacién social se crea la Direccion General de Participacion Social,
se trasladan algunas atribuciones que originalmente correspondian a la Direccidon General de
Comunicacion Social, y con ello areas funcionales relativas a estas atribuciones, derivado de esto
cambia la estructura Direccién General de Comunicacion Social.

Finalmente, en abril de 2025 derivado de la necesidad de realizar reasignacion de funciones, asi
como la readscripcion interna de plazas y fortalecer las areas sustantivas con el personal
actualmente disponible para garantizar el cumplimiento adecuado de sus atribuciones
institucionales, la DGCS solicité la autorizacién de las areas competentes, del Dictamen de
Procedencia y Razonabilidad de Reestructuracion Organico ocupacional 2025, el cual fue
aprobado y entré en vigor a partir del 1 de mayo del mismo afio.
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Leyes
[}
[ )

. MARCO NORMATIVO ADMINISTRATIVO

Ley General de Comunicacion Social.
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Ley Federal de Austeridad Republicana.

Acuerdos Generales

Acuerdo General de Administracion nimero XVI/2019, del Presidente de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, de veintiuno de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se
readscriben la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion
y la Direccion General de Comunicacion Social a la Secretaria General de la Presidencia
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y desaparece la Coordinacion de
Comunicacién Social.

Acuerdo General de Administracién numero 1/2023 de la Presidenta de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, de veintiséis de enero de dos mil veintitrés, por el que se
modifican la estructura organica y diversas atribuciones de la Secretaria General de la
Presidencia y la Coordinacion General de Asesores de la Presidencia.

Acuerdo General de Administracion nimero 1/2024, de la Presidenta de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, de quince de abril de dos mil veinticuatro, por el que se establece
la denominacién y atribuciones de la Direccion General de Participacion Social, se le
trasladan algunas que originalmente corresponden a la Direccion General de
Comunicacion Social, y se adicionan atribuciones a la Direccion General de Tecnologias
de la Informacion.

Reglamentos

Reglamento Organico en Materia de Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.

Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura
Federal para la aplicacion de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental.
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Iv. ATRIBUCIONES

ACUERDO GENERAL DE ADMINISTRACION NUMERO 1/2024, DE LA PRESIDENTA DE LA SUPREMA
CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, DE QUINCE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTICUATRO, POR EL QUE
SE ESTABLECE LA DENOMINACION Y ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE
PARTICIPACION SOCIAL, SE LE TRASLADAN ALGUNAS QUE ORIGINALMENTE CORRESPONDEN A
LA DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL, Y SE ADICIONAN ATRIBUCIONES A LA
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

SEGUNDO. La Direccion General de Comunicacion Social ejercera las atribuciones previstas en el
articulo 16, fracciones I, Il, Ill, IV, V, VI, VII, X1, XII, Xlll y XIV, del Reglamento Orgdnico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
Articulo 16. La Direccion General de Comunicacion Social tendra las atribuciones siguientes:
I.  Elaborary ejecutar las politicas de comunicacion social de la Suprema Corte;

Il.  Proponer a la Secretaria General de la Presidencia, la estrategia y el Programa Anual de
Comunicacion Social de la Suprema Corte;

lll.  Difundir informacion periédica en los medios de informacion sobre el quehacer de la
Suprema Corte;

IV.  Monitorear y sintetizar la informacion de interés que los medios generan cotidianamente, en
particular, la relacionada con el Poder Judicial de la Federacion y la Suprema Corte;

V.  Proponer a la Secretaria General de la Presidencia la difusion de mensajes extraordinarios,
conforme a las leyes aplicables;

VI.  Efectuar investigaciones para conocer el impacto de la Suprema Corte en la sociedad,
respecto de la informacion proporcionada por medios de comunicacion;

VIl.  Elaborar materiales informativos, graficos y de difusion para medios de comunicacion;

XI.  Ejecutar los programas de difusion en las entidades federativas, en coordinacion con la
Direccion General de Casas de la Cultura Juridica;

Xll.  Autorizar las normas y politicas sobre el uso del logotipo y demas elementos de la imagen
institucional de la Suprema Corte;

Xlll.  Coordinar el disefio de la imagen del portal de internet y la red interna institucional, con el
apoyo técnico de la Direccion General de Tecnologias de la Informacidn, asi como con la
participacion de los drganos y areas, en relacion con los contenidos que deben publicarse, y
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XIV.  Disefary gestionar la publicacion de avisos, acuerdos, convocatorias, licitaciones y edictos,

entre otros, en el Diario Oficial de la Federacion y otros medios de comunicacion.
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V. MISION Y VISION
MISION:

Difundir entre los medios informativos el quehacer de la SCJUN, a través de estrategias de
comunicacién, con un lenguaje incluyente y accesible para incentivar la opinién ciudadana,
sustentada en evidencia, asi como para incrementar la legitimidad y confianza social en el
Tribunal Constitucional de México.

VISION:

Comunicar el quehacer institucional entre los medios informativos, con un enfoque de pedagogia
publica, que fomente en las personas el conocimiento y la apropiacion de sus derechos, asi como
el reconocimiento de la SCJN como garante para su proteccién y defensa, considerando a la
informacion institucional como un valor publico y una forma de asegurar la vigencia del Estado
democratico y constitucional de Derecho.

Pagina 13 de 47

hXodDXNkq8NPIb/gPgHWH2ezCArc5Ntpio3KTvuvMKQ



MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO CLAVE DE REGISTRO:

o,

N
Suprema Corte
de Justicia de la Nacion

DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL | MOE-DGCS-V3-JUN-2025

VI. ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO

NIVEL 1: MACROPROCESO

Comunicacion Social e Imagen Institucional

NIVEL 2: PROCESOS

Difusion . o i
y Monitoreo y Andlisis de la Informacion
Comunicacion

Informacién y I

Vinculacion
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1.1
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1.2.2
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1.7
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1.2
1.2.1
1.2.2

VI. ESTRUCTURA ORGANICA

Direccion General de Comunicacién Social

Subdireccion General de Comunicacion Social
Direccién de Informacion

Dictaminador Il de Informacion

Subdireccion de Sintesis

Subdireccion de Monitoreo

Subdireccién de Vinculacion con Medios
Subdireccion de Redaccion

Direccion de Comunicacion Estratégica
Dictaminador Il de Contenidos

Subdireccion de Sistematizacion
Subdireccion de Evaluacion

Subdireccion de Analisis

Departamento de Visualizacién de Datos
Direccién de Comunicacién Interna y Externa
Subdireccién de Campanas

Subdireccion de Comunicacion Grafica
Subdireccion de Medios Internos
Dictaminador | de Comunicacién Politica y Publica
Dictaminador Il de Analisis Juridico

Dictaminador Il de Anélisis Periodistico

Dictaminador Il de Seguimiento a Asuntos Jurisdiccionales

Coordinacion Administrativa |
Subdireccion de Gestion Administrativa

Subdireccion de Recursos Materiales e Inventarios
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VIII.  ORGANIGRAMA

DIRECCION GENERAL
DE COMUNICACION
SOCIAL

[

SUBDIRECCION
GENERAL DE
CCOMUNICACION
SOCIAL

DICTAMINADOR | DE
COMUNICACION
POLITICA Y PUBLICA

COORDINACION
ADMINISTRATIVA |

DIRECCION DE
COMUNICACION
ESTRATEGICA

DIRECCION DE
CCOMUNICACION
INTERNA Y EXTERNA

DIRECCION DE
INFORMACION

DICTAMINADOR 11 DE DICTAMINADOR 11 DE DICTAMINADOR 11D | | | DICTAMNAROR I1DE
INFORMACION CONTENIDOS ANALISIS JURIDICO PERIODISTICO
DICTAMINADOR Il DE
SEGUIMENTOA | |
ASUNTOS
JURISDICCIONALES
SUBDIRECCION DE
SUBDIRECCIONDE | | | SUBDIRECCION DE SUBDIRECCIONDE | | | SUBDIRECCION DE SUBDIRECCIONDE | | | Sggﬂsiﬁ;‘g&f SUED(‘sFéEs?r%SN DE RECURSOS
SINTESIS MONITOREO SISTEMATIZACION EVALUACION CAMPARAS MATERIALES E
GRAFICA ADMINISTRATIVA VL TARIOS

3%5(%?8(3"?»&005 { | | SUBDIRECCION DE SUBDIRECCIONDE | | SUBDIRECCIONDE | |
MEDIOS. REDACCION ANALISIS MEDIOS INTERNOS

DEPARTAMENTO DE
L~ VISUALIZACION DE

Pagina 16 de 47

hXodDXNkq8NPIb/gPgHWH2ezCArc5Ntpio3KTvuvMKQ



=4,

s N
Suprema Corte
de Justicia de la Nacion

MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO CLAVE DE REGISTRO:

DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL | MOE-DGCS-V3-JUN-2025

IX. OBJETIVOS Y FUNCIONES

1. DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL
OBJETIVO:

Difundir el quehacer y utilidad de la SCJN promoviendo el respeto a los juzgadores y a los
derechos humanos. Esto mediante el disefio e implementacién de estrategias de comunicacion
social dirigidas a los medios informativos, con la finalidad de que este Alto Tribunal sea
reconocido como una institucion de alto valor para la vida democratica del pais.

FUNCIONES:

1.

Definir y proponer a la Secretaria General de la Presidencia (SGP) la implementacién de
campanfas de difusidon masiva, con el propésito de promover la labor de la SCJN y colaborar
en la definicidn conjunta la estrategia y programa anual de comunicacion social que respalde
la difusion integral de los atributos que conforman la imagen institucional. (ROMA, Articulo
16, Fraccién I, 11, 11, V)

Definir y proponer a la SGP programas de difusion con el objetivo de fortalecer la percepcion
de la sociedad sobre el quehacer de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 11, 111, V)

Establecer relaciones con periodistas, columnistas, analistas y lideres de opinidon para
propiciar mayor y mejor conocimiento del quehacer institucional. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion Ill, IV, VI)

Autorizar los contenidos, disefios e impresiones de los materiales graficos y publicitarios
para medios de comunicacion que se elaboran para difundir las diversas actividades de la
SCJUN Yy de las Casas de la Cultura Juridica (CCJ). (ROMA, Articulo 16, Fraccion VII, X, XII, XI11)

Coordinar la publicacion de la informacién en el portal de Internet, con la finalidad de
transparentar el quehacer institucional. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IlI, VII, XII, XIII)

Organizar en coordinaciéon con el Consejo de la Judicatura Federal (CJF) y el Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF), acciones y estrategias de
comunicacion social que permitan dar a conocer a la sociedad, el quehacer institucional del
PJF. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, 111, V, VII)

Coordinar los mecanismos y productos de analisis de la informacion generada en medios de
comunicacion y redes sociales que hagan referencia a la SCJN, asi como a las Ministras y
Ministros. (ROMA, Articulo 16, Fraccién I, IV, VI)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1 SUBDIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL
OBJETIVO:

Coordinar, a través de las areas de la DGCS, los mecanismos de informacién y atenciéon a medios
de comunicacion, asi como el procesamiento de la informacién noticiosa y de opinién para su
envio a las autoridades de la SCJN, con la finalidad de obtener y otorgar informacion precisa en
tiempo y forma que coadyuve en las estrategias de comunicacién y la toma de decisiones
institucionales.

FUNCIONES:

1.

10.

Participar con la DGCS en la elaboracién la estrategia y programa anual de comunicacién
social de acuerdo con la normatividad vigente. (ROMA, Articulo 8, Fraccién VI; Articulo 16,
Fraccion I, 11, 11, 1V, V, VI)

Coordinar las areas que integran la DGCS para elaborar estrategias de informacién a medios
de comunicacion nacionales e internacionales. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, 11, 11, 1V, V, VI)

Emitir mecanismos para el establecimiento de relaciones con periodistas, columnistas,
analistas y lideres de opinion para propiciar mayor y mejor conocimiento del quehacer
institucional de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, llI, IV, VI, VII, XI)

Desarrollar estrategias para que los comunicados institucionales privilegien la difusion
integral de los atributos que constituyen la imagen institucional de la SCJN, en apego a la
estrategia definida por la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 11, 111, V, VII)

Coordinar la elaboracién de tarjetas informativas para columnistas, lideres de opinion y
medios de comunicacion nacionales e internacionales que permitan ampliar la informacion
a los principales actores de la comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lll, V, VII)

Supervisar la atencion de solicitudes de informacion que hagan los medios de comunicacion
nacionales e internacionales para evitar que se generen vacios de informacién. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion Ill, V, VII)

Coordinar que la organizacion de conferencias de prensa y cualquier otro evento requerido
por la DGCS se lleve a cabo con oportunidad. (ROMA, Articulo 16, Fraccion llI, V, XI)

Supervisar la atencion de solicitudes de cobertura informativa, grafica y audiovisual de las
actividades institucionales que sean requeridas por la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccion
VI, X1, X1Il, X1V)

Dirigir labores de captacidn, revision y reporte permanente de la informacién difundida en
medios impresos, electrénicos y redes sociales, en torno a la SCJN. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion IV, VI)

Dirigir la elaboracion de los diferentes productos de sintesis. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV,
VI)
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11. Desarrollary proponer a la persona titular de la DGCS las campaiias publicitarias en medios
impresos, digitales, internos y externos para difundir el quehacer de la SCJN. (ROMA, Articulo
16, Fraccion V, VI, X1, X1II, XIV)

12. Las demas que le encomiende la persona superior jerarquicay las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.1 DIRECCION DE INFORMACION
OBJETIVO:

Establecer y coordinar mecanismos de operacion con el propésito de informar sobre diversas
actividades de la SCJN, mediante comunicados de prensa, versiones estenograficas, fotografias
y videos, con la finalidad de difundir oportunamente el quehacer de la SCJN a través de los
diversos medios de comunicacion.

FUNCIONES:

1.

Participar con la DGCS en la elaboracién la estrategia y programa anual de comunicacion
social de acuerdo con la normatividad vigente. (ROMA, Articulo 8, Fraccion VI; Articulo 16,
Fraccion I, 11, 111, IV, V, VI)

Participar con la DGCS en la elaboracidon de estrategias de informacion a medios de
comunicacién nacionales e internacionales. (ROMA, Articulo 8, Fraccién VI; Articulo 16,
Fraccion I, 11, 11, 1V, V, VI)

Instruir la elaboracién, revisiéon y envio de comunicados de prensa, asi como los diversos
materiales de audio, video, fotograficos y graficos para difundirlos en los diferentes medios
de comunicacion nacionales e internacionales. (ROMA, Articulo 16, Fraccién I, IV, VI, VII)

Organizar la cobertura informativa de las sesiones del Pleno y Salas; asi como de eventos
que realicen las areas. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IlI, VI, XI)

Asegurar la atencion material e informativa a los medios de comunicaciéon nacionales e
internacionales en la realizacion de actividades institucionales. (ROMA, Articulo 16, Fraccién
1, VII, X1, XIV)

Determinar y coordinar las acciones de logistica que permitan el mejor desempefio de
reporteros y fotografos de los diferentes medios de comunicacién, durante la cobertura de
las sesiones y actividades de la SCJN, de acuerdo con las normas de seguridad internas.
(ROMA, Articulo 16, Fraccién llI, VII, X1, XIV)

Establecer vinculos con representantes de los medios de comunicacion nacionales e
internacionales acreditados, con la finalidad de que cubran las sesiones del Pleno y Salas,
asi como actividades de las Ministras, los Ministros y de las personas servidoras publicas.
(ROMA, Articulo 16, Fraccion Ill, VI, VI, XI, XIV)

Atender y dar seguimiento a las solicitudes de entrevistas de los medios de comunicacion
nacionales e internacionales a las Ministras, los Ministros y a las personas servidoras
publicas relacionadas con asuntos jurisdiccionales o administrativos. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion Il1, 1V, V, VII, XI)

Coordinar la realizacion de las grabaciones de audio, video y fotografia de las sesiones del
Pleno, eventos y otras actividades de las Ministras, los Ministros y de personas servidoras
publicas a fin de que sean entregadas a los reporteros de los medios de comunicacién que
asi lo requieran. (ROMA, Articulo 16, Fraccién I, VII, XI)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Coordinar la elaboracion de propuestas de materiales informativos para proponerlos a las
areas correspondientes de la DGCS para su difusién en los canales de comunicacion
disponibles. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IlI, VII, XI1I)

Supervisar que exista uniformidad en la redaccion de materiales informativos que se
difunden a medios de comunicaciéon nacionales e internacionales. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion Il1, VI, XII)

Gestionar y supervisar la correcta elaboracion de tarjetas informativas solicitadas por la
Subdireccion General de Comunicacion (SGC). (ROMA, Articulo 16, Fraccién lll, IV, VII)

Coordinar la elaboracién de los contenidos del boletin mensual que se publica en el sitio web
oficial. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lli, IV, VII)

Proponer a la persona titular de la Subdireccion General de Comunicacion Social el mensaje
de las campafias de comunicacion internas y externas, alineadas a los objetivos trazados en
la estrategia y programa anual de comunicacién social. (ROMA, Articulo 16, Fraccién V, VI,
X1, X1il, XIV)

Elaborar reportes de desempefio y resultados de metas y objetivos que se fijen para cada
mes del afio. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XIX)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.1.1 DICTAMINADOR Il DE INFORMACION
OBJETIVO:

Vigilar la elaboracién de comunicados, tarjetas informativas y cualquier otra comunicacion
emitida a través de la Direccion de Informacion, con el fin de asegurar el cumplimiento de los
estandares de calidad, redaccion y estilo establecidos por la DGCS.

FUNCIONES:

1.

Examinar los comunicados elaborados en la Direcciéon de Informaciéon para generar
opiniones y evaluaciones, en lo que respecta a la redaccion, de lenguaje incluyente, lenguaje
ciudadano, y su conformidad con la estrategia de la DGCS, asegurando que los comunicados
cumplan con los estandares deseados en estos aspectos. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, lll,
VIl)

Participar en la elaboracién de los manuales de estilo que rijan la comunicacion institucional
hacia los medios de comunicacién nacionales e internacionales. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion |, 11, 111, VI, VII)

Dar seguimiento a las solicitudes de diversas instituciones gubernamentales y de la sociedad
civil, respecto de temas relacionados con la sociedad. (ROMA, Articulo 16, Fraccion I, 111, VII)

Atender las dudas y consultas que emitan las distintas areas de la SCJN acerca del estilo
informativo para la elaboracién de materiales de comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccién
1, 111, V11, XI1)

Proponer a la Direcciéon de Informacidén estrategias para optimizar los contenidos
informativos a los medios de comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccion I, 11, 111, 1V, V, VI, XII)

Detectar y dar seguimiento a los asuntos y resoluciones que se consideren mediaticamente
relevantes de la SCJN para generar contenidos informativos. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |,
VII)

Asistir a la persona titular de la DGCS y de la Subdireccion General de Comunicacion Social
en la deteccién de posibles areas de oportunidad para propiciar mejores practicas que
fortalezcan el trabajo de la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 1)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.1.2.SUBDIRECCION DE SINTESIS
OBJETIVO:

Sistematizar la revision de las versiones impresas de periddicos y revistas en los que se difunda
informacion de los distintos érganos del PJF, con la finalidad de compilar, ordenar y jerarquizar
tematicamente los materiales periodisticos publicados diariamente en los medios impresos, y
brindar un panorama informativo amplio y completo a las Ministras y los Ministros, asi como las
areas que reciban la informacion

FUNCIONES:

1.

Revisar las versiones impresas de periodicos y revistas para identificar de manera oportuna
la informacion relacionada con el PJF, la SCJN, el CJF, Juzgados y Tribunales e integrarla a
la Sintesis Informativa. (ROMA, Articulo 16, Fraccién IV)

Verificar la jerarquizacion y clasificacion de la informacion difundida en la versién impresa
de los periddicos y revistas que se publican diariamente para integrar la Sintesis Informativa.
(ROMA, Articulo 16, Fraccién IV)

Revisar los periddicos y revistas para identificar la informacion trascendente y relevante, y
comunicarla oportunamente a su superior inmediato, asegurando su veracidad. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion 1V)

Realizar la revision de la version electrénica e impresa de la Sintesis Informativa que se
elabora diariamente para su posterior publicacion en el portal de intranet y entrega fisica a
las Ministras y los Ministros y dreas estratégicas de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién
V)

Tramitar la publicacién de la Sintesis Informativa en el portal de intranet y realizar la entrega
electrénica a la persona superior jerarquica. (ROMA, Articulo 16, Fraccion V)

Gestionar el envio fisico de la Sintesis Informativa y materiales periodisticos a las Ministras,
los Ministros y dreas estratégicas institucionales. (ROMA, Articulo 16, Fraccién 1V)

Verificar la digitalizacién integra de la versién impresa de la Sintesis Informativa y su
resguardo en el archivo de la Direccién General de Comunicacién Social. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion IV, XIII)

Proponer e implementar mecanismos de documentacion de la informacién que se difunde
sobre el quehacer institucional de la SCJN, el CJF, Juzgados y Tribunales, en medios
impresos de comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV, VI)

Contabilizar y registrar los periédicos y revistas fisicos que se distribuyen a las Ministras, los
Ministros y areas estratégicas institucionales, ademas de proporcionar la documentacioén
comprobatoria al area administrativa competente. (ROMA, Articulo 8, Fraccion |, 11, 11I)

10. Verificar la recepcion del servicio de sintesis y analisis de medios de comunicacién y revisar

los informes generados por los proveedores externos. (ROMA, Articulo 8, Fraccion |, 1, 111)
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11. Las demas que le encomiende la persona superior jerarquicay las que sean necesarias para

su adecuado funcionamiento.
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1.1.1.3 SUBDIRECCION DE MONITOREO
OBJETIVO:

Coordinar el seguimiento de los programas de radio, television y los portales de internet de los
medios de comunicacion que informen las actividades mas importantes de los 6rganos del PJF,
para ofrecer a través de la informacién recopilada un panorama amplio y completo de lo que
publican y transmiten los distintos medios de comunicacién electrénicos.

FUNCIONES:

1.

Realizar el monitoreo de programas de radio y television, asi como de los portales de internet
de diversos medios de comunicacion nacionales para detectar oportunamente la
informacién que difunden esos medios de comunicacion sobre el PJF. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion IV)

Revisar e informar de manera oportuna, al personal directivo de la DGCS, sobre informacién
trascendente y relevante identificada en el monitoreo de programas de radio, television y
portales de internet de diversos medios de comunicacién que permitan latoma de decisiones
en materia de comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV)

Proponer y revisar la redaccion y jerarquizacién de la informacion que se integra en los
informes de monitoreo de radio, television y portales de internet de diversos medios de
comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccién IV)

Verificar la integracion del archivo y base de datos con los testigos de audio, video y texto
sobre la informacion publicada en diversos medios de comunicacion para su respaldo y
resguardo. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV)

Verificar la recepcién de informes generados por los servicios externos de monitoreo.
(ROMA, Articulo 16, Fraccién IV)

Gestionar la tematica, formato y edicion de los contenidos enviados por la empresa
prestadora del servicio de monitoreo a la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV)

Programar al equipo de trabajo para el registro, la revision y el seguimiento de la informacion
que se difunde sobre el quehacer institucional. (ROMA, Articulo 16, Fraccion V)

Proponer e implementar mecanismos de documentacion de la informacion que se difunden
sobre el quehacer de la SCJN, el CJF, Juzgados y Tribunales, en medios electronicos de
comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccién IV)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.1.4 SUBDIRECCION DE VINCULACION CON MEDIOS
OBJETIVO:

Establecer un proceso efectivo de atencion y apoyo a los medios de comunicacién nacionales e
internacionales, asegurando la provision de las facilidades técnicas e informativas para fomentar
una comunicacion clara y precisa de las funciones de la SCJN a través de los medios de
comunicacion que realizan la cobertura de las actividades institucionales.

FUNCIONES:

1.

10.

Asegurar los mecanismos de atencion a medios de comunicacién nacionales e
internacionales de acuerdo con la logistica establecida en cada uno de los eventos y
conferencias de prensa. (ROMA, Articulo 16, Fraccion lll, VII)

Verificar las instalaciones, equipos y materiales que utiliza la fuente periodistica acreditada
por la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lil, VII)

Convocar a los medios de comunicacidon nacionales e internacionales a eventos,
conferencias de prensa y actividades que tengan como fin la divulgacion del quehacer
institucional. (ROMA, Articulo 16, Fraccion Ill, VII)

Revisar la acreditacion de los periodistas, reporteros, camardgrafos y fotografos de los
diferentes medios de comunicacién nacionales e internacionales que cubren los eventos de
la SCIN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lil, VII)

Atender y dar seguimiento a las solicitudes de entrevista de informacién especifica de
representantes de los medios de comunicacién nacionales e internacionales. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion lll, V, VI, XI)

Realizar el envio de informacién, fotografia y video de las diversas actividades institucionales
a los medios de comunicacion. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lll, VII, XI)

Proporcionar la informacion necesaria para la atencion de solicitudes de informacion
realizadas por periodistas y reporteros de medios de comunicacién sobre el quehacer
institucional. (ROMA, Articulo 16, Fraccion Ill, V, VI, XI)

Apoyar con la elaboracién de comunicados y tarjetas informativas con lenguaje incluyente y
ciudadano, para medios de comunicacion, relativas al quehacer institucional. (ROMA, Articulo
16, Fraccion 11, V, VI, XI)

Participar en la logistica para las coberturas y eventos de la SCJN que deban atenderse a
través de la Direccién de Informacion. (ROMA, Articulo 16, Fraccién VIl)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.1.5 SUBDIRECCION DE REDACCION
OBJETIVO:

Coordinar la redaccion del material informativo derivado de las sesiones del Pleno, las Salas y
actividades de las Ministras y Ministros, destinado a los representantes de los medios de
comunicacién, con la finalidad de asegurar la mejor comprension y difusién de las decisiones
institucionales.

FUNCIONES:

1.

Proponer el contenido de las tarjetas informativas y comunicados de prensa relativos a las
actividades de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lil, VII, XI)

Compilar y revisar versiones estenograficas de las sesiones del Pleno de la SCJN, previo a
su difusion entre los representantes de los medios de comunicacién. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion Il1, VII, XI)

Participar en la coordinacion de la transcripcion de las grabaciones de eventos y entrevistas
de las Ministras, los Ministros y de las personas servidoras publicas de la SCJN, para su
difusion entre los representantes de los medios de comunicacion nacional e internacional.
(ROMA, Articulo 16, Fraccion Ill, V, VII, XI)

Proponer contenidos informativos que faciliten la comprensién de decisiones institucionales
para su difusion a través de las redes sociales institucionales y medios de comunicacion
nacionales e internacionales. (ROMA, Articulo 16, Fraccién I, V, VII, XI)

Apoyar en la elaboracion de documentos de analisis de las decisiones institucionales.
(ROMA, Articulo 16, Fraccion I, 11, 111, V, VII, XI)

Participar en la atencion a medios de comunicacion y logistica de los eventos institucionales
en los que participe la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccién llI, V, VII, XI)

Apoyar con la elaboracién de comunicados y tarjetas informativas con lenguaje incluyente y
ciudadano, para medios de comunicacion, relativas al quehacer institucional. (ROMA, Articulo
16, Fraccion 1, V, VI, XI)

Participar en la logistica para las coberturas y eventos de la SCJN que deban atenderse a
través de la Direccién de Informacion. (ROMA, Articulo 16, Fraccién VII)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.2 DIRECCION DE COMUNICACION ESTRATEGICA
OBJETIVO:

Contribuir al fortalecimiento de la imagen institucional mediante la planeacién, coordinacién y
evaluacion de estrategias de comunicacion social, que garanticen la coherencia de los mensajes,
la deteccion de riesgos reputacionales y el impacto efectivo de las campafias dirigidas a la
ciudadaniay al personal de este Alto Tribunal.

FUNCIONES:

1.

10.

Participar con la DGCS en la elaboracién la estrategia y programa anual de comunicacion
social de acuerdo con la normatividad vigente. (ROMA, Articulo 8, Fraccién VI; Articulo 16,
Fraccion |, 11, 111, 1V, V, VI)

Vigilar junto con la persona titular de la Subdireccion General de Comunicacién Social, que el
mensaje y las campafias de comunicacién internas y externas estén alineadas a los objetivos
trazados en las lineas de trabajo y el Reglamento Organico. (ROMA, Articulo 16, Fracciéon VI,
X1, XII, X111

Coordinar la elaboracion y envio de reportes que evaluen la presencia y la imagen
institucional de la SCJN en medios tradicionales y redes sociales. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion IV, VI)

Comunicar posibles riesgos de reputacion de la SCJN detectados en medios de informacién
y redes sociales. (ROMA, Articulo 16, Fraccién IV, VI)

Emitir las alertas digitales para que la Subdireccién de Monitoreo informe oportunamente
sobre noticias y hechos relevantes. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV, VI)

Supervisar la elaboracién y envio de reportes de rendimiento de publicaciones de redes
sociales institucionales. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV, VI)

Supervisar la integracion y actualizacion de la base de datos de impacto mediatico. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion 1V, VI)

Contribuir a la optimizacién de campafias de difusién de la labor jurisdiccional de la SCJN a
través de un proceso de planeacién y evaluacidon que brinde evidencia sobre objetivos
cumplidos y areas de oportunidad. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XIX, Articulo 16, Fraccién |, lll,
IV, VI)

Colaborar con la Direccion de Comunicacién Interna y Externa para mejorar el flujo de
informaciony las campanas dirigidas a las personas servidoras publicas de la SCJN. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion I, IV, XIII)

Asesorar a los colaboradores del area dedicados a la creacion de contenido, asegurando que
se mantengan apegados a los lineamientos establecidos para el contenido de difusion y
verificar que no haya discordancias con las resoluciones tomadas en el Pleno y las Salas de
la SCIN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, 11, V)
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11.

12.

13.

Proponer al titular de la Subdireccién General de Comunicacion Social el proyecto de

estrategia digital. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, llI, V)

Coordinar y evaluar la implementacién de la estrategia digital aprobada. (ROMA, Articulo 16,

Fraccion Ill, IV, VI)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para

su adecuado funcionamiento.
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1.1.2.1 DICTAMINADOR Il DE CONTENIDOS

Desarrollar y dar seguimiento a la estrategia de comunicacién digital en la plataforma X de la
SCJN, mediante contenidos alineados a los mensajes institucionales, que fortalezcan su
presencia digital, protejan su reputacion y difundan su quehacer jurisdiccional de forma
estratégica y oportuna.

FUNCIONES:

1.

10.

11.

12.

Presentar propuestas de contenido con base en la comunicacion oficial, en diversos formatos
para X (banners, videos). (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, IlI, V, VII)

Elaborar copys para posteos y/o campafias y elaborar las parrillas de contenido,
principalmente para la cuenta X de la SCJN con argumentaciones que faciliten el blindaje
reputacional. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 1l, V, VII)

Preservar los mensajes clave que dan sentido a la Comunicacién Social en formato digital de
la SCIN. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 1Il, V, VII)

Monitorear las interacciones y menciones de la SCJN en las diferentes redes sociales, para
determinar acciones estratégicas a seguir. (ROMA, Articulo 16, Fraccion 1V)

Proponer temas en tendencia, relevantes y acciones de contencion ante una posible crisis.
(ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 111, 1V, V, VII)

Proponer la planificacion de campanias digitales. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, llI, V, VII)

Atender la coordinacion de las transmisiones en vivo del pleno y salas de la SCJN, tomando la
sefal de Justicia TV y dar seguimiento a las mismas y proponer contenido relevante de ultimo
momento. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 111, V, VII)

Dar seguimiento a la implementacion de la estrategia digital en la cuenta de X de la SCJUN.
(ROMA, Articulo 16, Fraccién |, 111, V, VII)

Trabajar de manera coordinada con el area de dictaminadores y disefio para la elaboracion de
los contenidos de la cuenta X de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, IlI, V, VII)

Elaborar guiones, grabacién y edicion de videos de algunas sesiones de asuntos
jurisdiccionales para clips exclusivos en la cuenta de X de la SCJN Yy realizar capsulas de
resumen semanal o temas relevantes. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, 111, V, VII)

Monitorear las métricas semanales para hacer ajustes necesarios a la estrategia. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion 1V)

Las demas que le encomiende su superior jerarquico y las que sean necesarias para su
adecuado funcionamiento.
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1.1.2.2 SUBDIRECCION DE SISTEMATIZACION
OBJETIVO:

Consolidar y actualizar de manera continua, la base de datos que contiene informacion
jerarquizada y clasificada, publicada en diversos medios de comunicacién impresos y
electrénicos sobre el seguimiento a las actividades de la SCJUN, para facilitar el acceso y analisis
de dicha informacion.

FUNCIONES:

1.

Gestionar y actualizar la base de datos con la informacién difundida por medios de
comunicacion nacionales sobre el quehacer institucional, obtenida a través del monitoreo y
sintesis de radio y television, prensa e internet, facilitando la revision y analisis de datos para
la toma de decisiones. (ROMA, Articulo 16, Fraccion 1V, VI)

Elaborar los mecanismos necesarios para la lectura, el analisis y la clasificacion de notas
difundidas en los medios de comunicacién nacionales sobre el quehacer institucional de la
SCJN, con la finalidad de que su captura facilite el seguimiento en los medios. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion 1V, VI)

Vigilar que lainformacion registrada en la base de datos esté jerarquizaday clasificada segun
los criterios establecidos por la persona superior jerarquica inmediato. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion IV, VI)

Analizar la informacién de los medios de comunicacidn nacionales registrada en la base de
datos sobre las actividades jurisdiccionales, el quehacer institucional y temas relacionados
con la SCJN, con el fin de proporcionar un panorama amplio y completo de lo publicado y
transmitido por diversos medios impresos y electrénicos. (ROMA, Articulo 16, Fraccién IV, VI)

Analizar el contenido publicado por los medios de comunicaciéon para evaluar diversas
acciones en materia de informacién sobre la SCJN con el fin de valorar la presencia del
quehacer jurisdiccional en los medios de comunicacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV, VI)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.2.3 SUBDIRECCION DE EVALUACION
OBJETIVO:

Proyectar y examinar los esfuerzos de comunicacion de la Subdireccién General de
Comunicacion Social y la Direccién de Comunicacion Interna y Externa para generar hallazgos
que contribuyan a una toma de decisiones informada que esté sustentada en evidencia.

FUNCIONES:

1.

Participar en el proceso de planeacion de campafias internas y externas, especificamente en
el planteamiento de objetivos, definicién de publicos y elaboracion de mensaje. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion |, 11, VII, X1V)

Realizar estudios de opinidn cualitativos al interior de la SCJN para identificar necesidades,
opiniones y orientaciones que permitan que los productos de la Direccion de Comunicacion
Interna y Externa tengan un mejor rendimiento. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XIX)

Proveer evidencia a la DGCS sobre campafas internas y externas que permitan generar
lecciones aprendidas que se apliquen a futuros esfuerzos del Alto Tribunal en materia de
comunicacién. (ROMA, Articulo 8, Fraccion IX, y Articulo 16, Fraccion I, VI, VII)

Analizar los estudios de opinion publica que miden la reputacién de la SCJN y se publican en
periédicos, portales o medios especializados. (ROMA, Articulo 16, Fraccién IV, VI)

Elaborar reportes de rendimiento de las publicaciones de las cuentas de redes sociales de la
SCJN para determinar qué tipo de contenido es susceptible de llegar a una mayor audiencia.
(ROMA, Articulo 16, Fraccién |, 111, 1V, VI)

Analizar el impacto de los boletines de prensa que genera la Subdirecciéon General de
Comunicacién Social a partir de las sesiones de Pleno y las Salas de la SCJN. (ROMA, Articulo
16, Fraccion I, 11, 1V, VI, VII)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.2.4 SUBDIRECCION DE ANALISIS
OBJETIVO:

Contribuir a la construccion de un panorama informativo integral sobre la percepcion publica de
la SCJN, mediante la gestion del flujo de informacién proveniente del monitoreo de redes sociales,
el andlisis estratégico de datos y la elaboracion de reportes periédicos que permitan identificar
tendencias, riesgos y oportunidades de comunicacion, a fin de apoyar la toma de decisiones
institucionales y fortalecer la imagen y reputacion del Alto Tribunal.

FUNCIONES:

1.

Gestionar el flujo de informacién de monitoreo que se realiza en redes sociales para detectar
oportunamente la informacion que se difunde sobre la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién
V)

Activar alertas de redes sociales para que la Subdireccion de Monitoreo reciba de forma
oportuna la informacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IV)

Interpretar la base de datos generada por la Subdireccion de Sistematizacion para elaborar
reportes periddicos que informen sobre la reputacion de la SCJN en medios de comunicacion
nacionales. (ROMA, Articulo 16, Fraccion 1V)

Participar con el Departamento de Visualizacién de Datos para la elaboracion de graficos,
esquemas e imagenes que se incluyen en los reportes periddicos de analisis. (ROMA, Articulo
16, Fraccion VII)

Revisar e informar de manera oportuna sobre informacion trascendente y relevante
identificada en el monitoreo de redes sociales y andlisis de la base de datos de impacto
mediatico. (ROMA, Articulo 16, Fraccion V)

Realizar el andlisis de la informacién difundida en las redes sociales sobre el quehacer
institucional de la SCJN para contar con un panorama informativo que permita la toma de
decisiones. (ROMA, Articulo 16, Fraccion V)

Identificar las necesidades y requerimientos de los abogados, estudiantes de derecho, lideres
de opinidn y publico en general interesados sobre el quehacer institucional de la SCJN, a
partir del analisis de la informacién difundida en redes sociales. (ROMA, Articulo 16, Fraccién
V)

Realizar anadlisis de prospectiva de situaciones que permitan identificar oportunidades y
riesgos para la comunicacion de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccion II, IV)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.2.5 DEPARTAMENTO DE VISUALIZACION DE DATOS
OBJETIVO:

Fortalecer los procesos de analisis y evaluacion de la comunicacién institucional de la SCJN
mediante la gestion, mejora y automatizacion de la base de datos de impactos mediaticos, asi
como la generacion de visualizaciones informativas que faciliten la interpretacion y presentacion
de resultados, contribuyendo a una toma de decisiones oportuna, basada en evidencia y en
analisis de datos.

FUNCIONES:

1.

Revisar el correcto funcionamiento de la base de datos del analisis de los impactos
mediaticos. (ROMA, Articulo 16, Fraccién VII)

Proponer cambios en el manejo de la base de datos de impactos mediaticos de acuerdo con
las Ultimas tendencias en software para facilitar su captura y visualizaciéon. (ROMA, Articulo
8, Fraccion XIX)

Elaborar visualizaciones para reportes que coordinan la Subdireccion de Evaluacién y la
Subdireccién de Analisis las cuales se derivan de las bases de datos de impactos mediaticos,
asi como en reportes especiales que tenga a su cargo la Direccién de Comunicacion
Estratégica. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XIX, Articulo 16, Fraccion VII,)

Elaborar procesos automatizados de generacién de visualizaciones para mejorar los tiempos
de entrega de reportes de andlisis y evaluacion. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XIX, Articulo 16,
Fraccion VII)

Apoyar en la interpretacién de visualizaciones publicadas por medios y organismos
especializados en notas o reportes relacionados con la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccion
v, Vi)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.3 DIRECCION DE COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA
OBJETIVO:

Desarrollar estrategias integrales de comunicacion interna para las areas de la SCJN y externa,
alineadas a los principios institucionales, que favorezcan la vinculacion organizacional, para
contribuir en la mejora continua del desempenfio de este Alto Tribunal.

FUNCIONES:

1.

10.

Participar con la DGCS en la elaboracién la estrategia y programa anual de comunicacién
social de acuerdo con la normatividad vigente. (ROMA, Articulo 8, Fraccion VI; Articulo 16,
Fraccion I, 11, 111, IV, V, VI)

Proponer a la persona titular de la Subdireccién General de Comunicacion Social la imagen
de las campafas internas y externas de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, I, lll, VII)

Proponer a la Direccién General planes anuales de vinculacion con las areas que permita la
atencion integral de sus requerimientos de difusién y que estos se encuentren alineados a
las necesidades de comunicacion institucional. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 11, 111

Proponer, disefiar y coordinar la implementacion de campafias de comunicacion solicitadas
por las areas de la SCJN, tanto para su difusién interna como externa. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion |, 11, 111, VII)

Supervisar y verificar la correcta utilizacion de los canales de comunicacién destinados a la
difusion de campanas internas, tales como pantallas informativas, ttems, tableros, acrilicos,
acrilicos en comedores (apartados de Comunicacién Social), intranet, portal institucional y
correos electrénicos masivos, conforme a las estrategias integrales definidas por la DGCS.
(ROMA, Articulo 8, Fraccién I; Articulo 16, Fraccién I, VII)

Establecer mecanismos de comunicacion interna para difundir informacion de interés
dirigida al personal de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, Il, VII, XIII)

Coordinar la elaboracion y difusion de materiales impresos y digitales que permitan la
divulgacion de informacion de campafas dirigidas al personal de la SCJUN en las distintas
herramientas de comunicacion interna. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 111, VII, XVI, XIII)

Inspeccionar la difusion de acciones de comunicacion de las areas en los apartados del
portal de Internet de la SCJN que administra la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, Il, VII,
XII)

Definir acciones de mejora para las herramientas de comunicacién institucionales y proponer
nuevos medios que favorezcan la comunicacion interna y externa de la SCJN. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion |, 11, VII, XII1)

Proponer, planear y gestionar la produccién, grabacién, mezcla, masterizacion, voz y
realizacion de archivos digitales de audio para la difusion del quehacer institucional, de las
areas solicitantes. (ROMA, Articulo 16, Fraccion IlI, VII)
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11. Las demas que le encomiende la persona superior jerarquicay las que sean necesarias para

su adecuado funcionamiento.
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1.1.3.1 SUBDIRECCION DE CAMPANAS
OBJETIVO:

Disefiar, producir y supervisar contenidos estratégicos de comunicacioén interna y externa de la
SCJN, que refuerce la identidad del Alto Tribunal, promueva el conocimiento de su quehacer
jurisdiccional y garantice una difusion adecuada a través de diversos canales y formatos.

FUNCIONES:

1.

10.

Elaborar, revisar y proponer la redaccién de contenidos que forman parte del material que
conforman las campaiias de comunicacion internas y externas. (ROMA, Articulo 16, Fraccion

1, 11)

Elaborar el contenido y gestionar la difusion del Boletin electrénico #LaCorte. (ROMA, Articulo
16, Fraccion IlI, VII)

Elaborar los guiones para las capsulas informativas, spots de radio y televisién de la SCJN
en sus diferentes formatos. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, IIl)

Proponer el tono de voz y personalidad que debe tener el contenido a publicar en los
diferentes canales de difusiéon. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 1Il)

Apoyar a las areas que integran la SCJN para la creacién de contenidos. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion XIII)

Verificar la realizacién de las grabaciones de audio. (ROMA, Articulo 16, Fraccion Ill, XII1)

Vigilar la produccién de las grabaciones en campo para los spots y capsulas de radio y
television. (ROMA, Articulo 16, Fraccion lll, XIII)

Atender los permisos de grabacion y las autorizaciones de uso de imagen y material de
archivo para los proyectos a su cargo. (ROMA, Articulo 16, Fraccion lll, XII)

Apoyar a la persona titular de la Direcciéon de Comunicacion Interna y Externa en la
produccion grabacidn, mezcla, masterizacion, voz y realizacion de archivos digitales de audio
para la difusion del quehacer institucional. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lil, VII)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.

Pagina 37 de 47

hXodDXNkq8NPIb/gPgHWH2ezCArc5Ntpio3KTvuvMKQ



=4,

s N
Suprema Corte
de Justicia de la Nacion

MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO CLAVE DE REGISTRO:

DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL | MOE-DGCS-V3-JUN-2025

1.1.3.2 SUBDIRECCION DE COMUNICACION GRAFICA
OBJETIVO:

Intervenir con las distintas areas de la SCJN para establecer y gestionar una imagen e identidad
grafica acorde con los lineamientos generales de la institucion, para promover la congruencia y
coherencia en la comunicacion visual de la SCJN.

FUNCIONES:

1.

Proponer y elaborar el disefio de materiales graficos que solicitan las areas que integran la
SCJN vy verificar su alineacién con la identidad e imagen institucional. (ROMA, Articulo 8,
Fraccién XVII; Articulo 16, Fraccion XII, XIII)

Verificar el cumplimiento de los lineamientos de identidad grafica de la SCJN o en su caso,
proponer el redisefio de loa materiales impresos y digitales de las publicaciones
institucionales. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XVII; Articulo 16, Fraccién VI, XII, XIII)

Proporcionar la atencién y el seguimiento de las solicitudes de materiales graficos que
presenten las distintas areas. (ROMA, Articulo 16, Fraccion XlI)

Gestionar la integracion del archivo de materiales graficos disefados por el area para su
debido resguardo. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XVII)

Realizar la produccién de elementos graficos para los diferentes medios de difusién, tanto
impresos y digitales, asi como la divulgacién del quehacer institucional. (ROMA, Articulo 16,
Fraccion VII)

Apoyar en la elaboracién y produccidn de materiales impresos en distintos formatos, que van
desde tripticos hasta mamparas y minifronts que se requieren en la SCJN. (ROMA, Articulo
16, Fraccion 111, VII, XI1)

Realizar el disefio, coordinacion y montaje de materiales necesarios para los eventos y
escenarios de la SCJN, fisico y digitales (stands, minifronts, tétems, mamparas, capelo, lonas
colgantes, banners, banderines, tripticos, identificadores, gafetes, separadores, etc.). (ROMA,
Articulo 16, Fraccion I, VII, XII)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.3.3 SUBDIRECCION DE MEDIOS INTERNOS
OBJETIVO:

Desarrollar con las areas vinculos que permitan recabar y difundir el quehacer institucional, de tal
forma que las areas provean insumos de informacién para la realizacion de campafas
institucionales de interés para el personal de la SCJN.

FUNCIONES:

1.

Proponer, ejecutar y programar campafias de comunicacion interna, a través de los diversos
canales de comunicacién tradicionales (tableros informativos, acrilicos, etc.) y digitales
(intranet, correo electrénico), para comunicar las actividades, servicios y proyectos de la
institucion al personal de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién Ill, XIII)

Proponer los contenidos para la elaboracion y difusion de materiales impresos y digitales
que permitan la divulgacién de informacién dirigida al personal de la SCJN. (ROMA, Articulo
16, Fraccion Il1, VII, XI11)

Analizar los materiales que proporcionan las areas que integran la SCJN y proponer
estrategias de difusién conforme a los objetivos de estas. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lIl,
VIl)

Apoyar en la elaboracion de las propuestas de planes anuales de vinculacién con las areas
que permita la atencion integral de sus requerimientos de difusién y que estos se encuentren
alineados a las necesidades de comunicacion institucional. (ROMA, Articulo 16, Fraccién I,

D)

Participar con la elaboracion del disefio, estructura y programacion de micrositios para las
areas de la SCJN con el apoyo de la DGTI. (ROMA, Articulo 16, Fraccién XIlI)

Realizar reportes de analisis de trafico Web en las diferentes campafias internas y externas
que requiere la Direccién General de Comunicacién Social. (ROMA, Articulo 16, Fraccién VI)

Elaborar correos masivos en formato HTML mediante la plataforma Outlook, los cuales
deben ser inclusivos para ser enviados al interior de la SCJN. (ROMA, Articulo 16, Fraccién
11, VII)

Atender las solicitudes de las diferentes areas de la SCJN para la administracion,
mantenimiento y generacion de nuevos contenidos en intranet para diferentes areas de la
SCJUN (landing pages, banners, botones, etc.) (ROMA, Articulo 16, Fraccién lll, VII)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento
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1.1.4 DICTAMINADOR | DE COMUNICACION POLITICA Y PUBLICA
OBJETIVO:

Contribuir al fortalecimiento de las estrategias de comunicacion institucional de la SCJN
mediante el seguimiento de sesiones jurisdiccionales y campafas institucionales; asi como la
coordinacién de actividades logisticas y de difusién, con el fin de proporcionar insumos técnicos
y asesorar en temas de comunicacion politica y publica.

FUNCIONES:

1. Elaborar tarjetas informativas sobre los asuntos que le sean solicitados por la persona
superior jerdrquica. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XlI, XX)

2. Dar seguimiento a las sesiones del Pleno y Salas. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XII, Articulo 16,
Fraccion Il y V)

3. Emitir informes que le sean requeridos respecto de los temas competencia de la Direccién
General de Comunicacién Social. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XVIII)

4. Asesorar en temas de comunicacién politica y publica competencia de la DGCS. (ROMA,
Articulo 8, Fraccién XIX, XX)

5. Estudiar los documentos técnicos y administrativos que le sean turnados para emitir la
opinién que sustente la toma de decisiones y, en su caso, proponer las modificaciones que
procedan. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XIX, XX)

6. Realizar estudios e investigaciones a peticién de la persona superior jerarquica, que tengan
vinculacién con las funciones del drea y proponer mejoras. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XIX,
XX)

7. Programar la logistica para las coberturas y eventos de la SCJN que deban atenderse a través
de la Direccién General de Comunicacion Social. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, VII)

8. Dar seguimiento a los proyectos interinstitucionales de comunicacién para su difusion.
(ROMA, Articulo 16, Fraccién |, VII)

9. Apoyar a la persona superior jerarquica con el seguimiento de campafas institucionales
realizadas por la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccién I, VII)

10. Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para

su adecuado funcionamiento.
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1.1.5 DICTAMINADOR Il DE ANALISIS JURIDICO
OBJETIVO:

Contribuir con las funciones juridicas, informativas y de transparencia de la DGCS mediante la
elaboracién de comunicados, dictamenes y estudios, el seguimiento de sesiones jurisdiccionales
y la atencién de solicitudes de acceso a la informacién, garantizando la legalidad y coherencia de
los contenidos institucionales.

FUNCIONES:

1.

Elaborarinformes y llevar el seguimiento de las sesiones del Pleno y Salas y formular proyectos
de comunicados de prensa relacionados con asuntos de relevancia e interés nacional. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion lll, IV, VI, VII)

. Proponer las respuestas para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion y de

ejercicio de derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales
que sean turnadas a la DGCS. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XVIII)

. Asistir a la DGCS en el cumplimiento de las obligaciones de transparencia establecidas en el

articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. (ROMA,
Articulo 8, Fraccion XVIII, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion)

. Asesorar en temas juridicos para la elaboracion de los contenidos realizados en la

Subdireccion General de Comunicacién Social. (ROMA, Articulo 16, Fraccién lil, VI, VII)

. Revisar documentos que le sean turnados y elaborar los dictamenes técnicos, juridicos o

administrativos que sustenten la toma de decisiones y, en su caso, proponer las
modificaciones que procedan. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XX)

. Realizar estudios e investigaciones de orden técnico juridico que tengan vinculacién con las

funciones del drea y proponer mejoras. (ROMA, Articulo 8, Fraccién XIX)

. Apoyar en la revision de la correcta interpretacién de la informacion contenida en los

comunicados, tarjetas informativas y diversos materiales de comunicacion de la DGCS.
(ROMA, Articulo 16, Fraccién I, 1)

. Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para

su adecuado funcionamiento.
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1.1.6 DICTAMINADOR Il DE ANALISIS PERIODISTICO
OBJETIVO:

Contribuir con la estrategia de comunicacion institucional mediante el analisis de documentos, la
elaboracién de dictdmenes y analisis periodistico, para el fortalecimiento de la imagen de la
SCJIN.

FUNCIONES:

1.

2.

Analizar documentos, emitir dictamenes y tarjetas informativas sobre los asuntos
encomendados por la Subdireccion General de Comunicacién Social y la Direccion de
Informacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccién |, I1)

Apoyar en la planeacion de estrategias que beneficien la imagen de comunicacion de la
Direccion General de Comunicacién Social. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, Il)

Elaborar analisis periodistico y verificar el contenido relevante de los documentos que tengan
vinculacién con las funciones de la Direccion de Informacién. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |,

)

. Sistematizary clasificar la informacion periodistica relevante que contribuya a la construccion

de insumos estratégicos para la toma de decisiones de la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccién
1, 11)

Participar en la elaboracién de reportes especiales o comunicados cuando el contexto
mediatico lo amerite, en coordinacién con la Direccidon de Informacion y otras areas de la
DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccion |, 11)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.1.7 DICTAMINADOR Il DE SEGUIMIENTO A ASUNTOS JURISDICCIONALES
OBJETIVO:

Contribuir a latoma de decisiones estratégicas mediante dictamenes y andlisis técnicos, juridicos
y administrativos, asegurando que los insumos emitidos por la DGCS estén fundamentados,
normativamente alineados y orientados al interés institucional.

FUNCIONES:

1.

Emitir dictdmenes sobre los asuntos que sean puestos a consideracion del area para su
presentacion ante los Comités respectivos y, en su caso, del Tribunal Pleno. (ROMA, Articulo
8, Fraccion XlI, XX)

Analizar los documentos que le sean turnados y emitir los dictamenes técnicos, juridicos o
administrativos que sustenten la toma de decisiones y en su caso, proponer las
modificaciones que procedan. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XIX, XX)

Efectuar estudios e investigaciones de orden técnico, juridico o administrativo que tengan
vinculacién con las funciones del érgano y areas, y proponer mejoras. (ROMA, Articulo 8,
Fraccién XIX, XX)

Dar seguimiento a las resoluciones emitidas por el area. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XIX, XX)

Participar en el desarrollo de proyectos, programas o estudios relacionados con las funciones
del area. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XIX, XX; Articulo 16, Fraccion |, I1)

Participar en reuniones de trabajo que determine el titular del area y emitir las opiniones
técnicas, juridicas o administrativas, respecto de los asuntos que en aquellas se traten. (ROMA,
Articulo 8, Fraccién XIX, XX)

Supervisar la correcta interpretacion de la informacion contenida en los comunicados, tarjetas
informativas y diversos materiales de comunicacion de la DGCS. (ROMA, Articulo 16, Fraccién

1,111

Atender el seguimiento a las sesiones del Pleno y Salas y realizar los proyectos de
comunicados de prensa relacionados con los asuntos de relevancia e interés nacional. (ROMA,
Articulo 16, Fraccion |, 111)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.2 COORDINACION ADMINISTRATIVA |
OBJETIVO:

Administrar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos asignados, asi como
los servicios que requieran las areas que integran la DGCS, para el cumplimiento de metas y
objetivos institucionales autorizados.

FUNCIONES:

1.

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados para el
funcionamiento de la Direccién General. (ROMA, Articulo 8, Fraccién |, 1)

Elaborar el Programa Anual de Trabajo (PAT); Programa Anual de Necesidades (PANE) y
Anteproyecto de Presupuesto de la DGCS, asi como asegurar su adecuada alineacién y
congruencia entre ellos. (ROMA, Articulo 8, Fraccion VI)

Participar con la DGCS en la elaboracion la estrategia y programa anual de comunicacion
social de acuerdo con la normatividad vigente. (ROMA, Articulo 8, Fraccién VI; Articulo 16,
Fraccion I, 11, 111, 1V, V, VI)

Vigilar, conciliar y ejercer el presupuesto, optimizando los recursos asignados y dar
seguimiento el logro de los objetivos planeados. (ROMA, Articulo 8, Fraccién II)

Vigilar el control, registro y actualizacién del inventario de bienes, mobiliario y equipo de
cémputo e informatico asignado a la DGCS, para lograr el aprovechamiento de los bienes y
su desincorporacién cuando estén en desuso. (ROMA, Articulo 8, Fraccion Il)

Dar difusion de los programas de formacion, capacitacion, becas y desarrollo profesional al
personal de la DGCS en coordinacion con la Direccion General de Recursos Humanos.
(ROMA, Articulo 8, Fraccioén )

Elaborar los informes mensuales, bimestrales y trimestrales para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia en materia de Gastos de Comunicacién Social y proporcionar
la documentacién en dmbito de las atribuciones de la Coordinaciéon Administrativa. (ROMA,
Articulo 8, Fraccion |, 11, XVIII)

Apoyar al titular de la Direccién General en la atencién de los procesos de auditoria que
implemente el Organo Interno de Control, Auditoria Superior de la Federacion y despachos de
auditores externos, para evaluar la gestién de la DGCS. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XV)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.2.1 SUBDIRECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA
OBJETIVO:

Administrar los recursos humanos, financieros y materiales de la DGCS, asi como en la
supervision del Kiosco Institucional, el seguimiento de adquisiciones, auditorias, la elaboracion
de instrumentos de planeacion, con el fin de asegurar el cumplimiento normativo y el uso eficiente
de los recursos publicos.

FUNCIONES:

1.

Gestionar ante las areas competentes los procesos de reclutamiento, seleccion,
contratacion, movimientos de personal e incidencias, asi como lo relativo a prestadores de
servicio social y estructura organica de la DGCS. (ROMA, Articulo 8, Fraccién I, VIII, IX)

(ROMA, Articulo 8, Fraccion I, VI)

Dar seguimiento a la adquisicidn de bienes, contratacién de servicios y pagos a proveedores,
incluyendo la elaboracion de dictamenes técnicos, derivados de las funciones de la DGCS.
(ROMA, Articulo 8, Fraccién Il, 1l, VI, XX)

Apoyar al titular de la Coordinacién Administrativa con la integracion y seguimiento al
Programa Anual de Trabajo (PAT), informes de transparencia y manuales de organizacién de
la DGCS. (ROMA, Articulo 8, Fraccién I, VI)

Gestionar la solicitud de viaticos y la comprobacién de gastos relacionados con comisiones
oficiales y disertantes. (ROMA, Articulo 8, Fraccién Il, VI)

Elaborar los informes mensuales, bimestrales y trimestrales para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia en materia de Gastos de Comunicacién Social y proporcionar
la documentacién en dmbito de las atribuciones de la Coordinacion Administrativa. (ROMA,
Articulo 8, Fraccién |, II, XVIII)

Apoyar a la persona titular de la Coordinacién Administrativa | en los procesos de auditoria
interna y externa sobre la gestion administrativa y financiera de la DGCS. (ROMA, Articulo 8,
Fraccion XV)

Vigilar la operacion del Kiosco Institucional, incluyendo el control de ventas, realizar la
propuesta de re abasto de productos, el seguimiento de la adquisicién de materiales,
administracion de contratos y la elaboracién de reportes sobre la operacion de este. (ROMA,
Articulo 8, Fraccion I, 111, V, VII)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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1.2.2 SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES E INVENTARIOS
OBJETIVO:

Administrar los recursos materiales asignados a la DGCS, asi como los servicios de apoyo y la
atencion de los requerimientos logisticos necesarios para el cumplimiento de sus funciones, en
apego a las disposiciones en materia de austeridad y disciplina presupuestal.

FUNCIONES:

1.

Controlar y actualizar los inventarios de bienes muebles, equipo informatico y materiales de
consumo asignados a la DGCS. (ROMA, Articulo 8, Fraccién I)

Participar en la planeacion y gestion de adquisiciones de bienes y contratacion de servicios,
incluyendo la elaboracién del PANE y dictdmenes técnicos. (ROMA, Articulo 8, Fraccion |, I,
I, VI)

Registrar, dar seguimiento y mantener en regla los contratos, en cumplimiento con la
normatividad aplicable. (ROMA, Articulo 8, Fraccién Ill)

Atender larecepciény distribucion de los materiales de consumo que provengan del Alimacén
General. (ROMA, Articulo 8, Fraccion I)

Recabar y resguardar el archivo fisico y electrénico, asi como la correspondencia
institucional a través del SGDI. (ROMA, Articulo 8, Fraccion XVII)

Verificar que la documentacion, el estado fisico y mantenimiento preventivo o correctivo de
los vehiculos oficiales asignados a la DGCS se encuentre actualizada en coordinacién con la
Direccion General de Recursos Materiales. (ROMA, Articulo 8, Fraccion 1)

Atender requerimientos de servicios generales, mantenimiento de espacios, logistica de
mensajeria, traslados oficiales y suministros de papeleria, para el adecuado funcionamiento
operativo del drea. (ROMA, Articulo 8, Fraccién 1)

Las demas que le encomiende la persona superior jerarquica y las que sean necesarias para
su adecuado funcionamiento.
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X. GLOSARIO
AGA. - Acuerdo General Administracion
DGCS. - Direccién General de Comunicacion Social
DGCVS. - Direccion General de Comunicacion y Vinculacion Social
DGCJ. - Direccion General del Canal Judicial
DGD. - Direccion General de Difusion
DOF. - Diario Oficial de la Federacion
PANE. - Programa Anual de Necesidades
PAT .- Programa Anual de Trabajo
ROMA. - Reglamento Organico en Materia Administrativa
SCJN. - Suprema Corte de la Justicia de la Nacién

Acrilicos de Comunicacién. - Estructuras transparentes tamafio tabloide que se encuentran
ubicados en los sanitarios de los edificios de la SCJN en los que se colocan mensajes de
relevancia para el personal sobre las acciones de las areas de la SCJN.

Areas. - Se refiere a las establecidas en el articulo 2, fraccién |, del Reglamento Orgénico en
Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Atribucién. - A la definicién de la competencia de las Areas administrativas otorgada por el
Reglamento Organico en Materia de Administracion.

Campaias de Comunicacion. - Aquellas que difunden el quehacer de la SCJN y PJF, sus acciones,
logros o eventos.

Comunicacion. - Se refiere al proceso de dar a conocer o tratar/interactuar de forma
pluridireccional con dos o0 mds personas a través de un medio.

Difusion. - Se refiere al hecho mismo de informar, se acota a emitir unidireccionalmente un
mensaje.

Kiosco. - Area funcional de la Direccién General de Comunicacién Social, que une los esfuerzos
de diversas Unidades Administrativas, para desarrollar, adquirir y vender articulos promocionales
de calidad, grabados con los elementos mas representativos de la SCJN, que contribuyen a crear
una identificacion de los simbolos de la justicia por parte de la sociedad y a la promocién de la
imagen institucional.

Organos. - Se refiere a los establecidos en el articulo 2, fraccién IV, del Reglamento Orgéanico en
Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Responsabilidades. - A la descripcién de las principales obligaciones inherente a la ejecucion de
las funciones del puesto.
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