\\\DOS 1,,

CONTRALORIA

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION OFICIO NO CSC-J N/DGA/DAI B/566/2020

Ciudad de México, a 14 de diciembre de 2020

Maestra Yahali Trinidad David Bueno
Directora General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.
Presente.

Con fundamento en el articulo 30, fraccion V, del Reglamento Orgénico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y en cumplimiento al Programa Anual de Control y
Auditoria 2020, aprobado por el Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, se presenta el informe de la auditoria integral nim. DAIB/2020/16 "Recursos Ejercidos
en la Difusion de Acciones Emprendidas por el Poder Judicial de la Federacion", a cargo de la
Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién (Justicia TV).

.  ANTECEDENTES

Con fecha 4 de septiembre de 2020, mediante el oficio nim. CSCIN/DGA/DAIB/289/2020, el Contralor
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJIN) comunicé la realizacién de la auditoria integral
nam. DAIB/2020/16 "Recursos Ejercidos en la Difusién de Acciones Emprendidas por el Poder Judicial
de la Federacion”, por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

[I. OBJETIVOS

II.1 Objetivo General.

Comprobar el cumplimiento de las disposiciones normativas en el ejercicio de los recursos asignados
a la difusion de las acciones emprendidas por la institucién; asi como, de proporcionar informacién
sobre el quehacer cotidiano del Poder Judicial de la Federacion.

Il.2 Objetivos especificos.

1. Verificar la integracion de los recursos presupuestales administrados y ejercidos directamente
por Justicia TV, y su contribucién en la difusién del quehacer cotidiano del Poder Judicial de la
Federacion.

2. Comprobar que los servicios contratados y los bienes adquiridos se recibieron y controlaron
conforme a la normativa establecida.

3. Verificar que los servidores publicos que fungieron como administradores de los contratos de
bienes y servicios, cumplieron con las funciones y atribuciones conferidas en la normativa
aplicable.

4. Comprobar gue los recursos ejercidos, por medio de gastos a reserva de comprobar, se
administraron, controlaron y comprobaron de conformidad con la normativa aplicable.

5. Verificar que los recursos ejercidos, por medio del fondo revolvente, se administraron,
controlaron, reembolsaron y comprobaron conforme a la normativa establecida.

. ALCANCE

Comprendio la revision de la programacion de los recursos presupuestales, la integracion de los
requerimientos en el Programa de Necesidades (PANE) 2019; el presupuesto modificado en el
periodo de revisién; el ejercicio de los recursos presupuestales administrados y ejercidos
directamente por Justicia TV; asi como, la documentacién comprobatoria de los recursos erogados
por medio del fondo revolvente y gastos a reserva de comprobar; la administracion y control de bienes
y servicios adquiridos y contratados, y la recepcién y validacion para el pago de las facturas
correspondientes.
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En 2019, Justicia TV cont6 con un presupuesto autorizado de $33,482,290.00 pesos, de los cuales,
de acuerdo con lo registrado en el Sistema Integral Administrativo (SIA), ejercio ($27,073,442.34
pesos, cantidad que representd el 80.8% del presupuesto original.

Del presupuesto ejercido ($27,073,442.34 pesos), un importe de $25,996,501.74 pesos se erogo en
88 contratos; un monto de $865,196.32 pesos (incluyen $532,196.32 pesos por gastos de servicio
social, los cuales son ministrados por la Direccion General de Recursos Humanos, y cuya
comprobacion del gasto corrié a cargo de Justicia TV) se trataron de gastos a reserva de comprobar,
y $211,744.28 pesos correspondieron al fondo revolvente.

Muestra de Auditoria.

Para efectos de la auditoria se determind revisar $6,408,847.66 pesos correspondientes a las
adecuaciones presupuestales realizadas por Justicia TV, las cuales representaron el 100% de la
variacion entre el presupuesto autorizado ($33,482,290.00 pesos) y el ejercido ($27,073,442.34
pesos) en ese afio.

En lo que se refiere al presupuesto erogado por medio de contratos para la adquisicion de bienes y
servicios ($25,996,501.74 pesos), se determind revisar 7 instrumentos por un monto de
$6,158,404.57 pesos, lo que represento el 23.7% del total de recursos ejercidos de esa manera, los
cuales se muestran a continuacion:

MUESTRA DE AUDITORIA

(Pesos)
Bienes y servicios adquiridos y contratados importe
Contrato
Proveedor Concepto
4519000032 Teletec de México, S.A.P.l. de C.V. Mantenimiento de estaciones terrenas y los equipos que la conforman. $2,261,553.60
4519000021 Blegam Corp, S.A. de C.V. Mantenimiento a generadores de caracteres Chyron. $1,167,070.92
4519000822 Color Cassettes, S.A. de C.V. Mantenimiento para videograbacién y camcorder. $1,043,072.00

Mantenimiento preventivo y correctivo para tripiés, pedestales y

4519000948 Am Tecnologia, S.A. de C.V. . ’ $928,037.31
cabezales robdticos marca Vinten.
4519001665 Viewhaus Sistemas, S.A. de C.V. Unldad'de, archivo, unidad de disco XDCAM, bateria recargable y antena $352.164.98
para micréfono.
4519002168 Sistemas Digitales en Audio y Video. Puente de dos monitores de 9 pulgadas. $295,145.76
4519001664 Promexar, S.A. de C.V. Codificador para convertir sefial. $111,360.00
Total $6,158,404.57

FUENTE: Informacion proporcionada por Justicia TV, mediante los oficios nims. DGJTV/0261/2020 y DGJTV/0271/2020 del 18 y 28 de septiembre de 2020,
respectivamente, e Informacion consultada en el SIA correspondiente al ejercicio del gasto de 2019.

Respecto de los recursos ejercidos, por medio de gastos a reserva de comprobar ($865,196.32

pesos), se determind revisar los meses de enero, marzo, mayo, junio, julio, septiembre y noviembre

por un monto total de $200,700.00 pesos, cifra que represent6 el 23.2% del total.

En cuanto al presupuesto ejercido por medio del fondo revolvente ($211,744.28 pesos), se revisaron
los meses de junio, agosto y septiembre, en los que se erogaron $93,626.21 pesos, cifra que significo
el 44.2%.

IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

1. Verificar la integraciéon de los recursos presupuestales administrados y ejercidos
directamente por Justicia TV, y su contribucion en la difusién del quehacer cotidiano del
Poder Judicial de la Federacion.

Resultado 1. Sin observacion.

Integraciéon de recursos y adecuaciones presupuestales.

Acuerdo General de Administracion 1/2012, del catorce de junio de dos mil doce del Comité de Gobierno

y Administracion por el que se regulan los procesos de planeacién, programaciéon y presupuestacion,

ejercicio y contabilidad de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. (AGA 1/2012).

Articulo 19. Cada Unidad Responsable debera asegurarse de lograr la articulacién cronoldgica y secuenciada
de acciones en torno a su Programa Anual de Trabajo, sus Programas Anuales de Necesidades y
su Proyecto de Presupuesto.
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Articulo 45. Los Titulares de las Unidades Responsables tendran la obligacién de llevar a cabo, dentro de sus
respectivas areas y atribuciones, las acciones que se requieran para el cumplimiento de las
medidas de racionalidad y disciplina presupuestaria.

Articulo 79. Para la ejecucion de sus Programas Anuales de Trabajo, las Unidades Responsables sélo podran
gestionar ante Presupuesto y Contabilidad, previa justificacién y solicitud de autorizacion, la
modificacion a su presupuesto autorizado en forma compensada, es decir, en el mes en que
dispongan de recursos en sus partidas presupuestarias autorizadas a aquellas partidas
presupuestarias que lo requieran, con excepcion del Capitulo de Gasto 1000 Servicios Personales
y de las partidas presupuestarias relativas a impuesto sobre néminas y a difusion de mensajes
sobre programas y actividades gubernamentales.

Con la finalidad de conocer la integracion del presupuesto autorizado y ejercido y su contribucién en

la difusién del quehacer cotidiano del Poder Judicial de la Federacion, se revisaron las cifras

registradas en el SIA, y se solicité la informacion y documentacion correspondiente.

Al respecto, se comprobd que los registros presupuestales de la unidad responsable 1130200,
asignada a Justicia TV, se encontraban distribuidos en las partidas de los capitulos 2000 al 5000, y
gue los mismos correspondian a los asentados en el SIA; ademas, se verificoO que los recursos se
alinearon al Programa Anual de Trabajo y al Programa Anual de Necesidades, en cumplimiento del
articulo 19 del AGA 1/2012.

Durante el ejercicio de 2019, Justicia TV solicit6 diversas adecuaciones presupuestales por un monto
de ($6,408,847.66), mismas que modificaron su presupuesto autorizado ($33,482,290.00 pesos) en
19.1%, para quedar en $27,073,442.34 pesos. Por capitulo de gasto, las adecuaciones
presupuestarias se muestran a continuacion:

ADECUACIONES PRESUPUESTALES DEL EJERCICIO DE 2019

Pesos
i Presupuesto . Presupuesto
N Autorr?zado FERETERIENES modificadg ejercido
2000 "Materiales y suministros". 582,393.00 (206,666.99) 375,726.01
3000 "Servicios Generales". 27,673,889.00 (5,494,507.73) 22,179,381.27
4000 "Ayudas Sociales". 1,138,224.00 (606,027.68) 532,196.32
5000 "Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles"”. 4,087,784.00 (101,645.26) 3,986,138.74
Total: 33,482,290.00 (6,408,847.66) 27,073,442.34

FUENTE: Informacién proporcionada por Justicia TV mediante oficio nim. DGJTV/0261/2020 del 18 de septiembre de 2020, e informacién
consultada en el SIA, correspondiente a las adecuaciones presupuestales de 2019.
Del analisis a la documentacion relacionada con las adecuaciones presupuestarias (-$6,408,847.66
pesos) en el cuadro, se comprobé que $1,560,248.73 pesos se trataron de recursos redireccionados
y transferidos a otras unidades administrativas, y a la ampliacion para la adquisicion de equipo
necesario; mientras que los $4,848,598.93 pesos restantes, fueron devueltos como ahorros a la
Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC).

Sobre la reduccion de los $1,560,248.73 pesos, los motivos por capitulo de gasto se muestran a
continuacion:

REDIRECCION, TRANSFERENCIA Y AMPLIACION DE RECURSOS ASIGNADOS A JUSTICIA TV
Pesos

Capitulo Adecuaciones y
Ampliaciones

($57,235.50)

Motivos

Se trataron de adecuaciones compensadas, con la finalidad de redireccionar
los recursos para el mantenimiento y conservacién de bienes informaticos.

Correspondieron a adecuaciones compensadas, para trasferir recursos a
diversas partidas presupuestales que globalizan las direcciones generales
3000 "Servicios Generales" ($2,973,501.38) de Tecnologias de la Informacion; Recursos Materiales, e Infraestructura
Fisica, con el objeto de adquirir vestuario, equipo y materiales de iluminacioén
necesarios para el desarrollo de las actividades sustantivas de Justicia TV.

Fueron adecuaciones para suministrar recursos en partidas presupuestales
gue globalizan las direcciones generales de Tecnologias de la Informacion,
e Infraestructura Fisica, para utilizarse en la compra de equipos y material
de iluminacion.

Se origind por una ampliacién para contar con recursos para la adquisicion
de equipo necesario en las actividades de la direccién general.

2000 "Materiales y suministros"

4000 "Ayudas Sociales” ($461,442.72)

5000 "Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles" $1,931,930.87

Total: (1,560,248.73)
FUENTE: Informacién proporcionada por Justicia TV mediante oficio nim. DGJTV/0261/2020 del 18 de septiembre de 2020, e informacion
consultada en el SIA, correspondiente a las adecuaciones presupuestales de 2019.
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Respecto de los $4,848,598.93 pesos que fueron devueltos como ahorros a la DGPC, las causas por
capitulo de gasto se muestran en el cuadro siguiente:

RECURSOS PRESUPUESTALES REPORTADOS COMO AHORROS
Pesos

Capitulo Ahorros Motivos

Debido a la reduccion en el consumo de diversos bienes al minimo
indispensable.

Correspondi6 a la obtencion de mejores precios en procesos de
3000 "Servicios Generales" (2,521,006.35) contratacion; ademas de acciones para reducir al minimo indispensable
los servicios, material informativo y gastos de orden social.

Se originaron por la reduccién de tiempos en los procesos de seleccion
de los prestadores de servicio social y su incorporacion.

Se debi6 a la obtencién de mejores precios derivados de los procesos de
adquisicion de diversos equipos.

2000 "Materiales y suministros" (149,431.49)

4000 "Ayudas Sociales" (144,584.96)

5000 "Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles" (2,033,576.13)

Total: (4,848,598.93)
FUENTE: Informacion proporcionada por Justicia TV, mediante oficio nim. DGJTV/0261/2020 del 18 de septiembre de 2020, e informacion consultada
en el SIA, correspondiente a las adecuaciones presupuestales de 2019.

Respecto de los ahorros obtenidos, de acuerdo con lo expuesto por Justicia TV, se debieron a la
aplicacion de diversas medidas de austeridad y a mejores precios en contrataciones realizadas, en
cumplimiento de los articulos 45y 76 del AGA 1/2012.

2. Comprobar que los servicios contratados y los bienes adquiridos se recibieron y
controlaron conforme a la normativa establecida.

Resultado 2. Con observacion.

Recepcion y control de bienes y servicios adquiridos y contratados (mantenimiento de

estaciones terrenas y equipos gue la conforman).

Acuerdo General de Administracion VI/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité

de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por el que se regulan los

procedimientos para la adquisicion, administracion y desincorporacién de bienes y la contratacion de
obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal. (AGA VI1/2008).

Articulo 154. Requisitos para el pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo
anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion . Solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacion
necesaria, tomando en cuenta los tiempos de operacion de la unidad administrativa involucrada
en el proceso de pago;

Fraccion V.  Que exista el informe de cumplimiento del contrato, como la entrada al almacén para el caso de
bienes o la hoja de entrada de servicio liberada para el caso de servicios y obra puablica. En el
caso de anticipos no sera necesario contar con este documento; y

Fraccion VI. La factura o comprobante que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes relativas.

AGA 1/2012.

Articulo 105. Para que la obligacién de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal de que se trate, sera requisito indispensable que los bienes, servicios, obra publica
o0 servicios relacionados con la misma, se hayan recibido a entera satisfaccion por la Suprema
Corte en el ejercicio fiscal de que se trate.

Articulo 109. Para que se efectle el pago correspondiente, se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion Il.  Las Unidades Responsables deberan solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad
indicando la via de pago, asi como acompaiiar los datos bancarios y demas documentacion
necesaria,

Fraccion IV. Que los proveedores, prestadores de servicios o contratistas presenten ante Presupuesto y

Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos por
las leyes relativas.
No podran realizarse pagos por servicios o bienes no recibidos, salvo en el supuesto de los
anticipos; de las suscripciones a revistas; bases de datos; becas; capacitacién y, en su caso,
actividades socioculturales y deportivas, y otros de naturaleza analoga en que se requiera el
pago por adelantado, bajo la estricta responsabilidad del area contratante.

Propuesta Técnica presentada por a la empresa Teletec de México, S.A.P.I. de C.V.

Subpartida 1.1  Servicio de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Soporte Técnico para la Estacion Terrena

en Configuracion Redundante y los Equipos que la Conforman.

Mantenimiento Preventivo y correctivo.
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Periodicidad del Servicio. Se realizard un mantenimiento preventivo cada 6 meses. Para no interrumpir las
transmisiones del Canal Judicial, los mantenimientos se realizaran en horario
nocturno en fecha que apruebe la Direccion General de Canal Judicial.

Subpartida 1.2 Servicio de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Soporte Técnico para las Estaciones

Terrenas de Recepcion Satelital (DOWN-LINK) en 39 Casas de la Cultura Juridica.
Mantenimiento Preventivo y correctivo. Los mantenimientos se realizaran cada 6 meses en horarios y dias
habiles. Antes de cada periodo de mantenimiento Teletec de México
S.A.P.l. de C.V., pondré a consideracion de la Direccion General de

Canal Judicial un Calendario de Visitas para su aprobacion.

Contrato SCJIJN/DGRM/DABI-072/11/2017. Contrato de Prestacion del Servicio de Mantenimiento

Preventivo y Correctivo a las Estaciones Terrenas y los Equipos que la Conforman.

Clausula Novena. Proceso de recepcion y verificacion del servicio.

El proceso de recepcién del servicio objeto del presente contrato debe realizarse bajo la
estricta responsabilidad del “Administrador” de este contrato, de conformidad con el
procedimiento que este determine y con lo dispuesto por el “Acuerdo General de
Administracion VI/2008”.

Clausula Vigésima Segunda. Administrador del Contrato.

La “Suprema Corte” designa al Subdirector General de Ingenieria adscrito a la Direccion
General del Canal Judicial de la “Suprema Corte” como ‘Administrador” del presente
contrato, quien supervisara su estricto cumplimiento; en consecuencia, debera revisar e
inspeccionar las actividades que desemperie el “Prestador de Servicios”. asi como girar
las instrucciones que considera oportunas y verificar que el servicio materia de este
contrato cumpla con las especificaciones sefialadas en el presente contrato.

Asimismo, la Directora General de Canal Judicial de la “Suprema Corte” podra sustituir al
“Administrador” lo que informara por escrito al “Prestador de Servicios”.

A efecto de verificar que la recepcion de los servicios relacionados con el mantenimiento preventivo

y correctivo a las estaciones terrenas y los equipos que la conforman se ajusté a la normativa

establecida, se solicitd la informacién y documentacion a Justicia TV.

Respecto del servicio de mantenimiento descrito en el parrafo anterior, se considera relevante sefialar
gue proviene de la contratacion plurianual adjudicada a la empresa Teletec de México, S.A.P.l. de
C.V., por el periodo del 1 de noviembre de 2017 al 31 de octubre de 2019, por un monto de
$2,621,533.60 pesos con IVA, que corresponde Unicamente a los servicios que se prestarian durante
el ejercicio de 2019, adjudicacion que se formalizé con el contrato ordinario nim. SCIN/DGRM/DABI-
072/11/2017.

En la documentacidn proporcionada, se identificaron tres reportes técnicos de mantenimientos
preventivos en los meses de marzo, abril y julio de 2019; sin embargo, no fue posible determinar si
los mismos fueron programados conforme a lo dispuesto en la subpartida 1.1. de la propuesta técnica
presentada por el prestador de servicios. Respecto de este tema, el area auditada sefialé que en sus
archivos no localiz6 la documentacion relativa al calendario de visitas, acordado entre el prestador
de servicios y Justicia TV, para la realizacién de los mantenimientos. Los servicios de mantenimiento
preventivos, sefialados en los tres reportes técnicos, se muestran a continuacion:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LA ESTACION TERRENA EN CONFIGURACION REDUNDANTE Y

Subpartida Descripcion del servicio brindado IES

Se realiz6 la entrega, instalacion y puesta en marcha del HPA Marca Pradice Datacom, del cual se realizaron
pruebas de funcionamiento con la operadora satelital y ajustes para la recepcién de la sefial a nivel nacional.

Marzo

LOS EQUIPOS QUE LA CONFORMAN (ESTACION TERRENA).

Limpieza a los amplificadores HPA satelitales; cadena de elevacion y azimut; motores; guia de onda; LNB,
lubricacién de mecanismos de la antena, cableados y conectores.

En el rack se dio limpieza a los receptores satelitales, encoders-moduladores; controlador de HPA; analizador Abril
11 de espectro, y equipos de medicién de video y audio.

Se realiz6 el mantenimiento preventivo y correctivo a la estacién terrena del up link del Canal Judicial, lo que

incluyé antena; mecanismos mecanicos; HPA, encoders; moduladores; equipos de conmutacién; guias de inda,

conectores. Julio

Se reajustaron los parametros y pruebas con eutelsat de operacién, y pruebas de funcionamiento del sistema

completo.

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por Justicia TV, mediante oficio nim. DGJTV/307/2020 del 23 de octubre del 2020
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Con motivo de la presentacion de resultados preliminares, Justicia TV, mediante el oficio nam.
DGJTV/379/2020 del 9 de diciembre de 2020, proporciond el diverso del 19 de octubre de ese mismo
afio dirigido a los Subdirectores Generales y al Coordinador Administrativo, de esa area auditada, en
la cual se instruy6 a que, al cierre del presente ejercicio fiscal, se organice y resguarde el archivo
correspondiente a la documentacioén relacionada con el cumplimiento de los contratos de adquisicion
y prestacion de bienes y servicios 2019 y 2020, para cumplir con lo dispuesto en la normativa
aplicable.

Adicionalmente, Justicia TV proporcioné el oficio, mediante el cual solicité el apoyo del Centro de
Documentacién y Analisis, Archivos y Compilacién de Tesis, a efecto de que se proporcione
capacitacion y orientacién a su personal para la organizacién del archivo general a su cargo.

Derivado de lo anterior, se desprende que el area auditada adopt6 las medidas necesarias para la
integracion del archivo y resguardo de la informacion y documentacion relacionada con la gestion de
los contratos que administra, por lo que la observacion se considera solventada.

Con relacion a los servicios de mantenimiento correctivo, se identificaron cinco reportes técnicos
correspondiente a los meses de marzo, abril, mayo, julio y agosto de 2019. Los equipos a los que se
les brindd el servicio se muestran en el cuadro siguiente:

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA LA ESTACION TERRENA EN CONFIGURACION REDUNDANTE Y

LOS EQUIPOS QUE LA CONFORMAN (ESTACION TERRENA).
Subpartida Descripcion Mes

Se atendio el reporte y se dio soporte por falla en el encoder-modulador Harmonic del tren satelital, debido a que el
equipo dejo de transmitir portadora con informacién, se reestablecieron los parametros y se reconfiguré con los
parametros de la transmision.

Marzo

Reparacién y entrega del analizador del espectro de la Estacion Terrena. Del cual se recibi6 el aviso de falla por parte

de personal del Canal Judicial, el analizador se recogié y se revisd, encontrandose que estaba atenuado en la

entrada. Por esta razon las portadoras no se veian de manera incorrecta. Abril
Se envi6 a fabrica para su reparacién, una vez funcionando se entregé al cliente realizdndose pruebas de
funcionamiento, pero ahora con un atenuador a la entrada por recomendacion del fabricante.

11 Se realizé la actualizacion de software a los encoder moduladores Harmonic del sistema de transicion satelital, estas
actualizaciones se realizaron debido a problemas que se tuvieron con dichos equipos, los cuales tenian versiones de
software dispares y antiguas.

Estas versiones se actualizaron a la més actual de acuerdo al portal de actualizaciones del fabricante, y se realiz6 en
ambos equipos.
Posteriormente realizaron pruebas de funcionamiento y puesta en marcha del sistema

Mayo

Se realizé el mantenimiento preventivo y correctivo a la estacion terrena del up link del Canal Judicial, lo que incluy6
antena, mecanismos mecéanicos, HPA, encoders, moduladores, equipos de conmutacion, guias de inda, y conectores. Julio
Se reajustaron pardmetros y pruebas con eutelsat de operacion, pruebas de funcionamiento del sistema completo.

Soporte para reparacién de uno de los HPA de la Estacién Terrena, el cual dafié el sistema eléctrico y de ventilacion. Agosto

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por Justicia TV, mediante oficio nim. DGJTV/307/2020 del 23 de octubre del 2020.

En lo que corresponde a la subpartida 1.2 “servicio de mantenimiento preventivo para las estaciones
terrenas de recepcion satelital (DOWN-LINK) a 39 Casas de la Cultura Juridica (CCJ)”, se identifico
gue solo 27 CCJ recibieron 28 servicios de mantenimiento preventivo contratado. Ademas, se
comprobé que la CCJ de Chetumal, Quintana Roo, recibié doble mantenimiento preventivo, lo que
denotd debilidades en el control sobre la prestacion de los servicios sefialados. Las 27 CCJ que
recibieron los servicios de mantenimiento preventivo se muestran a continuacion:

SERVICIOS DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS ESTACIONES TERRENAS DE
RECEPCION SATELITAL (DOWN-LINK) a 39 CCJ.

NUm. cal Mantenimiento Mes
1 Acapulco, Guerrero. 1 Octubre.
2 Campeche, Campeche 1 Septiembre.
3 Chetumal, Quintana, Roo. 2 Septiembre y octubre.
4 Chihuahua, Chihuahua. 1 Junio.
5 Ciudad Obregén, Sonora. 1 Agosto.
6 Ciudad Victoria Tamaulipas. 1 Junio.
7 Durango, Durango. 1 Mayo.
8 Guadalajara, Jalisco. 1 Mayo.
9 La Paz, Baja California Sur. 1 Junio.
10 Ledn, Guanajuato. 1 Octubre.
11 Matamoros Tamaulipas. 1 Junio.
12 Mazatlan, Sinaloa. 1 Junio.
13 Monterrey, Nuevo Ledn. 1 Junio.
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ccl

Nam Mantenimiento Mes
14 Morelia, Michoacan. 1 Mayo.
15 Nuevo Laredo, Tamaulipas. 1 Juno.
16 Oaxaca, Oaxaca. 1 Agosto.
17 Pachuca, Hidalgo. 1 Septiembre.
18 Puebla, Puebla. 1 Septiembre.
19 Querétaro, Querétaro. 1 Septiembre.
20 San Luis Potosi, San Luis Potosi. 1 Octubre.
21 Tepic, Nayarit. 1 Junio.
22 Tijuana, Baja California -. 1 Agosto.
23 Tlaxcala, Tlaxcala. 1 Septiembre.
24 Torreén, Coahuila. 1 Septiembre.
25 Veracruz, Veracruz. 1 Septiembre.
26 Villahermosa, Tabasco. 1 Enero.
27 Xalapa, Veracruz. 1 Septiembre.

Total 28

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por Justicia TV, mediante oficio
num. DGJTV/307/2020 del 23 de octubre del 2020.

De lo anterior se desprende que 11 CCJ no recibieron mantenimiento preventivo (Aguascalientes,
Aguascalientes; Ciudad Juérez, Chihuahua; Colima, Colima; Cuernavaca, Morelos; Guanajuato,
Guanajuato; Hermosillo, Sonora; Mérida, Yucatan; Mexicali, Baja California; Toluca, Estado de
México; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, y Zacatecas, Zacatecas), lo que incumplié con lo establecido en
la partida 1.2 de la propuesta del prestador de servicios, que a su vez era parte integrante del contrato
ordinario nim. SCIN/DGRM/DABI-072/11/2017.

Asimismo, se comprob6é que 4 CCJ (Ensenada, Baja California; Saltillo, Coahuila; Tapachula,
Chiapas, y Uruapan, Michoacan), no consideradas en la propuesta del prestador de servicios
adjudicado, recibieron mantenimiento preventivo, situacion que no estaba prevista en el contrato
correspondiente, y no se identificd que existiera alguna modificacion al contrato.

Derivado de la presentacién de resultados preliminares, Justicia TV, mediante el oficio num.
DGJTV/379/2020 del 9 de diciembre de 2020, proporciond la instruccién emitida a la Coordinacion
Administrativa de esa area, a efecto de que se disefie un mecanismo de control para la recepciéon y
seguimientos de los servicios de mantenimiento que sean contratados de manera subsecuente, con
la finalidad de prevenir duplicidades o de identificar plenamente a los equipos que reciben los
servicios contratados.

No obstante. lo sefialado en el parrafo anterior, se considera que la observacion continlda, hasta en
tanto el area auditada proporcione evidencia documental del mecanismo de control disefiado, a
efecto de que el mismo esté en condiciones de ser evaluado y, con base en ello, determinar que,
con su adopcién, se podran evitar duplicidades en los mantenimientos efectuados, y que se
identificaran, de manera fehaciente, los realizados por los prestadores de servicios respectivos.

En lo que se refiere a los mantenimientos correctivos, se comprobé que se realizaron 15 a 13 CCJ,
los cuales se muestran en el cuadro siguiente:
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA LAS ESTACIONES TERRENAS DE RECEPCION

SATELITAL (DOWN-LINK) A 39 CCJ
ccJ

Mantenimiento Mes

=z
c
=l

1 Aguascalientes, Aguascalientes. 1 Mayo

2 Cancun, Quintana Roo. 2 Enero y Mayo

3 Ciudad Juarez, Chihuahua. 1 Junio

4 Ciudad Obregén, Sonora. 1 Agosto

5 Colima, Colima. 1 Mayo

6 Cuernavaca, Morelos. 1 Octubre

7 Guadalajara, Jalisco. 1 Mayo y Octubre

8 Hermosillo, Sonora. 1 Febrero

9 Mazatlan, Sinaloa. 1 Junio

10 Mérida, Yucatan 1 Mayo

11 Tapachula, Chiapas. 1 Febrero y Agosto
12 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 2 Agosto y Septiembre
13 Villahermosa, Tabasco. 1 Enero y Septiembre

Total:
FUENTE: Elaborado con lainformacion proporcionada por Justicia TV, mediante oficio nam. DGJTV/307/2020
del 23 de octubre del 2020.

=
(6]
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En cuanto a los pagos por los servicios relacionados con el contrato nium. SCIN/DGRM/DABI-
072/11/2017, de acuerdo con la informacion contenida en el SIA, en 2019 se erogaron 10
mensualidades vencidas de enero a octubre de 2019, previa validacion del Subdirector General de
Ingenieria de Justicia TV (administrador del contrato), como se muestra a continuacion:

INTEGRACION DE PAGOS REALIZADOS Y SU REGISTRO EN EL SIA.

Meses Oficio de validacion Factura Transferencia Fecha
Enero DGCJ/0153/2019 T 30013500 1500001886 27/03/2019
Febrero DGCJ/0194/2019 T 30013527 1500001886 27/03/2019
Marzo DGCJ/0277/2020 T 30013593 1500002881 23/04/2019
Abril DGCJ/0393/2020 T 30013653 1500004223 30/05/2019
Mayo DGCJ/0549/2020 T 30013724 1500005495 03/07/2019
Junio DGCJ/0671/2019 T 30013756 1500006607 07/08/2019
Julio DGCJ/0773/2019 T 30013795 1500007138 26/08/2019
Agosto DGJTV/0976/219 T 30013869 1500008418 30/09/2019
Septiembre CCS/0034/2019 T 30013901 1500001836 18/12/2019
Octubre DGJTVCA/SGI/1237/2019 T 30013956 1500001278 04/12/2019

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por Justicia TV, mediante oficio num.
DGJTV/0261/2020 del 18 de septiembre del 2020, y registros del SIA.

Respecto de los pagos indicados en el cuadro, se observd que los mismos se realizaron por los
importes establecidos en el contrato, o que signific6 que no se efectuaron deducciones por los
mantenimientos que no se otorgaron y, en consecuencia, se desprende que, en la gestion de los
pagos, por parte de Justicia TV, no se cumplié con lo dispuesto en los articulos 154, fracciones |y V,
del AGA VI/2008; 105 y 109, fracciones Il y IV, del AGA /2012, y clausula novena y vigésima del
contrato num. SCIJN/DGRM/DABI-072/11/2017.

Causas:
Ausencia de informacion y documentacion que permita determinar con precision la recepcion de los
servicios de mantenimiento contratados.

Falta de mecanismos de control que permitan realizar el seguimiento oportuno y confiable de la
recepcién de los servicios de mantenimiento contratados.

Efectos:

Riesgo de que la validacion y aceptacion de la recepcién de servicios, para la emision de los pagos
realizados a prestadores de servicios, no cuenten con la documentacion que justifique su
procedencia.

Duplicidad en la realizacion de mantenimientos preventivos y falta de identificacién de los equipos a
los cuales se les brindan los servicios.

Recomendacién Preventiva:

2.1 Que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion establezca
los mecanismos de control necesarios para realizar el seguimiento oportuno y confiable sobre
la realizacién y recepcion de los servicios de mantenimiento contratados, a fin de evitar
duplicidades en los servicios recibidos o la falta de identificacion de los equipos que los reciben.

Recomendacion Correctiva:

2.1 Que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién proporcione
la informacién y documentacion que acredite la realizacion de los mantenimientos preventivos
para las estaciones terrenas de recepcion satelital (DOWN-LINK) a 11 Casas de la Cultura
Juridica Aguascalientes, Aguascalientes; Ciudad Juarez, Chihuahua; Colima, Colima;
Cuernavaca, Morelos; Guanajuato, Guanajuato; Hermosillo, Sonora; Mérida, Yucatan; Mexicali,
Baja California; Toluca, Estado de México; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, y Zacatecas, Zacatecas),
a fin de determinar la justificacién de la validacion y aceptacion de los servicios recibidos por el
prestador de servicios para la procedencia de los pagos realizados.

Resultado 3. Con observacion.
Recepcién y control de bienes y servicios adquiridos y contratados (mantenimiento

preventivo y correctivo en sitio para 5 generadores de caracteres de la marca CHYRON).
AGA VI/2008.
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Articulo 154. Requisitos para el pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo
anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fracciobn . Solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacion
necesaria, tomando en cuenta los tiempos de operacién de la unidad administrativa involucrada
en el proceso de pago;

Fraccion V.  Que exista el informe de cumplimiento del contrato, como la entrada al almacén para el caso de
bienes o la hoja de entrada de servicio liberada para el caso de servicios y obra publica. En el
caso de anticipos no sera necesario contar con este documento; y

Fraccion VI. La factura o comprobante que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes relativas.

AGA 1/2012.

Articulo 105. Para que la obligaciéon de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal de que se trate, sera requisito indispensable que los bienes, servicios, obra publica
0 servicios relacionados con la misma, se hayan recibido a entera satisfaccion por la Suprema
Corte en el ejercicio fiscal de que se trate.

Articulo 109. Para que se efectle el pago correspondiente, se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion Il.  Las Unidades Responsables deberan solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad
indicando la via de pago, asi como acompafiar los datos bancarios y demas documentacion
necesaria;

Fraccion IV. Que los proveedores, prestadores de servicios o contratistas presenten ante Presupuesto y

Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos por
las leyes relativas.
No podran realizarse pagos por servicios o0 bienes no recibidos, salvo en el supuesto de los
anticipos; de las suscripciones a revistas; bases de datos; becas; capacitacién y, en su caso,
actividades socioculturales y deportivas, y otros de naturaleza analoga en que se requiera el
pago por adelantado, bajo la estricta responsabilidad del area contratante.

Oficio de solicitud num. DGCJ/0731/2018, de fecha 27 de junio de 2018, que contiene el anexo técnico

para los Mantenimientos Preventivo y Correctivo en Sitio para los 5 Generadores de Caracteres de la

Marca CHYRON.

3.1 Mantenimiento preventivo. Se requiere la aplicacion de visitas en sitio mensuales, para la revision de todos
y cada uno de los equipos descritos en el punto 1. Requerimientos, asi mismo
la actualizacion del Software cada que sea necesario, con su correspondiente
entrega de reporte

3.2 Mantenimiento correctivo. La reparacion de hardware y software debera contar con la presencia del
personal del licitante en sitio.

4. Documentacion del Servicio. Prestacion del Servicio. Entrega de los reportes mensuales para la validacién
de los niveles de servicio y el pago respectivo.

Compromiso de entrega. Dentro de los cinco primeros dias hébiles del mes
inmediato siguiente al que se reporta.

4.1 Informe mensual. Se debera realizar un informe mensual.

5. Propuesta Técnica.

5.6 Debera presentar por escrito un calendario tentativo de los mantenimientos preventivos.

A efecto de verificar que la recepcion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo en

sitio para 5 generadores de caracteres de la marca CHYRON se ajusté a la normativa establecida,

se solicito la informacién y documentacion respectiva a Justicia TV.

Respecto del servicio de mantenimiento sefialado en el parrafo anterior, se considera relevante
sefialar que proviene del concurso publico sumario nim. CPSI/DGRM-DABI/028/2018, adjudicado a
la empresa Blegam Corp, S.A. de C.V., por un monto de $1,167,070.92 pesos (con IVA incluido) para
realizar los servicios de enero a diciembre de 2019, formalizado con el contrato simplificado nam.
4518003178.

Con el proposito de verificar que los mantenimientos preventivos, objeto del contrato, se realizaron
conforme a las fechas previstas, se solicité a Justicia TV el calendario de mantenimientos preventivos
e informe mensual; sin embargo, el &rea auditada comunicé que no lo identificé en sus archivos, por
lo que desconoce las fechas exactas en que debian ejecutarse, lo que incumplié lo establecido en el
punto 5.6 “Propuesta Técnica” del anexo técnico del contrato, contenido en el oficio de solicitud num.
DGCJ/0731/2018, de fecha 27 de junio de 2018.

CHCLS/MDIG/ICSV/AMJIT/AFRB 9

igeXFKHORmMIfRhp3yK+hd5IxC9k2AIK3v/d7LcKK020



En relacion con la observacion descrita y, de acuerdo con lo sefialado en el resultado 2 del presente
informe, se considera que el area auditada adopto las medidas necesarias para la integracion del
archivo y resguardo de la informacién y documentacion relacionada con la gestion de los contratos
que administra, por lo que la observacién se considera solventada.

De la revision de la documentacion proporcionada, se identificaron 60 reportes, en los cuales el
prestador de servicios informd sobre la realizacién de los mantenimientos preventivos y correctivos,
mismos que fueron presentados dentro de los cinco primeros dias habiles del mes inmediato siguiente
al que se reporta, en cumplimiento del punto 4. “Documentaciéon del Servicio” del anexo técnico del
contrato, contenido en el oficio de solicitud nim. DGCJ/0731/2018, de fecha 27 de junio de 2018.

Sobre los 60 reportes, se comprob6 que correspondian a 55 servicios de mantenimiento preventivos
efectuados a los 5 generadores de caracteres marca CHYRON, realizados en el periodo contratado;
sin embargo, no se identifico la ejecucion de 5 servicios correspondientes al mes de septiembre, lo
que incumplié lo establecido en el punto 3.1 “Mantenimiento Preventivo” del anexo técnico del
contrato, contenido en el oficio de solicitud nim. DGCJ/0731/2018 del 27 de junio de 2018.

Sobre lo sefialado en el parrafo anterior, y de acuerdo con lo sefialado en el resultado 2 del presente
informe, se considera que Justicia TV se encuentra en proceso de adopcién de las medidas
necesarias para evitar la materializacién en el futuro de dichas inconsistencias, razén por la cual se
determind su solventacion.

Derivado de la presentacién de resultados preliminares, Justicia TV, mediante el oficio nam.
DGJTV/379/2020 del 9 de diciembre de 2020, proporciond la instruccion emitida a la Coordinacion
Administrativa de esa area, a efecto de que se disefie un mecanismo de control para la recepcion y
seguimientos de los servicios de mantenimiento que sean contratados de manera subsecuente, con
la finalidad de prevenir duplicidades o de identificar plenamente a los equipos que reciben los
servicios contratados.

Respecto de lo indicado en el parrafo anterior, se considera que la observacion continda, hasta en
tanto el area auditada proporcione evidencia documental del mecanismo de control disefiado, a efecto
de que el mismo esté en condiciones de ser evaluado y, con base en ello, determinar que, con su
adopcion, se podran evitar duplicidades en los mantenimientos efectuados, y que se identificaran, de
manera fehaciente, los realizados por los prestadores de servicios respectivos. En razén de lo
sefalado, se comunica que la recomendacién se incluye en el resultado nim. 2 (Preventiva 2.1) de
este informe, a efecto de no duplicar el seguimiento respectivo.

En lo que se refiere a los servicios de mantenimiento correctivos, se identificaron un total de 13
servicios proporcionados a los 5 generadores de caracteres marca CHYRON, en cumplimiento de lo
establecido en el punto 3.2 “Mantenimiento Correctivo” del anexo técnico del contrato, contenido en
el oficio de solicitud num. DGCJ/0731/2018 del 27 de junio de 2018, los cuales se muestran en el
cuadro siguiente:

MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS EFECTUADOS A LOS 5 GENERADORES DE CARACTERES MARCA CHYRON.
Mantenimientos

Equipo Inventario Serie Ubicacién Meses

Generador de Caracteres marca CHYRON, Control Maestro en edificio de Republica de Abril, noviembre y

561844 2HA0376C15
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Total: 13

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGJTV mediante el oficio nim. DGJTV/0261/2020, del 18 de septiembre de 2020.

Respecto de los pagos realizados, con la revision de los registros contenidos en el SIA, se comprobo
que se erogaron $1,167,070.92 pesos, por los servicios de mantenimiento descritos en el presente
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resultado, previa validacion del Subdirector General de Ingenieria de Justicia TV (administrador del
contrato) como se muestra a continuacion:

INTEGRACION DE PAGOS REALIZADOS Y SU REGISTRO EN EL SIA.

Meses Validacién Factura Transferencia Fecha de pago
Enero DGCJ/0200/2019 B 268 1500002775 15/04/2019
Febrero DGCJ/0348/2019 B 275 1500004113 29/05/2019
Marzo DGCJ/0348/2019 B 278 1500004113 29/05/2019
Abril DGCJ/0618/2019 B 284 1500006017 15/07/2019
Mayo DGJTV/1009/2019 B 285 1500009183 18/10/2019
Junio DGJTV/1009/2019 B 289 1500009183 18/10/2019
Julio DGJTV/1009/2019 B 291 1500009183 18/10/2019
Agosto DGJTV/1025/2019 B 295 1500009183 18/10/2019
Septiembre DGJTV/SGI/1255/2019 B 00300 1500011829 18/12/2019
Octubre DGJTV/SGI/017/2019 B 00311 1500000485 28/01/2019
Noviembre DGJTV/0069/2020 B 00316 1900000770 17/02/2020
Diciembre DGJTV/0088/2020 B 00323 1900000770 17/02/2020

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por Justicia TV, mediante el oficio
niam. DGJTV/0261/2020, del 18 de septiembre, y registros del SIA.
De lo anterior, se desprende que la validacién de los servicios para el pago correspondiente se ajusto
a los montos establecidos en el contrato, lo que signific6 que no se efectuaron deducciones por los
mantenimientos preventivos que no se otorgarony, en consecuencia, se desprende que, en la gestion
de los pagos, por parte de Justicia TV, no se cumplié con lo dispuesto en los articulos 154, fracciones
'y V, del AGA VI/2008; 105 y 109, fracciones Il y IV, del AGA 1/12012.

Causa:
Ausencia de informacion y documentacion que permita determinar con precision la recepciéon de los
servicios de mantenimiento contratados.

Efecto:

Riesgo de que la validaciéon y aceptacion de la recepcion de servicios, para la emision de los pagos
realizados a prestadores de servicios, no cuenten con la documentacién que justifique su
procedencia.

Recomendacién Correctiva:

3.1 Que la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion proporcione
la informacién y documentacién que acredite la realizacién de los cinco mantenimientos
preventivos efectuados a los generadores de caracteres marca CHYRON, correspondientes al
mes de septiembre de 2019, a fin de que determinar la justificacién de la validacion y aceptacion
de los servicios recibidos por el prestador de servicios para la procedencia de los pagos
realizados.

Resultado 4. Con observacion.

Recepcion y control de bienes y servicios adquiridos y contratados (mantenimiento

preventivo y correctivo en sitio para 72 equipos de Videograbacién y Camcorder).

AGA VI1/2008.

Articulo 154. Requisitos para el pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo
anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion |. Solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacion
necesaria, tomando en cuenta los tiempos de operacién de la unidad administrativa involucrada
en el proceso de pago;

Fraccion V.  Que exista el informe de cumplimiento del contrato, como la entrada al almacén para el caso de
bienes o la hoja de entrada de servicio liberada para el caso de servicios y obra publica. En el
caso de anticipos no sera necesario contar con este documento; y

Fraccion VI. La factura o comprobante que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes relativas.

AGA 1/2012.

Articulo 105. Para que la obligacion de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal de que se trate, serd requisito indispensable que los bienes, servicios, obra publica
0 servicios relacionados con la misma, se hayan recibido a entera satisfaccién por la Suprema
Corte en el ejercicio fiscal de que se trate.

Articulo 109. Para que se efectle el pago correspondiente, se deberan cubrir los siguientes requisitos:

CHCLS/MDIG/ICSV/AMJIT/AFRB 11

igeXFKHORmMIfRhp3yK+hd5IxC9k2AIK3v/d7LcKK020



Fraccion Il.  Las Unidades Responsables deberan solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad
indicando la via de pago, asi como acompafiar los datos bancarios y demas documentacion
necesaria,

Fraccion IV. Que los proveedores, prestadores de servicios o contratistas presenten ante Presupuesto y

Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos por
las leyes relativas.
No podran realizarse pagos por servicios o bienes no recibidos, salvo en el supuesto de los
anticipos; de las suscripciones a revistas; bases de datos; becas; capacitacién y, en su caso,
actividades socioculturales y deportivas, y otros de naturaleza analoga en que se requiera el
pago por adelantado, bajo la estricta responsabilidad del area contratante.

Bases y convocatoria del Concurso Publico Sumario Inferior CPSI/DGRM/DABI/001/2019, “Contratacion

de los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo para equipos de Videograbaciéon y

Camcorder de la Marca Sony”.

Numeral 5.  Condiciones para prestacion de los servicios y pago.

Plazo de prestacion de los servicios: 8 meses (del 1 de mayo al 31 de diciembre de 2019).

Anexo Técnico.

4. Objetivo del servicio. Mantener en las mejores condiciones técnicas y de operacion los equipos enlistados
anteriormente, con la aplicaciéon de los mantenimientos preventivos de forma programada.

6. Mantenimiento. Se requiere la aplicaciéon de un servicio de mantenimiento preventivo, a cada uno de los
equipos, durante el periodo de duracién de la péliza, en los horarios acordados con el area de
ingenieria del Canal Judicial, conforme al calendario propuesto por el licitante y a la disposicién
de los equipos.

A. Preventivo.

Se requiere la aplicacion de un servicio de mantenimiento preventivo, a cada uno de los
equipos, durante el periodo de duracién de la péliza, en los horarios acordados con el area de
ingenieria del Canal Judicial, conforme al calendario propuesto por el licitante y a la disposicién
de los equipos. El mantenimiento preventivo deberd incluir al menos:

B. Correctivo.

7. Reportes. Mensualmente deberan entregarse de forma impresa, por parte del prestador de los servicios,

los reportes individuales de los mantenimientos realizados, uno por cada equipo atendido. El
reporte debe ser presentado dentro de los primeros 5 dias habiles del mes inmediato siguiente
al que se reporta, con la validacién del Canal Judicial.
Ademas, se debera presentar un informe mensual que sumara los reportes atendidos, asi como
las 6rdenes de servicio atendidas, en ambos casos con las firmas de los usuarios. El informe
debe contener, el nimero de reportes recibidos, reportes atendidos, reportes pendientes, tipo
y cantidad de refacciones utilizadas.

A efecto de verificar que la recepcion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo en

sitio para 72 equipos de Videograbacion y Camcorder de la marca Sony se ajusté a la normativa

establecida, se solicito la informacion y documentacion respectiva a Justicia TV.

Respecto del servicio de mantenimiento, se considera relevante sefalar que proviene del concurso
publico sumario num. CPSI/DGRM/DABI/001/2019, adjudicado a la empresa Color Cassettes, S.A.
de C.V., por un monto de $1,043,072.00 pesos (con IVA incluido), con una vigencia del 1 de mayo al
31 de diciembre de 2019, formalizado con el contrato simplificado nim. 4519000822.

Respecto del calendario de mantenimientos preventivos; reportes individuales de mantenimientos, e
informes mensuales atendidos, el area auditada comunicé que no contaba en sus archivos con la
documentacion solicitada, por lo que no fue posible verificar el cumplimiento de lo establecido en los
apartados 6 “Mantenimiento” y 7 “Reporte” del “Anexo Técnico de las Bases del Procedimiento.”

En relacion con la observacion descrita y, de acuerdo con lo sefialado en el resultado 2 del presente
informe, se considera que el &rea auditada adopté las medidas necesarias para la integracion del
archivo y resguardo de la informacion y documentacion relacionada con la gestion de los contratos
gue administra, por lo que la observacion se considera solventada.

De la revision a las 6rdenes de servicio y de la documentacion relacionada con el inventario de los
72 (100%) equipos que debian recibir el mantenimiento preventivo, Unicamente se identificé que en
62 (86%) se realizo el servicio, mientras que en los 10 (14%) restantes, no se identificé la informacion
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correspondiente, lo que incumplio lo establecido en el apartado 6 “Mantenimiento” del “Anexo Técnico
de las Bases del Procedimiento”.

Los equipos a los que no se les brindd el mantenimiento preventivo se muestran en seguida:

EQUIPOS QUE RECIBIERON MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

Equipos sin
Descripcion del Equipo. por DGJTV. mantenimiento  Inventario Serie.
14 Videograbadora XD-CAM Grabadora / Reproductora XDCAM XDS-PD2000. 2 559184 11734
) Videograbadora XD-CAM Grabadora / Reproductora XDCAM XDS-PD2000. 559186 11731
Cémara de Estudio P/TV Camcorder XDCAM PDWHD-700. 550466 15988
16 Camara de Video Camcorder XDCAM PDWHD-700. a 553215 16155
’ Cémara de Video Camcorder XDCAM PDWHD-700. 553214 16158
Cémara de Video Camcorder XDCAM PDWHD-700. 553216 16147
Céamara de Estudio P/TV Camcorder XDCAM PDWHD-850. 565604 11077
Cémara de Estudio P/TV Camcorder XDCAM PDWHD-850. 4 565605 11074
1.8 Céamara de Estudio P/TV Camcorder XDCAM PDWHD-850. 565606 11086
Céamara de Estudio P/TV CamcordeR XDCAM PDWHD-850. 565607 11076

Total: 10

FUENTE: Elaborado con la informaciéon proporcionada por Justicia TV, mediante los oficios nims. DGJTV/0261/2020 y
DGJTV/0310/2020 del 18 de septiembre y 27 de octubre de 2020, respectivamente.
Respecto de los 62 equipos que recibieron mantenimiento preventivo, se identificaron 6 a los que se
les brind6 el mismo en dos ocasiones. Ademas, se encontraron 6rdenes de servicios de los meses
de julio, agosto y septiembre de 2019, en las cuales se describié el mantenimiento preventivo
realizado a 2 equipos que no estaban incluidos en el inventario del “Anexo Técnico de las Bases del
Procedimiento”.

Derivado de la presentacién de resultados preliminares, Justicia TV, mediante el oficio nam.
DGJTV/379/2020 del 9 de diciembre de 2020, proporciond la instruccion emitida a la Coordinacion
Administrativa de esa &rea, a efecto de que se disefie un mecanismo de control para la recepcion y
seguimientos de los servicios de mantenimiento que sean contratados de manera subsecuente, con
la finalidad de prevenir duplicidades o de identificar plenamente a los equipos que reciben los
servicios contratados.

En relacion con lo indicado en el parrafo anterior, se considera que la observacion continda, hasta en
tanto el area auditada proporcione evidencia documental del mecanismo de control disefiado, a efecto
de que el mismo esté en condiciones de ser evaluado y, con base en ello, determinar que, con su
adopcidn, se podran evitar duplicidades en los mantenimientos efectuados, y que se identificaran, de
manera fehaciente, los realizados por los prestadores de servicios respectivos. En razén de lo
sefalado, se comunica que la recomendacién se incluye en el resultado nim. 2 (Preventiva 2.1) de
este informe, a efecto de no duplicar el seguimiento respectivo.

Los equipos a los que se les realizaron mantenimiento y que no se encontraban considerados en el
inventario, se detallan a continuacion:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A EQUIPOS NO CONSIDERADOS EN EL ANEXO TECNICO DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

i ibi Mantenimientos recibidos
Descripcién en Bases =z que r?C'b'eron Inventario Serie Ubicacién

mantenimiento
XDCAM PDW-HD-1500 1 537763 Sin identificar Sin identificar 2 Agosto y Septiembre
XDCAM PDW HD-700 1 561593 Sin identificar Sin identificar 1 Julio

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por Justicia TV mediante los oficios nims. DGJTV/0261/2020 y DGJTV/0310/2020 del 18 de septiembre y
27 de octubre de 2020, respectivamente.
En cuanto a los servicios correctivos, se identifico que 2 (2.77%) de los 72 (100%) equipos recibieron
este tipo de servicio.

Sobre el pago de los servicios, con la revision de los contenidos en el SIA, se verificd que se erogaron
$1,043,072.00 pesos, mediante 8 mensualidades vencidas, previa validacion del Subdirector General
de Ingenieria, administrador del contrato, como se muestra en el cuadro siguiente:
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PAGOS REALIZADOS Y SU REGISTRO EN EL SIA.

DS Validacién Factura Transferencia Fecha
Mayo DGCJ/0548/2019 CCA 5934 1500005777 09/07/2019
Junio DGCJ/0672/2019 CCA 5963 1500006794 15/08/2019
Julio DGCJ/0769/2019 CCA 6049 1500007303 30/08/2019
Agosto DGJTV/0929/2019 CCA 6097 1500008893 04/10/2019
Septiembre CCS/0035/2019 CCA 6167 1500010144 08/11/2019
Octubre DGJTV/SGI/1246/2019 CCA 6231 1500011726 17/12/2019
Noviembre DGJTV/SGI/018/2019 CCA 6291 1500000654 04/02/2020
Diciembre DGJTV/0030/2020 CCA 6363 1500001101 14/02/2020

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por Justicia TV, mediante los oficios nims.

DGJTV/0261/2020 y DGJTV/0310/2020 del 18 de septiembre y 27 de octubre de 2020,

respectivamente, y registros del SIA.
De lo anterior, se determin6 que los pagos por los servicios se realizaron por los importes establecidos
en el contrato, lo que significd que no se realizaron deducciones por los mantenimientos preventivos
no efectuados, y por consiguiente se desprende que, en la gestion de los pagos, por parte de Justicia
TV, no se cumplié con lo dispuesto en los articulos 154, fracciones | y V, del AGA VI/2008; 105 y 109,
fracciones Il y IV, del AGA 1/2012.

Causa:
Ausencia de informacion y documentacion que permita determinar con precision la recepcion de los
servicios de mantenimiento contratados.

Efecto:

Riesgo de que la validacion y aceptacion de la recepcién de servicios, para la emision de los pagos
realizados a prestadores de servicios, no cuenten con la documentacion que justifique su
procedencia.

Recomendacion Correctiva:

4.1 Que la Direccién General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion proporcione
la informacién y documentacién que acredite la realizacion de los mantenimientos preventivos
en sitio para 10 equipos de Videograbacion y Camcorder de la marca Sony, a fin de que
determinar la justificacion de la validacion y aceptacion de los servicios recibidos por el
prestador de servicios para la procedencia de los pagos realizados.

Resultado 5. Con observacion.

Recepcion y control de bienes y servicios adquiridos y contratados (mantenimiento

preventivo y correctivo en sitio para tripiés, pedestales y cabezales robéticos marca Vinten).

AGA VI1/2008.

Articulo 154. Requisitos para el pago. Para que se efectle el pago a que se hace referencia en el articulo
anterior se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion |. Solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad remitiendo toda la documentacién
necesaria, tomando en cuenta los tiempos de operacion de la unidad administrativa involucrada
en el proceso de pago;

Fraccion V. Que exista el informe de cumplimiento del contrato, como la entrada al almacén para el caso de
bienes o la hoja de entrada de servicio liberada para el caso de servicios y obra publica. En el
caso de anticipos no sera necesario contar con este documento; y

Fraccion VI. La factura o comprobante que cubra los requisitos fiscales exigidos por las leyes relativas.

AGA 1/2012.

Articulo 105. Para que la obligaciéon de pago pueda ser cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal de que se trate, sera requisito indispensable que los bienes, servicios, obra publica
0 servicios relacionados con la misma, se hayan recibido a entera satisfaccion por la Suprema
Corte en el ejercicio fiscal de que se trate.

Articulo 109. Para que se efectle el pago correspondiente, se deberan cubrir los siguientes requisitos:

Fraccion Il.  Las Unidades Responsables deberan solicitar por escrito el pago a Presupuesto y Contabilidad
indicando la via de pago, asi como acompafiar los datos bancarios y demas documentacion
necesaria;

Fraccion IV. Que los proveedores, prestadores de servicios 0 contratistas presenten ante Presupuesto y
Contabilidad la factura o comprobante respectivo, que cubra los requisitos fiscales exigidos por
las leyes relativas.
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No podran realizarse pagos por servicios o bienes no recibidos, salvo en el supuesto de los
anticipos; de las suscripciones a revistas; bases de datos; becas; capacitacién y, en su caso,
actividades socioculturales y deportivas, y otros de naturaleza anéloga en que se requiera el
pago por adelantado, bajo la estricta responsabilidad del area contratante.

Bases y convocatoria del Concurso Publico Sumario Inferior CPSI/DGRM/SGA/004/2019, “Contrataciéon

de los Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo en sitio para Tripiés, Pedestales y Cabezales

Roboticos de la Marca Vinten”.

Anexo Técnico Preventivo y Correctivo en Sitio para Tripiés, Pedestales y Cabezales Roboticos de la Marca

Viten.

Listado de Equipo. (Se incluye la relacion de 34 equipos objeto del contrato)

Alcance del Servicio. Contar con una péliza de mantenimiento preventivo y correctivo en sitio para los
equipos con marca VINTEN que forman parte del Canal Judicial, programado de tal
forma que no se modifiquen o limiten las facilidades operativas y de programacion a la
produccion.

Mantenimiento Preventivo.

Tripiés Vinten:  2.-Se requiere de 1 servicio programado durante el periodo contratado para la revision,
limpieza, lubricacion y ajuste de frenos de los tripiés modelo Pozilock 150 mm, un servicio
anual de reemplazo de las partes, que se requieran, en las tres piernas del tripié, dentro de la
limpieza.

Pedestales Vinten Ospray Elite: 1.- Se requiere de 1 servicio programado durante el periodo contratado para la
revision, limpieza, lubricacion, alineacion de llantas y ajuste de frenos, asi como
el cambio de O’rings de los pedestales modelo Ospray Elite existentes en el
Canal.

Cabezales robdéticos.

Fusion FHR-35. Se requiere un servicio de mantenimiento preventivo, verificando el funcionamiento, ajuste y

limpieza. Cambio de partes menores como switch de seguridad y baleros.

FH-145. Se requiere un servicio de mantenimiento preventivo, verificando el funcionamiento, ajuste y
limpieza. Cambio de partes menores como switch de seguridad y baleros.
Reportes. Deberan entregarse de forma impresa, por parte del prestador de los servicios, los reportes

individuales de los mantenimientos realizados, uno por cada equipo atendido. El reporte debe
ser presentado dentro de los primeros 5 dias habiles del mes inmediato siguiente al que se
reporta, con la validacion del Canal Judicial.

Ademas, se debera presentar un informe mensual que sumara los reportes atendidos, asi
como las érdenes de servicio atendidas, en ambos casos con las firmas de los usuarios. El
informe debe contener, el nimero de reportes recibidos, reportes atendidos, reportes
pendientes, tipo y cantidad de refacciones utilizadas.

La orden de servicio, el formato de los reportes y el formato del informe mensual, deberan ser
disefio del proveedor, con la aprobacién del Canal Judicial.

La propuesta técnica debe incluir: Calendario para la aplicacion de los mantenimientos preventivos durante
el periodo contratado. Debe incluir el listado de los equipos y las fechas
en que tentativamente se les aplicara el servicio, debera contar con la
firma del representante legal del licitante y del responsable de prestar los
servicios.

A efecto de verificar que la recepcion de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo en

sitio para los tripiés, pedestales y cabezales robéticos de la marca Vinten se ajustd a la normativa

establecida, se solicito la informacion y documentacion a Justicia TV.

Respecto del servicio de mantenimiento, se considera relevante sefialar que proviene del concurso
publico sumario nim. CPSI/DGRM-SGA/004/2019, adjudicado a la empresa AM Tecnologia, S.A. de
C.V., por un monto de $48,062.28 USD, que al tipo de cambio de la fecha de adjudicacion (31 de
mayo de 2019) ascendio a $916,465.97 pesos (IVA incluido), con una vigencia del 1 de junio al 31 de
diciembre de 2019, formalizado con el contrato simplificado nim. 45190000948.

Para verificar que los mantenimientos preventivos se realizaron conforme a las condiciones pactadas
en la contratacion, se solicitd el calendario autorizado; sin embargo, el area auditada comunicé que
en sus registros no se contaba con dicho documento. En ese mismo sentido, Justicia TV comunic6
gue tampoco contaba con las 6rdenes de los servicios recibidos, ni con los informes mensuales, que,
conforme a las bases del procedimiento de contratacion, debian de entregarse por el prestador del
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servicio, por lo que no fue posible comprobar el cumplimiento de lo establecido en los apartados
“propuesta técnica” y “reportes” del Anexo Técnico, de las bases del procedimiento.

En relacion con la observacién descrita y, de acuerdo con lo sefialado en el resultado 2 del presente
informe, se considera que el area auditada adopt6 las medidas necesarias para la integracion del
archivo y resguardo de la informaciéon y documentacion relacionada con la gestion de los contratos
gue administra, por lo que la observacion se considera solventada.

En lo que se refiere a los reportes individuales de los mantenimientos realizados, previstos también
en el apartado “reportes” del Anexo Técnico, de las bases del procedimiento, se proporcionaron los
correspondientes a los meses de agosto a diciembre de 2019, los cuales ascendieron a 21 (61.8%)
de los 34 (100%) mantenimientos contratados, mismos que fueron validados por el Director de
Estudios de Television, como se muestran a continuacion:

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS REPORTADOS POR MES.
Mes Cabezales Cabezales

Tripiés Pedestales FH-145 FHR-35 Total
Agosto 4 2 6
Septiembre 5 5
Octubre 2 1 3
Noviembre 1 3 4
Diciembre 1 2 3
Total: 8 5 3 5 21

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por Justicia TV, mediante el
oficio nim. DGJTV/0307/2020, del 23 de octubre de 2020.
En lo que se refiere a los 13 (38.2%) mantenimientos restantes, los cuales correspondian a los
realizados en los meses de junio y julio de 2019, no se proporcion6 la documentacion que acredite
su realizacion, lo que incumplié con lo establecido en el apartado “reportes” del Anexo Técnico, de
las bases del procedimiento.

En cuanto a los mantenimientos correctivos, en la documentacion proporcionada se identificaron 11
servicios efectuados a pedestales para camara de television y tripiés para camara de television; sin
embargo; éstos no contaban con identificacion del inventario ni del nimero de serie que permitiera
determinar plenamente su vinculacién con los bienes incluidos en la contratacion, lo que limité
verificar el cumplimiento de lo establecido en el “Listado de Equipo” del Anexo Técnico, de las bases
del procedimiento.

Derivado de la presentacién de resultados preliminares, Justicia TV, mediante el oficio nam.
DGJTV/379/2020 del 9 de diciembre de 2020, proporciond la instruccion emitida a la Coordinacion
Administrativa de esa area, a efecto de que se disefie un mecanismo de control para la recepcion y
seguimientos de los servicios de mantenimiento que sean contratados de manera subsecuente, con
la finalidad de prevenir duplicidades o de identificar plenamente a los equipos que reciben los
servicios contratados.

Respecto de lo indicado en el parrafo anterior, se considera que la observacion continda, hasta en
tanto el &rea auditada proporcione evidencia documental del mecanismo de control disefiado, a efecto
de que el mismo esté en condiciones de ser evaluado y, con base en ello, determinar que, con su
adopcion, se podran evitar duplicidades en los mantenimientos efectuados, y que se identificaran, de
manera fehaciente, los realizados por los prestadores de servicios respectivos. En razén de lo
sefialado, se comunica que la recomendacion se incluye en el resultado num. 2 (Preventiva 2.1) de
este informe, a efecto de no duplicar el seguimiento respectivo.

Sobre los pagos realizados por la ejecucion del contrato nim. 45190000948, de acuerdo con la
informacion proporcionada y los registros contenidos en el SIA, se erogaron $927,550.49 pesos,
mediante 7 mensualidades vencidas, previa validacion del Subdirector General de Ingenieria, quien
fungia como administrador del contrato, como se muestra a continuacion:
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PAGOS REALIZADOS POR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO EN SITIO PARA LOS TRIPIES, PEDESTALES Y CABEZALES ROBOTICOS

Validacion Factura Transferencia
Junio DGCJ/0699/2019 7161 1500007136 26/08/2019
Julio DGJTV/0772/2019 7235 1500007299 30/08/2019
Agosto DGJTV/09932/2019 7304 1500008910 07/10/2019
Septiembre DGJTV/CAISGI/1127/2019 7374 1500010202 14/11/2019
Octubre DGJTV]/SGI/1246/2019 7450 1500011809 16/12/2019
Noviembre DGTV/SGI/022/2019 7547 1500000475 27/01/2020
Diciembre DGJTV/0018/2020 7630 1500000997 10/02/2020

FUENTE: Informacion proporcionada por Justicia TV, mediante el oficio nim. DGJTV/0261/2020

del 18 de septiembre de 2020, y registros de trasferencia a la empresa AM Tecnologia,

S.A: de C.V.; asi como, el tipo de cambio registrado en el SIA.
De lo anterior, se determin6 que los pagos por los servicios se realizaron por los importes establecidos
en el contrato, lo que significd que no se realizaron deducciones por los mantenimientos preventivos
no efectuados y, en consecuencia, se desprende que, en la gestién de los pagos, por parte de Justicia
TV, no se cumplio con lo dispuesto en los articulos 154, fracciones 1y V, del AGA VI/2008; 105y 109,
fracciones Il y IV, del AGA 1/2012.

Causa:
Ausencia de informacion y documentacion que permita determinar con precision la recepcion de los
servicios de mantenimiento contratados.

Efecto:

Riesgo de que la validacion y aceptacion de la recepcién de servicios, para la emision de los pagos
realizados a prestadores de servicios, no cuenten con la documentacién que justifique su
procedencia.

Recomendacion Correctiva:

5.1 Que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion proporcione
la informacién y documentacién que acredite la realizacién de 13 mantenimientos preventivos
en sitio para los tripiés, pedestales y cabezales robo6ticos de la marca Vinten, correspondientes
a los meses de junio y julio de 2019, a fin de que determinar la justificacion de la validacién y
aceptacién de los servicios recibidos por el prestador de servicios para la procedencia de los
pagos realizados.

Resultado nim. 6. Con Area de oportunidad solventada.

Adquisicion de bienes diversos (“unidad de archivo, unidad de disco XDCAM, bateria

recargable y antena para micréfono”; “puente de dos monitores de 9 pulgadas”, y “codificador

para convertir sefial”).

AGA VI1/2008.

Articulo 15.  Atribuciones de la Unidad Técnica. La Unidad Técnica que colabore en los procedimientos
previstos en este Acuerdo General, por conducto de su titular, tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion IV. Intervenir en colaboracion con Adquisiciones y Servicios en los actos de entrega-recepcion de
los bienes adquiridos y en la supervision de la prestacion de los servicios 0 usos contratados;
firmando las actas o constancias que se elaboren para tal efecto; cuando se requiera de
conocimientos especializados por las caracteristicas o especificaciones técnicas de los bienes,
usos 0 servicios e incluso, cuando se haya pronunciado sobre las caracteristicas que se fijaron
en las bases respectivas;

Articulo 44.  Principios aplicables a los procedimientos de contratacion. En los procedimientos de contratacion
debera regir la igualdad de condiciones y acceso a la informacion para todos los participantes,
especialmente por lo que se refiere a los requisitos de tiempo y lugar de entrega,
especificaciones, forma y tiempo de pago, penas convencionales, anticipos y garantias.

Articulo 167. Penas convencionales. La Suprema Corte podra pactar penas convencionales a cargo de los
Proveedores, Prestadores de Servicios o Contratistas por el incumplimiento en sus obligaciones
pactadas en el contrato o en el instrumento juridico correspondiente.

De existir incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje incumplido.
En caso de que no se otorgue prérroga al proveedor o contratista respecto al cumplimiento de
los plazos establecidos en el contrato, se aplicard una pena convencional por atrasos que le sean
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imputables en la entrega de los bienes, prestacion de los servicios o en la ejecucion de los
trabajos, equivalente al monto que resulte de aplicar el 10 al millar diario a la cantidad que
importen los bienes pendientes de entrega, los servicios no prestados o los conceptos de trabajos
no realizados, y no podran exceder del 30% del monto total del contrato, salvo en las excepciones
previstas en este articulo. En las operaciones en que se pacte ajuste de precios, la penalizacion
se calculara sobre el precio ajustado.

Articulo 172. Recepcion. En los bienes y servicios, corresponde a Adquisiciones y Servicios, con intervencion
de las Unidades Técnicas y Solicitantes correspondientes, la recepcién de los bienes que sean
adquiridos, arrendados o proporcionados en uso mediante cualquier instrumento legal, asi como
la supervision de la prestacién de los servicios contratados, mediante los procedimientos
establecidos en este Acuerdo General, por lo que elaborara la entrada al almacén, hoja de
entrada de servicios o el acta de recepcion correspondiente en la que se calificara si los bienes
y servicios contratados reunen los requisitos y condiciones solicitados, agregando las
observaciones que estime pertinentes.

Articulo 208. Registro de Bienes. Adquisiciones y Servicios a través de la Direccion de Almacenes, es la
unidad responsable del registro de altas y bajas en la cuenta del patrimonio de la Suprema Corte
de todos los bienes muebles objeto de este Acuerdo General.

Para tal efecto, debera efectuar el registro de cada uno de los bienes que ingresan al patrimonio
de la Suprema Corte, mediante su alta en los registros de activo fijo anotando cuando menos, la
fecha de inclusion, descripcién y valor, antecedentes del bien en cuanto a su adquisicién tales
como: proveedor, factura, pedido, correspondencia con entrada al almacén, en su caso.
Ademas del nimero de activo registrado en el SIA, los bienes estaran identificados y controlados
através de un numero de inventario, los cuales se asignaran con series distintas segun el género
a que correspondan, registrdndose en orden consecutivo conforme son dados de alta en el
patrimonio.

Posteriormente, por cada bien de activo fijo se dard seguimiento individual para lo cual se
registrard cuando menos: el usuario que lo tenga en resguardo, la baja y cualquier otra
informacion representativa que tenga o genere el uso del bien.

Articulo 212. Obligacion de constituir un resguardo. Los activos fijos seran asignados por cada servidor publico
usuario de los mismos; se formalizara la entrega mediante un documento de resguardo donde
se establecera la obligacion del usuario de conservar el bien en su custodia y a utilizarlo en forma
adecuada, en su caso, conforme a las instrucciones de uso de los fabricantes procurando en
todo momento conservarlos en condiciones éptimas de operacion.

Anexo Técnico Procedimiento Concurso publico sumario CPS/DGRM/SGA/008/2019, “Compra de

diversos equipos y accesorios de Audio y Video”.

5. Condiciones para la entrega y pago. Plazo de entrega de los bienes 60 dias naturales, contados a partir

de dia siguiente de la firma del contrato.

Contrato 4519001665 “Viewhaus Sistemas, S.A. de C.V.”

Clausula Segunda. Pena Convencional. Las penas convencionales seran determinadas por la Suprema

Corte de Justicia de la Nacién. en funcién del incumplimiento
decretado, conforme lo siguiente:
En caso de incumplimiento en el plazo de entrega pactado en el
contrato, se aplicara al (los) adjudicatario(s), una pena convencional
por los atrasos que le(s) sean imputables, equivalente al monto que
resulte de aplicar el 10 al millar por cada dia natural de retraso, a la
cantidad que importen los bienes no entregados en el plazo
establecido, lo que no podré exceder del 10% (diez por ciento) del
monto total de los bienes no entregados en el plazo establecido, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Contrato 4519002168 “Sistemas Digitales en Audio y Video, S.A de C.V.”

Plazo de entrega. 13 de diciembre de 2019

Administrador del contrato. La "Suprema Corte" designa al titular de la Direccién General de Justicia TV, como

administrador del presente contrato, quien supervisara su estricto cumplimiento,
asi como girar las instrucciones que considere oportunas y verificar que los bienes
objeto de este contrato, cumplan con las especificaciones sefialadas en el
presente instrumento.

Para verificar que los bienes adquiridos, por medio de las tres contrataciones seleccionadas como

muestra (4519001665 “unidad de archivo, unidad de disco XDCAM, bateria recargable y antena para
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microfono”; 4519002168 “puente de dos monitores de 9 pulgadas”, y 4519001664 “codificador para
convertir sefal”), se controlaron de conformidad con la normativa aplicable, se solicité a Justicia TV
la informacion correspondiente.

Del andlisis de la informacion y documentacion proporcionada, se comprobd que los contratos nums.
4519001665 “unidad de archivo, unidad de disco XDCAM, bateria recargable y antena para
microfono” por $352,164.98 pesos (IVA incluido) y 4519001664 “codificador para convertir sefial” por
$111,360.00 pesos (IVA incluido), adjudicados a las empresas Viewhaus Sistemas, S.A. de C.V., y
Promexar, S.A. de C.V., respectivamente, se derivaron del concurso publico sumario num.
CPSI/DGRM/SGA/008/20019.

En lo que corresponde al contrato nim. 4519002168 “puente de dos monitores de 9 pulgadas”, se
comprob6 que se adjudico directamente a la empresa Sistemas Digitales en Audio y Video, S.A. de
C.V., por un monto de $295,145.76 pesos.

Sobre la entrega recepcion de los bienes adquiridos, se identificd que, en el caso del contrato ndam.
4519001665 “unidad de archivo, unidad de disco XDCAM, bateria recargable y antena para
microfono”, se materializé un desface de 27 dias naturales, ya que en el instrumento contractual se
sefialé que se entregarian el 30 de noviembre de 2019 (60 dias naturales a la firma del contrato) y
fue hasta el 27 de diciembre de ese afio, cuando se recibieron los bienes, lo que incumplié del
apartado 5 “condiciones para la entrega y pago” del Anexo Técnico Procedimiento Concurso publico
sumario CPS/DGRM/SGA/008/2019.

Se comprob6 que en el caso del contrato nim. 4519001664 “codificador para convertir senal”, no se
identificé el documento mediante el cual el area solicitante acreditd la recepcion a entera satisfaccion
de los bienes, lo que incumplio con lo establecido en el articulo 172 del AGA VI1/2008.

En cuanto a los pagos por los bienes adquiridos en los tres contratos revisados en el presente
resultado, se comprobd que se erogaron en total $739,537.54 pesos, como se indica en la tabla

siguiente:
INTEGRACION DE PAGOS REALIZADOS Y SU REGISTRO EN EL SIA
Pesos

Contrato Proveedor Importe Sancion Importe
contratado pagado
4519001664 Promexar, S. A. de C.V. $111,360.00 111,360.00
4519001665 Viewhaus Sistemas S.A de C.V. $352,164.98 -19,133.20 333,031.78
4519002168 Sistemas Digitales en Audio y Video, S.A. de C.V: $295,145.76 295,145.76
Total: $758,670.74 -19,133.20 739,537.54

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGJTV, mediante los oficios nims. DGJTV/0261/2020 y DGJTV/0310/2020
del 18 de septiembre y 27 de octubre de 2020, respectivamente, y registros del SIA.
Respecto de lo indicado en el cuadro anterior, se verificd que a la empresa Viewhaus Sistemas S.A.
de C.V., se le aplicé una sancion equivalente a $19,133.20 pesos, por el desface en el que incurrié
en la entrega de los bienes al amparo del contrato num. 4519001665, en cumplimiento de los
articulos 44 y 164 del AGA VI/2008.

De lo anterior, se determin6é que la sancién aplicada se calcul6 debidamente y conforme a lo
dispuesto en las disposiciones normativas aplicables.

Asimismo, el area proporcioné los resguardos de cada uno de los equipos adquiridos, donde se
localiz6 el nUmero de inventario con el que se dio de alta en el patrimonio de este Alto Tribunal, y
ademas, se verificé que los documentos se encontraban asignados y formalizados por cada uno de
los usuarios responsables de ellos, adscritos a Justica V, lo que cumplié con los articulos 208 y 212
del AGA VI/2008.

Derivado de la presentacion de los resultados preliminares, Justicia TV, mediante el oficio nam.
DGJTV/379/2020 del 9 de diciembre del presente afio, proporcioné el formato que detalla la recepcion
de los bienes conforme a los dispuesto en la normativa especifica, en el cual el representante de la
unidad técnica procede a la revision del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas
en el contrato, a fin de evitar pagos por bienes que no cumplen las condiciones técnicas requeridas,
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razon por la cual se determiné que el area auditada implemento las medidas necesarias para atender
el area de oportunidad detectada.

3. Verificar que los servidores publicos que fungieron como administradores de los
contratos de bienes y servicios, cumplieron con las funciones y atribuciones conferidas
en la normativa aplicable.

Resultado num. 7. Con observacion.

Gestion de los servidores publicos encargados validar y aceptar los bienes y servicios

adquiridos y contratados.

AGA 1/2012.

Articulo 64. En cada contrato o convenio deberd haber un administrador o responsable que sera
designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actividades o
funciones que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables
de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

Articulo 65. El administrador del contrato sera el encargado de tramitar ante las instancias competentes
la documentacién para pago, comprobaciones y cualquier otra informacién relacionada con
los instrumentos legales y que sea requerida para cumplimentar el pago y ejercicio oportuno
de los recursos asociados a ellos.

Articulo 66. En caso de que el Titular de la Unidad Responsable designe a un servidor publico como
administrador del contrato, ambos seran corresponsables del cumplimiento en tiempo y
forma de las obligaciones adquiridas a través de dicho instrumento legal.

El presente resultado tiene por objeto identificar a los servidores publicos adscritos a Justicia TV,

que tuvieron la encomienda de supervisar y dar seguimiento del cumplimiento de las condiciones

establecidas en los contratos seleccionados como muestra (4 para la contratacion de servicios y 3

para la adquisicion de bienes), a efecto de verificar que la gestion de dichos servidores publicos

cumplié con lo dispuesto en la normativa establecida.

Para cumplir con lo anterior, se analizaron los instrumentos contractuales, y las cédulas de funciones
de los servidores publicos que participaron en dicha encomienda, y se comprobé que, en el caso de
los 4 contratos de servicios (4519000032 “mantenimiento estaciones terrenas y los equipos que la
conforman”; 4519000021 “mantenimiento preventivo de equipos Chyron”; 4519000822
“mantenimiento preventivo y Correctivo en Sitio para equipos de Videograbacion y Camcorder”, y
4519000948 “mantenimiento preventivo y correctivo en sitio para tripiés, pedestales y cabezales
robodticos de la marca Vinten”), la figura de administrador de los contratos y, en consecuencia, el
responsable de validar la recepcion de los servicios contratados recay6 en la Subdireccion General
de Ingenieria de Justicia TV.
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Asimismo, se revisd la documentacién generada por Justicia TV, relacionada con la recepcién de los
servicios de esos cuatro contratos, y se identificé la participacion de los servidores publicos que se
muestran a continuacion:

FUNCIONES Y PUESTO DEL PERSONAL QUE PARTICIPO EN LA RECEPCION Y VALIDACION DE LAS CONTRATACIONES
Contrato

Descripcién Servidores publicos Accion Funciones

Mantenimiento  preventivo e Director de Estudios de Television. Director de_ Fstudios de_Te_Ievisién: ) »
4519000021 ) o Jefe de Departamento de e Operacién y Mantenimiento del equipo de television.
de equipos Chyron. o e |
Mantenimiento Técnico y Almacén.
Mantenimiento estaciones e Director de Estudios de Television. Jefe de Departamento de Mantenimiento Técnico y Almaceén.
4519000032 terrenas y los equipos que e Jefe de Departamento de Aceptacion de e Supervisar y participar en las labores de mantenimiento
la conforman. Mantenimiento Técnico y Aimacén. la recepcion de preventivo y /o correctivo a los equipos de television y transmision,
Mantenimiento preventivo y los servicios desarrollando las acciones necesarias para su 6ptima realizacion.
4519000822 correctivo en sitio para e Jefe de Departamento de Ccomunicados e Recibiry canalizar las solicitudes de mantenimiento preventivo y/o
equipos de videograbacion Mantenimiento Técnico y Almacén. €n los reportes correctivo a los equipos de television y transmision que son
y Camcorder. de la empresa. utilizados para la grabacién y/o transmision de eventos del Canal
Mantenimiento preventivo y Judicial.
correctivo ara tripiés, . . L e Supervisar que los mantenimientos preventivos y correctivos
4519000948 pedestales F;/ cabezpales * Director de Estudios de Television. realizados por terceros, a los equipos de television y transmision
robéticos marca Vinten cumplan con lo contratado.

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por Justicia TV, mediante el oficio nim. DGJTV/0307/2020 del 23 de septiembre 2020, y con la Estructura Ocupacional
de la pagina de Transparencia de la SCJIN.
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Del andlisis realizado se desprende que el Subdireccion General de Ingenieria, como administrador
de los contratos y responsable de validar los servicios recibidos; el Director de Estudios de Television
y el Jefe de Departamento de Mantenimiento Técnico y Almacén, estos Ultimos responsables de
aceptar los servicios comunicados por las empresas adjudicadas, no se ajustaron a las disposiciones
administrativas que regulan sus funciones, las cuales se encuentran detalladas en los resultados 2,
3, 4y 5 de este informe de auditoria.

En cuanto a las tres adquisiciones de bienes, se comprob6 que en los contratos nims. 4519001664
“codificador para convertir sefial HD-SDI a ASI” y 4519002168 “puentes de dos monitores de 9
pulgadas”, la figura de administracion del contrato recayé en el Subdireccion General de Ingenieria;
mientras que, en el contrato nim. 4519001665 “unidad de archivo completa, unidad de disco XDCAM,
baterias recargables y antenas para micréfono”, dicha figura se constituy6é en las subdirecciones
generales de Ingenieria, y de Produccién y Operaciones, ambas adscritas a Justicia TV. Cabe
sefalar, que los administradores de los contratos son los responsables, entre otros aspectos, de
validar la recepcion de los bienes objeto de los mismos, y que, en congruencia con lo sefialado en el
resultado 6 del presente informe, se comprob6 que su gestidn, en términos generales se ajusté a las
disposiciones normativas aplicables, en cumplimiento de los articulos 64, 65 y 66 del AGA 1/2012.

Respecto de lo observado en el presente resultado, se informa que las recomendaciones emitidas se
encuentran en los resultados 2, 3, 4 y 5 del presente informe.

4. Comprobar que los recursos ejercidos, por medio de gastos a reserva de comprobar, se
administraron, controlaron y comprobaron de conformidad con la normativa aplicable.

Resultado 8 Con observacion.

Gastos areserva de comprobar.

Acuerdo General de Administracion del tres de diciembre de dos mil quince del Comité de Gobierno y

Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacioén, por el que se emiten los Lineamientos

que regulan los Gastos a Reserva de Comprobar en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Lineamiento 5. La solicitud del gasto a reserva de comprobar debera efectuarse, al menos con cuatro dias
habiles de anticipacién a la fecha en que se requiera el recurso. Sera responsabilidad del
Titular la verificacion de la suficiencia presupuestal en las partidas que afectaran en la
comprobacion del recurso que se solicite.

Lineamiento 6. La solicitud debera indicar el concepto y destino del gasto a reserva de comprobar y debera
contener la forma de ministracion de los recursos, asi como los datos necesarios para la
gestion de dicho tramite, incluyendo, en su caso, el nombre del beneficiario, nimero de
cuenta, institucion bancaria, entre otros datos.

Lineamiento 10. El plazo para la comprobacion del gasto a reserva de comprobar sera de diez dias habiles a
partir de la ministracion de los recursos. En el caso de la adquisicion de bienes inmuebles, el
plazo para la entrega de los documentos comprobatorios sera de hasta seis meses, debiendo
incorporar copia certificada del primer documento notarial de la compraventa.

Lineamiento 14. La comprobacion de los gastos a reserva de comprobar deberd realizarse a través del

formato especificamente determinado para ello, que debera incluir los documentos
justificativos y comprobatorios correspondientes.
Cuando asi lo determine la norma vigente, la comprobacion deberd acompafarse, ademas
de con los documentos justificativos, con los documentos administrativos que correspondan,
entre otros, el alta en el almacén, hoja de entrada de servicio, contrato simplificado y copia
del formato de solicitud de recursos.

Para comprobar que los recursos que ejercio Justicia TV en 2019, por medio de gastos a reserva de

comprobar, cumplieron con la normativa establecida, se determiné revisar los meses de enero,

marzo, mayo, junio, julio, septiembre y noviembre de dicho ejercicio, en los cuales se erogaron
$200,700.00 pesos, cifra que represento el 23.2% de los $865,196.32 pesos (incluyen $532,196.32
pesos por gastos de servicio social, los cuales son ministrados por la Direccién General de Recursos

Humanos, y cuya comprobacion del gasto corrié a cargo de Justicia TV) ejercidos bajo ese esquema.

Con la revisiéon de la documentacion comprobatoria, se identificé6 que dichos recursos se destinaron
principalmente para el pago de derechos de autor (programas de televisién) y para la adquisicion e
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impresion de lienzos. Al respecto, se verifico que la documentacion reunio los requisitos fiscales
establecidos en los lineamientos 5, 6 y 14, de los Lineamientos que regulan los Gastos a Reserva de
Comprobar en la SCJIN, emitidos mediante el Acuerdo General de Administracién del tres de
diciembre de dos mil quince del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion.

Respecto del plazo para la comprobacion, se observo que en tres casos se excedieron los 10 dias
habiles previstos en la hormativa, como se muestra en el cuadro siguiente:

DESFASE EN EL PLAZOS PARA LA COMPROBACION DE GASTOS A RESERVA
pesos

Solicitud Concepto Monto il el Heels: de. . DEsiEEe
recursos Comprobacion
DGCJ/0226/2019 Comprobante CH.5286 pago de derechos de autor.  $5,000.00 22/03/2019 11/04/2019 4
DGCJ/0811/2019 Comprobante CH.5831 pago de derechos de autor.  $10,000.00 22/08/2019 11/09/2019 5
DGCJ08l9/2019 ~ Comprobante CH.5833 adquisicion de lienzo y g5 00000 22/08/2019 18/09/2019 8

elementos escenograficos.
FUENTE: Informacién proporcionada por Justicia TV, mediante los oficios nims. DGJTV/0261/2020 y DGJTV/0271/2020 del 18 y 28 de septiembre
de 2020, respectivamente, y registros contables de reembolso y gastos a reserva registrados en el SIA.

Como se observa, las tres comprobaciones sefialadas en el cuadro registraron desfases entre 4y 8
dias habiles, en incumplimiento de lo establecido en el lineamiento 10 de los Lineamientos que
regulan los Gastos a Reserva de Comprobar en la SCIN, emitidos mediante el Acuerdo General de
Administracion del tres de diciembre de dos mil quince del Comité de Gobierno y Administracion de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Derivado de la presentacion de resultados preliminares, Justicia TV emiti6 el oficio num.
DGJTV/0378/2020 del 9 de diciembre de 2020, dirigido a las Subdirecciones Generales y a la
Coordinacién Administrativa, adscritas a esa area auditada, con el cual les instruyé a vigilar el
cumplimiento del marco normativo que regula los gastos a reserva de comprobar; asi como, al
cumplimiento de los plazos establecidos.

En relacion con lo indicado en el parrafo anterior, se considera que la observacién continda, hasta en
tanto el area auditada proporcione evidencia documental del mecanismo de supervision disefiado, a
efecto de que el mismo esté en condiciones de ser evaluado y, con base en ello, determinar que, con
su adopcién, se podra evitar que, en los subsecuente, se incumplan los plazos establecidos para los
gastos a reserva de comprobar.

Causa:
Incumplimiento del plazo para la comprobacion de los recursos por gastos a reserva.

Efecto:
Imposibilidad de que los registros contables de este Alto Tribunal se realicen de manera oportunayy,
en consecuencia, reflejen de manera veraz la erogacién de los recursos presupuestados.

Recomendacion preventiva:

8.1 Que la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion establezca
los mecanismos de supervision necesarios, a efecto de que se cumpla con los plazos
establecidos para comprobar los gastos a reserva, a fin de que los registros contables de este
Alto Tribunal se realicen de manera oportuna y, en consecuencia, reflejen de manera veraz la
erogacion de los recursos presupuestados.

5. Verificar que los recursos ejercidos, por medio del fondo revolvente, se administraron,
controlaron, reembolsaron y comprobaron conforme a la normativa establecida.

Resultado 9. Con observacion solventada.

Administracion del fondo revolvente.

AGA 1/2012.

Articulo 168. Presupuesto y Contabilidad durante el mes de enero de cada afio remitira el formato para
el resguardo del Fondo Revolvente y la normativa relacionada con su operacién, a las
Unidades Responsables que lo tengan asignado, para su debida observancia.

CHCLS/MDIG/ICSV/AMJIT/AFRB 22

igeXFKHORmMIfRhp3yK+hd5IxC9k2AIK3v/d7LcKK020



Cuarto transitorio. Los lineamientos que se deriven del presente acuerdo seran elaborados por las areas
competentes dentro de los 90 dias siguientes a la fecha de entrada en vigor del presente
acuerdo y sometidos a la aprobacion del Comité de Gobierno por conducto de la Oficialia
Mayor.

En tanto estos lineamientos son emitidos, seguiran rigiéndose, en lo que no se oponga al
presente Acuerdo, la normatividad vigente.

Anualmente, la Oficialia Mayor con apoyo de las Unidades Responsables respectivas,
revisara el contenido de los lineamientos a que se refiere este articulo transitorio y de ser el
caso propondra al Comité de Gobierno las modificaciones correspondientes.

Acuerdo General de Administracién numero 11/2019, del presidente de la Suprema Corte de Justicia de

la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas a la

Planeacion, Programacién, Presupuesto, Contabilidad y Evaluacién del Gasto de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacién. (AGA 11/2019).

Articulo 165. Durante el mes de enero de cada afio, las Unidades Responsables remitiran a Presupuesto
y Contabilidad el formato actualizado para el resguardo del Fondo Revolvente, conforme a
las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 168. Correspondera al Titular de la Unidad Responsable el ejercicio del Fondo Revolvente,
pudiendo delegar su manejo en el Coordinador o Enlace Administrativo, quienes, en este
caso, tendran la responsabilidad directa de su manejo y ejercicio, y el Titular la tendra de
manera subsidiaria.

Articulo 170. El Coordinador o Enlace Administrativo verificara que los recursos del mismo se destinen a
cubrir Unicamente erogaciones con cargo a los Capitulos de Gasto 2000 Materiales y
Suministros 'y 3000 Servicios Generales, con excepcion de las siguientes partidas
presupuestarias:

Fraccion XII. Impresion y elaboracion de material informativo derivado de la operacion y administracion
de la Suprema Corte;

Articulo 179. Presupuesto y Contabilidad procederd a realizar las autorizaciones de reembolso
correspondientes siempre que se cumpla con los requisitos previstos en el presente Acuerdo
General.

Cuarto transitorio. La normativa secundaria cuya emisién sea necesaria para dar debido cumplimiento a las
disposiciones del presente Acuerdo General deberdan someterse oportunamente a
consideracion y, en su caso, aprobacion de las instancias competente.

Hasta que dicha normativa sea emitida seguira aplicandose en lo que no se oponga al
presente Acuerdo General la normativa vigente.

Lineamientos del cuatro de diciembre de dos mil ocho, de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

para la Administracion del Fondo Revolvente. (Lineamientos para la Administracion del Fondo

Revolvente).

Articulo 25. El servidor publico que erogue el gasto no estara obligado a presentar comprobantes con
los requisitos fiscales antes citados, cuando los gastos correspondientes sean derivados de
operaciones celebradas con personas que enajenen bienes o presten servicios en
establecimientos abiertos al publico en general y cuyo importe sea menor a $100.00 (CIEN
PESOS 00/100 M.N.). En estos casos, se debera anexar el comprobante correspondiente
con la firma de autorizacion del Titular.

Articulo 30. En los casos que se detecten omisiones y/o errores en la documentaciéon comprobatoria,
Presupuesto y Contabilidad emitira el documento denominado “Devoluciéon de
documentacion comprobatoria de Fondo Revolvente”, para requerirle al rgano responsable
la correccion o sustitucion correspondiente.

Procedimiento para validacion del ejercicio de fondos revolventes. Cédigo PO-PC-EG-03.

1. Politicas Generales.

Norma 4.2 La documentacién que se reciba a revisién deberda ser rubricada o firmada por cada uno de
los funcionarios publicos que intervengan en el proceso.

Para comprobar que la administracion del fondo revolvente se ajusté a la normativa establecida, se

determind revisar los meses de junio, agosto y septiembre de 2019, en los cuales se ejercieron

$93,626.21 pesos, cifra que represento el 44.2% de los $211,744.28 pesos ejercidos en ese afio por

Justicia TV.

Con la revision de la informacion y documentacién proporcionada se comprobo que la DGPC asigné
un monto de $20,000.00 pesos para realizar gastos por fondo revolvente a la entonces encargada de
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la Direccion General del Canal Judicial, quien formaliz6 su recepcion mediante la firma del
“Resguardo del Fondo Revolvente” para el ejercicio de 2019. Derivado del cambio de nominacién y
designacion de titular, se comprobd que la formalizacién de dicho resguardo se renovd, en
cumplimiento de los articulos 168 y cuarto del transitorio del AGA 1/2012; asi como, 165 y 168 del
AGA 11 /2019.

De la revision de 26 “Formatos de Solicitud y Relaciones de Reembolso de Gastos cubiertos con el
Fondo Revolvente” en los meses determinados como muestra (junio, agosto y septiembre de 2019),
se comprobd que se generaron 835 comprobantes, los cuales se registraron en el SIA, a través del
Libro de Caja SIA de esa direccion general, por un monto total $100,021.15 pesos, como se muestra
a continuacion:

REEMBOLSO DE GASTOS CORRESPONDIENTE A LOS MESES DE JUNIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE DE 2019 DE LA DGJTV

Relacién (Libro

Solicitud de Reembolso

Cons. Referencia de Caja del SIA) Comprobantes Periodo Importe

1 04/06/2019 DGCJ/0495/2019 19 30 28/05/19 al 04/06/19 $3,239.75
2 10/06/2019 DGCJ/0525/2019 20 21 05/06/19 al 05/06/19 $2,862.07
3 10/06/2019 DGCJ/0526/2019 21 22 06/06/19 al 06/06/19 $4,727.00
4 12/06/2019 DGCJ/0552/2019 22 46 10/06/19 al 11/06/19 $5,009.42
5 18/06/2019 DGCJ/0573/2019 23 46 12/06/19 al 17/06/19 $4,631.94
6 19/06/2019 DGCJ/0582/2019 24 27 20/06/19 al 20/06/19 $4,272.96
7 24/06/2019 DGCJ/0600/2019 25 13 21/06/19 al 21/06/19 $1,199.00
8 28/06/2019 DGCJ/0628/2020 26 35 25/06/19 al 26/06/19 $4,122.68
Subtotal: 8 240 $30,064.82

9 01/08/2019 DGCJ/0724/2019 30 48 10/07/19 al 01/08/19 $4,392.50
10 06/08/2019 DGCJ/0758/2019 31 22 02/08/19 al 05/08/19 $9,426.94
11 07/08/2019 DGCJ/0767/2019 32 22 07/08/19 al 07/08/19 $3,171.65
12 08/08/2019 DGCJ/0782/2019 33 13 08/08/19 al 08/08/19 $3,353.87
13 13/08/2019 DGCJ/0793/2019 34 30 09/08/19 al 13/08/19 $2,362.00
14 14/08/2019 DGCJ/0795/2019 35 5 14/08/19 al 14/08/19 $2,860.00
15 20/08/2019 DGCJ/0832/2019 36 42 15/08/19 al 19/08/19 $3,519.00
16 23/08/2019 DGCJ/0843/2019 37 23 20/08/19 al 21/08/19 $4,463.55
17 26/08/2019 DGCJ/0851/2019 38 26 22/08/19 al 26/08/19 $3,242.67
18 29/08/2019 DGCJ/0873/2019 39 41 22/08/19 al 26/08/19 $3,697.97
19 02/09/2019 DGCJ/0892/2019 40 48 28/08/19 al 02/09/19 $4,209.38
Subtotal: 11 320 $44,699.53

20 05/09/2019 DGJTV/0918/2019 41 39 03/09/19 al 04/09/19 $2,680.00
21 10/09/2019 DGJTV/0918/2019 42 48 05/09/19 al 06/09/19 $5,016.50
22 10/09/2019 DGJTV/0947/2019 43 45 09/09/19 al 10/09/19 $3,165.00
23 17/09/2019 DGJTV/0965/2019 44 42 11/09/19 al 13/09/19 $4,289.00
24 20/09/2019 DGJTV/1003/2019 45 38 17/09/19 al 20/09/19 $3,086.00
25 25/09/2019 DGJTV/1022/2019 46 37 23/09/19 al 25/09/19 $3,159.00
26 26/09/2019 DGJTV/1036/2019 47 26 26/09/19 al 26/09/19 $3,861.30
Subtotal: 7 275 $25,256.80

Total: 26 835 $100,021.15

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGJTV mediante el oficio nim. DGJTV/0261/2020, del 18 de septiembre de 2020.

Respecto de los reembolsos realizados, se identific6 que en el caso del mes de agosto,
especificamente de la relacion 31, Gnicamente procedié el reembolso por $3,030.00 pesos de los
$9,426.94 pesos solicitados, ya que el comprobante con folio nium. 15 de la factura nam. 2902, por
concepto de la “Impresion de Ploter de Cartel”, por un importe de $6,396.94 pesos, no fue autorizada
por la DGPC, quien informé dicha situacion a Justicia TV, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 170, fraccién Xl del AGA 11/2019.

Derivado de lo sefialado en el parrafo anterior, la DGPC autorizé la ministracion de los recursos
correspondientes a los reembolsos de los meses revisados por un importe total de $93,626.21 pesos,
de conformidad con los articulos 179 del AGA 11/2019 y cuarto transitorio del AGA 1/2012; asi como,
30 de los Lineamientos para la Administracion del Fondo Revolvente.

Asimismo, se identificé que de un total de 89 comprobantes soporte de las relaciones emitidas del
Libro de Caja del SIA nameros 39 (41 comprobantes) y 40 (48 comprobantes), carecieron de firma o
rubrica de autorizacién de la persona responsable del fondo, los cuales ascendieron en su conjunto
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a $7,907.35 pesos, lo que incumplié con lo establecido en los articulos 168 y cuarto transitorio del
AGA 11/2019, y 25 de los Lineamientos para la Administracion del Fondo Revolvente; asi como, con
la norma de operacion 4.2 del procedimiento para la validacion del ejercicio de fondos revolventes.
No obstante, la DGPC reembolso los recursos a Justicia TV.

Cabe sefialar, que, de acuerdo con la informacion revisada, el manejo del Fondo Revolvente de la
DGJTV estuvo a cargo del Director de Presupuesto y Contabilidad, toda vez que se identificaron 26
correos electrénicos emitidos a su nombre, al igual que los comprobantes anexos a la hoja de Libro
de Caja SIA, los cuales contaban con su firma o rubrica de autorizacion.

Con motivo de la presentacion de resultados preliminares, Justicia TV proporciond diversa
informacién que acredita que en la actualidad el Coordinador Administrativo verifica y rubrica cada
uno de los comprobantes de pago derivados del manejo del Fondo Revolvente, a efecto de garantizar
gue los mimos cumplen con las condiciones establecidas en la normativa. De lo anterior, se
desprende que el area auditada adoptd las medidas necesarias para evitar que las inconsistencias
detectadas se materialicen en el futuro, razén por la cual se determiné solventar la observacion.

V. CONCLUSION

La revision se realizé sobre la informacién proporcionada por la Direccion General de Justicia TV
Canal del Poder Judicial de la Federacion, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y
desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de
auditoria que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para emitir la
presente conclusion, que se refiere Unicamente a las operaciones revisadas.

Se considera que, en términos generales, la Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial
de la Federacién, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, respecto del ejercicio de los recursos
asignados para la ejecucion de las operaciones revisadas, cumplié con su objetivo de difundir las
acciones emprendidas por la institucion; asi como, de proporcionar informacion sobre el quehacer
cotidiano del Poder Judicial de la Federacion, de conformidad con el marco normativo vigente. No
obstante, se determinaron deficiencias que afectaron su operacion, las cuales se presentan en el
apartado correspondiente de este informe y se refieren principalmente a la ausencia de mecanismos
de control relacionados con el archivo y resguardo de la informacién y documentacion relacionada
con la gestién de contratos; falta de mecanismos de control que permitan realizar el seguimiento
oportuno y confiable de la recepcién de los servicios de mantenimiento contratados; ausencia de
informacién y documentacion que permita determinar con precision la recepcion de los servicios de
mantenimiento contratados y, en consecuencia, la relacionada con la aplicacién de las sanciones por
los incumplimientos contractuales detectados; falta de documentacién que acredite la recepcion a
entera satisfaccion de un bien adquirido; inconsistencias normativas en la actuacion de los servidores
publicos que fungieron como administradores y responsables de recibir los servicios contratados por
este Alto Tribunal; incumplimiento de los plazos establecidos para realizar la comprobacién de los
recursos por gastos a reserva, y ausencia de firmas y rabricas en la documentacion soporte de los
gastos realizados al amparo del fondo revolvente.

Con la revision se determinaron 2 Recomendaciones Preventivas y 4 Recomendaciones Correctivas.

Mtro. Christian Heberto Cymet LOpez Suérez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Lic. Manuel Diaz Infante Gomez Lic. Juan Carlos Sanchez Villicafia
Director General de Auditoria Director de Auditoria Integral B

“El presente documento se firma digitalmente de conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la firma
electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas”.
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