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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORiA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION OFlClO NO. CSCJ N/DGA/DAIA/571 /2020

Ciudad de México, 15 de diciembre de 2020

Lic. Pedro Estuardo Rivera Hess
Director General de Recursos Humanos
Presente.

Con fundamento en el articulo 30, fraccion V, del Reglamento Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y en cumplimiento al Programa Anual de Control y
Auditoria 2020, aprobado por el Comité de Gobierno y Administracion, se presenta el informe de las
auditorias nums. DAIA/2020/23 y DAIA/2020/39 “Expedientes de personal y de plaza” practicada a
la Direccion General de Recursos Humanos (DGRH).

I. ANTECEDENTES

Con el oficio num. CSCJN/DGA/DAIA/404/2020 del 29 de septiembre de 2020, el Contralor de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién comunicé la orden de auditoria, para practicar una revision
a los expedientes de plaza y de personal por el periodo del 1 de julio de 2019 al 31 de julio de 2020.

Il. OBJETIVOS

1.1 Objetivo general.

Verificar que los expedientes de personal y de plaza estén integrados con los requisitos que
establece la normativa aplicable.

1.2 Objetivos especificos.

1. Comprobar que los movimientos de personal se realizaron de conformidad con la normativa
aplicable.

2. Verificar que los expedientes de personal y de plaza contaron con la documentacion prevista
en la normativa.

3. Comprobar que las creaciones de plazas fueron autorizadas por el 6rgano facultado, y
contaron con la documentacion prevista en el marco normativo aplicable.

4. Verificar que el tratamiento de datos personales contenidos en los expedientes de personal
y de plaza se realiz6 conforme a las disposiciones previstas en la normativa establecida.

lll. ALCANCE

Comprendera la revision de la informacion y documentacion generada para la solicitud, justificacion
y autorizacion de movimientos de personal (ingresos; reingresos; bajas; cambios de puesto; cambios
de rango, y readscripciones; oportunidad en relacion al inicio de vigencia; solicitud y autorizacion de
licencias con y sin goce de sueldo; integracion de expedientes de personal, y catalogacion y
digitalizacion de expedientes de personal), y creacion, readscripcion, e integracion de expedientes
de plaza. Asimismo, el tratamiento de los datos personales de los servidores publicos, resguardo y
respaldo de la informacién contenida en los expedientes.

Durante el periodo sujeto a revision, el area auditada registré un total de 2800 movimientos de plaza
y de personal, de los cuales el 63% se efectuaron en las areas administrativas de este Alto Tribunal,
con la integracién de la siguiente manera:
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INTEGRACION DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL Y DE PLAZA
Universo de la revisiéon

Expediente Movimiento Universo Juridicas Administrativas
Alta 488 122 366
Baja 423 159 264
Readscripcion 108 69 39
Personal Cambio de puesto 574 185 389
Cambio de rango 438 156 282
Licencia 156 51 105
Subtotal: 2,187 742 1,445
Representatividad: 100% 34% 66%
Creacion 325 131 194
Transformacion 288 151 137
Subtotal: 613 282 331
Plaza Representatividad: _ 100% 46% 54%
Total: 2,800 1,024 1,776
Representatividad: 100% 37% 63%

Fuente: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRH, mediante el oficio
num. DGRH/231/2020, del 23 de octubre de 2020.

Considerando que este reporte se enfoco en la revisién de los movimientos de personal y de plaza
que tuvieron lugar en las areas administrativas de la SCJN, se determiné examinar los
correspondientes a creaciones, transformaciones, altas y bajas, equivalentes a 1776 movimientos,
de los cuales se seleccionaron 86 expedientes (75 de personal y 11 de plaza) como muestra para
su inspeccion fisica, la cual representd el 9%, respecto del universo auditable. Los movimientos
seleccionados se muestran a continuacion:

INTEGRACION DE MOVIMIENTOS DE PERSONAL Y DE PLAZA
Muestra de la revision

Expediente Movimiento Administrativas Muestra % de revision
movimientos
Alta 366 80 22%
Baja 264 18 7%
Readscripcién 39 1 3%
Personal Cambio de puesto 389 22 6%
75 Cambio de rango 282 5 2%
Licencia 105 1 1%
Subtotal: 1,445 127 -
Representatividad: 100% 9% -
Creacion 194 13 7%
Transformacion 137 13 9%
P'ﬁa Subtotal: 331 26 -
Representatividad: 100% 8% -
Total: 1776 153 -
Total Representatividad: 100% 9% -

Fuente: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRH, mediante el oficio num.
DGRH/231/2020, del 23 de octubre de 2020.
Para efectos de la revisién, se consider6 como factor preponderante la importancia relativa y
representatividad de los movimientos.

El 1 de agosto de 2019 entr6 en vigor el Acuerdo General de Administracion V1/2019 (AGA), del
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 11 de julio de 2019, por el que se
establecen las normas relativas a las plazas, ingresos, nombramientos, licencias, comisiones,
readscripciones, suspension y terminacién del nombramiento de los servidores publicos y que regula
la administracién de los recursos humanos de este Alto Tribunal, salvo de sus Salas. Asimismo, se
consideraron aspectos sefialados en el Acuerdo General de Administracion V/2008, por el que se
establecen los requisitos y los procedimientos para la creacion de plazas, el otorgamiento de
nombramientos y de licencias, asi como para la comisidon, la readscripcion, la suspension y la
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remocion de los servidores publicos de este Alto Tribunal, salvo los de sus Salas, debido a los
movimientos que se llevaron a cabo durante el mes de julio de 2019.

Por lo anterior, las observaciones realizadas se centraron en los criterios que permanecen en el AGA

VI1/2019.

IV. RESULTADOS

1. Comprobar que los movimientos de personal se realizaron de conformidad con la
normativa aplicable.

Resultado 1. Con observacion.

Propuestas de movimientos de ingreso, reingreso, bajas, cambios de puesto, de rango y
readscripciones.

Acuerdo General de Administracion VI/2019, por el que se establecen las normas relativas a las plazas,
ingresos, nombramientos, licencias, comisiones, readscripciones, suspension y terminacion del
nombramiento de los servidores publicos y que regula la administracion de los recursos humanos de
este Alto Tribunal, salvo los de sus Salas (AGA VI/2019).

Articulo 9.

Fraccion I.
Inciso a).
Inciso b).
Inciso c).
Inciso d).
Inciso e).
Inciso f).

Inciso g).

Fraccion II.
Inciso a).

Inciso b).
Inciso c).
Fraccion 1.

Fraccion IV.

Articulo 12.

Articulo 14.
Fraccion I.

Los aspirantes a ocupar un puesto en la Suprema Corte deberan cumplir al menos con los
siguientes requisitos:

Presentar la documentacién necesaria para la integracion de su expediente personal:
Curriculum Vitae;

Acta de nacimiento;

Registro Federal de Contribuyentes (RFC);

Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP);

Comprobante de domicilio (recibo de luz, agua o teléfono);

Identificacion oficial (credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral, cédula profesional
o pasaporte); y

Comprobante del dltimo grado de estudios.

Presentar escrito por el cual, bajo protesta de decir verdad, manifieste:

Encontrarse en pleno ejercicio de sus derechos y no haber sido condenado por delito intencional
con sancién privativa de libertad mayor de un afio, asi como no haber sido sancionado por falta
administrativa grave, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Que no se encuentra desempefiando otro empleo, cargo comision con cargo a la Federacion;
No encontrarse inhabilitado para desempenar cargo publico;

Acreditar la experiencia profesional y laboral conforme a lo dispuesto en el Catalogo General de
Puestos; y

Certificado médico original expedido por la Direccion de Servicios Médicos de la Suprema Corte
con una antigiiedad no mayor a tres meses respecto de la fecha de ingreso. En el caso de las
Casas de la Cultura Juridica dicho certificado debera ser expedido por la instancia de salud
publica que corresponda.

En caso de que el candidato manifieste que se encuentra desempefando otro empleo, cargo o
comisién con cargo a la Federacion, debera formular solicitud de compatibilidad de empleos, en
los términos de los lineamientos que al efecto se emitan.

Los titulares de los Organos y Areas, a través de sus coordinaciones administrativas, seran
responsables de proporcionar la informacion precisada en las fracciones de este articulo,
corroborando que los candidatos cumplan con los requisitos necesarios para su nombramiento.)
Recursos Humanos aplicara examenes psicométricos por tnica vez al personal operativo y de
mandos medios de nuevo ingreso o reingreso que no cuenten con los mismos e informara al
Titular del Organo o Area solicitante los resultados de dichas evaluaciones, a través de los
reportes grafico y descriptivo correspondientes. Las evaluaciones psicométricas se enfocaran a
los conceptos de: inteligencia, estabilidad emocional, tendencia sobre integridad de valores y
competencias de los aspirantes y sus resultados deberan manejarse de manera confidencial,
tanto por el Area que interviene en el proceso de seleccién como por el Titular del Organo o
Area solicitante.

Toda propuesta de nombramiento debera de acompariarse de:

Los requisitos establecidos en el articulo 9 del presente Acuerdo;
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Fraccion II.

Fraccion .

Fraccion IV.
Fraccioén V.

Articulo 15.

Articulo 16.
Fraccion I.

Fraccion II.
Fraccion lll.

Fraccion IV.

Fraccioén V.
Fraccion VI:

Articulo 24.
Fraccion I.
Fraccion II.
Fraccion Ill.
Fraccion IV.

Fraccion V.

Fraccion VI:

Fraccion VII.

Fraccion VIII.

En su caso, los dictamenes de procedencia y razonabilidad emitidos por Planeacion, segun
corresponda.

La documentacion soporte que sustente y complemente, en su caso, el movimiento solicitado,
para dar continuidad al tramite, conforme a lo establecido en el sefialado formato,

En su caso, la conformidad de los resultados de la evaluacién psicométrica; y

Las funciones especificas que desempenara el trabajador en la plaza que ocupe.

Aquellas solicitudes que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en las fracciones
anteriores se tendran por no presentados, hasta su total cumplimiento, lo que implicara la
modificacion de la vigencia correspondiente.

Para el ingreso o reingreso a la Suprema Corte, el servidor publico debera actualizar sus datos
generales en el formato que al efecto emita Recursos Humanos y acompanar la documentacion
comprobatoria correspondiente.

El servidor publico sera responsable de informar a Recursos Humanos, cualquier modificacién
de sus datos personales, de manera inmediata cuando esto ocurra.

El nombramiento debera contener, al menos:

Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil y domicilio particular del servidor publico
nombrado;

La fecha a partir de la cual se ejerceran las funciones;

El caracter del nombramiento: definitivo, interino, provisional, por tiempo fijjo o por obra
determinada;

La duracioén de la jornada de trabajo;

El sueldo bruto mensual, y

El nombre y tipo de puesto, numero de plaza, el Organo o Area de adscripcioén y la localidad en
la que se ubica su centro de trabajo.

La expedicion de nombramientos procedera exclusivamente cuando se trate de nuevos ingresos
o0 reingresos, cambio de puesto, rango, adscripcion, localidad y vigencia.

Los expedientes personales deberan contener al menos:

Copia de los nombramientos expedidos;

Copia de los documentos sefalados para su ingreso;

En su caso, el resultado de la evaluacion psicométrica;

En su caso, copia del formato sobre consentimiento para ser asegurado y designacién de
beneficiarios del seguro de vida institucional asi como la potenciacion del mismo; copia del
formato de inscripcion al seguro de separacién individualizado o al fondo de reserva
individualizado; copia. del certificado individual del seguro de gastos médicos mayores;
Documento en el que conste que se practico revision médica con una antigliedad no mayor a
tres meses respecto de la fecha de ingreso. Para los servidores publicos cuyo lugar de trabajo
tenga como residencia la Ciudad de México y la zona metropolitana, el documento lo expedira
Servicios Médicos de la Suprema Corte;

En su caso, copia certificada de las actas administrativas levantadas en contra del servidor
publico, asi como de la resolucion administrativa en la que se le imponga alguna sancion,
mismas que deberén ser remitidas a Recursos Humanos por los Titulares de los Organos y
Areas;

En su caso, copia certificada de los reconocimientos, diplomas, agradecimientos, menciones
honorificas, constancias de capacitacion, entre otros, que haya recibido el servidor publico; y
Las funciones especificas que desemperia el trabajador en la plaza que ocupe.

Es responsabilidad del servidor publico mantener actualizado la informacion sefialada en la
fraccion Il de este articulo, y presentarla a Recursos Humanos.

De la revision a la integracion de los 11 expedientes de plaza (creacién) seleccionados como
muestra, se observé que, en 7 casos, el documento relacionado con las funciones y con en el
documento del dictamen de Procedencia y Razonabilidad (6 y 1 casos respectivamente), no se
encontraron firmados, como se muestra a continuacion:
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DOCUMENTACION FALTANTE DE FIRMA EN EXPEDIENTES DE PLAZA
Consec. Expediente  Documento de Documento que
funciones sustenta la

creacion
XX41 X
XX01
XX03
XX22
XX02
XX11
XX18

Total: 1
Fuente: Elaborado con la informacién proporcionada por la
DGRH, mediante el oficio num. DGRH/936/2019,

recibido el 31 de octubre de 2019.

N[O IW N =
SRR RERES

O X[ X[ X[ X|X|X]|~

Como se observa en el cuadro, de los 11 expedientes de plaza revisados, 7 presentaron alguna
inconsistencia respecto a la normativa aplicable; en 1 caso no se identificé la firma del servidor
publico responsable de la elaboracion del dictamen de procedencia y razonabilidad, y se advirtio
que, el documento se refiere a la transformacion y no a la creacién de la plaza.

Ademas del contenido del expediente se identificaron 2 movimientos durante el periodo de revision
(creacion, y readscripcion); sin embargo unicamente se pudo verificar la existencia de dictamen
correspondiente al cambio de area de la plaza con ocupante, manteniendo sus mismas condiciones
laborales.

De la misma revision, se identificé que en 6 de los 11 expedientes de plaza contenian el documento
que establece las funciones asignadas, no obstante, dichos documentos no se encontraron firmados,
lo que incumplié con lo establecido en el articulo 14, fracciones Il y V, del AGA VI1/2019.

Causa:
Omision en el seguimiento para la obtencidn de la documentacion que integra los expedientes de
personal en movimientos de cambio.

Efecto:
Carecer de la documentacion completa respecto de los expedientes de personal y de plaza en
movimientos de cambio.

Recomendacion correctiva:

C.1.1 Que la Direccién General de Recursos Humanos, realice las acciones necesarias para
actualizar, y en su caso, integrar la documentacion faltante o sin firmar, respecto de los
movimientos por cambio de los expedientes de personal, a fin de mantener actualizados los
expedientes y con la documentacion soporte correspondiente.

Recomendacion preventiva:

P.1.1 Que la Direccién General de Recursos Humanos adopte los mecanismos de control y
supervisién necesarios, para asegurar la integracion completa de los movimientos por
cambio en los expedientes de personal y de plaza, en cumplimiento a la normativa
establecida.

Resultado num. 2. Con observacion.

Licencias con y sin goce de sueldo.

AGA VI/2019.

Capitulo cuarto. De las licencias.

Articulo 26. Los servidores publicos que cumplan con los requisitos para jubilarse podran solicitar ante
el Titular del Organo o Area de su adscripcion, el ascenso de un rango dentro del mismo
puesto, por tnica vez, hasta con doce meses de anticipacion a la fecha de su jubilacion. El
Titular del Organo o Area de considerarlo procedente solicitaré que Recursos Humanos
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Ultimo pérrafo.

Articulo 29.
Fraccion IV.

Ultimo pérrafo.

Articulo 30.

Fraccion lll.

Articulo 31.

Ultimo pérrafo.

Articulo 32.

Fraccion |l.
Articulo 34.

certifique los afios de servicio del servidor publico en el Gobierno Federal, su antigiiedad en
el Poder Judicial y en el puesto que ocupa.

En el supuesto del parrafo anterior, se expedirda nombramiento con el nuevo rango, hasta
por el téermino de un aro, en el cual quedara incluida la licencia prejubilatoria y al término de
la misma debera surtir efectos la renuncia que debera ser presentada junto con la solicitud
de ascenso de rango.

Las licencias con goce de sueldo se podran otorgan por:

Tramites de jubilacion;

Las licencias médicas por enfermedad y por maternidad, seran expedidas por el ISSSTE, o
en su caso, ésta ultima por Servicios Médicos, por el tiempo consignado en ellas en términos
de la normativa aplicable.

La autorizacion de las licencias con goce de sueldo, cuyo otorgamiento no corresponda al
Pleno de este Alto Tribunal, se otorgara por:

El Titular de Recursos Humanos, tratandose de las licencias establecidas en las fracciones
de la | a la VI del articulo anterior.

Las licencias sin goce de sueldo se podran otorgar hasta por un afio cuando el servidor
publico requiera atender asuntos personales, cumpliendo los requisitos que al respecto se
establecen en este Acuerdo. También se podran otorgar a los servidores publicos de base,
para ocupar otra plaza.

Los servidores publicos con licencia sin goce de sueldo estaran obligados a notificar al Titular
del Organo o Area de su adscripcién, con al menos quince de dias de anticipaciéon al
vencimiento de su licencia, su decisién de reincorporase a laborar o dar por terminada su
relacion laboral.

La autorizacién de las licencias sin goce de sueldo, previa conformidad del Titular del Organo
o Area al que se encuentra adscrito el servidor publico solicitante, se otorgarén por:

El Titular del Organo o Area, hasta por seis meses.

El servidor publico con nombramiento en un puesto de base que obtenga una licencia sin

goce de sueldo, para ocupar un puesto de confianza, podra gozar de la licencia hasta por un
afio, y quince dias antes de que ésta finalice debera optar entre presentar por escrito su
renuncia al puesto de base al Titular del Organo o Area, al obtener el nombramiento definitivo
en el de confianza, o bien, reanudar labores en el puesto del cual es Titular, al siguiente dia
habil del término de su licencia.
Con la revision de las 20 licencias (6 sin goce de sueldo para ocupar otra plaza; 8 con goce de
sueldo por maternidad, y 6 prejubilatorias con goce de sueldo) que fueron seleccionadas como
muestra, se observé que se autorizaron por los servidores publicos y/o instancias competentes, bajo
los supuestos establecidos en la normativa, en cumplimiento a los articulos 29, fraccién IV y ultimo
parrafo; 30, fraccion lll; 31, parrafo 1, y 32, fraccion Il, del AGA VI/2019.

Asimismo, exceptuando las 8 licencias de maternidad por ser solicitadas ante el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) y autorizarse al inicio o
retroactivamente, se identificé que en 6 licencias (5 para ocupar otra plaza y 1 prejubilatoria) el inicio
de la vigencia fue posterior a la autorizacion. No obstante, en los 6 casos restantes (1 para ocupar
otra plaza y 5 prejubilatorias) se autorizaron hasta 26 dias naturales posterior al inicio de la vigencia,
a pesar de que 5 fueron solicitadas con 1 y hasta 15 dias naturales de anticipacion.

Por otra parte, se advirtié que en 11 casos (6 para ocupar otra plaza y 5 prejubilatorias) la solicitud
fue con antelacion al inicio de la vigencia. No obstante, en el caso restante (1 prejubilatoria), la
solicitud fue 12 dias naturales posterior al inicio de la vigencia.

Con relacion a la revision de la integracion del soporte documental de las licencias, se determiné
que las 6 para ocupar ofra plaza contaron con la notificacion a los trabajadores de la toma de
conocimiento de la licencia sin goce de sueldo, emitida por la DGRH. No obstante, no se localizd
evidencia del aviso por parte de los servidores publicos al titular del area de su adscripcion, referente
a su reincorporacion o término de la relacién laboral en las plazas de base en las cuales son titulares,
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en contravencién con lo establecido en los articulos 31, ultimo parrafo, y 34, parrafo 1, del AGA
V1/2019.

Cabe sefalar que, las 6 licencias fueron solicitadas y autorizadas por plazos de 15 dias a 6 meses
(1 de 15 dias; 2 de 2 meses; 2 de 3 meses; y 1 de 6 meses). Ademas, 4 (1 de 15 dias; 2 de 2 meses,
y 1 de 3 meses) contaron con una nueva solicitud para seguir ocupando las plazas por periodos de
1 y 3 meses), sin sobrepasar en conjunto los 6 meses que corresponderian al siguiente nivel de
autorizacion.

En cuanto a las 8 licencias de maternidad, se observé que contaron con el formato de la DGRH
denominado “Mesa de licencias meédicas”, asi como el de autorizacion del ISSSTE, en cumplimiento
al articulo 29, ultimo parrafo, del AGA VI1/2019.

Respecto de las licencias prejubilatorias, se determin6é que, en 4 casos de los 6 revisados, no se
localizaron las renuncias correspondientes, por lo cual se incumplié con lo estipulado en el articulo
26, ultimo parrafo, del AGA V1/2019.

Causa:
Omision en el seguimiento para la obtencion de documentacién de licencias para su inclusién en los
expedientes de personal.

Efecto:
Carecer de la documentacién basica que justifique los movimientos de personal por licencias, para
la integracion de los expedientes respectivos.

Recomendacién preventiva:

P.2.1 Que la Direccion General de Recursos Humanos adopte los mecanismos de control y
supervision necesarios, para asegurar la integraciéon completa en los expedientes de personal,
relativa a las licencias que presentan documentacién faltante, a fin de contar con la
documentacion comprobatoria que justifique los movimientos de personal, en cumplimiento a
la normativa establecida.

2. Verificar que los expedientes de personal y de plaza contaron con la documentacion
prevista en la normativa.

Resultado num. 3 Con observacion.

Integracion de Expediente de Personal.

Acuerdo General de Administracion VI/2019, por el que se establecen las normas relativas a las plazas,
ingresos, nombramientos, licencias, comisiones, readscripciones, suspension y terminacion del
nombramiento de los servidores publicos y que regula la administracion de los recursos humanos de
este Alto Tribunal, salvo los de sus Salas (AGA VI/2019).

Articulo 9. Los aspirantes a ocupar un puesto en la Suprema Corte deberan cumplir al menos con los
siguientes requisitos:

Fraccion I. Presentar la documentacion necesaria para la integracion de su expediente personal:

Inciso a). Curriculum Vitae;

Inciso b). Acta de nacimiento;

Inciso c). Registro Federal de Contribuyentes (RFC);

Inciso d). Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP);

Inciso e). Comprobante de domicilio (recibo de luz, agua o teléfono);

Inciso f). Identificacion oficial (credencial expedida por el Instituto Nacional Electoral, cédula profesional
o pasaporte); y

Inciso g). Comprobante del dltimo grado de estudios.

Fraccién Il. Presentar escrito por el cual, bajo protesta de decir verdad, manifieste:

Inciso a). Encontrarse en pleno ejercicio de sus derechos y no haber sido condenado por delito

intencional con sancion privativa de libertad mayor de un afio, asi como no haber sido
sancionado por falta administrativa grave, de conformidad con las disposiciones aplicables;
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Inciso b).
Inciso c).
Fraccion 1.

Fraccion IV.

Articulo 24.
Fraccion I.
Fraccion II.
Fraccion lll.
Fraccion IV.

Fraccioén V.

Fraccion VI.

Fraccion VII.

Fraccion VIII.

Fraccion IX.

Fraccion X.

Que no se encuentra desempefiando otro empleo, cargo comisién con cargo a la Federacion;
No encontrarse inhabilitado para desempefiar cargo publico;

Acreditar la experiencia profesional y laboral conforme a lo dispuesto en el Catalogo General
de Puestos; y

Certificado médico original expedido por la Direccion de Servicios Médicos de la Suprema
Corte con una antigliedad no mayor a tres meses respecto de la fecha de ingreso. En el caso
de las Casas de la Cultura Juridica dicho certificado debera ser expedido por la instancia de
salud publica que corresponda.

En caso de que el candidato manifieste que se encuentra desempefiando otro empleo, cargo
0 comision con cargo a la Federacion, debera formular solicitud de compatibilidad de empleos,
en los términos de los lineamientos que al efecto se emitan.

Los titulares de los Organos y Areas, a través de sus coordinaciones administrativas, serén
responsables de proporcionar la informacién precisada en las fracciones de este articulo,
corroborando que los candidatos cumplan con los requisitos necesarios para Su
nombramiento.)

Los expedientes personales deberan contener al menos:

Copia de los nombramientos expedidos;

Copia de los documentos sefialados para su ingreso;

En su caso, el resultado de la evaluacion psicométrica;

En su caso, copia del formato sobre consentimiento para ser asegurado y designacién de
beneficiarios del seguro de vida institucional asi como la potenciacién del mismo;, copia del
formato de inscripcién al seguro de separacion individualizado o al fondo de reserva
individualizado; copia. del certificado individual del seguro de gastos médicos mayores;
Documento en el que conste que se practico revision médica con una antigiiedad no mayor a
tres meses respecto de la fecha de ingreso. Para los servidores publicos cuyo lugar de trabajo
tenga como residencia la Ciudad de México y la zona metropolitana, el documento lo expedira
Servicios Médicos de la Suprema Corte;

En su caso, copia certificada de las actas administrativas levantadas en contra del servidor
publico, asi como de la resoluciéon administrativa en la que se le imponga alguna sancion,
mismas que deberan ser remitidas a Recursos Humanos por los Titulares de los Organos y
Areas;

En su caso, copia certificada de los reconocimientos, diplomas, agradecimientos, menciones
honorificas, constancias de capacitacion, entre otros, que haya recibido el servidor publico; y
Las funciones especificas que desempena el trabajador en la plaza que ocupe.

Es responsabilidad del servidor publico mantener actualizado la informacion senalada en la
fraccion Il de este articulo, y presentarla a Recursos Humanos.

En su caso, copia certificada de los reconocimientos, diplomas, agradecimientos, menciones
honorificas, constancias de capacitacion, entre otros, que haya recibido el servidor publico; y
Las funciones especificas que desempena el trabajador en la plaza que ocupe.

Ultimo pérrafo. Es responsabilidad del servidor publico mantener actualizado la informacién sefialada en la

fraccion Il de este articulo, y presentarla a Recursos Humanos.

Con el objeto de verificar que la integracidon de los expedientes de personal se realizé en
cumplimiento con los articulos 9 y 24 del AGA VI/2019, se revisaron los 75 expedientes
seleccionados como muestra.

Del analisis realizado, se comprobd que, en 57 de los 75 expedientes, no se identifico la
documentacion que se muestra en el cuadro siguiente:
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DOCUMENTACION FALTANTE EN EXPEDIENTES 2019-2020

Puesto
| Il ] \% \'} Vi Vil VIl IX X X1 Xl
Subdirector(a) General 1 1 1 2 1 1
Asesora Il 1
Director (a) de Area 1 1 2 1 1
Dictaminador(a) | 1
Dictaminador(a) Il 1 1 2 1
Secretario(a) Auxiliar | 1
Secretaria Auxiliar Il 1
Subdirector(a) de Area 1 1 4 1
Asistente de Mando Superior 1 1
Jefe(a) de Departamento 1 4 1 2
Profesional Operativo(a) 1 1 2 1 2 14 4
Secretario(a) 1 3
Técnico(a) en Seguridad 1 1
Técnico(a) Operativa 1 1 6 1
Chofer 1
Técnico(a) en Prevision Social 1
Total: 2 2 1 8 1 1 3 7 LY 1 11 5
Nota:
|. Propuesta de nombramiento VI. Comprobante de domicilio. X. Formato inhabilitado para
1I. Nombramiento VII. Identificacion oficial. desempefiar cargo publico.
IIl. Curriculum vitae VIII. Ultimo grado de estudios. XI. Certificado médico.
IV. Registro Federal de Contribuyentes IX. Escrito pleno ejercicio de derechos y no ser  XlI. Cédula de funciones.
(RFC) condenado por delito intencional.
V. Clave Unica del Registro de Poblacion
(CURP)

Fuente: Elaborado con la informacion proporcionada por la DGRH, mediante el oficio num. DGRH/936/2019, recibido el 31 de octubre
de 2019.

Como se observa en el cuadro, en 57 expedientes, no se identificaron 83 documentos que la
normativa establece como requisitos que los aspirantes a ocupar un puesto en la SCJN deben de
cumplir.

Por otro lado, la DGRH acredité el cumplimiento de la emision del Calendario Anual de Movimientos
de Personal que deben de realizarse en la plantilla, con base en las fechas aprobadas para el pago
de la némina, en cumplimiento del articulo 20 del AGA V1/2019.

Se identifico que del total de propuestas de nombramiento, que se contemplaron en la muestra en
34 casos se tramitaron fuera del plazo, mientras que el equipo auditor no pudo identificar el
documento en el expediente en 1 de los casos.

Por lo que si bien, 39 documentos se encontraron sin acuse, esto no implica que exista un
incumplimiento, ya que dicha documentacion se encontrd, sin embargo, se advierte falta de
consistencia en el proceso de integracion de los expedientes. Respecto de los 83 documentos que
no fueron localizados se incumplié con lo estipulado en los articulos 9 y 24, del AGA VI1/2019.

Con la revisién de la documentacién remitida por el area, no se pudo identificar la emision de los
lineamientos para dictaminar la compatibilidad de empleos, a los que hace mencién el articulo 9 del
AGA VI/2019, no obstante en el transitorio sexto se estipulé como plazo maximo un término no mayor
a 30 dias a la entrada en vigor del AGA VI/2019 (1 de agosto de 2019).

En uno de los expedientes seleccionados como muestra, se identificé que los resultados de la
evaluacién psicométrica se encuentran a la vista, incluyendo la bateria de pruebas que se le
efectuaron a la servidora publica, descripcion, analisis de los resultados e interpretacion de las
pruebas de la evaluacion psicolégica, por lo que no se garantiza la confidencialidad de la
informacion proporcionada y obtenida, por lo que los servidores publicos responsables deberan de
establecer medidas de seguridad, para garantizar la confidencialidad de la informacion, que permita
proteger los datos personales.
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Causa:
Omisién en el seguimiento para la obtencion de la documentacion de los expedientes de personal y
de plaza.

Omision en la expedicion de los lineamientos para dictaminar la compatibilidad de empleos, a los
que hace mencion el articulo 9 del AGA VI1/2019.

Se advirtid un expediente de personal al que no se le dio el tratamiento adecuado de datos
personales sensibles.

Efecto:
Carecer de la documentacion completa respecto de los expedientes de personal y de plaza.

No se cuenta con reglas para dictaminar la procedencia de compatibilidad de empleos, para los
casos en que el candidato manifieste estar desempefiando otro empleo, cargo o comisién con cargo
a la Federacion.

Se pone en riesgo la confidencialidad de la informacién.

Recomendacidn correctiva:

C.3.1 Que la Direcciéon General de Recursos Humanos, genere e implemente un plan de
actualizacion de los expedientes de personal y de plaza, del universo que resultd con
omision, con la finalidad de actualizar, y en su caso, completar, la documentacién faltante o
borrosa de los expedientes de personal y de plaza, en cumplimiento a la normativa
establecida.

C3.2 Que la Direccion General de Recursos Humanos, realice las acciones necesarias, a efecto
de la expedicion de los lineamientos para dictaminar la compatibilidad de empleos, para
dictaminar la procedencia de compatibilidad de empleos, para los casos en que el candidato
manifieste estar desempefiando otro empleo, cargo o comisién con cargo a la Federacion.

C3.3 Que la Direccion General de Recursos Humanos, revise y, de ser el caso, se fortalezcan las
acciones, actividades, controles o mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que
permitan garantizar la confidencialidad de los datos personales sensibles.

Recomendacién preventiva:

P.3.1 Que la Direccién General de Recursos Humanos adopte los mecanismos de control y
supervisién necesarios, para asegurar la integracion completa en los expedientes de
personal y de plaza, en cumplimiento a la normativa establecida.

3. Comprobar que las creaciones de plazas fueron autorizadas por el érgano facultado, y
contaron con la documentacion prevista en el marco normativo aplicable.

Resultado nim. 4 Con observacion.

Requisitos de Creacion y Transformacion e Integracion de Expedientes Plaza.

AGA V/2008.

Articulo 5. La creacion o transformacion de plazas en los 6érganos de la Suprema Corte sera propuesta por
el respectivo titular al Comité de Ministros al que se encuentren vinculados para que éste, a su
vez, de estimarla justificada la someta al CGA.

Parrafo 2. Tratandose de plazas para la Oficialia Mayor y sus unidades administrativas, la propuesta
debera ser autorizada previamente por el Oficial Mayor.

Articulo 6. A la propuesta de creacion o transformacion de plazas el titular del 6rgano de la Suprema Corte
debera acompanar:

Fraccion I. Documento en el que se expresen los motivos que justifican la creacion o transformacion de la
plaza respectiva en términos del incremento cuantificado de cargas de trabajo, elevacion del
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nivel de responsabilidad, desarrollo de nuevos programas de trabajo, fortalecimiento de las
areas por politica institucional y cualquier otra;

Fraccién Il.  Documento en el que se precisen las funciones que corresponderan al titular de la plaza cuya
creacion o transformacion se solicita, asi como su ubicacion en el organigrama del érgano
solicitante;

Fraccién Ill.  La certificacion de la Direccion de Presupuesto y Contabilidad en la que se sefiale la existencia
de recursos presupuestales para la creacion o transformacion de la plaza solicitada; asi como
el documento expedido en el que se indique el costo nominal anualizado del 6rgano solicitante
y se precise, incluso, el monto en el que se incrementaria con motivo de la plaza requerida; y

Parrafo 2. La Direccién de Presupuesto y Contabilidad expedira los documentos a que se refiere la fraccion
Il de este articulo dentro del plazo de cinco dias habiles, contado a partir del siguiente al en
que haya recibido la solicitud correspondiente.

Parrafo 3. Una vez que el respectivo Comité de Ministros estime justificada la solicitud la remitira al CGA.

Articulo 8. Una vez que el Pleno de la Suprema Corte apruebe la creacion o transformacioén de una plaza,
la Secretaria General de Acuerdos remitira copia certificada del acuerdo respectivo a la
Direccion de Personal y al titular del érgano de la Suprema Corte al que se adscriba aquélla,
especificando el nimero y tipo de plaza que le ha sido asignado, su temporalidad y, en su caso,
el rango del nombramiento respectivo.

Parrafo 2. No podra realizarse pago alguno respecto de una plaza que no sea creada o transformada por
el Pleno de la Suprema Corte.

Articulo 11.  La Direcciéon de Personal debera llevar un archivo para las plazas existentes en este Alto
Tribunal. Los expedientes relativos a cada plaza deberan contener:

Fraccion |. Documento que sustente la creacion de la plaza respectiva;

Fraccién Il.  Copia certificada de los formatos administrativos en los que consten los diversos
nombramientos que se hayan otorgado en la plaza respectiva;

Fraccién Ill.  Histérico de la plaza en cuanto a sus ocupantes;

Fraccion IV. Documento en el que se precisen las funciones que corresponde desempenar al titular de la
plaza respectiva; y,

AGA VI/2019.

Articulo 5. Los Organos y/o Areas de la Suprema Corte deberan sustentar sus requerimientos en materia
de creacioén, transformacion y supresién de plazas de acuerdo con los siguientes criterios:

Fraccion |. Incremento cuantificado de cargas de trabajo;

Fraccion Il.  Elevacion del nivel de responsabilidad;

Fraccién Ill.  Desarrollo de nuevos programas de trabajo;

Fraccién IV. Reordenamiento de las estructuras organicas y ocupacionales;

Fraccién V.  Fortalecimiento de las areas por politica institucional; o

Fraccién VI. Cualquier otra que determine el Presidente o el Comité de Gobierno, segun corresponda.

Parrafo 2. Planeacion dictaminara la procedencia y la razonabilidad del requerimiento, vigilando su
congruencia con el Programa Anual de Trabajo para su incorporacion al Programa Anual de
Necesidades. El dictamen debera estar en estricto apego a los parametros, modelos y
estandares relativos a los recursos humanos y servicios personales que al efecto se establezcan
conforme a las medidas de racionalidad y disciplina presupuestal.

Articulo 6. Los Titulares de los Organos y/o Areas podréan solicitar la creacion, transformacién y supresion
de plazas definitivas y temporales previo visto bueno de su superior jerarquico y se sujetara a
lo siguiente:

Fraccién I. Seran autorizadas por el Presidente o el Comité de Gobierno;

Fraccion Il.  Deberan contar con los dictamenes de procedencia y razonabilidad, que al efecto emita
Planeacién asi como el de suficiencia presupuestal que expida Presupuesto y Contabilidad;

Fraccién V. Las propuestas de creacion, transformacion y supresion de plazas y la prorroga de las plazas
temporales, deberan remitirse a Recursos Humanos y contener al menos:

Inciso a) Puesto y tipo de plaza;

Inciso b) La justificacion del servicio profesional en términos del articulo 5, parrafo sequndo del presente
acuerdo;

Inciso c) Funciones asignadas;

Inciso d) Especificacién de la ubicacion de la plaza dentro de la estructura orgénica del Organo o Area;
y.
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Articulo 7. Recursos Humanos llevara un expediente con el registro de cada plaza, que contenga al menos:
Fraccion |. La documentacion que sustente su creacion y, en su caso, su transformacion o supresion;
Fraccion Il.  El historico de la plaza en cuanto a sus ocupantes, adscripcion y, en su caso, readscripciones.

Con el objeto de comprobar que los expedientes de plaza se encontraron conformados con los
requisitos establecidos en la normativa aplicable se revisaron 11 expedientes.

De la informacién proporcionada por el area auditada, se identifico que 6 los 11 expedientes
seleccionados correspondieron a movimientos de creacién de plazas que se llevaron a cabo durante
la vigencia del AGA V/2008, en los cuales se identificd que en 1 de los casos, la creacién de la plaza
fue requerida por una de las areas adscrita a la Oficialia Mayor?, a este respecto el area auditada
no proporcioné el documento de autorizacion del titular de esta ultima, unicamente se advirtio el
oficio por el que se otorgd el nombramiento al ocupante de la plaza, el cual se encontraba firmado
con el visto y autorizacién correspondiente, por o que no se pudo comprobar que cumplié con lo
establecido en el parrafo segundo del articulo 5, del AGA V/2008.

De los 6 expedientes revisados, no se identifico el documento de justificacidon de solicitud de creacion
de la plaza por parte del titular del 6rgano conforme a lo establecido en el articulo 6, del AGA V/2008,
en su lugar en 4 casos, se tenian el correspondiente al Dictamen de Procedencia y Razonabilidad
de Reestructuraciéon Organico Ocupacional, emitido por la Direccion General de Planeacion,
Seguimiento e Innovacién (DGPSI), en los que se expusieron los argumentos justificativos para la
creacion de las plazas, asimismo, en 1 caso no se identifico que se encontrara firmado?, en los 2
restantes no se conté con dicho documento?, en su lugar fue proporcionado el dictamen de
procedencia de nombramiento de personal en rango diferente al minimo, en el que se expusieron
los motivos por los cuales el postulante a ocupar la plaza con base en su formacion académica,
profesional, y experiencia laboral se situaba en el supuesto mediante el cual se le exceptiua a que
se le otorgue un rango salarial minimo acredita el contar con un rango diferente al que inicialmente
establece la normativa al ocupar una plaza, por lo que no fue posible constatar para estos ultimos
las justificaciones a las que hace referencia el articulo 6, fraccion | del AGA V/2008.

En cuanto a la documentacion requerida para solicitar las creaciones de plazas, se identifico que en
los 6 expedientes revisados se contd con las respectivas cédulas de funciones, sin embargo, en 3
casos el formato no se encontraba firmado por el ocupante de la plaza?, lo que incumplié con lo
establecido en el articulo 6, fraccion |l del AGA V/2008.

Asimismo, se identificd que, en 2 de los 6 expedientes revisados?, no se contod con el dictamen de
suficiencia presupuestal emitido por la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad, en los 4
casos restantes, se detecté que 3 de ellos fueron emitidos en fecha posterior a la creacion de la
respectiva plaza?, lo que incumplié con lo establecido en el articulo 6, fraccion Il del AGA V/2008.

En ninguno de los expedientes revisados se proporcioné la copia certificada del acuerdo por el que
se aprobd la creacion de la plaza, lo que imposibilitd6 comprobar el cumplimiento de lo establecido
en el segundo parrafo del articulo 8 del AGA V/2008.

De la revision de la documentacion contenida en los 6 expedientes de plaza remitidos por la DGRH,
se identifico que en 2 casos no se advirtio el documento de creacion de plaza, lo que incumplié con
lo establecido en el articulo 11 del AGA V/2008. Lo anterior se observa en la tabla siguiente:

¥ Expediente plaza XX81.

S/ El Dictamen de Procedencia y Razonabilidad de Reestructuracion Organico Ocupacional, de la plaza XX41, carece de firmas.
¥ Expedientes plazas numeros XX45 y XX81.

4 Expedientes plaza nimeros XX01, XX03 y XX22.

% Expedientes plaza numeros XX01 y XX03.

¢/ Expedientes plaza nimeros XX41, XX45 y XX81.
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INTEGRACION DE LOS EXPEDIENTES DE PLAZA REVISADOS
(Movimientos de creacion de plaza realizados durante la vigencia del AGA V/2008)

Documentacion Total

Docto. Nombra- Histoérico . Faltantes
s . Funciones
creacion miento de plaza
. XX45  Director de Area. % v v v 1
2. XX81  Técnico Operativo. x v x v 2
Total 2 - 1 - 3

Fuente: Documentacion proporcionada por la DGRH mediante oficio nim. DGRH/SGADP/DICD/462/2020 del 30 de
noviembre de 2020, en atencion a la solicitud de informacion num. 3.

En cuanto a los 5 expedientes restantes (de los 11 revisados) que correspondieron a movimientos
de creacion realizados posterior a la entrada en vigor del AGA V1/2019, se identificé que en 2 casos,
la justificacion para la creacion de las plazas se realizé mediante el analisis contenido en el Dictamen
de Procedencia y Razonabilidad de Reestructuracién Organico Ocupacional, y 1 en el Dictamen de
Procedencia y Razonabilidad de Creacidén o Transformacién de Plazas, ambos emitidos por la
DGPSI y validados por la Oficialia Mayor, bajo los criterios del reordenamiento de las estructuras
organicas ocupacionales y la creacién de una Unidad General, respectivamente, por lo que se
cumplio con lo establecido en los articulos 5, segundo parrafo, y 6, fraccion Il del AGA VI1/2019.

Para los 2 casos restantes?, no se advirtié la documentacion antes referida, la cual se pudiera
acreditar la necesidad en cuanto a la creacion de las plazas respectivas, en su lugar se integraron
dos dictamenes de naturaleza diferente (documento de Procedencia de Nombramiento de Personal
en Rango Diferente al Minimo, y documento de Procedencia y Razonabilidad de Readscripcion de
Plazas, respectivamente), por lo que no fue posible verificar el cumplimiento del marco normativo a
qgue se hace referencia en este mismo texto.

En 3 de los 5 expedientes revisados se advirtié el documento mediante el cual se autoriza la creacion
de la plaza, siendo en 2 de éstos a través del mismo Dictamen de Procedencia y Razonabilidad
emitido por la DGPSI. Para los 2 restantes?, la DGRH no proporcioné la documentacion que
acreditara el cumplimiento de lo establecido en el articulo 6, fraccion | del AGA VI1/2019.

Asimismo, se identificé que, en 2 casos la documentacion proporcionada por la DGRH¥, no incluia
la correspondiente al dictamen de suficiencia presupuestal generado por la Direccion General de
Presupuesto y Contabilidad, toda vez que en uno de éstos, dicho documento se encontraba
vinculado al Dictamen de Procedencia de Nombramiento de Personal en Rango Diferente al Minimo,
esto correspondiente a la ocupacién de la plaza y no a la creacién de la misma, para el segundo
caso no se identifico el documento como tal, por lo que para ambos casos, no fue posible comprobar
lo establecido en el articulo 6, fraccion Il del AGA V1/2019.

De la documentacion que integra los 5 expedientes de plaza revisados, se identificd que en ninguno
de éstos se encontraba el correspondiente a la propuesta presentada por los titulares de los 6rganos
y/o areas solicitantes, a fin de poder constatar que se contara con la informaciéon consistente al
puesto, tipo de plaza y justificacion de la plaza a crear, tal y como lo refiere el articulo 6, fraccion V,
incisos a) y b) del AGA VI1/2019, a este respecto, el equipo auditor constatd esta informacion de lo
presentado en los Dictamenes de Procedencia y Razonabilidad emitidos por la DGPSI, para los
casos en que fueron proporcionados.

Como parte de los requisitos a que hace referencia el articulo 6 del AGA VI1/2019, se identificd que
en los 5 expedientes revisados se contd con las funciones a desempefar en la plaza, sin embargo,
en 3 casos el documento no se encontraba firmado por el ocupante, y en otros 2 el formato de éstel?,

U Expedientes plaza numeros XX08 y XX18.

¥ [dem.

9 idem.

19 Expedientes plaza ndmeros XX02, XX11 y XX18 no cuentan con cédula de funciones firmadas, asimismo, los expedientes nums. XX02 y XX08 tienen un
formato de funciones diferente al autorizado.
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no correspondio al autorizado, lo que incumplié con lo establecido en la fraccion V, inciso c) del
articulo antes mencionado.

Con la revision de la documentacion contenida en los 5 expedientes de plaza remitidos por el area
auditada, a efecto de constatar que la integracion de los mismos cumplié con los requisitos basicos
establecidos en la normativa aplicable, se identificd que, en 2 casos, se carecidé de por lo menos uno
de los documentos requeridos en el marco regulatorio. Lo anterior se observa en el cuadro siguiente:
INTEGRACION DE LOS EXPEDIENTES DE PLAZA REVISADOS
(Movimientos de creacion de plaza realizados durante la vigencia del AGA VI1/2019)
Documentacion Total
Faltantes
Docto. Histérico  Funcio- Organig-
Creacion Plaza nes rama

Puesto

1. XX08  Subdireccion General. x v v v 1
2. XX18  Técnico Operativo. % v v v y
Total 2 - - - 2

Fuente: Documentacion proporcionada por la DGRH mediante oficio nim. DGRH/SGADP/DICD/462/2020 del 30 de
noviembre de 2020, en atencion a la solicitud de informacion num. 3.

Causa:

Falta de seguimiento en la obtencién de documentacion para su inclusién en los expedientes de
personal.

Efecto:
Que los expedientes de personal no estén actualizados.

Recomendacion Correctiva:

C.4.1 Que la Direccion General de Recursos Humanos realice las acciones necesarias, a efecto de
obtener la documentacion faltante para su inclusion en los expedientes de personal, a fin de
poder llevar a cabo su actualizacion.

Resultado 5. Con observacion.

Readscripciones.
AGA VI/2019.
Articulo 2. Para efectos de este Acuerdo se entendera por:

Fraccion XXVIIl. Readscripcion: Cambio de 6rgano o area de una plaza con o sin ocupante, manteniendo sus
mismas condiciones laborales.

Capitulo quinto. De las comisiones y de la readscripcion.

Articulo 38. Los Titulares de los Organos y Areas, podran solicitar al Oficial Mayor, movimientos de
readscripcion definitiva debidamente justificados, entre las Areas a su cargo o entre Organos,
quien los autorizara, previo dictamen de procedencia y razonabilidad que emita Planeacion.

Articulo 39. La propuesta de readscripcion debe contener:

Fraccion 1. Nombre, adscripcion actual y nueva adscripcion que se propone del servidor publico, o bien,
numero y datos de la plaza vacante;

Fraccion II. Justificacion de la readscripcion;

Fraccién llI. Funciones que se desempenfiaran en la nueva adscripcion;

Fraccion IV. Traténdose de la readscripcién de plazas entre Organos o Areas, en forma adicional, se

requerira de las firmas de conformidad conjuntas de los Titulares respectivos para llevar a
cabo la readscripcion y, en su caso, del servidor publico involucrado, y

Fraccion V. Especificar la ubicacion de la plaza dentro de la estructura orgénica del Organo o Area al
que se adscribira.
El Titular de Planeacion comunicara la autorizacion de la readscripcion al servidor publico, a
los Titulares de los Organos o Areas correspondientes y a Recursos Humanos.
Las readscripciones no podran modificar la naturaleza de base del nombramiento
correspondiente.
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Solo podran autorizarse readscripciones temporales en el caso de plazas vacantes
definitivas, estableciendo la fecha de inicio y con prérrogas que resulten menores a un ario,
a fin de regresar éstas a su adscripcion de origen, siendo debidamente justificadas para
autorizacion del Oficial Mayor.

Para verificar que las readscripciones tramitadas durante el periodo del 1 de julio de 2019 al 31 de
julio de 2020, se llevaron a cabo conforme a lo establecido en el capitulo quinto del AGA VI1/2019,
se solicitd la informacion generada durante su ejecucion.

Del analisis de la informacién proporcionada, se verificdé que durante el periodo de revisién se
tramitaron 38 readscripciones en areas administrativas de la SCJN, de las cuales, se seleccioné un
expediente para su revision.

El expediente seleccionado se muestra a continuacion:

READSCRIPCIONES SELECCIONADAS COMO MUESTRA
Puesto Rango Adscripcion actual Rango Plaza Tipo plaza Fecha de Fecha de
inicio del propuesta del
movimiento movimiento

16/10/2019 18/10/2019

Direccion General de
Dictaminador I F Comunicacion Social (DGCS). F XX70 Confianza

Fuente: Elaborado con informacion proporcionada por la DGRH, mediante el oficio num. DGRH/231/2020, del 23 de octubre de 2020.

De la revision al expediente seleccionado como muestra, se identific6 que la propuesta de
readscripcion contd con el nombre, la adscripcidén en la que se encontraba antes del movimiento, y
la nueva adscripcion del servidor publico a ocupar la plaza vacante, no obstante, no se advierte en
la integracion del expediente, la justificacion de la readscripcion, asi como las funciones a
desempefiar, ademas, la propuesta se realizd posterior al inicio del nombramiento. Por otra parte,
no se identificé el documento de ubicacion de la plaza dentro de la estructura organica del area a la
que se readscribio. Finalmente, no se advierte en el expediente, el oficio en el que el titular de la
Direccién General de Planeacion, Seguimiento e Innovacion comunicd la autorizacion de la
readscripcion al servidor publico, a los titulares de las areas correspondientes, asi como a su
homdloga de Recursos Humanos. Lo anterior, incumplié con lo establecido en el articulo 39,
fracciones Il, lll, y V, capitulo quinto, del AGA VI/2019.

Finalmente se advierte que el expediente contd con el nombramiento del servidor publico respectivo,
el cual contenia la firma y fecha de recepcion, y se verificd que correspondid con la adscripcion
respectiva del movimiento.

Causa:

Los 6rganos solicitantes y el area auditada no atendieron las disposiciones normativas en cuanto a
los movimientos por readscripcion.

Efecto:

Gestiones de movimientos de personal (readscripciones) sin la documentacion soporte
correspondiente.

Recomendacién preventiva:

P. 5.1 Que la Direccion General de Recursos Humanos implemente los mecanismos de control y
supervisién necesarios, para que las areas solicitantes integren la documentacion e
informacién necesaria, a fin de que los movimientos se encuentren debidamente justificados,
y los expedientes de personal cuenten con la documentacion soporte correspondiente.
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4. Verificar que el tratamiento de datos personales contenidos en los expedientes de
personal y de plaza se realizé conforme a las disposiciones previstas en la normativa
establecida.

Resultado 6. Sin observacién.

Proteccion de datos personales.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPSO).

Articulo 2. Son objetivos de la presente Ley:

Fraccion 1. Establecer las bases minimas y condiciones homogéneas que regiran el tratamiento de los
datos personales y el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion, mediante procedimientos sencillos y expeditos.

Fraccion V. Proteger los datos personales en posesion de cualquier autoridad, entidad, oérgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos autbnomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, de la Federacion, las Entidades Federativas y los
municipios, con la finalidad de regular su debido tratamiento.

Fraccion VII. Promover, fomentar y difundir una cultura de proteccién de datos personales.
Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:
Fraccion IX. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o

identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

Fraccion X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o
cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para
éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual.

Fraccion XXVIII. Responsable: Los sujetos obligados a que se refiere el articulo 1 de la presente Ley que
deciden sobre el tratamiento de datos personales.

Articulo 23. El responsable debera adoptar las medidas necesarias para mantener exactos, completos,
correctos y actualizados los datos personales en su posesion, a fin de que no se altere la
veracidad de éstos.

Articulo 25. El responsable sdlo debera tratar los datos personales que resulten adecuados, relevantes
y estrictamente necesarios para la finalidad que justifica su tratamiento.

Reglamento Orgdnico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Articulo 22. El Director General de Recursos Humanos e Innovacién Administrativa tendra las siguientes
atribuciones:
Fraccién V. Dirigir la aplicacién de los criterios técnicos en materia de relaciones laborales, control y

resguardo de los expedientes personales y de plaza, y de seguridad e higiene en el trabajo,
los seguros de personas; las prestaciones ordinarias y complementarias al personal;
Acuerdo General de Administracion VI/2019 (AGA/VI/2019)

Articulo 7. Recursos Humanos llevara un expediente con el registro de cada plaza, que contenga al
menos:

Fraccion I. La documentacién que sustente su creacion y, en su caso, su transformacién o supresion;

Fraccion II. El histérico de la plaza en cuanto a sus ocupantes, adscripcion y, en su caso,
readscripciones; y

Fraccién IlI. En su caso, la documentacién en la que conste la conclusion del tiempo o de la obra para

la cual se creo.

Guia Basica Para las personas que intervienen en el tratamiento de datos personales

Numeral IV. Medidas de Seguridad.

Parrafo 3. De manera informativa, se enlistan a continuacion algunas medidas de seguridad que deberan
observarse para los tratamientos de datos personales y cuya implementacion se realizara
progresivamente de conformidad con los niveles de riesgo reportados en el Documento de
Sequridad.
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Con la finalidad de verificar los mecanismos y/o acciones implementadas por el area auditada, para
el tratamiento y proteccion de datos personales! de los servidores publicos de la SCJN, en su
caracter de responsable de la recepcion y administracion de la informacion documental y electrénica
de expedientes de personal, se solicité a la DGRH, los mecanismos y/o acciones establecidos para
dar atencion a la proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados.

De la informacion proporcionada por la DGRH se identifico que la SCJN cuenta con un plan de
trabajo en materia de proteccion de datos personales, aprobado por el Comité de Transparencia el
12 de noviembre de 2019, y la Unidad General de Transparencia y Sistematizacion de la Informacién
Judicial (UGITSIJ) como area encargada de la implementacion.

Lo anterior, para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO), para ello adoptando las mejores
practicas para elevar el nivel de proteccion de los datos personales en este Alto Tribunal; facilitar el
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de datos
personales por parte de los titulares; facilitar las transferencias de datos personales; complementar
las disposiciones normativas.

La DGRH proporcioné diversos documentos en los que se identificaron mecanismos y acciones
implementadas para la proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, y la
normativa aplicable.

Los antes mencionados se encuentran alineados con la “Guia Basica” para las personas que
intervienen en el tratamiento de datos personales y la “Guia para la transmision segura de datos
personales”, ambas emitidas por el Comité de Transparencia de este Alto Tribunal, a efecto de
garantizar la proteccion de datos personales, la DGRH de manera conjunta con la UGITSIJ,
implementaron las siguientes medidas de seguridad:

e Declaracion de Confidencialidad: Servidores publicos que intervienen en la integracion y
control de los expedientes de personal, estan informados de los deberes y medidas de
seguridad que deben tomar en la realizaciéon de sus actividades.

e Bitacora: Se reportan vulneraciones a los datos personales contenidos en los expedientes:
I) Pérdida o destruccion no autorizada; II) Robo, extravio o copia no autorizada; Ill) Uso,
acceso o tratamiento no autorizado, y IV) Dano, alteracion o modificacion no autorizada.

e Acceso a las bases de datos o a la informacién de los expedientes restringidos, unicamente
personal, por usuarios identificados y autorizados por el area.

e Cuidado de los bienes informaticos asignados al personal para el control de los inventarios
de los expedientes.

e Traslado de equipos de computo: El personal observa el procedimiento dispuesto, para el
uso fuera de las instalaciones de la DGRH.

e Resguardo: Los expedientes de personal y de plaza, se alojan en archivo de la DGRH, el
cual cuenta con chapa y llaves de seguridad y el acceso solo es para personal autorizado.

e Cuidado de la contrasefia personal: Los usuarios responsables realizan el cambio de
contrasefia de manera periddica en los sistemas informaticos de la SCJN.

u/ Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se considera que una persona
es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.
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e Traslado de expedientes: El personal autorizado de la DGRH custodia en todo momento los
expedientes hasta su destino, ninguna otra persona puede suplir esta responsabilidad, para
evitar que los datos personales queden expuestos durante el proceso.

Respecto al procedimiento para registrar y reportar vulneraciones de datos personales, la DGRH
manifesté que a la fecha no se ha presentado algun caso en estos supuestos (pérdida o destruccion
no autorizada; robo, extravio o copia no autorizada; uso, acceso o tratamiento no autorizado, o dafio,
alteracion o modificacién no autorizada), por lo que no ha sido indispensable analizar las causas por
las cuales se presentd una vulneracién e implementar acciones preventivas y correctivas.

Es importante mencionar que contar con instructivos para que las areas de la SCJN identifiquen y
registren, las vulneraciones que ocurran a la seguridad de los datos personales que tratan en sus
actividades cotidianas y resguardan en sus archivos fisicos y electronicos son indispensables para
que los servidores publicos conozcan sus derechos y cumplan con las obligaciones que la normativa
establece.

Por las acciones y/o medidas de seguridad, se comprobd que el area auditada, ha adoptado las
bases y principios basicos para garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccion de datos
personales en atencion al parrafo 3 del numeral IV de la Guia Basica para las personas que
intervienen en el tratamiento de datos personales de la SCJN, la cual guarda armonia con la
LGPDPPSO.

En atencion a la obligacion en materia archivistica, la DGRH elabor6é una base de datos con la
informacién principal de los expedientes personales, la cual incluye el niumero de expediente,
nombre del servidor publico, nUmero de tomos y fojas que lo integran, asi como la disponibilidad de
éstos.

Con la finalidad de tener un control en materia archivistica, se implementé el levantamiento de
inventario fisico de los expedientes personales que obran bajo el resguardo de la Direccion General
de Recursos Humanos, mismo que se realiza al iniciar cada periodo vacacional.

Implementé un protocolo con filtros de revision para poder clasificar y catalogar la informacion que
se recibe dia con dia en la DGRH, esto con el propésito de concentrar toda la documentacion y
reducir el margen de error al momento de integrar un expediente.

Se modernizé el proceso de préstamo de expedientes, incorporando solicitudes electronicas que
sustituyen los vales fisicos, y de esta manera, optimizar recursos, agilizar el intercambio de
informacién y mantener un control documental.

Lo anterior, en cumplimiento de los articulos 7 del AGA VI1/2019; y 22, fraccion V del Reglamento
Organico en Materia de Administraciéon de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

CONCLUSIONES

La revision se realizé sobre la informacion proporcionada por la Direccion General de Recursos
Humanos, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo
y alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios.
En consecuencia, existe una base razonable para emitir la presente conclusién, que se refiere
unicamente a los expedientes revisados.

Se considera que, en términos generales, la Direccion General de Recursos Humanos del 1 de julio
de 2019 al 31 de julio de 2020, cumplié con su objetivo de controlar y resguardar los expedientes
personales y de plaza, a fin de facilitar su consulta, asi como vigilar que éstos se encuentren
debidamente integrados conforme a la normativa aplicable. No obstante, se determinaron
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deficiencias que afectaron su operacion, las cuales se presentan en el apartado correspondiente de
este reporte y se refieren principalmente a deficiencias en el seguimiento para la obtencién de la
documentacion que integra los expedientes de personal en movimientos de cambio; en el
seguimiento para la obtencion de documentacion de licencias para su inclusion en los expedientes
de personal; omisién en la expedicion de los lineamientos para dictaminar la compatibilidad de
empleos; un expediente de personal al que no se le dio el tratamiento adecuado de datos personales
sensibles; movimientos de personal (readscripciones) sin la documentacién soporte
correspondiente.

Derivado de los anterior, se determinaron 5 Recomendaciones Correctivas y 4 Recomendaciones
Preventivas.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lépez Suarez
Contralor

Lic. Manuel Diaz Infante Gomez Lic. Jessica Marina Davila Castellanos
Director General de Auditoria Directora de Auditoria Integral “A”

El presente documento se formaliza por medio de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de
conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones
administrativas.
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