PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORiA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION OFICIO NO. CSCJN/DGA/DAIA/573/2020

Ciudad de México, 15 de diciembre de 2020

Maestro Héctor Paniagua Robles
Director General de Casas de la Cultura Juridica
Presente

Con fundamento en el articulo 30, fraccién V, del Reglamento Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y en cumplimiento al Programa Anual de Control y
Auditoria 2020, aprobado por el Comité de Gobierno y Administracioén, se presenta el informe de la
auditoria numero DAIA/2020/37 “Ejercicio de Recursos Publicos y Operacién de los Planes
Estratégicos a cargo de la Casa de la Cultura Juridica en Durango, Durango”, practicada a la
Direccion General de Casas de la Cultura Juridica.

. ANTECEDENTES

Con el oficio num. CSCJN/DGA/DAIA/284/2020 del 25 de agosto de 2020, el Contralor comunicé la
orden de auditoria para practicar una revisiéon por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2019.

Il. OBJETIVOS

1.1 Objetivo general.

Comprobar que los servicios otorgados para el cumplimiento de los planes estratégicos y la
aplicacion de los recursos presupuestales se ajustaron a la normativa aplicable.

1.2 Objetivos especificos.

1. Verificar que la Casa de la Cultura Juridica en Durango (CCJ) operd los programas
estratégicos a su cargo (Eventos; Vinculacion con la Sociedad y Plan Anual de Jubilados y
Pensionados del Poder Judicial de la Federacién (PJF); Acceso a la Informacion y Servicios
Documentales, y Optimizacion Administrativa), de conformidad con la normativa aplicable.

2. Comprobar que la CCJ ejercio los recursos presupuestales que le fueron ministrados de
conformidad con la normativa aplicable.

3. Verificar el aprovechamiento, control y salvaguarda de los activos fijos y los vehiculos
oficiales asignados a la CCJ, y comprobar que se llevaron a cabo los servicios de
mantenimiento necesarios para conservarlos en 6ptimas condiciones de operacion.

4. Comprobar que los procedimientos concursales; ejecucion, y recepcién de los servicios
contratados por la CCJ se realizaron conforme a las disposiciones legales aplicables.

lll. ALCANCE

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion a través de las Casas de la Cultura Juridica busca
fortalecer su relacion con los especialistas e interesados en la materia, asi como con la comunidad
en general, con el fin de promover la cultura juridica, favorecer el acceso a lajusticia y el
fortalecimiento del Estado de Derecho?.

1/ Fuente: Sitio Casas de la Cultura Juridica de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion .- https://www.sitios.scjn.gob.mx/casascultura/.
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Dada la importancia de la realizacion de eventos y actividades en las sedes, se considerd que, el
desarrollo de la presente revision se enfocara en el analisis de la informacion y/o documentacion
vinculada con la ejecucion de los programas sustantivos que los involucran.

De igual forma, se contempld la revision de la documentacion comprobatoria del ejercicio de los
recursos autorizados a dichos programas; la generada con motivo de los procedimientos
concursales efectuados por el area auditada, la ejecucion y recepcion de los trabajos por servicios
contratados, ademas de la correspondiente al aprovechamiento, control y salvaguarda de los activos
fijos que le fueron asignados para el desarrollo de sus funciones.

Bajo esa perspectiva, la auditoria comprendio la verificacién de las actividades previstas en los
programas estratégicos de Eventos; Vinculacion con la Sociedad y Plan Anual de Jubilados y
Pensionados del Poder Judicial de la Federacion; Acceso a la Informaciéon y Servicios
Documentales, y Optimizacion Administrativa.

Muestra de auditoria.

Tomando en consideracion la importancia relativa de los eventos? y las actividades? de la CCJ; el
manejo de los recursos presupuestales; el resguardo, y aprovechamiento de los bienes que le fueron
asignados para el desarrollo de sus funciones, se determinoé revisar lo siguiente:

PROGRAMAS ESTRATEGICOS
Muestra de auditoria

Programa Programatica Presupuestal
Sustantivo Programado Realizado Revisado % Autorizado Ejercido Revisado %
$40,500.00
Eventos. 39 72 5 6.9 $90,600.00  $223,809.92 —— 394
$47,700.00*
Activi_d’ades de Vin- 50 84 24 286 ) ) ) )
culacion con la So-
ciedad y Plan Anual
de Jubilados y Pen- 2 2 2 100.0 $53.280.00  $43,00000  $25,800.00 60.0
sionados del PJF. : ’ : ' : ’ : :
Acceso a la
Informacion y Servi- 40 41 20 48.8 $3,000.00 - - -

cios Documentales.

Optimizacion Admi- - - - - $1,962,211.00* $1,897,184.19 $1,657,808.25 87.4

nistrativa.
Fuente: Elaborado con informacién proporcionada por la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica (DGCCJ), mediante el oficio ndm.
SJCCJ-0536-2020, recibido el 10 de septiembre de 2020.
Nota: Los programas de Vinculacién con la Sociedad (exceptuando las actividades de jubilados y pensionados del PJF), y de Acceso a la

Informacion y Servicios Documentales, no ejercieron recursos presupuestales para su ejecucion.

* El monto de $47,700.00 pesos, corresponde a la comprobacién de gastos efectuados para el pago de transporte y alimentacion de
los ponentes, recursos que fueron ministrados de la partida nim. 37801 “Servicios Integrales para Apoyo a Personas Fisicas y Morales
Ajenas al PJF” perteneciente a la Direccion General de la Tesoreria.

** Los recursos presupuestales no incluyen los correspondientes al capitulo 1000 “Servicios Personales”.

Adicionalmente, para efectos de la revisién del total de 955 bienes clasificados como mobiliario y
equipo de oficina, se determind examinar una muestra de 341 bienes, lo que represento el 35.7%, y

2 Evento: el que se realiza mediante la exposicion de uno o mas disertantes invitados a participar y que el tema abordado tenga como fin
coadyuvar al acceso efectivo a la justicia y al fortalecimiento del Estado de Derecho, a través de la actualizacion y difusion de la cultura
juridica, jurisdiccional y de los Derechos Humanos.

¥ Actividad: tarea que se gestiona, organiza y en la que intervienen los Encargados de Acceso a la Informacion y Servicios Documentales;
de Promocioén de Publicaciones; y de Vinculacién con la Sociedad, para divulgar la labor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
el Poder Judicial de la Federacion y el Sistema de Justicia Mexicano, en la proteccion y defensa de los Derechos Humanos, asi como
el papel que tienen las Casas de la Cultura Juridica para apoyar esta difusion a través de los servicios que ofrecen y los acervos
documentales con los que cuentan.
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se consideraron los 2 vehiculos oficiales? a su resguardo, a fin de comprobar el cumplimiento de la
normativa en los tramites, controles y aplicacion de los recursos presupuestales para su operacion.
La determinacién de las muestras se realizé de manera aleatoria, a fin de resultar representativa.

IV. RESULTADOS

1. Verificar que la CCJ operé los programas estratégicos a su cargo (Eventos; Vinculacion
con la Sociedad y Plan Anual de Jubilados y Pensionados del Poder Judicial de la
Federacion (PJF); Acceso a la Informaciéon y Servicios Documentales, y Optimizacion
Administrativa), de conformidad con la normativa aplicable.

Resultado num. 1. Con observacién solventada.

Desarrollo y Ejecucion del Programa de Eventos.

Acuerdo General de Administracién 1/2012 del catorce de junio de dos mil doce del Comité de Gobierno

y Administracién por el que se regulan los procesos de planeacion, programacién, presupuestacion,

ejercicio y contabilidad de la SCIN (AGA 1/2012).

Articulo 87. Todos los comprobantes deberan expedirse a nombre de: Suprema Corte de Justicia de la
Nacion y debera incluir el Registro Federal de Contribuyentes (SCJ9502046P5), asi como reunir
los requisitos fiscales vigentes que expida Presupuesto y Contabilidad.

Articulo 92.  Los gastos a que se refiere este capitulo deberan comprobarse dentro del término establecido
por Presupuesto y Contabilidad, de conformidad con los lineamientos que para tal efecto se
establezcan, con la documentacion correspondiente, misma que debe reunir los requisitos
legales. En caso de no utilizarse dichos recursos, deberan reintegrarse indicando el motivo por
el cual no fueron erogados.

Manual de Organizacion Especifico para Casas de la Cultura Juridica 2018 (MOE).

1.0.1.0.1.0.1.0.8.0.0.0.1. Encargado del Programa de Eventos.

Funcién 7. Elaborar y capturar, en los tiempos establecidos y mediante los controles proporcionados por la
Direccién General de Casas de la Cultura Juridica, el informe de eventos.

Funcion 10. Requisita y enviar, en los tiempos establecidos por la Direccion General de Casas de la Cultura
Juridica, los formularios de las autorizaciones de eventos y disertantes.

Manual para la Realizacion de Eventos y Actividades en las Casas de la Cultura Juridica 2019 (Manual

de Eventos y Actividades).

Articulo 5. Las funciones de actualizaciéon y difusion de la cultura juridica, jurisdiccional, de derechos
humanos y acceso a la justicia se desarrollaran a través de eventos y actividades que se
identifican como:

Fraccion Il.  Evento: el que se realiza mediante la exposicion de uno o mas disertantes invitados a participar
y que el tema abordado tenga como fin coadyuvar al acceso efectivo a la justicia y al
fortalecimiento del Estado de Derecho, a través de una actualizacion y difusion de la cultura
juridica, jurisdiccional y de los derechos humanos, el cual puede impartirse en forma presencial,
a distancia a través del sistema de videoconferencia o una combinacion de ambas; ya sea al
interior de las Casas, 0 de ser necesario, en espacios fisicos diversos.

Articulo 6. Acorde al origen de la propuesta y a la oportunidad de su programacion, los eventos y
actividades son aquellos que se contemplan en el esquema anual para su ejecucion en las
Casas, el cual se integra por:

Inciso a) Nivel 1. Eventos y actividades que en forma sistematica y obligatoria programa la Direccion
General para su ejecucion en todas las Casas con anticipacion a cada ejercicio, cuyo contenido
esta orientado hacia temas de interés institucional del Alto Tribunal.

Inciso b) Nivel 2. Eventos organizados por la Direcciébn General en coordinacién con diversas
instituciones, tanto del Poder Judicial de la Federacion, como externas y que se ejecutan de
manera obligatoria en las Casas que se programen para su realizacion.

Inciso c) Nivel 3. Eventos y Actividades organizados por las Casas de la Cultura Juridica y que no se
encuentran integrados dentro de los establecidos en el esquema anual como de Nivel 1y 2, ya

#Uno de los vehiculos, se encontraba en resguardo temporal por el cierre de las operaciones de la Casa de la Cultura Juridica en
Ensenada, Baja California.
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que surgen a partir de lo que solicita, en cada localidad, la comunidad juridica, las
organizaciones de la sociedad civil y la sociedad en general, siempre y cuando estén
encaminados al fortalecimiento del Estado de Derecho, a través del fomento de la cultura
juridica, jurisdiccional, de derechos humanos y de acceso a la justicia.

Articulo 12. Para el registro de cada evento o actividad que se realice en las Casas, se observara lo

siguiente:
Fraccion I.  Todos los eventos que se lleven a cabo de manera presencial y que cuenten con la autorizacion
del disertante, deberan ser videograbados, con excepcién de las reuniones de integracion.
Fraccion Il.  Todos los eventos y actividades establecidos en este manual, realizados a través del sistema

de videoconferencia, deberan ser grabados por la Direccion General y por las Casas que
participen en la transmision.

Fraccion Ill.  Todos los eventos y actividades a que hace alusion este manual, deberdn contar con una
memoria fotografica.

Articulo 13.  Para el seguimiento y control de todos los eventos y actividades que se realicen en las Casas,
los Encargados de Acceso a la Informacién y Servicios Documentales; de Eventos; de
Promocién de Publicaciones; y de Vinculacion con la Sociedad deberan informar, a mas tardar
al dia siguiente de su realizacién, mediante los medios electrénicos establecidos por la Direccion
General, los detalles sobre el evento o la actividad respectiva. Asimismo, deberan integrar un
archivo con los documentos fisicos y electrénicos especificados para la integracion del archivo
administrativo (Anexos 1, 2y 3).

Articulo 27.  La Direccion General integrara un Registro Unico de Disertantes a nivel nacional para todas las
Casas, el cual se actualizar4 en forma permanente. Las Casas solicitardn a la Direccion
General, con al menos al menos cinco dias habiles antes de la fecha en la que participe el
disertante y a través de los medios electronicos establecidos, la autorizacion del disertante
correspondiente. En el caso de los eventos transmitidos por videoconferencia, la autorizacion
sera gestionada por la sede en la que éste participe en forma presencial.

Articulo 33.  En todos los eventos se debera llevar un registro de asistencia.

Articulo 34.  Enlos eventos que cuenten con mas de una sesion, se llevara un registro de asistencia, al inicio
y al final.

Criterios paralaevidencia fotogréafica de eventos y actividades (vigentes desde el 10 de junio de 2019).

Numeral 2.  Se deben tomar al menos diez fotografias de distintos angulos del lugar en que se lleve a cabo
el evento o actividad.

Inciso c) Dos fotografias mas del servicio de cafeteria o refrigerio para nifios, de preferencia con el
publico asistente.

Convocatoria del “Diplomado Juicio de Amparo”, del 5 de agosto de 2019.

Apartado Documentos a presentar

Parrafo 1. Los documentos que se presentaran en forma digitalizada, ante la Casa de la Cultura Juridica
correspondiente, son:

Inciso a) Titulo profesional de Licenciatura en Derecho o documento comprobatorio emitido por la

institucién académica de procedencia o autoridad educativa, que acredite que se ha cubierto el
100% del programa de estudios de la licenciatura.

Inciso b). Curriculum Vitae.

Inciso c). Carta Compromiso firmada.

Para verificar que la CCJ llevé a cabo los eventos previstos en el Programa Anual de Trabajo (PAT);
Esquema Anual de Eventos y Actividades para las Casas de la Cultura Juridica 2019 (Esquema
Anual), y en el Manual para la Realizacion de Eventos y Actividades para las Casas de la Cultura
Juridica (Manual de Eventos y Actividades), se solicitd la documentacién generada durante su
ejecucion, incluyendo los reportes de las plataformas Moodle y Google?, y el archivo administrativo
de los seleccionados “Diplomado en Juicio de Amparo”; “Seminario de Reforma Laboral”; “Seminario
de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias”; Seminario de Abuso Sexual Infantil”, y
de las “Jornadas de Derechos Humanos”.

¥ Plataforma Moodle: Plataforma de Actualizacion Profesional e Informacion Juridica.
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Del andlisis de la documentacion se comprobé que la CCJ realizo 72 eventos&con una afluencia en
promedio de 58 participantes, pertenecientes a la comunidad juridica y la sociedad en general.

Respecto a la clasificacion de los eventos, se verifico que, 37 (51.4%) fueron del nivel 1, los cuales
se programaron por la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica (DGCCJ); 7 (9.7%) se
clasificaron en el nivel 2, lo que significa que fueron organizados por esa direccion general, en
coordinacién con diversas instituciones; 6 (8.3%) se trataron del nivel 3, al haber sido organizados
por la CCJ; y 22 (30.6%) se tratan de eventos de colaboracién, los cuales se realizaron como se
muestra en el cuadro siguiente:

EVENTOS REALIZADOS EN LA CCJ EN DURANGO EN EL EJERCICIO 2019

Nivel Eventos Programados Realizados Sesiones Disertantes Participantes
(1)
Diplomados. 2 2 57 31 118
Seminarios. 4 4 16 6 100
Martes de Derechos Humanos (seminario abierto). 3 3 10 15 43
Jornadas de Derechos Humanos. 5 5 20 32 27
Semana Nacional de los Derechos de la Infancia.
1 1 1 4 47
1 (mesa redonda).
Semgna. Naplonal de Acceso a la Justicia 1 1 5 10 36
(seminario abierto).
Jornada sobre el Nuevo Modelo de Proteccion de
1 1 3 3 24
Datos Personales.
Reuniones de Integracion. 20 20 20 0 3
Subtotal: 37 37 132 101 50
Curso de capacitacion en el uso y mejor
aprovechamiento de las herramientas de consulta 1 1 2 1 45
de Tesis y Ejecutorias de la SCJN.
Conversatorios en temas de Derechos Humanos 1 1 1 5 58
DGDHIGAI-CJF*.
Conferencia Magistral "Sistema Acusatorio, Nuevas
. " - 1 1 1 3
Realidades".
Conferencia Magistral "Tramite Electrénico del
2 L " - 1 1 1 12
Juicio de Amparo". _
Conferencia Magistral “Ultimas Resoluciones de la ) 1 1 1 18
SCJN en Materia de Derechos Humanos”.
Semana Nacional de Proteccion Civil del Poder ) 1 1 1 155
Judicial de la Federacion-DGS**.
Videoconferencia Didlogos sobre el Sistema de ) 1 1 4 9
Justicia Penal con el Reino Unido. CJF/IJF/IFDP***.
Subtotal: 2 7 8 14 43
Seminario de Abuso Sexual Infantil. 1 3 3 84
Justicia Penal para Adolescentes. - 1 2 2 80
Manual para el Enjuiciamiento Penal de la Empresa -
o 1 1 1 49
3 en México.
Medios de Impugnacién en Materia Electoral. - 1 1 1 34
Reflexiones sobre Justicia Terapéutica. - 1 1 1 96
Retos y Perspectivas del Sistema Acusatorio. - 1 1 1 54
Subtotal: - 6 9 9 66
Ciclo de Conferencias en Actualizacion en Materia
- 1 2 - 94
Laboral.
Conferencias (varios temas) ****. - 9 11 - 113
Conversatorio de la Violencia de Género al
Lo - 1 1 - 25
Feminicidio.
Colabo- Curso de Oratoria; Gestion Integral de Riesgos; ) 4 13 ) 64
racion Blindaje en Materia Electoral, y Resp. Patrimonial.
Diplomado Competencias Juridicas. - 1 1 - 8
Jornada de Justicia Electoral e Igualdad de
- 1 3 - 87
Derechos.
Seminario Internacional de Derechos Humanos y ) 1 3 ) 139

Cultura Constitucional.

¢ Eventos de manera auténoma 50, y 22 en colaboracion con otras instituciones.
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Eventos Programados Realizados Sesiones Disertantes Participantes

(1)
Taller de Actualizaciones Juridicas; Procedimiento
Especial Sancionador; Desarrollo Humano, y - 4 10 - 42
Derechos Politicos Electorales.

Subtotal: - 22 44 0 72

Total: 39 72 193 124 58

Fuente: Informacién proporcionada por la DGCCJ, mediante el oficio nim. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de septiembre de 2020.
* DGDHIGAI: Direccién General de Derechos Humanos, Igualdad de Género y Asuntos Internacionales, del Consejo de la
Judicatura Federal.
** DGS: Direccion General de Seguridad de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

*** El CJF/IJF/IFDP son los referentes al Consejo de la Judicatura Federal, el Instituto de la Judicatura Federal Extension
Durango, y el Instituto Federal de la Defensoria Publica.

**** Conferencias en Sistema Estatal Anticorrupcioén; Innovacién y Normatividad en Materia de Proteccién Civil; Platica sobre el
Amparo; Alienacion Parental en Menores, sus consecuencias en el Divorcio, Separacion y Sustraccion; Tratamiento de Datos
Personales Sensibles de los Sujetos Obligados; Derechos Humanos (2); Litigio Estratégico en Derechos Humanos, y
Actualizacion en Derecho Penal.

M: Media matematica de todos los elementos de un grupo de datos a partir de la cual puede tomarse una muestra.

Como se observa en el cuadro anterior, la CCJ cumplié con la realizacion de los eventos
programados, asimismo, se identificé que la gestion y administracion de los eventos se realizd
mediante la implementacion de 2 herramientas tecnoldgicas (plataformas Google y Moodle)Z.

También, se identificd que para el caso de los eventos de nivel 2, se observé que se realizaron 5
eventos mas (3 conferencias magistrales; 1 Semana Nacional de Protecciéon Civil, y 1
videoconferencia del Sistema de Justicia Penal con el Reino Unido), los cuales no fueron previstos
en el Esquema Anual, derivado de esta situacion, la DGCCJ proporciond diversos correos
electrénicos, en los que instruyd a las CCJ para que se llevaran a cabo los eventos, en los cuales
participaron Ministros de este Alto Tribunal; Consejeros de la Judicatura Federal, y la Direccion
General de Seguridad de la SCJN. Lo anterior cumplié con lo establecido en el numeral |, del
Esquema Anual de Actividades para las Casas de la Cultura Juridica 2019, y articulo 6, inciso b) del
Manual para la Realizacion de los Eventos y Actividades en las Casas de la Cultura Juridica.

Ademas, se comprobd que el servidor publico encargado del Programa de Eventos, llevé a cabo los
registros correspondientes a la autorizacion para la videograbacion de las sesiones, en cumplimiento
de lo establecido en la funcion 7 del Manual de Organizacion Especifico para Casas de la Cultura
Juridica (MOE), y el articulo 12, fracciones | y I, del Manual de Eventos.

Del analisis a la informacion emitida por la plataforma “Google”, se identifico la participacion de 124
disertantes en los eventos realizados por la CCJ. De los 96 ponentes que lo hicieron de manera
presencial, en 95 casos se comprobo que la sede solicité a la DGCCJ, con al menos 5 dias habiles
antes de la fecha de la participacién del disertante y a través de los medios electronicos establecidos,
la autorizacion correspondiente; sin embargo en el Diplomado Juicio de Amparo, no se localizé la
documentacién que demuestre que la sede haya gestionado la autorizacion y expedicién del folio
para la participacion de 1 disertante, incumpliendo con lo sefialado en la funcion 10, del Encargado
del Programa de Eventos en el MOE, y el articulo 27, del Manual de Eventos y Actividades.

En respuesta a los resultados preliminares, la DGCCJ a través de los oficios nums. SGCCJ-0753-
2020, y SGCCJ-0754-2020 dirigidos al Titular de la sede y encargado de eventos de la CCJ en
Durango, les instruyd, que en lo subsecuente cumplan con las instrucciones y obligaciones que les
corresponden; que se soliciten los folios de autorizacién de disertantes en tiempo y forma.

Z'La plataforma Google es utilizada por las sedes para coordinar las actividades administrativas del encargado de eventos y reportarlas
a la DGCCJ (nombre del evento; folio de autorizacién; nombre del disertante; folio de autorizacién; personas inscritas; nimero de
asistentes; memoria fotografica, entre otros). Mientras que la plataforma Moodle (Plataforma de Actualizacién Profesional e Informacion
Juridica), se utilizada para la interaccién con los participantes (vinculada con el registro de asistencia, aplicacién de examenes, descarga
de constancias, consulta de informacion respecto a cada evento, etc.).
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Por lo que esta Contraloria considera solventada la observacion; toda vez que se realizaron las
gestiones correspondientes para su atencion.

De la misma revision, se verifico la integracion del archivo administrativo?, de las 27 sesiones de las
Jornadas de Derechos Humanos, y de los Seminarios de Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias; y Abuso Sexual Infantil, en 21 casos (77.8%), no se identifico la evidencia fotografica
del servicio de café, en los que se erogaron recursos por la cantidad de $12,000.00 pesos?,
incumpliendo lo establecido en el articulo 12, fraccion lll, del Manual de Eventos y Actividades, y
numeral 2 inciso c) de los Criterios para la evidencia fotografica de eventos y actividades, emitidos
por la DGCCJ.

En respuesta la CCJ en Durango, manifesté que en 2019 se presentaron cambios en la integracion
del equipo de trabajo, por lo que se reasignaron y modificaron las funciones del personal, lo que
afectd el seguimiento de los controles (solicitud fuera del plazo de 1 de 96 folios; servicio de cafeteria
que no cumplié con los criterios para la evidencia fotografica de eventos y actividades, e integracion
de expedientes y reportes). Por consiguiente, esa extensién viene trabajando en la adecuada
integracién del archivo administrativo.

Por otra parte, la DGCCJ da a conocer que instruy6 al Titular y al encargado de eventos de la CCJ,
para que los expedientes-carpetas del programa de eventos estén integrados correctamente.

Del contenido de la documentacién remitida y de las medidas implementadas por esa sede para que
el archivo administrativo se encuentre con la documentacién completa y actualizada, se considera
solventada la observacion.

Adicionalmente se identificd que la CCJ registré y capturd en la plataforma Moodle la asistencia a
los eventos, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 33, y 34, del Manual de Eventos y
Actividades.

En cuanto a la oportunidad del registro (marca temporal) en la plataforma Google, se detecté que,
de las 53 sesiones de los eventos seleccionados como muestra, se identificaron 47 casos (88.7%)
que no se registraron al dia siguiente de su realizacion, se capturaron con un desface de hasta 22
dias habiles, incumpliendo a lo establecido en el articulo 13, del Manual de Eventos y Actividades.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento en los plazos de registro y fechas de reporte, el Titular
de la sede implementd un mecanismo de control y supervision para que los encargados de las areas
reporten el desarrollo de las tareas a su cargo y poder contemplarlos en los reportes de supervision
mensuales por la DGCCJ.

Derivado de lo antes expuesto, esta Contraloria considera solventada la observacion, tomando en
cuenta que las acciones de control y supervisidon favoreceran el cumplimiento de las gestiones
administrativas realizadas en esa extension.

Por otra parte, a efecto de comprobar el cumplimiento de lo sefalado en las convocatorias del
Esquema Anual de Eventos y Actividades para las Casas de la Cultura Juridica 2019 (Esquema
Anual), se verificd la informaciéon proporcionada por los participantes del “Diplomado de Juicio
Amparo”, de los 128 expedientes revisados, se identificé que 57 (44.5%) no contenian la totalidad
de la documentacioén requerida para participar en el diplomado, al carecer de por lo menos uno de
los requeridos para su inscripcion (titulo, curriculum vitae, o carta compromiso); no obstante, que,
en 32 de estos, se otorgd el respectivo diploma, lo que se contrapone con lo establecido en los

8 Archivo administrativo contempla los siguientes elementos: la ficha curricular de disertante; autorizacion de grabacion; evaluacion de
servicios y atencién de la CCJ; memoria fotografica; lista de asistencia, y portada del evento.

¥ Erogaciones por $1,500.00 pesos para el Seminarios de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias; $3,000.00 pesos para
el Seminario de Abuso Sexual Infantil; y $7,500.00 pesos de las Jornadas de Derechos Humanos (agosto — noviembre de 2019).
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incisos a), b) y c) del apartado “Documentos a presentar” de la Convocatoria del Diplomado de Juicio
de Amparo del 5 de agosto de 2019, como se muestra a continuacion:

EXPEDIENTES SIN LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA PARTICIPACION EN EL DIPLOMADO DE JUICIO DE AMPARO

Con- Cadigo del Titulo CV | Cédula Carta Doctos. Con- Cadigo del Titulo CV Cédula Carta Doctos.
sec. diploma Faltantes sec. diploma Faltantes

1. CY6x1a5Fmz x x x v 3 18. XDoZD9Lq13 v x v v 1
2. IIDDnFKjUo v x x v 2 19. 7wzswYAYbU x x x v 3
3. G2CDaq3bfb v x v v 1 20. MHMC1WNcV2 x x x v 3
4. NcOrXKHYIQ v x v v 1 21. vr8MIrckAO v x v v 1
5. yc1L8zu7Ca v v v x 1 22. Fs8BCZIKqT x x x v 3
6. YHaApdMqgVk v x v v 1 23. Zi4bsPxqOd i x x x 4
7. H7XczXNmOV x x x v 3 24. yalvTzimoM x x x v 3
8. tkUVirD8Fy v x v v 1 25. 03754HKQWK x x x v 3
9. ThzOhkXVP7 v v x x 2 26. YJkCquflISF i x x x 4
10. fUw3UKDy6H v x v x 2 27. t6sFOA7WDZ v x v v 1
11. 06rNWwYqdD x x x x 4 28. 107BL5FIZg x x x v 3
12. skmzC7Dbep v X v v 1 29. UCxaoNUbOv v x v v 1
13. P9yyfcywrN v x v v 1 30. Y5WmOMGOtL x x x x 4
14. pSXwHcMfVu v x v x 2 31. a00qyL79C8 x x x x 4
15.  NfvPpEp20m v x v v 1 32. 75KE29X5Py x v x v 2
16. INilPdod1T v x v v 1

17. nqOBy7vte3 v v x x 2 Totales 14 28 17 10 69

Fuente: Informacién proporcionada por la DGCCJ, mediante el oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10
de septiembre de 2020.
Nota: Los campos marcados con una ¥ corresponde a la documentacion que no fue encontrada en el
expediente del participante como parte de la informacion proporcionada por la CCJ.

La CCJ informé las razones que motivaron la falta de documentacién en los expedientes de los
participantes, primordialmente porque algunos cursaron el Diplomado “Acceso a la Justicia en
Materia de Derechos Humanos”, llevado a cabo durante el primer semestre del 2019, por lo que la
sede ya contaba con dicha documentacion; sin embargo esa extensién implementé acciones durante
el desarrollo de la auditoria para corregir las inconsistencias detectadas, y con ello contar con los
expedientes completos; ademas, indica que en lo sucesivo se tomaran las medidas
correspondientes para contar con la totalidad de la documentacion solicitada en las convocatorias
de los eventos.

Aunado a lo anterior la DGCCJ, gir6 oficios de instruccion al Titular, y al encargado de eventos de
la sede, a efecto de que ejerza las funciones que en el ambito de su competencia les corresponden,
por lo que la observacion se considera solventada.

Respecto al ejercicio y comprobacién de los recursos destinados al servicio de café y alimentos para
disertantes, se comprobd que estos correspondieron a las fechas en que se llevaron a cabo los
eventos; la entrega de los recursos para alimentos a los ponentes se realizé mediante vales
canjeables en lugares seleccionados previamente por personal de la CCJ; sin embargo, se
desconocen las razones por las que se optd por esa modalidad, limitando la libertad de eleccion del
disertante.

Por lo que respecta a las comprobaciones, estas fueron realizadas en tiempo y forma ante la
Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC) en cumplimiento del articulo 87, del AGA
1/2012.

Del analisis a los viaticos tramitados por la CCJ, se identificé que se ejercieron recursos por la
cantidad de $13,617.00 pesos, correspondientes a 5 disertantes que participaron en los eventos
realizados por la CCJ, siendo comprobados y depositados los remanentes, cumpliendo con lo
previsto en el articulo 92, del AGA 1/2012.

De igual manera, se verifico que los 39 eventos programados por la DGCCJ en el Esquema Anual
se realizaron de acuerdo con los temas y los tiempos establecidos, conforme a lo sefialado en los
articulos 5, fraccion I, y 6, del Manual de Eventos.
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Finalmente, del analisis a la informacién electronica proporcionada, concerniente a los datos
registrados y reportados a través de la plataforma Google, se identificé que la CCJ, realizé un total
de 135 sesiones de los 39 eventos programados, durante el periodo sujeto a revision, superando en
un 4.6% mas, la meta de 129 establecida en su PAT1Y,

Resultado num. 2. Con observacién solventada.

Desarrollo y Ejecucion del Programa de Vinculacion con la Sociedad y Plan Anual de

Jubilados y Pensionados del PJF (actividades de jubilados y pensionados).

MOE.

1.0.1.0.1.0.1.0.8.0.0.0.2. Encargado del Programa de Vinculacion con la Sociedad.

Funcion 9.  Organizar y atender el desarrollo de las actividades asi como a los beneficiarios del Plan de
Jubilados y Pensionados del Poder Judicial de la Federacion.

Procedimiento de Registro y Actualizacion del Padron de Pensionados 2018, nim. PO-CC-VS-04.

Objetivo. Realizar la inscripcion y la actualizacion de los registros de los Beneficiarios del Plan Nacional
de Atencién y Servicio a Pensionados del Poder Judicial de la Federacion, e integrar sus
expedientes personales, a fin de asegurar que aquéllos cumplan con los requisitos de ingreso
establecidos en la normativa vigente.

Politicas de Operacion.

Numeral 4.1. Se debera actualizar el expediente personal de los beneficiarios, por lo menos cada seis meses,
o bien, cuando se presente una incidencia que asi lo amerite.

Numeral 4.3. En los meses de junio y noviembre debe realizarse la actualizacion del expediente del
beneficiario con certificado médico y talén de percepcion del ISSSTE. En caso de no verificarse
la actualizacion de documentos se procedera a la baja del beneficiario hasta en tanto complete
su expediente.

Encargado de Vinculacion con la Sociedad.

Actividad 6. Recibe y revisa la documentacion que presenta el jubilado o pensionado interesado en ingresar
al Plan Nacional, la cual se describe en el articulo 3 del Acuerdo General de Administracion
111/2007, entre ella:

» Comprobante de domicilio;
 Constancia de baja (PO-CCJ-PE-O1- F02);
« Ultimo talén de pago;

Actividad 12. Archiva con el oficio de confirmacidén de inscripcién y la documentacion correspondiente el
expediente relativo, que resguardara y actualizara conforme a las normas y politicas sefialadas
en este documento.

Para comprobar que la CCJ llevé a cabo las actividades del Programa de Vinculacién con la
Sociedad y Plan de Atencion a Pensionados del PJF, previstas en el PAT 2019, asi como en el Plan
Anual de Actividades, se solicité la documentacion generada durante su cumplimiento.

Del analisis realizado a la informacién proporcionada por la DGCCJ, se comprobé que se llevaron a
cabo 2 de las 12 actividades programadas, como se muestra a continuacion:

ACTIVIDADES DEL PLAN DE ATENCION A PENSIONADOS DEL PJF 2019
Mes Dia Actividad Programadas Realizadas Sesiones

Febrero 13 Desayuno o comida de febrero. 1 - -
Marzo 15 Paseo cultural. 1 - -
Abril 17 Desayuno o comida de abril. 1 - -
Mayo 9 Evento especial con motivo del dia de las madres. 1 - -
Mayo 14 al 16 Viaje. 1 - -
Junio 3 Desayuno o comida de junio. 1 - -
Junio 14 Paseo cultural. 1 - -
Agosto 14 Desayuno o comida de agosto. 1 - -
Septiembre 13 Evento especial del mes patrio. 1 - -

19 Jnicamente se consideraron las sesiones de los eventos programados por la DGCCJ, toda vez que, en el PAT de la CCJ, en el rubro
de acciones vinculadas a la meta se plante6: “Planear, organizar y ejecutar las sesiones que se calendaricen durante el afio y
contempladas en el Esquema Anual de Eventos y Actividades y en el Manual de Eventos y Actividades”.
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Mes Dia Actividad Programadas Realizadas Sesiones

Noviembre 13 Evento especial de fin de afio. 1 - -
Enero-noviembre Varios. Talleres. 2 2 100
Total: 12 2 100
Fuente: Elaborado con informacién proporcionada por la DGCCJ mediante oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de septiembre
de 2020.

Como se visualiza en el cuadro, las actividades que se realizaron en esa sede, fueron los talleres
de estimulacion cognitiva y fisica (manualidades y gimnasia), de los cuales la DGCCJ autoriz6 el
inicio de dicha actividad a partir del mes de junio mediante correo electronico del 31 de mayo de
20191 dirigido a los encargados del programa de jubilados y pensionados en las CCJ; los talleres
se llevaron a cabo en 100 sesiones (50 para cada uno), y ambos talleres contaron con una asistencia
promedio de 6 jubilados y pensionados de los 14 registrados en esa sede. Con la misma informacion
se comprobd que las actividades fueron planeadas, organizadas y ejecutadas en cumplimiento con
lo establecido en las funciones 8 y 9 del Encargado del Programa de Vinculacién con la Sociedad
en el MOE.

Respecto de las 10 actividades restantes (desayunos o comidas; eventos especiales, y paseos
culturales) se verificé que no fueron autorizadas, toda vez que la asignacion presupuestal para el
Programa de Jubilados y Pensionados de todas las sedes fue uUnica y exclusivamente para la
realizacion de los talleres. Lo anterior, en cumplimiento a los articulos 8 y 22 del AGA 111/2007.

De la revision a la documentacidén generada, se comprobo que los talleres de estimulacidén cognitiva
y fisica se llevaron a cabo en 100 sesiones, las cuales se muestran en el cuadro siguiente:

ACTIVIDADES DE JUBILADOS Y PENSIONADOS DEL PJF 2019

Mes Actividad Programadas Realizadas Sesiones

Junio Taller de manualjdades 1 1 10
Taller de gimnasia 1 1 10

Agosto Taller de manualjdades 1 1 10
Taller de gimnasia 1 1 10

Septiembre Taller de manualjdades 1 1 10
Taller de gimnasia 1 1 10

Octubre Taller de manual_idades 1 1 10
Taller de gimnasia 1 1 10

Noviembre Taller de manual_idades 1 1 10
Taller de gimnasia 1 1 10

Total: 10 10 100

Fuente: Elaborado con informacion proporcionada por la DGCCJ, mediante el
oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de septiembre de 2020.

Asimismo, se verificé que la memoria fotografica no se realizé por cada sesion, sino de manera
mensual, (a pesar de que por mes se llevaron a cabo 10 sesiones de cada taller). Por lo cual, se
realizd un comparativo del numero maximo, tanto de los asistentes que se muestran en las
fotografias, como de las listas de asistencia, determinandose que en 1 caso fueron coincidentes. No
obstante, en 6 talleres?, hubo diferencias, ya que las primeras ilustraron un nimero menor de
asistentes, y en los 3 talleres restantes, no se pudo realizar el comparativo, debido a que no se contd
con evidencia de las memorias fotograficas respectivas, lo cual, se indica en la siguiente tabla:

1 Fecha en que fue recibido por la CCJ, el correo remitido por la titular de la Direccion de Vinculacion con la Sociedad y Estadistica de
la DGCCJ, donde se indica el inicio de las actividades del Plan Nacional de Atenciéon y Servicio a Jubilados y Pensionados del PJF.
12/ Correspondientes a los meses de agosto (1); septiembre (1); octubre (2), y noviembre (2) de 2019.
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ACTIVIDADES DE JUBILADOS Y PENSIONADOS EN LA CCJ EN DURANGO 2019

Maxima asistencia Diferencia

Actividad Inasistencias

Memoria Listas de
fotografica asistencia

) Taller de manualidades 6 6 - -
Junio Taller de gimnasia X 6 - -
Agosto Taller de manualidades X 6 - -

Taller de gimnasia 5 6 -1 -

) Taller de manualidades 4 9 -5 -
Septiembre Taller de gimnasia X 9 - -
Octubre Taller de manual_idades 4 5 -1 4*

Taller de gimnasia 3 6 -3 -
Noviembre Taller de manual!dades 3 4 -1 12*
Taller de gimnasia 4 5 -1 19*
Total: -12

Fuente: Informacion proporcionada por la DGCCJ, mediante el oficio nim. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de
septiembre de 2020, y correo electrénico del 31 de octubre de 2020.
Nota: Los campos marcados con una ¥ corresponde a la documentacion que no fue proporcionada por la
CCJ, concerniente a la evidencia de la memoria fotografica de la realizacion del taller.
* Durante el mes de octubre en el taller de manualidades, una jubilada presento 4 faltas; en el mes de
noviembre en el taller de manualidades se report6 la inasistencia de 3 jubiladas (se registraron 1; 5, y
6 faltas respectivamente), finalmente en este mismo mes se registré la ausencia de 4 jubiladas (3; 5;
5, y 6 dias respectivamente.

Por lo anterior, se observo la falta de documentacion (no se identificaron imagenes) y congruencia
en la evidencia de la asistencia de las jubiladas (no se visualiza a todas las participantes).

Cabe referir que, de acuerdo con el “Reporte mensual de supervision de la CCJ” de los meses
observados, se comprobé que no se consideraron en el apartado denominado “Jubilados y
pensionados” lo correspondiente a la documentacion que sustenta la realizacion de las actividades
del Plan Anual de Jubilados y Pensionados del PJF, s6lo se hace referencia a la notificacién a la
DGCCJ de los informes de éstas.

De la revisién a los expedientes de las 9 pensionadas y jubiladas, determinadas como muestra, se
comprob6 que no contenian la totalidad de la documentacion requerida para participar en las
actividades, como se muestra a continuacion:

DOCUMENTACION FALTANTE EN EXPEDIENTES DE JUBILADAS Y PENSIONADAS DEL PJF
Talon de percepcion

Jubiladao  Comprobante de  Constancia =~ Fechaen @ _. . 2 Oficiode
pensionada domicilio de baja expediente Fecha en que la DGRH*
debi6 actualizarse

1. v x jun-19 nov-19 x

2. v v nov 19 v x

3. v v ago-19 feb-20 X

4. v v dic-14 nov-19 x

5. v x jun-19 nov-19 x

6. 4 v x nov-19 x

7. v v jun-19 nov-19 x

8. x v jun-19 nov-19 X

9 v v jun-19 nov-19 x

Fuente: Expedientes de jubiladas y pensionadas registrados en la CCJ, proporcionados por la
DGCCJ, mediante el oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de septiembre de 2020.
Nota1: La “fecha en que debié actualizarse” se plasmé considerando la suspension de las
actividades presenciales a partir del 18 de marzo del presente, con motivo de la pandemia
por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).
Nota 2: Los campos marcados con una % corresponde a la documentacion que no fue encontrada
en el expediente de la beneficiaria, como parte de la informacién proporcionada por la CCJ.
* Corresponde al oficio que emite la Direccién General de Recursos Humanos, por el que se
confirma la inscripcion de la beneficiaria al Plan de Jubilados y Pensionados del Poder
Judicial de la Federacion.
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De lo anterior, no se acredité que la CCJ realizara las acciones relativas a la integracion de la
documentacién faltante en los expedientes; para su actualizacion (la mayoria debid ser en el mes
de noviembre del afio pasado), por consiguiente, el inicio del procedimiento de baja de las
beneficiarias observadas, por lo que se incumplié con el objetivo y politicas de operacion 4.1y 4.3;
asi como con las actividades 5 y 12, del Procedimiento de Registro y Actualizacién del Padron de
Pensionados.

Cabe hacer mencion que, de acuerdo con el “Reporte mensual de supervision de la CCJ”,
correspondiente al mes de noviembre de 2019, de fecha 29 del mismo mes y afio, en el apartado
“Jubilados y pensionados” se sefialé que los expedientes contaban con la documentaciéon completa
y actualizada.

Del analisis a la informacion y documentacion proporcionada con motivo de la presentacion de los
resultados preliminares respecto de las actividades de jubilados y pensionados, la DGCCJ
proporciond evidencia del oficio de instruccion num. SGCCJ-0753-2020 dirigido al titular de la sede
auditada, el cual respecto de la supervision de la evidencia fotografica de los talleres con jubilados
y pensionados del PJF que asisten a la CCJ, sefal6 que, en lo subsecuente se atendera lo previsto
en los criterios para la evidencia fotografica de eventos y actividades.

Asimismo, se identificé que gird el oficio de instruccién nium. SGCCJ-0755-2020 dirigido a la
encargada del programa de Vinculacion con la Sociedad para que cargue de manera correcta la
informacion en el formulario de Google; observe los criterios para la evidencia fotografica de eventos
y actividades; integre las carpetas del programa conforme a las directrices establecidas por esa
DGCCJ; y, en su momento, actualice los expedientes de los jubilados y pensionados que asisten a
la sede (actualmente, durante el desarrollo de la auditoria refiere haber tenido comunicacion con las
beneficiarias del programa, a efecto de que remitan la documentacién faltante en las carpetas; sin
embargo esto sera posible cuando las condiciones derivadas de la contingencia sanitaria provocada
por el virus SARS-CoV2 lo permitan).

En lo referente al “Reporte mensual de supervision de la CCJ”, la DGCCJ comunico que el Titular
de la CCJ, mediante oficio num. CCJ/DGO/001/20, instruyé al personal adscrito a esa sede para
que, en lo sucesivo, reporten y soporten documentalmente las actividades desarrolladas durante el
mes, a efecto de contar con informacion veraz y oportuna.

Del anélisis a los argumentos de la DGCCJ, se comunica que la observaciéon se solventa, no
obstante, se dara seguimiento a las medidas implementadas, a fin de contar con la evidencia
suficiente que sustente las actividades que se llevan a cabo con motivo del Plan Anual de Jubilados
y Pensionados del PJF; ademas de garantizar que los servicios otorgados en esa sede institucional
beneficien a pensionados y jubilados que cumplen con los requisitos establecidos, y asegurar que
la informacién contenida en los controles de las actividades de jubilados y pensionados sea veraz y
confiable.

Resultado nim. 3. Con area de oportunidad adoptada.

Desarrollo y Ejecucion del Programa de Acceso a la Informacién y Servicios Documentales.

MOE.

1.0.1.0.1.0.1.0.8.0.0.0.3. Encargado del Programa de Acceso a la Informacion y Servicios Documentales.

Funcion 8. Implementar la logistica, ejecutar las actividades y atender a los usuarios que participen en las
actividades de difusion de acervos y servicios documentales en la Casa de la Cultura Juridica.

Esquema Anual.

Eventos y Actividades de Nivel 1.

Numeral lll.  Actividades de difusién de acervos, servicios documentales y transparencia de nivel 1 (Anexo
13).

Anexo 13. Actividades de difusién de acervos, servicios documentales y transparencia.

Actividad 1. Recorridos Especializados a los Acervos Documentales.

Apartado. Ejecucion. Cada Casa de la Cultura Juridica debera programar veinte recorridos especializados.
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Actividad 2.
Apartado.

Actividad 3.
Apartado.

Durante 2019 las CCJ programaran y realizaran los recorridos especializados los dias jueves
de conformidad al calendario.

Talleres Tedrico Practicos para la Optimizaciéon de Busqueda de Informacién Juridica por
Internet.

Ejecucion. Durante el afio 2019 las Casas de la Cultura Juridica llevaran a cabo en total quince
talleres; diez en cualquier fecha del afio (dentro o fuera de la sede).

Talleres de Aproximacion a los Métodos de Investigacion Documental.

Ejecucion: Cada sede programara durante el afio cinco talleres, divididos en dos bloques.

En caso de que se realicen talleres adicionales a los establecidos en el esquema anterior, se
consideraran como actividades de Nivel 3.

Manual de Eventos y Actividades.

Anexo 2.
Fraccion IIl.
Numeral 1.
Numeral 3.
Anexo 15.

Integracién del archivo administrativo de las actividades de difusion de acervos en las CCJ.
Carpeta para “Recorridos especializados”.

Difusion (cartel, doppler, oficios).

Lista de asistentes.

Evaluacion de los asistentes a las Actividades de Difusion de Acervos en las Casas de la Cultura
Juridica de la SCJN.

Criterios para la evidencia fotografica de eventos y actividades (a partir del 10 de junio de 2019).

Numeral 2.

Inciso a)

Se deben tomar al menos diez fotografias de distintos angulos del lugar en que se lleve a cabo
el evento o actividad.

Una fotografia por cada una de las cuatro esquinas del auditorio, salén y/o aula y, en espacios
abiertos, determinar los cuatro angulos del lugar para tomar las fotografias que muestren a todo
el publico asistente;

Para verificar que la CCJ realizé las actividades del Programa de Acceso a la Informacion y Servicios
Documentales, previstas en el Esquema Anual de Eventos y Actividades para las Casas de la
Cultura Juridica 2019, se solicité a la DGCCJ la documentacién generada durante su ejecucion.

Al respecto, se comprobd que la CCJ cumplié con la realizacion de las actividades programadas, en
las cuales se registré un promedio de 21 asistentes por sesion, conforme a lo establecido en la
funcién 8 del Manual de Organizacién Especifico de las Casas de la Cultura Juridica, y en el Anexo
13, actividades 1, 2, y 3, del Esquema Anual de Eventos y Actividades. Las actividades se muestran
en el cuadro siguiente:

ACTIVIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION Y SERVICIOS DOCUMENTALES
Actividades Programadas Realizadas Participantes Descripcion

(1)
Exposicion especializada a alumnos y profesores de la

Recorridos Especializados licenciatura en Derecho y materias afines, respecto de
a los Acervos Documen- 20 20 18 los servicios documentales y de acceso a la
tales. informacion que se prestan en la CCJ, que incluye un
recorrido a estos acervos.

Talleres Tedricos Practi- Dar a conocer los mecanismos y estrategias
cos para la Optimizacién 15 15 28 tecnolégicas para acceder a los servicios de
de Busqueda de Informa- informacion juridica que la SCJN pone a disposicién en
cién Juridica por Internet. internet.

Talleres de Aproximacion
a los Métodos de Investi- 5 6 16
gacion Documental.

Brindar orientacion a la comunidad juridica y en
especial a los estudiantes de la carrera en Derecho en
los métodos de investigacion documental que pueden
utilizar a partir de los acervos con que cuenta la sede.

Total: 40 M 21
Fuente: Elaborado con informacién proporcionada por la DGCCJ, mediante el oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el
10 de septiembre de 2020.
* El taller adicional realizado se consideré como actividad de nivel 3, conforme a lo establecido en el Esquema
Anual 2019.
M:  Media matematica de todos los elementos de un grupo de datos a partir de la cual puede tomarse una muestra.

Con la revision de la documentacion correspondiente a los 20 recorridos especializados,
determinados como muestra, se comprobd que contaron con los carteles de difusion por cada
recorrido, sefalando la fecha y la hora en que se llevarian a cabo, asi como las listas de asistencia,
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en cumplimiento al Anexo 2, fraccion lll, numerales 1y 3, del Manual para la realizacién de eventos
y actividades.

En cuanto a la memoria fotografica, se comprobd que no mostré la totalidad de los asistentes, en
incumplimiento al numeral 2, inciso a), de los Criterios para la evidencia fotografica de eventos y
actividades, con excepcion de 9 recorridos!¥ que se realizaron de manera previa a la emision de los
criterios en cuestién. Asimismo, de acuerdo con el “Reporte mensual de supervision de la CCJ”,
correspondiente a los meses de junio a diciembre de 2019, se observé que en el apartado
“Actividades de vinculacion con la sociedad y de difusion de acervos” se sefialdé que las carpetas
correspondientes!¥ estaban integradas con la documentacién completa; sin embargo, no se emite
recomendacion al respecto, derivado de que esta misma situacion fue observada en el resultado
num. 2 del presente informe, relativo a las actividades de jubilados y pensionados.

En cuanto a las evaluaciones, se identificé que, en 13 casos, se obtuvieron las evaluaciones del total
de los asistentes. No obstante, en los 7 restantes, no se contd con la totalidad de la evidencia, en
incumplimiento con lo establecido en el Anexo 15 del Manual para la realizaciéon de eventos y
actividades.

Cabe senalar que, la evaluacion considera diversos aspectos, como son: claridad, disposicion y
habilidad para resolver dudas; promocién de la participacién, asi como orden y limpieza de los
acervos, por mencionar algunos. Los cuales fueron calificados, en su mayoria, como “excelente”,
“bueno” y “regular”. No obstante, no se contdé con evidencia de la utilidad que se les dio a los
resultados de las evaluaciones que son aplicadas al finalizar los recorridos especializados, a fin de
contribuir en la toma de decisiones para la gestion directiva y estratégica para el desarrollo de las
actividades de este programa estratégico.

Derivado de la presentacién de los resultados preliminares, la DGCCJ remitié copia del oficio de
instruccién num. SGCCJ-0753-2020 dirigido al titular de la sede, mediante el cual le indica que
debera implementar un mecanismo que permita analizar los resultados de las evaluaciones de las
actividades del programa; promover el llenado de las evaluaciones de los asistentes, asi como llevar
registros de las sugerencias para detectar areas de mejora.

Ademas, esa direccidon general emitié el oficio de instruccion num. SGCCJ-0756-2020 dirigido a la
encargada del programa Acceso a la Informacién y Servicios Documentales, para que cumpla con
la evaluacion prevista en la normativa. Por lo anterior se advierte que el area de oportunidad fue
adoptada, lo que le permitira identificar espacios de mejora en los servicios que presta este Alto
Tribunal.

Resultado num. 4. Sin observacion.

Desarrollo y Ejecucion del Programa de Acceso a la Informacién y Servicios Documentales

(Biblioteca).

MOE.

1.0.1.0.1.0.1.0.8.0.0.0.3. Encargado del Programa de Acceso a la Informacion y Servicios Documentales.

Funcion 12. Dar tramite a las solicitudes de préstamo de libros en sala, domicilio e interbibliotecarios.

Funcion 14. Realizar en el periodo que se indique el inventario fisico de las obras del acervo
bibliohemerografico de la Casa de la Cultura Juridica.

Procedimiento Inventario del Acervo Bibliohemerografico.

Politicas de Operacion.

Politica 4.2. Se realizara un inventario por afio del material bibliohemerografico que conforma la Biblioteca
de la CCJ.

13| os 2 correspondientes a los meses de febrero; marzo; abril; mayo, y 1 de junio.
14 Anexo 2 del Manual para la realizacion de eventos y actividades.
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Para comprobar que el control de material bibliohemerografico que conforma la biblioteca de la CCJ
se llevé a cabo de conformidad con la normativa establecida, se solicitdé la documentacion generada
para su cumplimiento.

Al respecto, se comprobo que el 20 de junio de 2019 se realizé el inventario anual fisico del acervo
bibliohemerografico de la CCJ, en cumplimiento de la funcién 14 del Manual de Organizacion
Especifico para Casas de la Cultura Juridica, y de la politica de operacién 4.2 del Procedimiento
Inventario de Acervo Bibliohemerografico. Como resultado de dicho inventario, se elaboré la Cédula
General del Informe del Inventario 2019, en la cual se sefialdé que se contaba con un total de 43,182
ejemplares.

Asimismo, de la revisidén al archivo que contenia el concentrado de las consultas al acervo
bibliohemerografico, se constaté que en 2019 se realizaron 956 en sala (cantidad que represento el
2.2% del total de ejemplares que conformo el acervo en ese periodo), en cumplimiento a lo dispuesto
en la funcién 12 del encargado del Programa de Acceso a la Informacion y Servicios Documentales
del Manual de Organizacién Especifico de las Casas de la Cultura Juridica.

2. Comprobar que la CCJ ejercio los recursos presupuestales que le fueron ministrados de
conformidad con la normativa aplicable.

Resultado nim. 5. Sin observacion.

Ministracion de los Recursos.

Acuerdo General de Administracién VII/2008, del nueve de diciembre de dos mil ocho, del Comité de

Gobierno y Administracién de la SCJIN, relativo a diversas atribuciones administrativas de las Casas

de la Cultura Juridica de este Alto Tribunal (AGA VI1/2008).

Articulo 28. Presupuesto y Contabilidad gestionara ante Tesoreria la ministracion mensual de los recursos
presupuestales autorizados a la Casa de la Cultura.

Parrafo 2. La ministracion de dichos recursos se realizara a mas tardar el primer dia habil de cada mes, a
través de la cuenta de cheques que para el efecto se le asigne.

Para comprobar que los recursos presupuestales autorizados a la CCJ para el cumplimiento de los

objetivos previstos en su PAT 2019 le fueron suministrados de conformidad con la normativa

establecida, se revis6 a través de los registros presentados en el Sistema Integral Administrativo

(SIA) la informacion sobre las transferencias respectivas.

En 2019, la CCJ recibié $1,962,211.00 pesos, los cuales se ministraron durante las fechas
establecidas, y se depositaron en la cuenta de cheques de esa sede, en cumplimiento del articulo
28 del AGA VI1/2008.

De los recursos recibidos se ejercieron $1,897,184.19 pesos (96.7%), y se reintegraron $65,026.81
pesos (3.3%). Los recursos ministrados, ejercidos y reintegrados en los programas sustantivos, se
muestran a continuacion:

RECURSOS PRESUPUESTALES POR PROGRAMA ESTRATEGICO 2019

Pesos
Nombre del Programa Sustantivo Asignado Ejercido Reintegro
Opt|m|zac|c’)n Adm|n|3trat|va* $1,812,53100 1,757,78419 $54,74681
Eventos. $93,400.00 $93,400.00 $0.00

Vinculacién con la Sociedad y Plan Anual de Jubilados
y Pensionados del Poder Judicial de la Federacion. $53,280.00 $43,000.00 $10,280.00
Acceso a la Informacion y Servicios Documentales. $3,000.00 $3,000.00 $0.00
Total:  $1,962,211.00 $1,897,184.19 $65,026.81
Fuente: Elaborado con informacion obtenida de los registros contenidos en el SIA.
El Programa de Optimizacion Administrativa incluye los siguientes conceptos: presupuesto por partida;
impuesto sobre némina; servicios contratados por la CCJ, adquisicion de articulos promocionales y el
servicio social para el ejercicio 2019.

B0 N~
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Como se observa en el cuadro anterior, se asignaron recursos a 4 de los 5 programas sustantivos
que operé la CCJ, al restante (Promocién de Publicaciones) no se le otorgaron recursos, en virtud
de que en él unicamente se registran las ventas por publicaciones oficiales, discos compactos y
articulos promocionales de este Alto Tribunal.

Resultado num. 6. Con observacién solventada.

Fondo Revolvente.

AGA 1/2012.

Articulo 165. El Fondo Revolvente se destinara a las Unidades Responsables que justifiquen su necesidad
para cubrir compromisos de gastos menores o imprevistos, que no superen las 5,000 UDIS por
operacion, derivados de servicios o de la compra de articulos que no se tengan en existencia
en el almacén y que autoricen los Titulares de las Unidades Responsables. En ningln caso
estas erogaciones podran fraccionarse, ni destinarse para la adquisicion de bienes restringidos

Articulo 168. Presupuesto y Contabilidad durante el mes de enero de cada afio remitira el formato para el
resguardo del Fondo Revolvente y la normativa relacionada con su operacion, a las Unidades
Responsables que lo tengan asignado, para su debida observancia.

Articulo 171. Correspondera al Titular de la Unidad Responsable el ejercicio del Fondo Revolvente, pudiendo
delegar su manejo en el Coordinador o Enlace Administrativo, quienes, en este caso, tendran
la responsabilidad directa de su manejo y ejercicio y el Titular la tendra de manera subsidiaria.

Acuerdo General De Administracion Numero 11/2019, del presidente de la SCJIN, de trece de mayo de

dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas a la planeacion, programacion,

presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la SCIN (AGA 11/2019).

Articulo 162. El Fondo Revolvente se destinard a las Unidades Responsables que justifiquen su necesidad
para cubrir compromisos de gastos menores o imprevistos, que no superen las 400 UMAS por
operacion, derivados de servicios o de la compra de articulos que no se tengan en existencia
en el almacén y que autoricen los Titulares de las Unidades Responsables. En ningun caso
estas erogaciones podran fraccionarse, ni destinarse para la adquisicion de bienes restringidos.

Articulo 190. En materia de Fondo Revolvente, las Casas de la Cultura podran realizar Gnicamente
erogaciones con cargo a los Capitulos de Gasto 2000 Materiales y Suministros y 3000 Servicios
Generales, asi como de la partida presupuestaria Gastos relacionados con actividades
culturales, deportivas y de ayuda extraordinaria.

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la SCJN, de

siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que seregulan los procedimientos parala adquisicién,

arrendamiento, administracion y desincorporaciéon de bienes y la contratacién de obras y prestacién

de servicios requeridos por la SCIN (AGA XIV/2019).

Articulo 43. Las contrataciones se clasifican atendiendo a su costo estimado conforme a su conversion al
valor de UMAS de la manera siguiente:

Fraccion IV. Contratacion menor. Es aquella que su costo estimado es mayor de 2,000 UMAS y no excede
la cantidad de 5,600 UMAS; su autorizacion corresponde a los subdirectores generales de
Recursos Materiales, en materia de adquisicion de bienes y servicios, y de Infraestructura Fisica
para la contratacion de obras y servicios relacionadas con la misma; o en su caso, a los
Directores de las Casas de la Cultura cuando no rebasen las 5,600 UMAS, para contratacion
de servicios y las 2,500 UMAS, en el caso de adquisicion de bienes;y

Péarrafo 7. Las contrataciones menores de 400 UMAS se financiaran con el fondo revolvente respectivo,
gue no requerira de cotizaciones ni de contrato y se comprobara con la factura o recibo que
reuna los requisitos fiscales que legalmente correspondan.

Del andlisis efectuado al manejo de los recursos que le fueron otorgados a la CCJ a través del fondo

revolvente por la cantidad de $31,155.00 pesos, se identific6!® que el monto entregado en ese afio

representd un 4.9% mas respecto de la cantidad asignada durante el ejercicio inmediato anterior,
por lo que se constaté que la asignacion de los recursos, y la devolucidon de los mismos fue realizada

% Con base en los registros contenidos en el SIA, mediante la consulta del respectivo libro de caja, éste no presentd movimientos
durante el ejercicio sujeto a revision, por lo que Unicamente se genero evidencia de la correspondiente asignacion la cual fue realizada
mediante la emision y formalizacion del resguardo el 4 de enero de 2019, la radicacion de los recursos efectuada el 5 de febrero y el
reintegro de los recursos mediante el depdsito en la cuenta operativa de la SCJN, llevada a cabo el 3 de diciembre del mismo afio.
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de conformidad a los tiempos establecidos en los articulos 168, del AGA 1/2012 y 181, parrafo
segundo, del AGA 11/2019.

De la revisién al proceso de administracion de los recursos que le fueron asignados a la CCJ,
mediante el Fondo Revolvente, se comprobo6 que con fecha 26 de febrero de 2019, la CCJ, informé
ala DGPC, la delegacion en el manejo de éste, a la enlace administratival®, mediante el documento
denominado “catalogo de firmas para tramites de documentacién presupuestaria”, de conformidad
con lo establecido en el articulo 171, del AGA 1/2012.

Conforme a lo presentado en el libro de caja del SIA, tanto para el ejercicio sujeto a revision como
para los correspondientes al periodo comprendido del 2013 al 2018, se identifico que el Fondo
Revolvente no registré movimiento alguno en cuanto a su utilizacién, toda vez que la totalidad de los
gastos generados fueron cubiertos con recursos ministrados a la CCJ como parte de su presupuesto
autorizado, lo anterior se puede observar en la siguiente tabla:

MOVIMIENTOS DE LOS ULTIMOS 7 ANOS DEL FONDO REVOLVENTE

Pesos
Periodo Asignado Erogado Incremento Porcentaje Num.
Incremento Reembolsos
2019 $31,155.00 $1,465.00 4.9%* Ninguno
2018 $29,690.00 $1,860.00 6.7%* Ninguno
2017 $27,830.00 $906.81 3.4%* Ninguno
2016 $26,923.19 $0.00 $558.19 2.1%* Ninguno
2015 $26,365.00 $1,058.62 4.2%* Ninguno
2014 $25,306.38 $926.38 3.8%* Ninguno
2013 $24,380.00 - - Ninguno

Fuente: Registros en SIA.
* Calculo estimado realizado por la DGPC con respecto al indice inflacionario el cual oscila
entre los 2 y 6 puntos porcentuales por afio.

La utilizacién de los recursos asignados al fondo revolvente de la CCJ es nula por lo que corresponde
a su utilizacion durante los ultimos 7 afios, lo que no justificé su necesidad para cubrir compromisos
de gastos menores o imprevistos, conforme a lo establecido en los articulos 165, y 162 del AGA
1/2012, y 1112019, respectivamente. No obstante, se puede observar que, durante este mismo periodo
(2013-2019), se ha generado un incremento en promedio del 4.2% por cada uno de los afos que lo
comprenden.

Mediante oficio num. SGCCJ-0758-2020 del 14 de diciembre de 2020, la DGCCJ, en respuesta a la
presentacion de los resultados preliminares, manifesté que con la entrada en vigor del AGA
XIV/2019, se realizaron cambios en la forma de ejercer los recursos contemplados en el PANE,
describe que el articulo 43 prevé que los gastos de hasta 400 UMAS!, se ejerceran a través del
respectivo fondo revolvente, es decir, ya no se ministrardn mensualmente, sino que ahora se
efectuaran de esa manera los gastos.

El area auditada no considera conveniente la cancelacion del fondo revolvente, toda vez, que el
articulo 190 del AGA 11/2019, contempla el uso de esta figura para las CCJ puedan cubrir
erogaciones con cargo a los capitulos de gasto 2000 Materiales y Suministros, y 3000 Servicios
Generales, asi como de la partida presupuestaria gastos relacionados con actividades culturales,
deportivas y de ayuda extraordinaria, asi como cualquier otro bien o servicio que no esté previsto en
esas partidas presupuestarias, siempre y cuando no rebasen la cantidad sefialada en el articulo 43
del AGA XIV/2019, cuestiéon que fuera validada por la Direccién General de Asuntos Juridicos
mediante el oficio num. DGAJ-312/2020 emitido como respuesta a una consulta efectuada respecto
del tema.

18/ El nombramiento de la servidora publica como jefa de departamento surtié efectos a partir del 1 de marzo de 2019.
17/ El valor de la UMA durante el ejercicio 2020 es de $86.88 pesos lo que equivalen 400 UMA’s a un monto de $34,752.00 pesos .
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Por lo anterior se estima que existen elementos justificativos para considerar como solventada la
recomendacion, sin embargo, se aclara que, esta Contraloria dara seguimiento, al uso de los
recursos del fondo revolvente, a efecto de garantizar el aprovechamiento, se justifique el
otorgamiento, conforme a las necesidades reales que pudiera presentar el area auditada.

Resultado num. 7. Con observacion solventada.
Administracién de la cuenta bancaria de la CCJ.

AGA VI1/2008.

Articulo 6. El Titular de la Casa tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion VII. Autorizar la emisién de cheques y transferencias bancarias, mancomunadamente con el
Enlace Administrativo o la otra firma registrada;

Articulo 7. El Enlace Administrativo tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion XIIL. Expedir los cheques y tramitar las transferencias bancarias relativas a pagos de bienes,
servicios, arrendamientos, derechos, contribuciones y cualquier otro derivado de la
operacion de la Casa de la Cultura, previa autorizacién del Titular de la Casa;

Articulo 29. La cuenta de cheques sera asignada al Titular de la Casa y operada a través del Enlace
Administrativo, mediante la firma mancomunada de al menos dos servidores publicos en los
cheques que se emitan, debiéndose registrar para ello tres firmas.

Articulo 32. El Enlace Administrativo, para efectos de conciliacion presupuestal, al cierre mensual del
ejercicio verificara que toda la documentacion comprobatoria del mismo haya sido registrada
en el SIA.

Articulo 59. Dos dias habiles antes del cierre contable de cada mes, el Enlace Administrativo efectuara
la conciliacion bancaria de la cuenta de cheques, con el fin de identificar los cheques
pendientes de cobro, las obligaciones devengadas pendientes de pago (pasivos) y las demas
derivadas del precompromiso y compromiso relativos al articulo anterior.

AGA 1/2012.

Articulo 3. Para los efectos de este Acuerdo General, se entendera por:

Fraccion XXV.

Documentacion Comprobatoria. Los documentos originales o copias autorizadas o
certificadas que soportan la recepcion o entrega de bienes, prestacion de servicios;
obtencion, movimiento o entrega de activos (efectivo o titulos de crédito, entre otros);
derechos y obligaciones de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, asi como de las
transformaciones internas y eventos cuantificables que modifican la estructura de los
recursos o fuentes de la institucion, tales como facturas, recibos de honorarios, vales de
entrada al almacén, notas, néminas, cheques.

Articulo 58. El ejercicio del gasto se registrara en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estricta responsabilidad, vigilaran que la informacion
gue se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

Articulo 85. Las Unidades Responsables deberan entregar en las oficinas de Presupuesto y
Contabilidad, conforme a los lineamientos que al efecto se expidan, la documentacion
comprobatoria de los distintos tipos de gasto de manera completa, veraz y oportuna.”

Articulo 227. El archivo presupuestal y contable se integrard con la documentacion comprobatoria,
justificativa, de soporte y general, que de sustento a los registros de la afectacion
presupuestal y contable.”

AGA 11/2019.

Articulo 3. Para los efectos de este ordenamiento, se entendera por:

Fraccion XXVII. Documentacion Comprobatoria. los documentos originales o copias autorizadas o certificadas
gue soportan la recepcién o entrega de bienes; prestacion de servicios; obtencién, movimiento
o entrega de activos (efectivo o titulos de crédito, entre otros); derechos y obligaciones de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, asi como de las transformaciones internas y eventos
cuantificables que modifican la estructura de los recursos de la institucion, tales como
comprobantes, facturas, recibos de honorarios, vales de entrada al almacén, notas, néminas,
cheques, transferencias, fichas de depdésitos, cuentas por liquidar certificadas, pago de
contribuciones, recibos oficiales, avisos de cargo o débito, entre otros.
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Articulo 55. El ejercicio del gasto se registrara en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estricta responsabilidad, vigilaran que la informacién que
se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

Articulo 80. Las Unidades Responsables deberan entregar en las oficinas de Presupuesto y Contabilidad,
conforme a los lineamientos que al efecto se expidan, la documentacién comprobatoria de los
distintos tipos de gasto de manera completa, veraz y oportuna.

Articulo 223.  El archivo presupuestal y contable se integrara con la documentacién comprobatoria,
justificativa, de soporte y general, que de sustento a los registros de la afectacién presupuestal
y contable.

PO-TE-EG-01 de “Procedimiento para el pago a proveedores y prestadores de servicio

Politica 4.12 Los cheques se mantendran en resguardo de la Subdireccién de Egresos durante 30 dias

naturales disponibles para pago, pasado este periodo y en caso de no haber sido cobrados por
los beneficiarios seran cancelados y comprobados ante la DGPC.

Conforme a la informacién contenida en el SIA sobre la aplicacion de los recursos que fueron
ministrados a la CCJ durante el periodo sujeto a revisioén, se procedio a la inspeccién fisica y cotejo
de la documentacion soporte que los ampara, principalmente la erogacién de los gastos y su
comprobacion ante la DGPC, de los 315 registros que integraron el saldo de la cuenta contable
1112020130 “Bancos Cta. — xxxxxx7686 C.C.J. Durango, Dgo.”, fueron seleccionados como muestra
185 (58.7%) los cuales corresponden a los movimientos reportados en la cuenta de cheques
asignada a la CCJ por pagos realizados para el desarrollo de sus funciones y la continuidad de su
operatividad, del total de registros revisados 27 corresponden a pagos efectuados mediante
transferencia electrénica y 158 se encuentran vinculados con la emision de un cheque.

De los 158 registros, se identificd que la documentacion soporte que ampara su comprobacion, en
todos los casos contaron con la respectiva poliza firmada por los servidores publicos encargados de
la elaboracion y autorizacién. Asimismo, los cheques que fueron emitidos presentan la firma
mancomunada de cuando menos 2 de los 3 servidores publicos (incluido el titular de la CCJ), que
fueron autorizados ante la institucion bancaria para su emision, cumpliendo con lo establecido en
los articulos 6, fraccion VII; 7, fraccién Xl 'y 29 del AGA VI11/2008.

Aunado a lo anterior, se cotejo la informacion contenida en el SIA (cuenta operativa de la CCJ en
Durango, Dgo.), con los movimientos reflejados en los estados de cuenta bancarios, en lo que
respecta a la realizacion de transferencias electrénicas de fondos, y la emisién de cheques para
cubrir las erogaciones propias de la CCJ, identificando que, el area auditada llevé a cabo su registro
conforme a lo establecido en los articulos 32, del AGA VI11/2008; 58, del AGA 1/2012, y 55, del AGA
11/2019.

Con la misma revision, se realizé el corte de formas (conteo de folios consecutivos) de los cheques
emitidos, tomando como base el primer y el ultimo niumero de folio, conforme a lo presentado en los
respectivos estados de cuenta bancarios, identificandose la existencia de 25 cheques cancelados
durante 2019, los que en su totalidad se encuentran aun bajo resguardo del area auditada, no
obstante que éstos debieron ser remitidos a la DGPC por estar considerados como “documentacion
comprobatoria” la cual forma parte del denominado archivo presupuestal contable de conformidad
con lo establecido en los articulos 3, fraccion XXV, 85y 227, del AGA 1/2012; y 3, fraccion XXVII, 80
y 223, del AGA 11/2019%/,

18 A juicio de esta area auditora, toda vez que no se cuenta con un precepto normativo especifico que establezca cual debe de ser el
tratamiento en concreto que se le debe de dar a los cheques cuando son cancelados, se considera pertinente por analogia se tome
lo contemplado en la politica general numero 4.12, del procedimiento num. PO-TE-EG-01 de “Procedimiento para el pago a
proveedores y prestadores de servicio” perteneciente a la Direccion General de la Tesoreria por ser esta el area facultada para
manejar y/o gestionar los recursos financieros de la SCJN, y que indica que una vez que hayan transcurrido 30 dias naturales sin que
hubiese sido cobrados los cheques por los beneficiarios, deberan de ser cancelados y comprobados a la DGPC, lo que reafirma el
supuesto a que se hace referencia.
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El area auditada remitio copia del oficio num. CCJ/DGO/305/20 del 4 de diciembre del presente ano,
mediante el cual, derivado de la presentacién de los resultados preliminares, a efecto de que
formaran parte de la documentacién del archivo presupuestal contable, envié a la Direccion General
de Presupuesto y Contabilidad, los 26 cheques cancelados durante el ejercicio 2019, indicando que
en el futuro los cheques bajo esa hipétesis, se remitirian en la conciliacién bancaria correspondiente
en términos de la normativa aplicable. No obstante, personal de la DGPC, mediante correo
electrénico del 10 de diciembre del afio en curso, afirma, que dichos documentos deberan de ser
resguardados en esa sede, por lo que serian enviados de regreso.

A este respecto derivado de las acciones realizadas por el area auditada se considera solventada la
observacién; sin embargo, este Organo Interno de Control establecera comunicacion con la DGPC
a efecto de identificar las razones por las que considera que dichos documentos deberan de ser
resguardados en esa extension.

En cuanto a las conciliaciones bancarias mensuales, se identificd que se presentaron dentro de los
primeros dias del mes siguiente al que se estaba informando, en las correspondientes a los meses
de marzo, mayo, junio, y agosto a diciembre de 2019, se presenté un saldo pendiente de aplicar
vinculado con la prestacion de servicios de limpieza, vigilancia, y las actividades del Plan Nacional
de Atencidn y Servicio a Jubilados y Pensionados del PJF, los cuales fueron pagados dentro de los
primeros 5 dias naturales siguientes al devengo de los mismos, en cumplimiento a lo establecido en
el articulo 59, del AGA VI1/2008.

Resultado nim. 8. Con observacion.

Ejercicio del presupuesto y su comprobacion.

AGA VI1/2008.

Articulo 6. El Titular de la Casa tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion XVIII. Autorizar las adecuaciones presupuestarias correspondientes a los capitulos de gasto 2000 y

3000 respecto de su asignacion presupuestal;

Fraccion XIX. Autorizar el envio a Presupuesto y Contabilidad de la documentacién comprobatoria derivada
del ejercicio presupuestal y contable de la Casa de la Cultura;

Articulo 7. El Enlace Administrativo tendr& las siguientes atribuciones:

Fraccion X. Registrar en el SIA los movimientos que se deriven de la operacion de la Casa de la Cultura,
asi como las adecuaciones presupuestarias correspondientes a los capitulos de gasto 2000 y
3000;

Fraccion XII. Informar al Titular de la Casa los ahorros o economias, integrar la documentacién soporte y
efectuar el reintegro de los remanentes que procedan;

Articulo 20.  Autorizado el PACAUSOP sera responsabilidad del Titular de la Casa, a través del Enlace
Administrativo, dar cumplimiento y llevar el seguimiento de dicho programa, e informarle al
Subdirector General de los resultados obtenidos, quien a su vez los comunicara al Director
General para que éste, en su caso, determine las medidas preventivas o correctivas.

Articulo 27.  Autorizado el presupuesto, sera responsabilidad del Titular de la Casa, a través del Enlace
Administrativo, ejercerlo conforme al monto y calendario autorizados, llevar su seguimiento e
informarle al Subdirector General de los resultados obtenidos, quien a su vez los comunicara al
Director General para que éste, en su caso, determine las medidas preventivas o correctivas.

Articulo 30. El Titular de la Casa podrd autorizar las adecuaciones presupuestarias necesarias a su
presupuesto autorizado de los capitulos de gasto 2000 y 3000, las que Unicamente podran
realizarse respecto de los recursos asignados en el mes correspondiente, en la inteligencia de
que no podran destinarse a la adquisicién de bienes o servicios restringidos en términos de las
disposiciones generales aprobadas por el Comité de Gobierno y Administracion.

Articulo 31.  El Enlace Administrativo revisara diariamente los movimientos presupuestales en el SIA para
identificar requerimientos de recursos y, en su caso, proponer al Titular de la Casa las
adecuaciones presupuestarias necesarias. El propio Titular de la Casa instruirda al Enlace
Administrativo para que registre en el SIA las adecuaciones correspondientes.

Articulo 34.  El ejercicio del presupuesto de la Casa de la Cultura deberd ser registrado diariamente en el
SIA por el Enlace Administrativo, debiendo corresponder la fecha de los comprobantes a los
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Articulo 36.

Articulo 37.

Fraccion |I.

Fraccion II.
Fraccion IIl.

Articulo 38.
Parrafo 2.

Articulo 60.

AGA 1/2012.
Articulo 58.

Articulo 161.

Articulo 188.

Parrafo 2.

Articulo 189.

Articulo 191.

AGA 11/2019.

registros del mes. En aquellos casos en que no se cuente con la factura antes del cierre
mensual, se creara el pasivo en el SIA de los gastos efectivamente devengados y controlara los
registros de los mismos, realizando en su caso los ajustes procedentes.

El registro deberd cumplir con el calendario de cierre establecido por Presupuesto y
Contabilidad, el cual sera dado a conocer durante el mes de enero de cada ejercicio fiscal.
Para el registro del ejercicio del presupuesto, el Enlace Administrativo debera observar lo
siguiente:

Verificar que la documentacion comprobatoria cumpla con la normativa fiscal y administrativa
vigente. Cualquier comprobante que no redna los requisitos fiscales y administrativos sera
devuelto a quien corresponda para su sustitucion;

Realizar la aplicaciéon de cada gasto conforme al Clasificador por Objeto del Gasto autorizado;
No podra ejercer un importe mayor al asignado en el presupuesto autorizado del mes
correspondiente.

Los contratos simplificados (pedidos u 6rdenes de servicio) que suscriba el Titular de la Casa 'y
la documentacidn original comprobatoria derivada de las erogaciones que se realicen en la Casa
de la Cultura, deberéa ser remitida por el Enlace Administrativo a Presupuesto y Contabilidad a
mas tardar dentro de los quince dias siguientes a que los contratos simplificados se suscriban
o la documentacién se obtenga. En el mes de diciembre dicha entrega debera realizarse a mas
tardar el dia diez.

El Enlace Administrativo, una vez identificado el saldo presupuestal-contable, determinara los
ahorros o economias por partida presupuestaria, recabaré el visto bueno del Titular de la Casa
respecto del remanente y lo depositard, a mas tardar cinco dias habiles después de concluido
el mes, en la cuenta operativa del afio en curso de este Alto Tribunal.

El ejercicio del gasto se registrara en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estricta responsabilidad, vigilaran que la informacion que
se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

En el caso particular de las Casas de la Cultura, tratandose de adquisicién o contratacion de
bienes y servicios no presupuestados de caracter no restringido, hasta por un monto de 10,000
UDIS los Titulares de las mismas podran emitir las autorizaciones correspondientes bajo su mas
estricta responsabilidad, para lo cual deberan acreditar la suficiencia presupuestal, la cual sélo
podra comprender recursos del presupuesto asignado. Las Casas de la Cultura deberan
verificar, de ser el caso, que no cuentan dentro de sus inventarios con los bienes que se
solicitan. De superarse este monto, las Casas de la Cultura deberén solicitar autorizacion a la
Direccion General de Casas, la que podra autorizar hasta 75,000 UDIS, superado este monto
se estara a lo establecido en este capitulo.

Respecto del ejercicio del presupuesto, las Casas de la Cultura deberan observar el debido
cumplimiento de los Programas Anuales de Necesidades relativos a sus requerimientos.

En este sentido, las Casas de la Cultura deberan verificar la suficiencia presupuestal
correspondiente, y gestionar las solicitudes de contratacion en el SIA, para su revision y
posterior liberacién por parte de Presupuesto y Contabilidad. Una vez liberadas las solicitudes
de contratacion, deberan ser tramitadas por Recursos Materiales, Infraestructura Fisica o por
las Casas de la Cultura, segun corresponda.

Los Titulares de las Casas de la Cultura, tomaran las medidas necesarias para proveer
oportunamente el inicio de los procesos de adquisicién y arrendamiento de bienes, contratacion
de servicios y obra publica y servicios relacionados con la misma, conforme al calendario
presupuestal autorizado, para ello contaran con el apoyo de las Unidades Responsables
Integradoras que permitan el desarrollo de los procesos antes aludidos.

En aquellos casos que las Casas de la Cultura requieran adquirir o arrendar algin bien o
contratar un servicio, no previsto en su Programa Anual de Necesidades, que no sea de caracter
restringido o de servicios personales, debera obtener el dictamen de procedencia administrativa
por parte de su Direccidon General y de la Unidad Responsable Integradora correspondiente, en
los términos dispuestos por el articulo 161 de este ordenamiento.
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Articulo 55.  El ejercicio del gasto se registrara en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estricta responsabilidad, vigilaran que la informaciéon que
se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

Articulo 158. En el caso particular de las Casas de la Cultura, tratdndose de adquisicion o contratacién de
bienes y servicios no presupuestados de caracter no restringido, hasta por un monto de 700
UMAS los Titulares de las mismas podran emitir las autorizaciones correspondientes bajo su
mas estricta responsabilidad, para lo cual deberan acreditar la suficiencia presupuestal, la cual
sélo podra comprender recursos del presupuesto asignado. Las Casas de la Cultura deberan
verificar, de ser el caso, que no cuentan dentro de sus inventarios con los bienes que se
solicitan. De superarse este monto, las Casas de la Cultura deberén solicitar autorizacion a la
Direccion General de Casas, la que podra autorizar hasta 5,600 UMAS, superado este monto
se estard a lo establecido en este capitulo (derogado por el articulo transitorio tercero del
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de siete de noviembre de dos mil
diecinueve, D.O.F. 26 de noviembre de 2019).

Articulo 185. Respecto del ejercicio del presupuesto, las Casas de la Cultura deberan observar el debido
cumplimiento de los Programas Anuales de Necesidades relativos a sus requerimientos.

Parrafo 2. En este sentido, las Casas de la Cultura deberan verificar la suficiencia presupuestal
correspondiente, y gestionar las solicitudes de contratacion en el SIA, para su revision y
posterior liberacién por parte de Presupuesto y Contabilidad. Una vez liberadas las solicitudes
de contratacion, deberan ser tramitadas por Recursos Materiales, Infraestructura Fisica o por
las Casas de la Cultura, segun corresponda.

Articulo 186. Los Titulares de las Casas de la Cultura, tomaran las medidas necesarias para proveer
oportunamente el inicio de los procesos de adquisicion y arrendamiento de bienes, contratacion
de servicios y obra publica y servicios relacionados con la misma, conforme al calendario
presupuestal autorizado, para ello contaran con el apoyo de las Unidades Responsables
Integradoras que permitan el desarrollo de los procesos antes aludidos.

Articulo 188. En aquellos casos que las Casas de la Cultura requieran adquirir o arrendar algin bien o
contratar un servicio que no se encuentre previsto en su Programa Anual de Necesidades, y no
sea de caracter restringido o de servicios personales, deberd obtener el dictamen de
procedencia administrativa por parte de su Direccién General y de la Unidad Responsable
Integradora correspondiente, en los términos dispuestos por el articulo 158 de este
ordenamiento.

a) Ejercicio del presupuesto autorizado y cumplimiento del Programa Anual de Necesidades

(PANE).

Del analisis realizado al ejercicio de los recursos presupuestales que le fueron otorgados a la
CCJ durante el ejercicio 2019, se identificd que dicha sede, contd con un presupuesto autorizado
de $1,962,211.00 pesos (sin considerar lo correspondiente al capitulo 1000 “servicios
personales”), de los cuales fueron ejercidos la cantidad de $1,897,184.19 pesos, lo que
representd un aprovechamiento en términos monetarios del 96.7%, cumpliendo en este sentido
con lo establecido en el articulo 27 del AGA VII/2008.

Como parte del manejo del presupuesto, el area auditada llevd a cabo la generacion de 13
adecuaciones compensadas para dotar de suficiencia presupuestal entre las partidas conforme
a las necesidades de operacién presentadas en cada uno de los meses, por lo que de la revision
a los requisitos que deberian de tener dichos movimientos, se detecto la existencia de 1 caso en
el que el monto de la operacién superd las 10,000 unidades de inversion (UDIS)X, lo que
correspondié a un monto superior a los $62,310.00 pesos, y 1 mas supero las 700 unidades de
medida y actualizacion (UMAS)2Y, por un monto superior a los $59,143.00 pesos, por lo que éstos
fueron autorizados por el Director General de Casas de la Cultura Juridica, asimismo, se
detectaron otros 2 casos en los cuales la compra no estaba considerada dentro de los

' El valor de la UDI durante el ejercicio 2019 fue de 6.231 pesos.
20 El valor de la UMA durante el ejercicio 2019 fue de 84.49 pesos.
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requerimientos del PANE de la CCJ, sin embargo, por ser el monto en ambas inferior a la cantidad
de UDIS antes referida, la autorizacién se realizé por parte del titular del area auditada, en
cumplimiento con lo establecido en los articulos 6, fraccion XVIII; 30 del AGA VII/2008; 161 y 191
del AGA 1/2012, y 158 y 188, del AGA 11/2019.

Como parte del andlisis realizado al cumplimiento de las fechas establecidas en el calendario
para las actividades presupuestales de los enlaces administrativos durante el ejercicio 2019, se
identificé que, de las 17 adecuaciones presupuestales analizadas, en 16 casos se efectuaron
correctamente y dentro de los plazos establecidos por la DGPC, cumpliendo con lo establecido
en el articulo 36 del AGA VI1/2008, para la restante, no se pudo identificar la fecha de realizacién
dentro del mismo documento.

Por otra parte, la CCJ proporcioné la documentacién que acredita que en junio y noviembre de
2019 reporté a la DGPC, economias por la cantidad de $247,911.16 pesos, y ahorros por un
monto de $31,718.00 pesos, por lo que se cumplié con lo establecido en los articulos 30 y 60 del
AGA VI1/2008.

En lo referente a los recursos que fueron puestos a disposicion de la DGPC como economias,
eéstos correspondieron a los servicios de mantenimiento consolidado a las instalaciones
eléctricas, transformador, y pararrayos, cuya ejecucion se tenia contemplada en el PANE para el
mes de agosto de 2019. Con la revisién de la documentacion proporcionada por la CCJ, se
identific6 que la DGIF mediante oficio num. DGIF/DM/SDMFAA/OF-298/2019, del 2 de
septiembre de esa misma anualidad, remitié el catadlogo de conceptos y el costo estimado de los
trabajos, pero las propuestas econdémicas de los prestadores de servicios, se ubicaban en un
rango de 137% por encima de lo calculado por el area técnica, lo que amerité que remitiera el 3
de noviembre de esa misma anualidad un nuevo monto. Cabe senalar que se desconoce la
metodologia utilizada por la DGIF, que asegure que los célculos efectuados para determinar el
precio estimado son correctos y adecuados. La importancia de lo indicado en el presente
resultado radica en que, en el caso concreto, el precio fijado no es similar, ni cercano al existente
en el mercado, propiciando retrasos y gestiones administrativas inoficiosas.

Es importante mencionar que, derivado de las directrices emitidas por la Oficialia Mayor para el
cierre presupuestal 2019, y los tiempos de ejecucion de los trabajos, se identificé que la DGIF
determind suspender y postergar la contratacién para el siguiente ejercicio fiscal, por lo que
incumplié lo establecido en el articulo 189 del AGA 1/2012.

Como resultado del analisis a los argumentos comunicados por la DGCCJ durante la presentacion
de los resultados preliminares, no se identific6 elementos justificativos y/o comprobatorios
suficientes, respecto a la implementacién de medidas de supervision y seguimiento que permitan
proveer oportunamente los procesos de contratacion conforme a las fechas contempladas en su
Programa Anual de Necesidades, por lo que esta Contraloria estara atenta a la recepcién de la
evidencia documental que acredite la implementacion de acciones, a efecto de proceder a su
analisis y, en su caso, a la solventacion de la recomendacion respectiva.

Ademas, se comprobd que la enlace administrativa, llevé a cabo el registro de las adecuaciones
presupuestales en el SIA, a fin de contar con un control veraz y confiable que permita identificar
los requerimientos de recursos por cada una de las partidas que integran el presupuesto
autorizado a la CCJ, en cumplimiento a los articulos 7, fraccion X, y 31, del AGA VII/2008.

Adicionalmente, se revisé la informacion concerniente al presupuesto ejercido conforme a su
calendarizacion establecida y lo contemplado en el PANE, identificando que para el caso de los
servicios de mantenimiento de los sistemas de detecciéon de humo; aire acondicionado; circuito
cerrado de television, asi como de los servicios de jardineria, la aplicacién de los recursos se
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llevé a cabo en fechas diferentes a las establecidas en los respectivos calendarios, tal y como se
muestra en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO EJERCIDO VS. CALENDARIZACION DEL PANE

Programa Anual de Necesidades

Ejercicio del presupuesto autorizado Mes

Documento e
ejercido

Requerimiento de la partida . Mes_ . SIA Fecha SIA Descripcion
ejecucion

Mantenimiento Consolidado a Insta-

laciones Eléctricas e Hidrosanitarias, Mantenimiento Sistema De-

35101 Subestacion Eléctrica y Transformador, Ago. 4600007713 22/11/2019 teccion de Humo. Nov.
Detector de Humos y Pararrayos.

35201 Mantenimiento del Aire Acondicionado. Mary jul 1900006228 04/12/2019 Mantenimiento AC. Dic.

35201  Mantenimiento a CCTV. Ago. 4600006561 16/10/2019 Mantenimiento a CCTV. Oct.

35901  Servicio de Jardineria CCJ. Mar, may, 400004074 08/07/2019 Servicio de Jardineria de
ago, y oct. Julio.

Fuente: Elaborado con informacion proporcionada mediante oficio SGCCJ-0536-2020 de fecha 10 de septiembre de 2020; PANE
de la unidad globalizadora de la Direccion General de Recursos Materiales, y registros en SIA.

Jul.

Como se observa en el cuadro, en 3 casos relacionados con la contratacion de servicios para esa
sede, el ejercicio de recursos se realizd en fechas diversas a las calendarizadas. Sobre el
particular, la CCJ comunicd que los servicios de mantenimiento no podian ser ejecutados en el
mes en que se contemplo en el PANE, toda vez que a esa fecha aun se contaba vigente las
cartas garantias expedidas derivado de los trabajos de mantenimiento presentadas en el ejercicio
inmediato anterior, se considera que la problematica presentada en esas contrataciones se
origind por una deficiente determinacion de la necesidad por parte de la CCJ, la situacién anterior,
tuvo por consecuencia la erogacién de recursos publicos destinados a la ejecucién del
procedimiento concursal Mantenimiento Consolidado a Instalaciones Eléctricas e Hidrosanitarias,
Subestacioén Eléctrica y Transformador, Detector de Humos y Pararrayos, por lo que se considera
necesario que se implementen medidas para que la CCJ se asegure de que los requerimientos
que realiza realmente son necesarios y justifican la realizacion de procedimientos adjudicatarios,
que conozca a profundidad los alcances de los instrumentos contractuales, lo anterior incumple
lo establecido en los articulos 20, y 27 del AGA VI11/2008; 189 del AGA 1/2012, y 186 del AGA
[1/2019.

Como parte de las aclaraciones emitidas derivado de la presentacion de los resultados
preliminares, la DGCCJ comunicé que actualmente se cuenta con un control establecido por ésta,
en donde se lleva el seguimiento a todos los mantenimientos que se ejecutan en las Casas de la
Cultura Juridica, en el que se incluye la vigencia de las garantias, sin embargo, se destaco que,
para que se lleve a cabo un mantenimiento y se cuente con la garantia, se requiere de la
recepcion de los siguientes documentos: catalogos y costo estimado, asi como llevar a cabo el
procedimiento de adjudicacion que corresponda, una vez que se concluye con éste, se recibe la
garantia por parte del prestador, lo que sucede posterior a elaboracion del presupuesto (PANE).

A este respecto, la observacién prevalece, toda vez que de la respuesta presentada por parte del
area auditada no se advierte una medida que permita utilizar la informacion concentrada en el
mecanismo de control a que hace referencia la DGCCJ, el cual permita vincularlo con la
elaboracion del PANE, a efecto de que la calendarizacion de este tipo de servicios se apegue en
la medida de lo posible a las necesidades reales de las CCJ en cuanto a su ejecucion.

En lo que respecta a los servicios de jardineria, se verificd que, mediante correo electrénico del
12 de febrero de 2019, la DGCCJ, instruy¢ a las sedes la periodicidad con la que deberian de
realizarse, situacion que generé que fuera reagendada su ejecucion.

b) Comprobaciones de recursos ante la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad.
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Con respecto a la comprobacion de las erogaciones realizadas por el area auditada derivado de
los recursos que le fueron ministrados para el cumplimiento de sus actividades, se llevé a cabo
el analisis de la documentacion soporte que amparaba los 185 registros del SIA seleccionados
como muestra, se verificaron los requisitos con que deben de contar las facturas, y la validacion
del “archivo .xml” que se debe de realizar en la pagina del Sistema de Administracion Tributaria2?,
se comprobd el cumplimiento a lo establecido en el articulo 37, fracciones |, Il, y lll, del AGA
VI1/2008.

Cabe senalar que la CCJ para facilitar la identificacion de la fecha de pago suele incorporar un
sello a las facturas, sin embargo, de los 185 comprobantes revisados, en 46 casos no se
identificaron, sin embargo, no se tiene la certeza el medio a través del cual se implemento el
mecanismo de control o se le pueda vincular con alguna instruccion emitida por el titular de la
CCJ, aunque se considera deseable que el archivo administrativo de la sede sea homogéneo.

La DGCCJ indicé mediante oficio num. SGCCJ-0758-2020 del 14 de diciembre de 2020, que en
lo referente a que, los documentos de factura cuenten con el respectivo sello donde se muestre
la fecha en que fueron pagados, deriva de una medida de control interna establecida en la propia
CCJ en Durango, por ende, el Titular de esa sede es quien tiene que determinar si debe dar
seguimiento a su cumplimiento al no encontrarse prevista en la normativa.

A este respecto el Titular de la CCJ con oficio CCJ/DGO/306/20 del 7 de diciembre del presente
afio, manifesté que, en cuanto a la inconsistencia de la falta de sellos en las facturas y en la
supervision del registro en SIA, se le indico a la Enlace Administrativa, que utilice el mismo criterio
al momento de recabar los documentos para las comprobaciones, por lo que, con esta accion se
refuerza el control establecido y se da continuidad a la practica adoptada por el area, lo que
genera la solventacion de la recomendacion, sin menoscabo de que con posterioridad se dé
seguimiento a las acciones reportadas a efecto de asegurar una mayor transparencia en la
operatividad de la CCJ y el manejo de los recursos presupuestales que le fueron otorgados.

De la revision a la documentacién comprobatoria seleccionada como muestra, correspondiente a
las erogaciones realizadas por la CCJ para el cumplimiento de las actividades encomendadas,
se constaté que la CCJ generd los registros contables de los recursos presupuestales y de los
movimientos (registros contables) de la cuenta bancaria, en el SIA, en cumplimiento a lo
establecido en los articulos 7, fraccion X, del AGA VII/2008; 58, del AGA 1/2012, y 55, del AGA
11/2019.

Del analisis a la oportunidad con que fueron realizados los registros, se identifico que de los 185
en 159 (85.9%) de los casos, la fecha de estos, no corresponden a la del comprobante (factura),
habiéndose detectado que inclusive entre ambas fechas se llegd a presentar un desfase de hasta
84 dias naturales, tal es el caso de los servicios de limpieza devengados en el mes de enero, en
donde la fecha de la factura corresponde a ese mismo mes y la correspondiente a la de su registro
fue realizada en abril por haberse llevado a cabo el pago hasta ese momento, lo que incumplié
con lo establecido en el articulo 34, del AGA VI11/2008.

De la informacion recibida por parte de la DGCCJ, con motivo de la presentacion de los resultados
preliminares, se incluyé copia del oficio num. CCJ/DGO/002/20 de fecha 7 de diciembre del
presente afio, mediante el cual el titular de la CCJ instruye a la Enlace Administrativa a atender
lo dispuesto en el articulo 34 del AGA VII/2008, y registrar el ejercicio del presupuesto diariamente
en el SIA, asimismo, adjunto los oficios nums. SGCCJ-0753-2020, y SGCCJ-0757-2020 en los
que se instruye al titular de la sede para que en lo subsecuente, supervise entre otros, que el

N

Constatando que el comprobante estuviera “vigente”, de igual manera se revis6 que dichas erogaciones estuvieran debidamente
registradas conforme a las partidas que les corresponde de acuerdo con lo indicado en el Clasificador por Objeto del Gasto 2019, y
el numero de requerimientos contemplados en su PANE, respetando los limites establecidos conforme al monto mensual que le fue
autorizado.
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registro de los movimientos derivado de la operacién de la CCJ se realice de manera diaria en el
SIA, y a la Enlace Administrativa tenga presente sus obligaciones sefialadas en el Manual de
Organizacion Especifico, respectivamente.

Del analisis de la informaciéon y documentacién proporcionada, esta Contraloria considera
solventada la observacion, sin embargo, se dara seguimiento, a lo anteriormente referido, a efecto
de garantizar que dichas acciones se encuentran contribuyendo a lograr una mejora en la
operatividad del area, con la finalidad de lograr tener informacion veraz, confiable y oportuna en
cuanto a las operaciones financieras de la CCJ, las cuales deben de ser reportadas a través del
sistema para la correcta toma de decisiones.

Mientras que del analisis realizado a la oportunidad con la que se llevé a cabo las comprobaciones
de los recursos erogados por la CCJ, se identificé que, de las 185 facturas revisadas, sélo en 4
casos se excedio el plazo de los 15 dias que la normativa prevé entre la fecha de recepcion del
comprobante y la del oficio de comprobacion con el que se remite a la DGPC, siendo el desface
de 1 dia natural en 3 de ellos y para el restante de 7 dias. Cabe sefalar que la CCJ no proporciond
evidencia de la fecha exacta en que fue recibida la factura por el personal de la sede, por lo que
se tomo6 como referencia la correspondiente a la de su sello de pago. Los casos se muestran a
continuacion:

COMPROBACION DE GASTOS A RESERVA ENVIADAS A LA DGPC

Num. de Fecha de Factura Concepto Fecha Sello Dias
comprobacion documento Transc.

CCJ-DGO-178-19  05/04/2019  F-C-2123 Servicio de limpieza 14/03/2019 22
F.934 Comida disertante. 07/10/2019 16
CCJ-DGO-634-19  23/10/2019 F.1556 Comida disertante. 07/10/2019 16

Compra articulos

F.94823 de cafeteria.

07/10/2019 16

Fuente: Informacién proporcionada por la DGCCJ, mediante el oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido
el 10 de septiembre de 2020.
Se comprobo que en todos los casos se gener6 oficio firmado por el titular del area auditada para
su envio. Del analisis realizado a la informacién proporcionada por la DGCCJ, se identificé que
la comprobacion de las erogaciones se realizé conforme a lo establecido en los articulos 6,
fraccion XIX'y 38, segundo parrafo del AGA VI1/2008.

Ademas, se identificaron 15 registros que corresponden a depdsitos realizados en la cuenta
operativa de la SCJN (remanentes) por recursos no erogados por el area auditada, de los cuales
se identificd que en todos los casos fueron realizados en el mes de la ministracién de los recursos
y/o dentro de los 5 dias habiles después de concluido el mes, en cumplimiento a los articulos 7,
fraccion XIl, y 60, del AGA VI1/2008.

Del analisis realizado a la comprobaciéon de los recursos que fueron ministrados de manera
mensual a la CCJ, bajo la modalidad de “presupuesto por partida”, se identificé que, en los
correspondientes a los meses de febrero a noviembre de 2020, el area auditada llevé a cabo la
devoluciéon de hasta el 95.8%, como se muestra a continuacion:
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REMANENTES GENERADOS DE LOS RECURSOS MINISTRADOS BAJO LA
MODALIDAD DE “PRESUPUESTO POR PARTIDA”
(Miles de pesos)

$350.00
$300.00
$250.00
$200.00
$150.00
$100.00

$50.00

$0.00

Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov.

Ppto. por Partida (Ministrado) m Ppto. por Partida (Remanente)

Fuente: Informacion obtenida del SIA correspondiente a la cuenta 1112020130 “Bancos Cta. — xxxxx7686 C.C.J.
Durango, Dgo, respecto de los movimientos generados en 2019.

Como se observa en el grafico, esta situacidén se genero principalmente porque los recursos para
el pago de los servicios de limpieza y vigilancia durante el periodo de febrero a noviembre se
radicaron tanto en el presupuesto por partida, como de manera individual, ya que los recursos
incluidos en el presupuesto por partida para el pago de estos servicios resultaban insuficientes
por corresponder a los montos originalmente autorizados, (previo a la ampliacidon presupuestal
realizada), por lo que conforme a indicaciones de la DGPC deberian de ser devueltos y
posteriormente en el mismo mes hacer la peticién de los recursos por la cantidad correcta para
el pago de dichas erogaciones, generando que no se cumpliera con la calendarizacién
establecida para el ejercicio de su presupuesto autorizado, propiciando desfaces en los pagos
generando incumplimientos respecto de lo establecido en los articulos 27, del AGA VI1/2008, 188
del AGA 1/2012, y 185 del AGA 11/2019.

Como parte de las aclaraciones presentadas por la DGCCJ a los resultados preliminares, se
indico que la insuficiencia presupuestal en las partidas se encuentran vinculadas a la elaboracion
del proyecto de Programa Anual de Necesidades de 2019, ya que se llevé a cabo durante el mes
de mayo del ejercicio anterior, por lo que unicamente se autorizé el incremento del 3% sobre el
total anual del ejercicio 2018; a este respecto las empresas proveedoras del servicio llevaron a
cabo un incremento mayor a aquél, por tanto era necesario de manera mensual devolver los
montos menores presupuestados originalmente y solicitar los montos correctos, pues debia
comprobarse el gasto de manera integral; por tal motivo para la elaboracion del Programa Anual
de Necesidades 2021, se consideré un incremento mayor al referido para determinados rubros
(limpieza y vigilancia) a fin de evitar, en su caso, dicha insuficiencia de recursos.

En este contexto, se adjunté copia del correo electronico de fecha 26 de marzo de los corrientes,
dirigido a los titulares y enlaces administrativos de las diferentes sedes donde se les recomienda
que, para el caso particular de los servicios de vigilancia, y limpieza, el incremento se haga
conforme al costo de las ultimas contrataciones mas porcentaje, a efecto de contar con los
recursos necesarios en las partidas donde se encuentran contemplados dichos servicios. Por lo
antes referido se considera solventada la observaciéon, no obstante, se dara seguimiento a las
acciones reportadas, con la finalidad de constatar que el proceso de contratacion y formalizacién
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de los instrumentos contractuales no se encuentre condicionada derivado de carecer de los
recursos necesarios en las partidas presupuestales.

Causas:
Errores por parte del area técnica, en la determinaciéon del costo estimado de los servicios de
mantenimiento.

No haber considerado durante la elaboracién del PANE la vigencia de las garantias respecto de los
servicios de mantenimiento realizados.

Efectos:
No haber realizado la contratacion de los servicios de mantenimiento que se tenian contemplados
en el PANE.

Riesgo de contratar servicios que cuentan con garantia vigente, generando una duplicidad de pago
por el mismo concepto.

Recomendaciones preventivas:

8.1 Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, adopte las medidas de supervision
y seguimiento necesarias que permitan proveer oportunamente los procesos de contratacion
conforme a las fechas contempladas en su Programa Anual de Necesidades, estableciendo
los mecanismos de comunicacion que permitan la coordinacion oportuna con las Unidades
Responsables Integradoras en el desarrollo de los referidos procesos.

8.2 Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, incorpore las medidas de
supervision y control necesarias que permitan identificar las vigencias de las garantias que por
servicios de mantenimiento fueron expedidas, a efecto de que puedan ser consideradas como
parte del proceso de elaboracion (establecimiento de fechas) del Programa Anual de
Necesidades.

Resultado nim. 9. Sin observacién.

Ejercicio de Recursos asignados al Programa de Vinculacién con la Sociedad y Plan Anual

de Jubilados y Pensionados del PJF (actividades de jubilados y pensionados).

AGA VI1/2008.

Articulo 37. Para el registro del ejercicio del presupuesto el Enlace Administrativo debera observar lo
siguiente:

Fraccion |.  Verificar que la documentacién comprobatoria cumpla con la normativa fiscal y administrativa
vigente.

AGA 11/2019.

Articulo 55.  El ejercicio del gasto se registrara en el SIA, para lo cual las Unidades Responsables, en el
ambito de su competencia y bajo su estricta responsabilidad, vigilaran que la informacion que
se incorpore en dicho sistema sea veraz, actual y oportuna.

Para llevar a cabo las actividades del Plan Anual de Jubilados y Pensionados del PJF se autorizaron
recursos por $53,280.00 pesos, al cual se aplicé una adecuacion presupuestal por -$10,280.00
pesos, y se ejercieron $43,000.00 pesos, cifra que represento el 80.7% del monto autorizado.

Para verificar que el ejercicio de los recursos del Plan Anual de Jubilados y Pensionados del PJF
contenido en el Programa de Vinculacién con la Sociedad se ajusto a la normativa, se seleccionaron
6 talleres (4 de manualidades y 2 de gimnasia), por un monto de $25,800.00 pesos, los cuales se
erogaron en su totalidad, cantidad que representé el 60.0% del monto total ejercido en ese programa
estratégico.

De la revisidon de la documentacion comprobatoria, se verific6 que con los recursos erogados se
cubrieron gastos por concepto de 6 clases de talleres, la cual reunia los requisitos fiscales y
administrativos establecidos en la normativa.
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Asimismo, se determind que el ejercicio del gasto se registré en el SIA, de conformidad con lo
establecido en los articulos 37 fraccion |, del AGA VII/2008 y 55 del AGA 11/2019.

3. Verificar el aprovechamiento, control y salvaguarda de los activos fijos y los vehiculos
oficiales asignados a la CCJ, y comprobar que se llevaron a cabo los servicios de
mantenimiento necesarios para conservarlos en 6ptimas condiciones de operacion.

Resultado num. 10. Con observacion solventada.

Control de Activos Fijos en Resguardo de la CCJ.

AGA XIV/2019.

Articulo 221. Obligacion de Constituir un Resguardo. Los activos fijos seran asignados por cada servidor
publico usuario de los mismos; se formalizara la entrega mediante un documento de resguardo
donde se establecera la obligacion del usuario de conservar el bien en su custodia y a utilizarlo
en forma adecuada, en su caso, conforme a las instrucciones de uso de los fabricantes
procurando en todo momento conservarlos en condiciones éptimas de operacion.

AGA 11/2019.

Articulo 206. La Suprema Corte, a través de las Unidades Responsables, llevara un control administrativo
que permita el manejo y registro conforme a la normativa aplicable, de los diferentes activos,
obligaciones y patrimonio, tales como bancos, deudores, inventarios, fideicomisos, activos fijos,
acreedores, proveedores, y afectaciones al patrimonio, entre otros, que dan origen a los estados
financieros.

Parrafo 2. A efecto de mantener la confiabilidad de las cifras correspondientes al patrimonio de la Suprema
Corte, las Unidades Responsables competentes realizaran el levantamiento fisico de inventarios
de los bienes muebles e inmuebles de manera total, conforme a lo establecido en la Ley de
Contabilidad y demas disposiciones aplicables; dicha informacioén se conciliara con los registros
del SIA.

AGA 1/2012.

Articulo 209. La Suprema Corte, a través de las Unidades Responsables, llevara un control administrativo
que permita el manejo y registro conforme a la normativa aplicable, de los diferentes activos,
obligaciones y patrimonio, tales como bancos, deudores, inventarios, fideicomisos, activos fijos,
acreedores, proveedores, y afectaciones al patrimonio, entre otros, que dan origen a los estados
financieros.

Parrafo 2. A efecto de mantener la confiabilidad de las cifras correspondientes al patrimonio de la Suprema
Corte, las Unidades Responsables competentes realizaran el levantamiento fisico de inventarios
de los bienes muebles e inmuebles de manera total, conforme a lo establecido en la Ley de
Contabilidad y demas disposiciones aplicables; dicha informacioén se conciliara con los registros
del SIA.

AGA VI1/2008.

Articulo 6. El Titular de la Casa tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion XVII.Coordinar el levantamiento y actualizacion semestral del inventario del mobiliario y equipo
asignado a la Casa de la Cultura;

Articulo 7. El Enlace Administrativo tendrd las siguientes atribuciones:

Fraccion VII. Levantary actualizar en forma semestral el inventario del mobiliario y equipo asignado a la Casa
de la Cultura y conciliar los resultados con Adquisiciones y Servicios para la actualizacion
correspondiente de resguardos, en su caso;

Acuerdo General de Administracién VI/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité

de Gobierno y Administracion de la SCJN por el que seregulan los procedimientos paralaadquisicion,

administracion y desincorporacion de bienes y la contratacién de obras, usos y servicios requeridos
por este Tribunal (AGA VI1/2008).

Articulo 204. Clasificacion. Los activos fijos se clasifican en:

Inciso a). Mobiliario y Equipo, son todos aquellos bienes utilizados en el desarrollo de las actividades de
las areas que no estan relacionados directamente con el procesamiento electronico de
informacion, de material bibliogréfico y hemerogréafico o vehiculos automotores;

Articulo 212. Obligacion de Constituir un Resguardo. Los activos fijos seran asignados por cada servidor
publico usuario de los mismos; se formalizara la entrega mediante un documento de resguardo

CHCLS/MDIG/JMDC/JLRG/DAR/ROA 29

rmjvEd6igcC4AV2xjs/rawR4SiIHARKDZCjSkX8gpPBc



donde se establecera la obligacion del usuario de conservar el bien en su custodia y a utilizarlo
en forma adecuada, en su caso, conforme a las instrucciones de uso de los fabricantes
procurando en todo momento conservarlos en condiciones optimas de operacion.

Articulo 213. Obligacion del Usuario. Es obligacién de los usuarios solicitar a la Direccion de Almacenes la
liberacion de su resguardo de aquellos bienes que dejan de estar bajo su responsabilidad por
causa justificada; si fuera el caso de separacién del area y no realizarse inmediatamente el
procedimiento de entrega—recepcion de oficina, el titular de la unidad juridica o administrativa o
quien éste designe, recibira provisionalmente los bienes conforme al resguardo existente. En el
supuesto de equipo de cémputo y de comunicacién el usuario debera informar a Informatica,
para que en los casos necesarios, se desactiven los permisos y proceda a la liberacién de los
resguardos correspondientes.

Se analizé la informacion de los bienes clasificados como “mobiliario y equipo” (segun el articulo

204, inciso a) del AGA VI/2008) con que conté la CCJ, al mes de septiembre del presente afio,

conforme a los registros emitidos por el SIA, la cual fue cotejada con la informacién presentada en

los resguardos (ultima version) con que contaban los servidores publicos adscritos a dicha sede,
identificando 20 casos en los cuales corresponden a activos que fueron desincorporados en el mes
de marzo del afio en curso, pero que aun aparecen en dichos documentos, no obstante que en ese
mismo mes, mediante oficio nim. CCJ/DGO/154/20 fueron reportados a la Direccién General de
Recursos Materiales para su baja en los inventarios, y la emision de los documentos de liberacién
y reimpresion de los resguardos actualizados.

Aunado a lo anterior, se detectdé que 18 no fueron encontrados como parte del listado que en su
momento se utilizé para la realizacion del inventario llevado a cabo por el area auditada, durante el
primer semestre del ejercicio 2019, ni reportados como faltantes, los bienes referidos se muestran
en la siguiente tabla.

BIENES DESINCORPORADOS, IDENTIFICADOS EN RESGUARDOS DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A LA CCJ

Nam.

(s::::‘.- Inventario Descripcion del Bien Responsable del Resguardo Ubi:‘:l:dol’
1. 560734 Equipo de Energia Ininterrumpida. Director de area. ol
2. 065503 Archivero Metalico 4 Gavetas. Jefa de departamento. ol
3. 505116 Archivero Metalico 4 Gavetas. Jefa de departamento. x
4. 062281 Archivero Metalico 4 Gavetas. Jefa de departamento. ol
5. 087193 Archivero Metdlico 4 Gavetas. Jefa de departamento. ol
6. 541342 Archivero Metalico Horizontal 4 Gavetas.  Jefa de departamento. ol
7. 500958 Aspiradora. Jefa de departamento. X
8. 515922 Caja Fuerte Chica. Jefa de departamento. ol
9. 505963 Perchero de Madera de Pedestal. Jefa de departamento. ol
10. 564374 Reloj Checador de Huella Digital. Jefa de departamento. ol
11. 567714 Calefactor. Secretaria. ol
12. 521852 Televisor. Secretaria. ol
13. 528911 Videocasetera. Secretaria. fod
14. 528912 Videocasetera. Secretaria. ol
15. 503995 Ventilador de Pedestal. Técnica operativa. X
16. 506135 Carro Metalico Transportador de Libros. Profesional operativo. ol
17. 516968 Mesa Metalica de Trabajo Chica. Técnica operativa. ol
18. 516969 Mesa Metalica de Trabajo Chica. Técnica operativa. ol
19. 505474 Mesa Vertical p/Computadora. Técnica operativa. X
20 566509 Mezclador de Agua. Técnica operativa. ol

Fuente: Resguardos de los servidores publicos adscritos a la CCJ, los cuales fueron proporcionados mediante correo
electrénico de fecha 13 de octubre de 2020, asi mismo de la informacién generada mediante el SIA con fecha de
corte al mes de septiembre del mismo afio.

1" Bienes de activo que no fueron ubicados en el listado utilizado para la realizacion del inventario practicado en el

primer semestre de 2019.

Ademas, se identificé la existencia de 49 bienes muebles, los cuales forman parte de los 337 activos
inventariados que fueron transferidos de la CCJ en Chihuahua a la de Durango, mediante la
formalizacion del “acta entrega-recepcion” de fecha 8 de noviembre de 2019, los cuales no se
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encontraban contemplados en los resguardos proporcionados, correspondientes a los servidores
publicos adscritos al area auditada.

Se identificd que mediante correo de fecha 15 de noviembre de 2019, la enlace administrativo de
esa sede, comunicé al personal de la DGRM, la reasignacion de los usuarios, a fin de poder llevarse
a cabo la actualizacién de los documentos de resguardo, los numeros de inventario de los bienes se
muestran a continuacion:

BIENES TRANSFERIDOS DE LA CCJ EN CHIHUAHUA, NO UBICADOS EN LOS
RESGUARDOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A LA CCJ
Numeros de Inventario

067975 11. 512462 21. 518700 31. 552789 41. 554188
505960 12. 512849 22.518701 32. 552790 42. 554447
506309 13. 512865 23. 518702 33. 552792 43. 554449
506374 14. 512866 24. 526541 34. 552793 44. 554450
512303 15. 516118 25. 527072 35. 552796 45. 554502
512319 16. 516285 26. 546256 36. 552797 46. 558396
512320 17. 518641 27.547141 37. 552976 47.563827
512347 18. 518697 28. 549660 38. 552983 48. 564461
. 512348 19. 518698 29. 552729 39. 552984 49. 567735
10. 512448 20. 518699 30. 552788 40. 553880 )
Fuente: Bienes contemplados en el acta entrega-recepcion de fecha 8 de
noviembre de 2019, proporcionada como parte de la informacion remitida
mediante correo electrénico de fecha 31 de octubre de 2020.

OX|NS|O W IN =

De lo anteriormente mencionado se observa que los resguardos de mobiliario y equipo que fueron
proporcionados por el area auditada para su revision, no se encuentran debidamente actualizados
conforme a los ultimos eventos (transferencia y desincorporacion de bienes) que se han generado
aun y cuando en ambos casos fueron informados a la DGRM. Lo anterior incumplié con lo
establecido en los articulos 212 y 213, del AGA VI1/2008.

Con motivo de la presentacion de los resultados preliminares, el area auditada proporcioné copia
del correo electronico de fecha 7 de diciembre de 2020 dirigido al Titular de la Direccion de
Almacenes e Inventarios adscrito a la DGRM, en donde se le informa los hallazgos generados con
motivo del inventario practicado durante el presente ejercicio (en 18 Casas de la Cultura Juridica) y
del cual se solicita se pueda llevar a cabo la actualizacion y emisién de los resguardos con base en
las observaciones emitidas en las cédulas, dentro de las cuales se encuentra contemplada la sede
en Durango.

Del anadlisis de la informacién y documentacion proporcionada, esta Contraloria considera
solventada la observacion, sin embargo, se dara seguimiento, a la actualizacion de los resguardos
de activo fijo, a efecto de garantizar que la informacion contenida en los controles del SIA se
encuentre actualizada y refleje de manera veraz la asignacion de los bienes propiedad de la SCJN.

Se identificaron 201 bienes los cuales, conforme a la informacién obtenida mediante el SIA, se
encuentran bajo responsabilidad de 1 servidor publico. No obstante, de la informacién que le fue
requerida a la CCJ relativa a los resguardos de los activos de mobiliario y equipo que le fueron
asignados, no se identifico la correspondiente a ese servidor publico, por lo que la sede mediante
escrito libre de fecha 29 de octubre de 2020, comunicd haberla extraviado. Del analisis a dicho
documento, se advierte un parrafo en el que se declara bajo protesta de decir verdad que los bienes
antes referidos se encuentran bajo su custodia, por lo que, en préximas fechas, como parte de la
realizacion del inventario programado, se verificara la existencia fisica de los mismos. Lo anterior
incumple con lo establecido en el articulo 212, del AGA VI/2008 y actualmente esa porcion normativa
se ubica en el 221 del AGA XIV/2019.

Del analisis a la informacion proporcionada por la CCJ, en cuanto a la realizacion de los inventarios
semestrales del mobiliario y equipo que tiene a su cargo, se identificé que durante el mes de abril
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de 2019 se llevd a cabo el del primer semestre, del cual unicamente se generdé como resultado, la
precision respecto de la reasignacion o cambio del usuario responsable de 655 bienes, por lo que
para el caso de activos adicionales o faltantes no se emiti6 comentario alguno.

Respecto del correspondiente al segundo semestre del mismo afio el area auditada informé que no
pudo llevarse a cabo, toda vez que por el cierre de las 10 Casas de la Cultura Juridica, hubo la
necesidad de reasignar diversos bienes a otras sedes, para su reaprovechamiento, por lo que no se
recibio la informacion necesaria para su realizacidn, debido a que el area respectiva (Direccion de
Publicaciones y Asistencia Operativa de la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica) estuvo
supervisando las entregas-recepcion de los bienes reasignados, lo que conlleva a determinar que
no se cumplié con los articulos 6, fraccion XVIly 7, fraccion VII; del AGA VII/2008, y segundo parrafo
de los articulos 209 y 206 de los AGA 1/2012 y 11/2019, respectivamente.

Con oficio nim. SGCCJ-0758-2020 del 14 de diciembre de 2020, la DGCCJ, remitio la cédula de
trabajo generada por la CCJ en Durango a través de la cual se observa el resultado del inventario
practicado a los bienes de activo fijo y que mediante oficio num. CCJ/DGO/285/20 del 9 de
noviembre de 2020 se realizaron las gestiones necesarias para solicitar a la Direccién General de
Recursos Materiales la actualizacion de los resguardos, y la baja de los bienes informaticos que adn
se encontraban en los listados, y que fueron desincorporados con antelacién. Por lo anterior se
comunica que derivado de estas acciones se considera que existen elementos suficientes para la
solventacion de la recomendacion.

Resultado nim. 11. Con observacion solventada.

Administracién del Vehiculo Oficial.

AGA VI1/2008.

Articulo 6. El Titular de la Casa tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion XIV. Administrar el uso y mantenimiento del vehiculo asignado a la Casa de la Cultura;

Articulo 7. El Enlace Administrativo tendra las siguientes atribuciones:

Fraccion VIII. Elaborar la bitacora del vehiculo, tramitar su mantenimiento, pago de servicios y derechos
vehiculares, de conformidad con la normativa vigente;

Articulo 78. La Casa de la Cultura tendra asignado un vehiculo para uso exclusivo de las funciones y
actividades propias de ésta y serd el Titular de la Casa quien tendré bajo su responsabilidad el
control de su uso a través de la bitdcora respectiva, la cual sera requisitada y resguardada por
el Enlace Administrativo para efectos de seguimiento.

Articulo 79.  El Enlace Administrativo cuidara que el mantenimiento preventivo del vehiculo y su operacion
en regla se lleven a cabo con la debida oportunidad, para lo cual dara seguimiento puntual de
las fechas de sus servicios y de los pagos y tramites relativos a impuestos de tenencia, derechos
vehiculares y, en su caso, de la verificacion de emisiones contaminantes. Los comprobantes
originales por concepto de tenencia, derechos vehiculares y, en su caso, verificacion debera
conservarlos y resguardarlos en el expediente especifico del vehiculo, junto con las bitacoras
de control.

Articulo 80. En caso de que el vehiculo asignado tenga placas diferentes a las del Estado en que se ubique
la Casa de la Cultura, el Enlace Administrativo debera —con autorizacién del Titular de la Casa—
efectuar los trdmites para el cambio de placas que corresponda, solicitando la documentacion
requerida por la autoridad competente en la localidad, al &rea de este Alto Tribunal que la
resguarda.

AGA VI/2008.

Articulo 207. Vehiculos. El control y administracion de los vehiculos estarda a cargo de Adquisiciones y
Servicios sujeto al cumplimiento de la normativa aplicable.

Parrafo 2. Tratandose de los asignados a las Casas de la Cultura su adecuada administracién corresponde
a los titulares de ésta, de conformidad con la normativa aplicable.

Acuerdo General del Comité Coordinador para homologar criterios en materia administrativa e

interinstitucional del Poder Judicial de la Federacion (PJF), que establece las medidas de racionalidad,
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austeridad, disciplina presupuestal y modernizacion de la gestion del PJF para el ejercicio fiscal dos

mil diecinueve.

Articulo sexto. Los Organos del Poder Judicial promoveran las siguientes acciones:

Apartado B. Administracion de recursos materiales y servicios generales.

Fraccion Il.  Vehiculos oficiales.

Numeral 4. Se analizaran e instrumentaran nuevas practicas administrativas que permitan fortalecer los
mecanismos de registro y control tanto de la dotacién de gasolina a los vehiculos oficiales, como
del uso de los vehiculos a efecto de garantizar que sean utilizados exclusivamente para las
actividades de caracter laboral, a fin de lograr reducciones de gasto en su mantenimiento.

De la revision a la documentacion proporcionada por el area auditada concerniente a la erogacion y
comprobacion de los gastos vinculados con la operacién y/o mantenimiento del vehiculo oficial que
le fue asignado a la CCJ (camioneta Urvan modelo 2006), se comprobé que tanto para la compra
de gasolina, mantenimientos, servicio de lavado y el pago de impuestos o referendos, en todos ellos,
la aplicacion de los recursos se realizé de acuerdo a la calendarizacion y las cantidades establecidas
en su presupuesto autorizado y su Programa Anual de Necesidades vigentes para el 2019, siendo
unicamente para el caso de la compra de gasolina en la que se requirié la ampliacion (adecuacion
presupuestal de fecha 24 de junio) del monto originalmente asignado por la cantidad de $5,000,00
pesos, toda vez de asi requerirla por las necesidades del servicio, por lo que en términos generales
el area auditada cumplié conforme a lo establecido en el articulo 79 del AGA VI1/2008.

Con fecha 29 de noviembre de 2019, se llevo a cabo la entrega del vehiculo Nissan Urvan, modelo
2012, el cual se encontraba anteriormente asignado a la CCJ en Ensenada, Baja California, acto
que fue formalizado mediante la elaboracion del documento denominado “acta de liberacién de
resguardo de vehiculo” y que fue suscrito por personal de ambas Casas de la Cultura Juridica, en
este acto se llevo a cabo la entrega de la unidad (conforme a las condiciones fisicas y mecanicas
visibles en ese momento), tarjeta de circulacion, pdliza de seguro vehicular, expediente
administrativo y las llaves del vehiculo, a este respecto se verificéd la vigencia de la referida pdliza
de seguro cuyo vencimiento es hasta el mes de marzo de 2021; con fecha 24 de octubre de 2019,
se emitio el resguardo de la unidad a nombre del titular de la CCJ, el cual se encuentra debidamente
formalizado; en el mes de febrero del presente afo se llevo a cabo el tramite de cambio de placas y
emisién de la nueva tarjeta de circulacion habiendo sido expedida en el Estado de Durango,
documentaciéon que forma parte del expediente administrativo del vehiculo el cual fue entregado
conforme a lo establecido en el acta de liberacion de resguardo de vehiculo antes referido, por lo
mencionado se concluye que el area auditada cumplié conforme a lo establecido en los articulos 79
y 80 del AGA VII/2008.

Como parte de la documentacion proporcionada por el area auditada, se encuentra la
correspondiente a las bitacoras de uso de los dos vehiculos oficiales con que cuenta la CCJ, a este
respecto, se comprobd que para ambas unidades se cuenta con éstas, las que de igual forma estan
debidamente requisitadas, presentando en todos los casos las firmas del respectivo conductor, la
enlace administrativa y el titular de la CCJ, asimismo, como parte de los elementos con que cuenta
dicho documento estan los referentes a: el nombre del conductor, la fecha en que fue utilizada la
unidad, la hora de salida y de regreso, el kilometraje inicial y final, el destino o comisién, asi como,
la informacion referente a cuando se realizé la carga de combustible (fecha, litros e importe) y sus
respectivos servicios (mantenimiento y/o lavado), con lo que se cumplié con lo establecido en el
articulo 78 del AGA VI1/2008.

Igualmente, se remitié copia de las licencias de conducir de los 4 servidores publicos que conforme
a lo manifestado por el area auditada son actualmente los autorizados para manejar los vehiculos,
identificando que en todos los casos dicho documento se encontraba “vigente”, en cumplimiento con
los articulos 6, fraccion XIV; y 7, fraccion VIII del AGA VII/2008 y segundo parrafo del articulo 207
del AGA VI1/2008.
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Cabe resaltar que uno de los conductores que aparece en los registros de las bitacoras de 2019, a
la fecha ya no se encuentra laborando en dicha sede, por todo lo anteriormente mencionado, se
considera indispensable que se revise que el documento correspondiente a 2020 ya cuente con la
informacion vigente y actual.

Como resultado del analisis a la informacion registrada en la bitacora de uso del vehiculo oficial la
cual fue cotejada con la documentacién (17 facturas) por la que se llevo a cabo la comprobacion de
los recursos erogados para la compra de gasolina, se identificd que en 9 casos la fecha de la emision
de la factura, no corresponde con la anotada en la referida bitacora por la que se llevo a cabo el
abastecimiento de combustible, habiendo transcurrido entre ambas un periodo de entre 2 a 16 dias
naturales, en 1 caso se presentaron 2 facturas con la fecha del mismo dia pero en diferente hora; y
finalmente en 1, la carga de combustible realizada en tres dias diferentes fue concentrada en un
solo comprobante, lo anterior se puede identificar en la siguiente tabla.

COMPARATIVO DE LAS FECHAS DE CARGA DE COMBUSTIBLE
(Pesos)

Datos de la Factura

Registros de la Bitacora
Con- Fecha de Hora de Hora de

sec. Carga Salida Llegada

1. 28/02/2019 10:50:00 11:25:00 F.2721* 12/02/2019 14:25:34 $600.00
2. Se encuentra dividido en tres cargas F. 2795** 08/03/2019 09:28:43 $900.00
3. 10/04/2019 10:00:00 12:20:00 F.13265* 23/04/2019 11:05:31 $700.00
4. 25/04/2019 11:15:00 11:40:00 F.2928* 23/04/2019 11:46:46 $700.00
5. 09/05/2019 18:30:00 19:25:00 F.2996* 14/05/2019 13:17:29 $1,000.00
6. 27/05/2019 17:30:00 19:00:00 F.57158* 15/05/2019 16:09:47 $400.00
7. 10/06/2019 10:30:00 12:10:00 F.14185* 19/06/2019 07:34:47 $700.00
8. 23/08/2019 09:50:00 12:25:00 F.3263* 08/08/2019 10:24:06 $600.00
9. 19/09/2019 10:00:00 11:35:00 F.15761* 12/09/2019 06:48:50 $900.00
10. 02/09/2019 14:10:00 15:35:00 F.3363* 11/09/2019 13:15:52 $300.00
11. 15/11/2019 09:20:00 09:50:00 F.3546*** 15/11/2019 12:56:31 $400.00
12. 15/11/2019 09:20:00 09:50:00 F.17011*** 15/11/2019 18:44:42 $800.00

Fuente: Informacion presentada por la CCJ, mediante correos electronicos de fecha 13 y 31 de octubre de 2020, en
atencion a las solicitudes de informacion nums. 2 y 4, respectivamente.

La fecha de la factura no corresponde a la indicada en la bitacora de uso del vehiculo oficial.

Corresponde a la carga de gasolina realizada los dias 19, 26 y 28 de marzo, por $300.00 pesos cada una.

Se realiz6 2 cargas de gasolina el mismo dia, pero en diferente hora.

*
*%

*kk

De lo anteriormente mencionado, se le consulté al personal de la CCJ, mediante reunién celebrada
el dia 11 de noviembre de 2020, realizada a través de videoconferencia, el motivo por el cual se
habian presentado dichas situaciones, a lo que respondieron que, para la carga de combustible se
emplean dos modalidades conforme a la suficiencia presupuestal que se tiene por cada uno de los
meses, las cuales consisten en, realizar la carga de gasolina y pagar en ese momento, y la
correspondiente a la compra de vales, respecto de esta ultima, se solicité indicaran si se contaba
con algun mecanismo de control a través del cual se acreditara la cantidad de vales adquiridos y su
entrega al servidor publico responsable de su utilizacién, indicando que unicamente se hacia del
conocimiento del titular la compra de los mismos y que se encontraban resguardados en la caja de
seguridad con que cuenta dicha sede, por lo que eran entregados al operador del vehiculo conforme
se fuera necesitando, de igual manera a esta misma fecha se contaban con tres vales de $200.00
pesos cada uno, correspondientes al ejercicio 2019, toda vez que por el poco o nulo uso del vehiculo
oficial éstos no han sido devengados, siendo importante sefialar que en lo sucesivo se llevara un
control estricto sobre el uso de los mismo.

Al margen de lo antes expuesto, ante la ausencia de un mecanismo de control para la administraciéon
de los respectivos vales, se incumplié con lo establecido en el articulo sexto, apartado b, fraccién ll,
numeral 4 del Acuerdo General del Comité Coordinador para homologar criterios en materia
administrativa e interinstitucional del Poder Judicial de la Federacién (PJF), que establece las
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medidas de racionalidad, austeridad, disciplina presupuestal y modernizacién de la gestion del PJF
para el ejercicio fiscal dos mil diecinueve.

Con motivo de la presentacion de los resultados preliminares, mediante oficio nuam.
CCJ/DGO/306/20, la CCJ en Durango, manifesté que a la fecha de este informe, ya se implement6
un mecanismo de registro y control para la dotacion de gasolina a los vehiculos oficiales con que
actualmente cuenta la sede y asi garantizar que sean utilizados exclusivamente para actividades de
caracter laboral, por lo que, una vez que se autorice de nuevo el uso del vehiculo oficial se registrara
para su control en la bitacora respectiva: la fecha y el niumero de litros consumidos.

De lo antes mencionado, esta Contraloria considera solventada la observacion, sin menoscabo de
que posteriormente, se dara seguimiento, a las acciones antes referidas con la finalidad de
comprobar que la CCJ se encuentra coadyuvando a lograr una mayor transparencia en el manejo
de los recursos que son otorgados para la adquisicién de combustible y asi mitigar el riesgo de que
pueda ser utilizados para fines diferentes a los destinados.

4. Comprobar que los procedimientos concursales; ejecucién, y recepcién de los servicios
contratados por la CCJ se realizaron conforme a las disposiciones legales aplicables.

Resultado num. 12. Con observacion.

Desarrollo y Ejecucion del Programa de Optimizacién Administrativa (adjudicaciones

directas).

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Ultima Reforma DOF 09-08-2019).

Articulo 134. Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados.

AGA VI1/2008.

Articulo 38.  Sélo podran recibirse bienes o servicios cuando se haya suscrito el contrato simplificado (pedido
u 6rdenes de servicio) y no podran pagarse aquéllos hasta que se reciban por el Titular de la
Casa conforme a los plazos y caracteristicas pactados.

Articulo 74. El pago de los bienes que se adquieran y de los servicios que se contraten sera efectuado por
el Enlace Administrativo, una vez que se haya dado cumplimiento a lo establecido para los
bienes y, en la contratacion de servicios, cuando se hayan recibido a entera satisfaccion.

AGA VI/2008.

Articulo 32.  Cotizaciones. Las cotizaciones deberan presentarse en Adquisiciones y Servicios u Obras y
Mantenimiento, segun corresponda 0, en su caso, en la respectiva Casa de la Cultura, en la
forma y fechas sefialadas en las respectivas bases o invitaciones a cotizar.

Articulo 36. Requisitos de Procedimiento. Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun
corresponda, deberéan verificar antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion que:

Fraccion Ill.  Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual, original o modificado o, en su caso,
para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones Il y Il del articulo anterior.

Articulo 37. Costo para efectos de la clasificacion. El costo que se tomara en cuenta para hacer la
clasificacion sera el estimado que corresponda a la totalidad de las obras, usos, servicios y
bienes requeridos, sin incluir el impuesto al valor agregado.

Articulo 39. Clasificacion de las contrataciones. Las contrataciones se clasifican atendiendo a su costo
estimado conforme a su conversion al valor de UDIS en:

Fracciéon V. Contratacion minima. Es aquella que su costo estimado no rebase la cantidad equivalente a
25,000 UDIS y cuya autorizacion corresponde a los directores de area de Adquisiciones y
Servicios, tratandose de adquisiciones y servicios y a los directores de area de Obras y
Mantenimiento en el caso de Obra Publica o, en su caso, a los Directores de las Casas de la
Cultura.

Articulo 42. Niveles de autorizacion. Salvo las especiales, las contrataciones reguladas mediante este

Acuerdo General seran autorizadas por los 6rganos competentes atendiendo a su clasificacion,

a su monto probable y a los dictamenes que resulten necesarios conforme a la siguiente tabla:
NIVELES DE AUTORIZACION
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Articulo 44.

Avrticulo 48.

Fraccion VI

Articulo 91.

Articulo 92.

Parrafo 2.

Articulo 93.

Articulo 138.

Articulo 172.

Nivel de autorizacion Clasificacion Tipo de contratacién uDIS
Director de las Casas de la Cultura Juridica Minima Adjudicacion directa Hasta 25,000

Principios aplicables a los procedimientos de contratacion. En los procedimientos de
contratacion debera regir la igualdad de condiciones y acceso a la informacién para todos los
participantes, especialmente por lo que se refiere a los requisitos de tiempo y lugar de entrega,
especificaciones, forma y tiempo de pago, penas convencionales, anticipos y garantias.

La Suprema Corte se abstendra de solicitar, invitar, inscribir y recibir propuestas o celebrar
contratos en la materia, con las personas que se encuentren en alguno de los siguientes
supuestos:

Aquéllas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio, un
procedimiento de contratacidon que se encuentren vinculadas entre si por alguin representante,
socio 0 asociado comun;

Supuestos. La adjudicacién directa procedera en los casos de las contrataciones que por su
monto se encuentren clasificadas como minima o cuando por las circunstancias particulares de
la misma se clasifique sin importar su monto en urgentes o0 especiales, tratdndose de la
adquisicién o uso de inmuebles o de contrataciones con instituciones publicas en términos de
lo dispuesto en el articulo 133 del presente Acuerdo General.

Acuerdo de adjudicacion. Las adjudicaciones directas clasificadas como minimas deberan ser
justificadas mediante acuerdo del 6rgano de la Suprema Corte que autorice la adquisicion,
prestacion del servicio u obra y servicios relacionados con la misma, el que debera estar
debidamente fundado y motivado.

Para efectos de la adjudicacion directa, el dictamen resolutivo técnico consistira en la
manifestacion que realice el area solicitante en el sentido de que el proveedor o prestador del
servicio respectivo ofrece un bien o servicio acorde a los requerimientos de la Suprema Corte.
Contrato. Una vez que se cuente con el acuerdo de adjudicacion del servidor publico facultado,
se le hara saber personalmente al proveedor, prestador de servicios 0 contratista, mediante
oficio de adjudicacion, para que en el plazo de quince dias habiles formalice el instrumento legal
respectivo, el cual serd firmado por el titular de Adquisiciones y Servicios u Obras y
Mantenimiento, segun corresponda.

Tipos de contrato. Todas las adjudicaciones que se realicen mediante los procedimientos
sefialados en este Acuerdo General se deberan formalizar mediante contratos ordinarios o
simplificados y sus modificaciones por convenios.

Recepcidn. En los bienes y servicios, corresponde a Adquisiciones y Servicios, con intervencion
de las Unidades Técnicas y Solicitantes correspondientes, la recepcién de los bienes que sean
adquiridos, arrendados o proporcionados en uso mediante cualquier instrumento legal, asi como
la supervision de la prestacion de los servicios contratados, mediante los procedimientos
establecidos en este Acuerdo General, por lo que elaborard la entrada al almacén, hoja de
entrada de servicios o el acta de recepcion correspondiente en la que se calificara si los bienes
y servicios contratados reunen los requisitos y condiciones solicitados, agregando las
observaciones que estime pertinentes.

AGA VII/2008.

Articulo 38.

Articulo 74.

Solo podran recibirse bienes o servicios cuando se haya suscrito el contrato simplificado (pedido
u o6rdenes de servicio) y no podran pagarse aquéllos hasta que se reciban por el Titular de la
Casa conforme a los plazos y caracteristicas pactados.

El pago de los bienes que se adquieran y de los servicios que se contraten sera efectuado por el
Enlace Administrativo, una vez que se haya dado cumplimiento a lo establecido para los bienes

y, en la contratacion de servicios, cuando se hayan recibido a entera satisfaccion.

Procedimiento para la contratacion de servicios 13/09/2018 (Codigo PO-CC-CP-01).

Numeral 2.
Parrafo 15.

Parrafo 21.
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Dictamen técnico. Documento que contiene la opinién derivada del analisis pormenorizado y de
la evaluacion efectuada por el area que le corresponda, mediante el cual deben sefialarse la o
las propuestas que cumplen con las propiedades y caracteristicas de algun tipo de bien, uso,
servicio u obra a adquirir o contratar por la SCJN, conforme a los requisitos sefialados en las
bases de los diversos procedimientos de contratacion.

Punto de acuerdo. Instrumento administrativo mediante el cual se autoriza la adjudicacion del
procedimiento, una vez realizados los dictamenes resolutivos que correspondan, el cual debera
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estar debidamente fundado y motivado respecto del proveedor, prestador de servicios o
contratista seleccionado, exponiendo las razones por las que su propuesta relne las mejores
condiciones de contratacion para la SCJN.

Numeral 4.  Politicas de operacion.

Politica 4.1  En los procedimientos de contratacién deberan regir la igualdad de condiciones y acceso a la
informacion para todos los participantes, especialmente por lo que se refiere a los requisitos de
tiempo y lugar de entrega, especificaciones, forma y tiempo de pago, penas convencionales,
anticipos y garantias.

Politica 4.5. Es indispensable conocer el costo estimado, ya que de ello dependera el tipo de procedimiento
que habra de realizarse, de acuerdo a los niveles de autorizacion sefialados en el AGA VI1/2008.

En lo que corresponde a adjudicaciones directas, en 2019, la CCJ realizé 7 procedimientos para la

contratacion de 9 servicios, por un monto de $263,072.93 pesos. A efecto de verificar que los

procedimientos cumplieron con las disposiciones normativas aplicables, se seleccionaron 6 (que
avalaron la ejecucion de 8 servicios) por un monto de $232,022.93 pesos, el cual representd el

88.2% del total adjudicado bajo esta modalidad, los cuales se muestran a continuacion:

MUESTRA DE ADJUDICACIONES DIRECTAS 2019

Pesos
Con- Contrato Servicio Importe
sec.
1 4519000572  Mantenimiento al sistema de aire acondicionado (aire acondicionado). $100,614.93
Fumigacién.
2 Sin contrato _Nebulizacion en frio (fumigacion). $30,798.00
Termonebulizacion (fumigacion).
3 4519001874  Mudanza. $29,000.00
4 Sin contrato Mantenimiento al sistema de circuito cerrado de television (CCTV). $26,300.00
5 Sin contrato  Mantenimiento al sistema de detecciéon de humo (deteccién de humo). $25,300.00
6 Sin contrato Jardineria. $20,010.00

Total: $232,022.93

Fuente: Elaborado con informacion proporcionada mediante oficio nium. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de
septiembre de 2020, y correos electrénicos de fechas 13 y 31 de octubre de 2020.

Con la revision de los expedientes seleccionados, se comprobd que las 6 contrataciones fueron
clasificadas como minimas, ya que sus montos no rebasaron las 25,000 UDIS2% ($155,775.00
pesos). Asimismo, que se encontraron incluidas en el PANE, y que contaron con las autorizaciones
correspondientes, de conformidad con lo establecido en los articulos 36, fraccién lll, y 39, fraccion
V,y 91, del AGA VI/2008.

En lo referente al costo estimado de las contrataciones, se observd que 3 servicios (aire
acondicionado, CCTV, y deteccion de humo) contaron con el oficio emitido por la DGIF en el que lo
sefialaron. No obstante, los 3 restantes (mudanza2¥; jardineria, y fumigacion) no contaron con
evidencia de su determinacion, por lo cual no se pudo comprobar el cumplimiento a lo sefialado en
el articulo 37 del AGA V1/2008, asi como, en la politica de operacién 4.5 del Procedimiento para la
contratacion de servicios.

De las invitaciones se observd que, en los 6 procedimientos de contratacion se invitaron de 2 a 7
prestadores de servicios. En la adjudicacién correspondiente a mudanza, se realizaron solicitudes
de cotizacion en 2 ocasiones, siendo el 3 y 11 de octubre de 2019, convocando a 7 en la primera
(se recibieron 2 cotizaciones: 1 no cumplia las especificaciones requeridas, y de la otra el costo
excedia el presupuesto), y solo al adjudicado en la segunda. Asimismo, en 3 adjudicaciones (aire
acondicionado; CCTV, y deteccion de humo) se determiné que se invitaron a prestadores de
servicios con apellidos coincidentes, como se muestra a continuacioén:

2% valor de la UDI: 6.231, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2019.
2/ Servicio de mudanza contratado para el traslado de bienes de la CCJ en Chihuahua a la CCJ en Durango.
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INVITACIONES A PRESTADORES DE SERVICIOS CON APELLIDOS COINCIDENTES

Servicio Invitados con apellidos coincidentes Total Adjudicado
invitados

Aire acondicionado. Jesus Daniel Martinez Rodriguez (Servicios Especializados Martinez SEM). 3 X

Carlos Eduardo Martinez Rodriguez (Servicios de Mantenimiento RODMAR). v

coTV Jesus Daniel Martinez Rodriguez (Servicios Especializados Martinez SEM). 3 x

’ Luis Javier Martinez Rodriguez (ISC Servicio en Computacion). v

Deteccion de humo. Carlos Eduardo Martinez Rodriguez (Servicios de Mantenimiento RODMAR). 3 v
Fuente: Elaborado con informacién proporcionada mediante oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de septiembre

de 2020, y correos electrénicos del 13 y 31 de octubre de 2020.

Por lo anterior, no se pudo comprobar el cumplimiento a los articulos 44 y 48, fraccion VIII del AGA
VI1/2008, asi como, en la politica de operacién 4.1 del Procedimiento para la contratacion de
servicios.

Con motivo de la presentacion de los resultados preliminares, la DGCCJ informé que, aunque por
las condiciones locales no hay gran diversidad de prestadores de servicios, en lo sucesivo, en las
invitaciones se buscaran a mas prestadores de servicio y contratistas que puedan participar en los
procedimientos de contratacion, por lo cual, esta area de oportunidad se considera como adoptada
por el area auditada. Es de precisar que, esta Contraloria, continuara dando seguimiento a esta
situacion, con el fin de asegurar la eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez en el
ejercicio de los recursos publicos de este Alto Tribunal.

En cuanto a las visitas al sitio y juntas de aclaraciones, en 3 procedimientos (fumigacion; mudanza,
y jardineria) no fue necesaria su realizacioén, y en los 3 restantes (aire acondicionado; CCTV, y
deteccién de humo) se realizaron visitas a la CCJ, en donde los participantes realizaron los
recorridos a los frentes de trabajo correspondientes, donde estuvo presente la Direccién de
Mantenimiento de la DGIF, mediante videoconferencia, para aclaraciones técnicas y administrativas,
de las cual se levantaron actas de las minutas de reunion de trabajo.

Con relacién a la presentacion de propuestas, se observd que de las 15 cotizaciones recibidas, el
100% no contaron con evidencia de la fecha y hora de recepcién por parte de la CCJ, y en el 93.3%
(14) no se identificd el numero total de fojas, al no sefalar los folios respectivos en las que fueron
presentadas las propuestas, situacion que impide asegurar la recepcion uUnica y total de la
documentacion, con el fin de coadyuvar al cumplimiento de los articulos 134 de la CPEUM y 44 del
AGA VI1/2008. Cabe referir que, 13 se presentaron en hojas membretadas de los participantes y con
las firmas correspondientes. No obstante, en los 2 restantes: 1 no presentd firmas (no fue el
adjudicado), y 1 no mostré hoja membretada ni firmas, con excepcién del anexo 1a "carta protesta”
(se le adjudicé la contrataciéon de mudanza).

Es de aclarar que, en 3 procedimientos de contratacion (aire acondicionado; fumigacién, y CCTV),
con base en la fecha sefalada en las propuestas, se observé que fueron presentadas en la misma
fecha; en 2 (mudanza y jardineria) la recepcion fue en fechas diversas: 26 de septiembre, 9y 15 de
octubre, y 21 y 22 de febrero de 2019, respectivamente, y en el restante (deteccién de humo) no se
pudo comprobar, ya que la fecha contenida en las propuestas no indicé el dia, sélo el mes y el afo,
en contravencion con lo estipulado en el articulo 32 del AGA VI/2008.

De los argumentos recibidos por parte de la DGCCJ, sobre los resultados preliminares, la DGCCJ
remitio el oficio nim. DGCCJ-366-01-2020 del 31 de enero de 2020, mediante el cual informo a las
CCJ el formato de invitaciones a cotizar 2020, dirigido a los titulares de las sedes, en el que se
proporciond el formato que establece la fecha y hora en la recepcién de las cotizaciones, motivo por
el cual la observacién se considera solventada. No obstante, esta Contraloria dara seguimiento a
las medidas adoptadas, y estara atenta que, en lo sucesivo, se dé cumplimiento de lo referido en el
presente resultado, con el fin de garantizar la recepcion unica y total de las cotizaciones por parte
de la CCJ.
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En lo que respecta a los dictamenes resolutivos técnicos, se observé que la CCJ emitié 6 (1 por
cada procedimiento), los cuales fueron autorizados por el Titular de la CCJ. No obstante, en
incumplimiento a los articulos 134 de la CPEUM; 44 y 92, parrafo 2, del AGA VI/2008, y a los
numerales 2, parrafo 15, y 4, politica de operacién 4.1, del Procedimiento para la contratacion de
servicios, se determinaron las siguientes situaciones:

En el servicio de mudanza, el dictamen en cuestion solo considerd las especificaciones
generales del 1 al 8, sin sefalarse los numerales 9 a 15, asi como lo correspondiente a las
penas convencionales. Asimismo, la propuesta del adjudicado no consideré la totalidad de
los conceptos, notas y/o especificaciones, destacando, la omisiéon de fechas y horarios de
carga y descarga, asi como la relacién de bienes a trasladar.

En 4 adjudicaciones (aire acondicionado; fumigacion, deteccién de humo, y jardineria) el
dictamen resolutivo técnico se realizé de manera general y no por numerales considerados
en el catalogo de conceptos y las especificaciones respectivas. No obstante, las propuestas
cumplieron con lo requerido, con excepcion del servicio de deteccidon de humo, en el cual las
cotizaciones (incluyendo la del adjudicado) consideraron lo relativo so6lo al catalogo de
conceptos, sin considerar las notas importantes (especificaciones generales).

Cabe senalar que, para el caso del aire acondicionado, no se considerd dentro del dictamen
al prestador de servicios adjudicado, por lo que no se cuenta con evidencia de su evaluacion
técnica.

En 1 caso (CCTV) el dictamen también se realizé de forma generalizada, y las 2 cotizaciones
evaluadas no cumplieron con cada uno de los numerales del catalogo de conceptos y/o las
notas importantes y técnicas. Cabe precisar que, la propuesta del adjudicado hizo referencia
al ejercicio de 2016 y lo sefalado no es coincidente con lo solicitado por la SCJN para 2019,
destacando lo siguiente:

COMPARATIVO DE CATALOGO DE CONCEPTOS Y NOTAS IMPORTANTES Y TECNICAS VS
COTIZACION ADJUDICADO, DEL PROCEDIMIENTO CCTV 2019

Servicio conforme
a lo solicitado por

Concepto 1a SCIN

Requerimiento SCJN Cotizacion del adjudicado

En caso de falla de los equipos del sistema

de CCTV se deberdan de considerar En caso de fallas de los equipos del

Atencién en . sistema CCTV se realizara cambio fisico,
refacciones menores y efectuar las . : .
caso de fa- . ) el cual sera proporcionado a préstamo por
reparaciones conducentes. previendo la - N/A
lla de los . . L la empresa adjudicada a un lapso no
. asistencia técnica y mano de obra - (No hubo fallas de
equipos del L . ., mayor a 48 horas, con la finalidad de dar .
) especializada, herramientas y material . . . : este tipo)
sistema de ) : e comunidad al funcionamiento del equipo
consumibles para el diagnostico, la . . .
CCTV. ) ot - CCTV. (Debera prever la asistencia del
desinstalacion, instalacion y correcta puesta P
. = personal técnico).
en marcha del equipo dafiado.
En caso de falla del equipo de grabacion, se . ”
! . quipo de grabz g En caso de falla del equipo de grabacion.
debera revisar y corregir en sitio, si es . . .
h d - Se realizara respaldo de informacién
» necesario la salida a laboratorio para su ) . .
Atencion en . . . contenida en los discos duros, por medio
reparaciéon, los discos duros deberan - s X
caso de fa- de un dispositivo externo, el cual sera N/A
. concentrarse en la CCJ para su resguardo, . S
lla del equi- . - proporcionado por la empresa adjudicada (No hubo fallas de
salvo que estos dispositivos de respaldo . .
po de gra- f . y el cual se debera concentrar en la CCJ este tipo)
2 presenten falla en su funcionamiento, se PP
bacion. N . ) . para su resguardo. Se realizara oficio de
aplicara la salida respectiva, considerando . .
. ) salida de los equipos de CCTV para el
la garantia de que no se pierda la SOV
. - arreglo en laboratorio técnico.
informacion.
Se incluira una garantia de 12 meses
posteriores a la visita realizada ala Casade g garantia en los reemplazos de
, la- Cultura  Juridica,  respecto @l refacciones de los equipos de CCTV. v
Garantia. mantenimiento preventivo y los eventos

correctivos reportados con fallas, de los
equipos de CCTV (aplicable a mano de obra
y refacciones menores).

originado por eventos correctivos sera
como minimo de 6 meses.
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Fuente: Elaborado con informacion proporcionada mediante oficio nim. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de
septiembre de 2020, y correos electrénicos de fechas 13 y 31 de octubre de 2020.

Referente a los dictamenes resolutivos econdémicos, es de senalar que, en 3 servicios (aire
acondicionado, mudanza, y deteccion de humo) los costos totales plasmados en las propuestas
econdmicas de 4 participantes (no fueron los adjudicados) tuvieron errores en los célculos
aritméticos, sin embargo, al realizar correctamente las operaciones, los montos continuaban siendo
superiores a las cotizaciones de los adjudicados respectivos. Y, si bien no es obligatorio la
presentacion de este tipo de dictamenes para las adjudicaciones directas, se sugiere que, al
elaborarlos se verifiquen los importes cotizados, a efecto de garantizar la eleccién de la propuesta
mas economica, y que el importe adjudicado sea acorde a los precios unitarios propuestos por los
prestadores de servicios.

De los puntos para acuerdo, se comprobd que se autorizaron las 6 contrataciones de servicios por
el titular de la CCJ, conforme a la tabla de niveles establecida en el articulo 42 del AGA VI1/2008. No
obstante, en 5 casos (exceptuando el de mudanza) no se senald el criterio de seleccion del
participante adjudicado, ya que mas de un concursante en un mismo procedimiento tuvieron los
dictamenes resolutivos favorables, por lo cual, se estima que la adjudicacion fue con base en la
oferta mas baja, sin especificarse en el documento en cuestion, en incumplimiento al articulo 92 del
AGA VI/2008, y del numeral 2, parrafo 21, del Procedimiento para la contratacién de servicios.

En lo relativo a los oficios de adjudicacién, se observé que todos fueron elaborados y notificados a
los participantes ganadores, de conformidad al articulo 93 del AGA VI1/2008.

Asimismo, se observd que 4 de las adjudicaciones (fumigacion; CCTV; deteccion de humo, y
jardineria) no contaron con la elaboracién, ni la formalizacion de los contratos simplificados
respectivos, en incumplimiento a los articulos 93 y 138, del AGA VI1/2008, y 38 del AGA VI11/2008.
Cabe sefalar que las contrataciones en cuestion no superaron las 5,000 UDIS ($31,155.00 pesos),
no obstante, el servicio de mudanza tampoco las superé y si contd con el contrato simplificado
correspondiente.

Al respecto, con la presentacion de resultados preliminares, la DGCCJ senalé que la no
formalizacion de los contratos se sustentd en el articulo 39 del AGA VI/2008, el cual hace alusién a
la autorizacién de las contrataciones minimas, sin estipular lo correspondiente a la suscripcion de
instrumentos contractuales. No obstante, el area auditada proporciond evidencia del oficio de
instruccién nium. CCJ/DGO/02/20 dirigido al enlace administrativo, para que, en conjunto con el
titular de la sede, lleven a cabo la formalizacién de contratos simplificados, cuando se encuentren
previstos en el PANE, o bien, cuando asi lo determine la normativa aplicable. Asimismo, se informa
que esta Contraloria continuara dando seguimiento a su cumplimiento, con el fin de dar certeza
juridica en el cumplimiento de los servicios adjudicados, que permita la exigibilidad en su recepcion;
el control en las provisiones presupuestales correspondientes, asi como la condicionante de realizar
el pago una vez que se hayan recibido los servicios a entera satisfaccion por la SCJN.

En lo que compete a las garantias, se verificd que en 2 servicios (fumigacién y jardineria) no fue
requerida; en 3 (aire acondicionado; CCTV, y deteccién de humo) fueron presentadas cartas
garantia contra defectos en la ejecucion de los trabajos, y en el restante (mudanza), se exhibié carta
protesta de responsabilidad civil que ampard los posibles dafios que pudieran ocasionar los
trabajadores y/o los vehiculos de transporte, de conformidad a lo establecido en el catalogo de
conceptos, notas, y/o las especificaciones de las contrataciones correspondientes.

De la verificacion a la recepcién de los servicios por este Alto Tribunal, se identificé que en 5 casos
(aire acondicionado; mudanza; CCTV; deteccion de humo, y jardineria) se conté con la
documentacién comprobatoria de dicha recepcion, como son: acta entrega-recepcion y/o fotografias,
reportes, dictamen de finiquito, hojas de entrada de servicio (para los que contaron con contrato
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simplificado), entre otros. Cabe sefnalar que, en el caso del CCTV, el prestador de servicios realizd
la recomendacion de actualizar el sistema operativo del equipo y la instalacion de un antivirus con
la base de deteccidon de amenazas, sin encontrarse evidencia de su realizacion, Unicamente se
proporciond el escrito por parte del adjudicado en el cual se plasmoé su atencion.

No obstante, del servicio restante (fumigacién), sélo se proporcionaron fotografias en las cuales se
mostré al personal sin el equipo de proteccion y seguridad necesario para llevar a cabo los servicios,
asi como reportes de seguimiento de los servicios de aspersiéon y nebulizacién, sin identificar
evidencia del correspondiente a la termonebulizacién programada para el mes de diciembre de 2019.
Asimismo, no se proporciond evidencia del cumplimiento a lo requerido por la SCJN en las
modalidades del servicio, como son: el programa de trabajo detallado, el diagndstico del area, y la
inspeccion previa, en incumplimiento al articulo 172 del AGA VI/2008. Sin embargo, se comprobd
que se realizaron los pagos a los 6 prestadores de servicios por el monto total cotizado, sin
determinar sanciones, por lo cual no se pudo verificar el cumplimiento a lo establecido en el articulo
74 del AGA VI11/2008.

En respuesta a la notificacion de resultados preliminares de los dictamenes resolutivos econémicos
y técnicos; de los puntos para acuerdo, y de la recepcion de los servicios, la DGCCJ proporcioné
evidencia de hace casi 2 anos (mayo de 2018), del envio, mediante correo electrénico, a las CCJ de
los formatos de los puntos de acuerdo (incluye leyenda del criterio de adjudicacién) y de los
dictamenes econdémicos (sefala el importe por concepto y su comparativo contra el costo estimado),
para que se requisiten sefalando los montos cotizados y prestadores de servicios conforme a los
rubros descritos, el cual fue con antelacién a la emisién del presente resultado, por lo que no se
cuenta con las acciones implementadas para dar atencién a los incumplimientos observados.
Asimismo, el area auditada proporciono evidencia de los oficios de instrucciéon nums. SGCCJ-0753-
2020 y SGCCJ-0757-2020, dirigidos al titular de la sede y a su enlace administrativo,
respectivamente, para que, en lo subsecuente, los puntos para acuerdo de las adjudicaciones
directas estén debidamente motivados y que se establezcan las medidas necesarias para contar
con la evidencia de la documentacion que sustente la prestacion de los servicios. Ademas, el area
auditada indicé que se cuidara que, en lo futuro, se incluya la informacion observada en los
dictamenes resolutivos economicos.

Asimismo, de los dictamenes resolutivos técnicos, la DGCCJ informé que, para evitar la omisién de
algunos de los requerimientos establecidos en las solicitudes de las cotizaciones, a efecto de realizar
de manera adecuada los dictamenes respectivos, aun y cuando los mantenimientos se realizaron
de conformidad a los catalogos de conceptos, notas y especificaciones, no se presentaron
desperfectos y los prestadores de los servicios estuvieron a disposicion por cualquier contingencia;
se hace el compromiso de verificar que se cumplan las actividades de conformidad a la normativa
vigente, proporcionando evidencia del oficio de instruccion num. SGCCJ-0732-2020 del 3 de
diciembre de 2020, dirigido a los enlaces administrativos y a los titulares de las sedes, en el que se
reiteré el cumplimiento a lo establecido en el AGA XIV/2019.

Por lo anterior, se consideran solventadas las observaciones mencionadas. Cabe sefialar que, esta
unidad auditora continuara atenta al cumplimiento, con el fin de garantizar la claridad en los criterios
de adjudicacion; la eleccién de la propuesta mas econdmica, acorde a los precios unitarios
propuestos, y que los servicios sean recibidos de conformidad con lo establecido en los catalogos
de conceptos, notas y/o especificaciones.

Es de referir que, de acuerdo con el “Reporte mensual de supervision de la CCJ”, correspondiente
a los meses de junio a diciembre de 2019, se observd que en el apartado denominado
“Contrataciones de servicios y mantenimientos” se sefalé que los procedimientos de las
contrataciones de servicios y mantenimientos efectuados por la CCJ cumplieron con todos los
requisitos y se llevaron a cabo de conformidad a lo dispuesto en la normativa aplicable, por lo que
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contaron con la documentacion completa, y que la prestacion de los servicios se realizé de
conformidad con las condiciones establecidas en las contrataciones.

En cuanto a lo sefalado en el parrafo anterior, derivado de la presentacion de resultados
preliminares, la DGCCJ comunicé que el Titular de la CCJ en Durango, mediante oficio num.
CCJ/DGO/001/20, instruy6 al personal adscrito a esa sede que, en lo sucesivo, entreguen sus
reportes mensuales a detalle, adjuntando evidencia de lo realizado en el mes, a efecto de reportar
informacion veraz y oportuna, razén por la cual se considera solventada la observacién, sin
menoscabo de que esta Contraloria continuara dando seguimiento a su cumplimiento, con el fin de
reforzar la observancia a la normativa aplicable durante el desarrollo de los procedimientos de
contratacion de servicios.

Por otro lado, se realizaron diversos servicios que fueron considerados en el PANE, sin recurrir a un
procedimiento concursal, ni a la elaboracion y/o formalizacion de los contratos simplificados
respectivos, por un importe total de $47,934.80 pesos, como se muestra a continuacion:

SERVICIOS SIN PROCEDIMIENTO CONCURSAL 2019

PANE 2019 Servicio Prestador de servicios Importe

Mantenimiento y recarga de

1. . Mantenimiento de extintores. Teresa de Jesus Duefies Rosales. $14,418.80
extintores.

2. Encuadernacion. Encuadernacion. Mario Gonzalez Gémez. $12,992.00
Mantenimiento consolidado

3 de impermeabilizacién, Trabajos varios (UPS, repisas, Carlos Eduardo Martinez Rodriguez $9,399.00

carpinteria y barniz, sefaladores, botén emergencia). (Servicios de Mantenimiento RODMAR).
canceleria y herreria.

Trabajos  varios (Lamparas, Carlos Eduardo Martinez Rodriguez
pictogramas, pintura). (Servicios de Mantenimiento RODMAR).
5. Rehabilitacion de mobiliario. Reparacion de silla de oficina. Oficinas Ejecutivas de Guadalajara. $4,960.00
Total: $47,934.80

Fuente: Elaborado con informacion proporcionada mediante oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10 de
septiembre de 2020, asi como la obtenida mediante el SIA.

4. Sistema fotovoltaico. $6,165.00

Lo anterior, en contravencion con lo establecido en el articulo 91 del AGA V1/2008.

Causa:
Contratacion de servicios, considerados en el PANE, sin recurrir a un procedimiento concursal.

Efecto:
Riesgo de contratar servicios que no aseguren la obtencién de mejores condiciones de precio,
calidad, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para este Alto Tribunal.

Recomendacion preventiva:

12.1 Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, implemente las acciones necesarias
para garantizar la ejecucion de los procedimientos de contratacion, de conformidad a la
normativa establecida, en la adjudicacion de servicios, con el fin de asegurar las mejores
condiciones de precio, calidad, oportunidad y demas circunstancias pertinentes para este Alto
Tribunal.

Resultado nim. 13. Con observacion solventada.

Desarrollo y Ejecucion del Programa de Optimizacion Administrativa (Concursos publicos
sumarios).

Ley Federal del Trabajo.

Articulo 74. Son dias de descanso obligatorio:

Fraccion . El 1o. de enero.

Fraccion Il.  El primer lunes de febrero en conmemoracién del 5 de febrero.
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Fraccion lll.
Fraccién V.
Fraccién VI.
Fraccion VIII.

El tercer lunes de marzo en conmemoracion del 21 de marzo.

El 16 de septiembre.

El tercer lunes de noviembre en conmemoraciéon del 20 de noviembre.
El 25 de diciembre.

AGA XIV/2019.

Articulo 46.

Articulo 73.
Inciso c)

Articulo 86.
Fraccion llI.

Parrafo 2.

Fraccion VI.

Fraccion VIII.

Articulo 169.
Fraccion II.
Parrafo 4.

Niveles de autorizacién. Salvo las especiales, las contrataciones reguladas mediante este
Acuerdo General seran autorizadas por los 6rganos competentes atendiendo a su clasificacion,

a su monto probable y a los dictamenes que resulten necesarios conforme a la siguiente tabla:
NIVELES DE AUTORIZACION

Nivel de autorizacién Clasificacion Tipo de contratacion UMAS

Director de las Casas de la Cultura Juridica Menor Concurso publico sumario Hasta 5,600
Dictamen resolutivo econdmico. Debera abordar por lo menos los siguientes aspectos:
El andlisis comparativo de precios ofertado contra el presupuesto base u otras referencias
econdmicas de que disponga el area de contratacién, cuyo resultado podra ser determinante
para resolver sobre la solvencia de una propuesta.
Monto y procedimiento para las contrataciones por concurso publico sumario.
Los participantes en el procedimiento contaran con un plazo maximo de cinco dias habiles para
presentar sus propuestas, contados a partir del dia en que se les solicite la cotizacién y se
publique la convocatoria/bases en la pagina de Internet de este Alto Tribunal.
En el caso de que se requiera realizar visita al sitio y/o junta de aclaraciones, el plazo antes
referido se contara a partir del dia siguiente en que se realice dicho evento.
La autorizacion de adjudicacion del procedimiento la otorgara el servidor publico que conforme
al nivel de autorizacién corresponda, mediante la firma de un punto de acuerdo, en un plazo no
mayor a tres dias habiles contados a partir de la recepcién de los dictamenes resolutivos que
correspondan, el cual debera estar debidamente fundado y motivado respecto del proveedor,
prestador de servicios o contratista a adjudicar, exponiendo las razones por las que su
propuesta retne las mejores condiciones.
El fallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado
en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al que le haya
favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacién, para que en
el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su notificacion, formalice el
instrumento legal respectivo.
Garantias.
Garantia de cumplimiento.
Cuando el monto de la contratacion a garantizar sea igual o menor de 7,500 UMAS, el érgano
competente para iniciar el procedimiento podra exceptuar de la presentacién de esta fianza
siempre que se pacte en el contrato que el precio se cubrira en su totalidad posteriormente a la
entrega-recepcion de los bienes, de la obra publica, de la prestacion de servicios 0 us0s
contratados a satisfaccion de la Suprema Corte.

AGA VI1/2008.

Articulo 74.

AGA VI/2008.
Articulo 36.

Fraccion IIl.

Avrticulo 37.

Articulo 39.

Fraccion llI.

El pago de los bienes que se adquieran y de los servicios que se contraten sera efectuado por
el Enlace Administrativo, una vez que se haya dado cumplimiento a lo establecido para los
bienes y, en la contratacion de servicios, cuando se hayan recibido a entera satisfaccion.

Requisitos de Procedimiento. Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, segun
corresponda, deberan verificar antes de iniciar cualquier procedimiento de contratacion que:
Los requerimientos estén previstos en el Programa Anual, original o modificado o, en su caso,
para el ejercicio siguiente en el caso de las fracciones Il y Il del articulo anterior.

Costo para efectos de la clasificacion. El costo que se tomard en cuenta para hacer la
clasificacion sera el estimado que corresponda a la totalidad de las obras, usos, servicios y
bienes requeridos, sin incluir el impuesto al valor agregado.

Clasificacion de las contrataciones. Las contrataciones se clasifican atendiendo a su costo
estimado conforme a su conversion al valor de UDIS en:

Contratacion inferior. Es aquella que su costo estimado es mayor a 75,000 UDIS pero no excede
de 290,000 UDIS y cuya autorizacion corresponde al Director General de Adquisiciones y
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Fraccion IV.

Articulo 82.

Fraccion |I.

Parrafo 2.

Fraccion VIII.

Articulo 84.

Fraccion Il.

Servicios o en el caso de obras y servicios relacionados con la misma, corresponde al Director
General de Obras y Mantenimiento.

Contratacion menor. Es aquella que su costo estimado no excede la cantidad de 75,000 UDIS
y cuya autorizacién corresponde a los distintos directores de area de Adquisiciones y Servicios,
tratandose de obras y servicios relacionados con la misma a los directores de area de Obras y
Mantenimiento o, en su caso, a los Directores de las Casas de la Cultura cuando no rebasen
las 75,000 UDIS, en el caso de servicios

Monto y procedimiento para las contrataciones mediante este tipo de concurso. Aquellas
contrataciones clasificadas como inferiores o menores podran ser adjudicadas conforme a los
niveles de autorizacion previstos en el articulo 42 del presente Acuerdo General, mediante el
procedimiento denominado concurso publico sumario, teniendo las siguientes particularidades:
Adquisiciones y Servicios u Obras y Mantenimiento, por conducto de su titular o del director de
area que corresponda, solicitaran cotizacion mediante escrito dirigido a cuando menos tres
proveedores, prestadores de servicios o contratistas que se encuentren inscritos en el Catalogo
Referencial de Proveedores o en el de Contratistas y a los que no estando inscritos se estime
que puedan suministrar los bienes, prestar los servicios o ejecutar la obra publica.

A la solicitud de cotizacion se agregara la convocatoria/bases del procedimiento, la cual
contendra informaciéon que otorgue a los participantes en el procedimiento, igualdad de
condicionesy acceso a la informacion, especialmente por lo que se refiere a las especificaciones
técnicas o caracteristicas particulares; requisitos de tiempo y lugar de entrega; forma y plazos
de pago; penas convencionales; anticipos y garantias y, en su caso, proyecto de contrato
simplificado.

El fallo del procedimiento se hara del conocimiento de los participantes a través de comunicado
en la pagina de Internet de la Suprema Corte, y en el caso del participante al que le haya
favorecido el fallo, se le hara saber personalmente mediante oficio de adjudicacion, para que en
el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su notificacion, formalice el
instrumento legal respectivo.

Concurso Publico Sumario para contrataciones de la competencia de los titulares de las Casas
de la Cultura. Tratandose de los requerimientos de las Casas de la Cultura previstos en los
Programas Anuales, que les correspondan con base en lo sefialado en la tabla de niveles de
autorizacion del articulo 42 de este Acuerdo General, correspondera al titular de la Casa de la
Cultura respectiva iniciar los concursos publicos sumarios que resulten necesarios.
Simultaneamente remitird la convocatoria/bases a tres proveedores del bien o servicio o
contratistas, preferentemente de la localidad o del ambito geogréafico cercano y se remitira a
Informética para su publicacién inmediata en la pagina de Internet de este Alto Tribunal.

Procedimiento para la contratacion de servicios 13/09/2018 (Codigo PO-CC-CP-01).

Numeral 2.

Parrafo 14.

Parrafo 15.

Parrafo 21.

Parrafo 31.
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Abreviaturas y glosario.

Dictamen econdmico. Documento que contiene la determinacion derivada del analisis
pormenorizado de las propuestas econdmicas presentadas por los proveedores, prestadores
de servicios o contratistas participantes en los diversos procedimientos, a través del cual se
determina la solvencia de las propuestas recibidas

Dictamen técnico. Documento que contiene la opinién derivada del analisis pormenorizado y de
la evaluacién efectuada por el area que le corresponda, mediante el cual deben sefialarse la o
las propuestas que cumplen con las propiedades y caracteristicas de algun tipo de bien, uso,
servicio u obra a adquirir o contratar por la SCJIN, conforme a los requisitos sefialados en las
bases de los diversos procedimientos de contratacion.

Punto de acuerdo. Instrumento administrativo mediante el cual se autoriza la adjudicacion del
procedimiento, una vez realizados los dictamenes resolutivos que correspondan, el cual debera
estar debidamente fundado y motivado respecto del proveedor, prestador de servicios o
contratista seleccionado, exponiendo las razones por las que su propuesta reline las mejores
condiciones de contratacion para la SCJN.

Visita al sitio y junta de aclaraciones. Actividad entre la CCJ y los concursantes, para realizar la
visita al sitio y junta de aclaraciones correspondientes de los servicios requeridos en la
convocatoria, para lo cual se realiza un acta en la que se asientan los datos de los participantes,
fecha de entrega de propuestas y en su caso, conceptos complementarios detectados durante
el recorrido y no previstos en los requerimientos técnicos elaborados por la DGRM.
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Numeral 4.  Politicas de operacion.
Politica 4.5. Es indispensable conocer el costo estimado, ya que de ello dependera el tipo de procedimiento
que habra de realizarse, de acuerdo a los niveles de autorizacidén sefialados en el AGA VI1/2008.
Bases del concurso publico sumario nium. CPSI/DGRM-DSG/099/2018.
Anexo 2a. Requerimiento técnico.
Apartado 1. Elementos y turnos.
7 elementos: 3 elementos por cada turno de 24x24 horas de lunes a domingo.
1 elemento de 12 horas en turno diurno de lunes a sabado.
Bases del concurso publico sumario nam. CPS/CCJ/DGO/01/2018.
Numeral 8.  Propuesta técnica (anexo 2a).
Numeral 8.6. Garantia de los servicios ofertados conforme lo solicitado en el Anexo 2a, la cual aplicara a
partir de la fecha de entrega de los servicios a entera satisfaccion hasta la culminacién de éstas.
Anexo 2a. Requerimiento técnico.
Numeral 1.  Caracteristicas técnicas y aspectos técnicos adicionales.

Parrafo 1. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion requiere de 4 elementos, para cubrir los servicios
como se describe a continuacion:
Parrafo 2. 3 elementos en tumo matutino de lunes a sabado de 7:00 a 15:00 horas y 1 elemento en turno

vespertino de lunes a viernes de las 11:00 a las 19:00 horas y sabado de 7:00 a 15:00 horas
Numeral 3.  Alcances particulares.
En 2019, se realizaron 2 concursos publicos sumarios, 1 a cargo de la CCJ y el otro de la DGRM
por un monto total de $1,167,470.40 pesos. A efecto de verificar que dichos procedimientos
cumplieron con las disposiciones normativas aplicables, se seleccion6 el 100.0% del total
adjudicado, los cuales se muestran a continuacion:

MUESTRA DE CONCURSOS PUBLICOS SUMARIOS 2019

Pesos
Con- Responsable Procedimiento Contrato Concepto Importe
sec.
1 DGRM CPSI/DGRM-DSG/099/2018 4519000487 Vigilancia. $750,288.00
2 CccJ CPS/CCJ/DG0O/01/2018 4519000294 Limpieza. $417,182.40

Total:  $1,167,470.40
Fuente: Elaborado con informacion proporcionada mediante oficio num. SGCCJ-0536-2020 recibido el 10
de septiembre de 2020, y correos electronicos de fechas 13 y 31 de octubre de 2020.

Con la revision de los expedientes seleccionados, se comprobd que las contrataciones fueron
clasificadas como inferior y menor, ya que sus montos no rebasaron las 290,000 UDIS 2/
($1,806,990.00 pesos) y 75,000 UDIS ($467,325.00 pesos), respectivamente. Asimismo, que se
encontraron incluidas en el Programa Anual de Necesidades (PANE), y que contaron con las
autorizaciones correspondientes, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 36, fraccion lll;
39, fracciones lll y IV, del AGA VI/2008.

En lo que se refiere al concurso publico sumario num. CPSI/DGRM-DSG/099/2018 “Vigilancia”, no
se reviso el desarrollo del procedimiento concursal, por no haber sido responsabilidad de la CCJ,
por lo que se reviso lo correspondiente a la recepcion de los servicios. De lo cual, se observé que
contd con las hojas de entrada de servicio, de acuerdo con los registros en el SIA, asi como las listas
de asistencia, sin identificarse inasistencias no cubiertas. No obstante, no se contd con la evidencia
de las bitacoras de visitas de supervision, ni de rondines internos, en contravencién con lo estipulado
en el instrumento contractual y en el primer apartado del “Anexo 2%”. No obstante, no se emite
recomendacion al respecto, derivado de que esta situacion se observé en el resultado num. 12,
relativo a las adjudicaciones directas, del presente informe.

Del concurso publico sumario num. CPS/CCJ/DG0O/01/2018 “Limpieza” se comprobd que su costo
estimado se tomo con base en el contratado en 2018, incluyéndose la inflacién, en cumplimiento a

24/ valor de la UDI: 6.231, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2019.
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lo sefalado en el articulo 37 del AGA VI/2008, asi como en la politica de operacion 4.5 del
procedimiento para la contratacién de servicios.

De las solicitudes de cotizaciones, se observé que no se contd con evidencia de las invitaciones a
los prestadores de servicios, en contravenciéon de lo establecido en el articulo 84, fraccion Il, del
AGA V1/2008.

Del analisis a la convocatoria/bases, se constaté que contenia los requisitos previstos en la
normativa, en cuanto a tiempo y lugar de entrega; forma y plazos de pago; penas convencionales;
anticipos, y garantias, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 82, fraccién |, parrafo 2, del
AGA VI1/2008. Cabe sefialar que las bases, en algunas ocasiones, hicieron referencia a la CCJ en
Chetumal, Quintana Roo.

De la visita al sitio y la junta de aclaraciones, se verificd que se realizaron en las instalaciones de la
CCJ en la fecha y hora sefaladas en la convocatoria/bases, y que derivado de la reunién se firmo
la lista de asistencia y se levanté acta circunstanciada, en cumplimiento del numeral 2, parrafo 31,
del Procedimiento para la contratacion de servicios. Es de referir que, en la junta de aclaraciones no
se realizaron preguntas.

En cuanto a la presentacién de propuestas, se comprobd que se firmé el acta de cierre de su
recepcion, y que se recibieron en el plazo previsto en el articulo 86, fraccion lll, parrafos primero y
segundo, del AGA X1V/2019, asi como en las bases del concurso. No obstante, la propuesta técnica
del adjudicado no se firmo.

De acuerdo con el dictamen resolutivo econdémico, se observé que no se acreditd la evaluacion
realizada en cuanto a la vigencia, plazo y forma de pago ofertados por los concursantes, lo que
incumplié con el numeral 2, parrafo 14, del Procedimiento para la contratacién de servicios. No
obstante, la propuesta del adjudicado si cumplié. Asimismo, el dictamen no considero el comparativo
de los precios ofertados y el costo estimado, en incumplimiento a lo establecido en el articulo 73,
inciso c), del AGA XIV/2019. Cabe referir que ninguno sobrepasoé el porcentaje establecido en la
normativa que fuera motivo de dictaminacién desfavorable.

De la revision a la documentacion relativa al dictamen resolutivo técnico, se identificé que no evalud
la totalidad de los requerimientos establecidos en el Anexo 2a “Requerimiento técnico” de las bases
del concurso, como son: las condiciones generales; suministro de materiales y equipos de limpieza,
y areas de resguardo de informacién, en incumplimiento al numeral 2, parrafo 15, del Procedimiento
para la contratacion de servicios. Es de sefalar que, la propuesta presentada por el adjudicado si
cumplié. No obstante, no se emite recomendacion al respecto, derivado de que esta situacion se
observo en el resultado num. 12, relativo a las adjudicaciones directas, del presente informe.

Sobre la autorizacion de adjudicacién, se comprobé que se otorgd por el servidor publico
correspondiente, conforme a la tabla de niveles establecida en el articulo 46 del AGA XIV/2019. No
obstante, el punto para acuerdo no sefial6 el criterio de seleccidon del participante adjudicado, ya que
los 3 concursantes tuvieron los dictamenes resolutivos favorables, por lo cual, se estima que la
adjudicacion fue con base en la oferta mas baja, sin especificarse en el documento en cuestion, en
contravencion con lo establecido en el articulo 86, fraccion VI, del AGA XIV/2019, y del numeral 2,
parrafo 21, del Procedimiento para la contratacién de servicios. No obstante, no se emite
recomendacion al respecto, derivado de que esta situacion se observé en el resultado num. 12,
relativo a las adjudicaciones directas, del presente informe.

En cuanto al aviso de fallo, se verificd que se publicé la resolucion en el portal de Internet de la SCJN
y se le notificd personalmente mediante oficio al participante ganador. No obstante, la formalizacion
del contrato se realiz6 el 11 de marzo de 2019 (ya una vez iniciado el servicio), con un desfase de
33 dias habiles posteriores a la notificacién del adjudicado (14 de diciembre de 2018), en
contravencion con lo estipulado en el articulo 82, fraccion VIII, del AGA VI/2008.
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Referente a las garantias, se observo que se presentd escrito bajo protesta de decir verdad, para
garantizar el cumplimiento de los servicios adjudicados, de conformidad con lo estipulado en el
articulo 169, fraccién I, parrafo 4, del AGA XIV/2019, asi como el apartado 8.6 denominado
"Propuesta técnica (Anexo 2a)" de las bases del concurso.

De la recepcion a los servicios, de acuerdo con los formatos denominados “Reporte de supervision”,
requisitados por la persona encargada de limpieza por parte del prestador de servicios, y
supervisados por el personal de la CCJ, no sefalaron en su totalidad las areas en las que se presta
el servicio, establecidas en el Anexo 2a “Requerimiento técnico” de la convocatoria/bases de este
concurso; algunos de ellos no fueron evaluados, y fueron requisitados Unicamente 2 veces por mes,
aun cuando existen areas en las que se brinda el servicio diario. Motivo por el cual, no se pudo
comprobar el cumplimiento a lo establecido en el numeral 3, del anexo en cuestion.

Aunado a lo sefalado en el parrafo anterior, se observé que los reportes contienen anotaciones de
falta de materiales. Asimismo, se verific6 que algunas areas fueron evaluadas como “regular” y
“malo”, no obstante, no se cuenta con evidencia de las acciones realizadas para mejorar el servicio
de limpieza evaluado, y/o las sanciones correspondientes, en incumplimiento con lo establecido en
el instrumento contractual nium. 4519000294.

En cuanto a los formatos denominados “Registro de asistencia de las personas que prestan servicios
en las Casas de la Cultura Juridica”, implementados y supervisados por parte del personal de la
CCJ, se observo, en incumplimiento al contrato nim. 4519000294 y al numeral 1, parrafos 1y 2, de
las bases del concurso, lo siguiente:

e Los sabados: 12 de enero; 6 de julio; 7 de septiembre, y 30 de noviembre, el elemento del
turno vespertino tuvo un horario de 7:00 a 15:00 hrs., sin embargo, se contrat6 con el horario
que cubre de lunes a viernes (de 11:00 a 19:00 hrs.).

e Los dias del 17 al 20 de abril de 2019 se senalaron como de “descanso” por la institucion,
por lo que no se registraron asistencias de ninguno de los 4 elementos de los turnos matutino
ni vespertino.

e El sabado 15 de junio, no se reqistré la asistencia del elemento del turno vespertino por
incapacidad, ni de personal adicional que lo reemplazara. Asimismo, en los dias 17 y 18 de
junio de 2019, no se proporcioné evidencia de que fueran cubiertas las inasistencias de la
persona con licencia en el horario de 11:00 a 15:00 hrs. (medio turno), ya que personal del
turno matutino (de 7:00 a 15:00 hrs.) sdlo cubrié la mitad del horario (de 15:00 a 19:00 hrs.).
Asimismo, en los dias 25 y 27 de junio de 2019, sélo se cubrieron 1 de las 8 horas de cada
turno. Cabe sefialar que no se identificé la aplicacion de sanciones al prestador de servicios
por parte de este Alto Tribunal, derivado de las inasistencias no sustituidas, en contravencién
con lo estipulado en el articulo 74 del AGA VII/2008.

e En los periodos vacacionales de los meses de julio y diciembre, el personal de limpieza del
turno vespertino de lunes a viernes asistio en el horario matutino (de 7:00 a 15:00 hrs.).

Cabe sefalar que, de los 7 dias de descanso obligatorios establecidos en el articulo 74, fracciones
[, I, N, V, VI 'y VIll, de la Ley Federal del Trabajo (1° de enero, 4 de febrero, 18 de marzo, 1° de
mayo, 16 de septiembre, 18 de noviembre y 25 de diciembre), el personal de limpieza labor6 en 6
de ellos, con excepcién del 1° de mayo, lo cual se consider6 como inasistencia, ya que las
especificaciones del servicio no sefialaron dias inhabiles, ademas de que el criterio no fue
homogéneo. Por lo que, de ser el caso, se considera conveniente la inclusion de los dias no
laborables, para tener claridad en la exigibilidad del servicio.

Es de referir que, de acuerdo con el “Reporte mensual de supervision de la CCJ”, correspondiente
a los meses de junio a diciembre de 2019, se observdé que en el apartado denominado
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“Contrataciones de servicios y mantenimientos” se sefialé que los procedimientos de las
contrataciones de servicios y mantenimientos efectuados por la CCJ cumplieron con todos los
requisitos y se llevaron a cabo de conformidad a lo dispuesto en la normativa aplicable, por lo que
contaron con la documentacion completa, y que la prestacion de los servicios se realizé de
conformidad con las condiciones establecidas en las contrataciones (a fin de estar en posibilidad de
sancionar a los prestadores de servicios que incumplan tales condiciones). No obstante, no se emite
recomendacion al respecto, derivado de que esta situacion se observé en el resultado num. 12,
relativo a las adjudicaciones directas, del presente informe.

Del analisis a la informacion y documentacién proporcionada con motivo de la presentacion de los
resultados preliminares, respecto de la falta de evidencia en el envio de invitaciones, en la
evaluacion de conceptos en el dictamen resolutivo econdmico, y del atraso en la formalizacion de
los contratos simplificados, la DGCCJ proporcioné evidencia del oficio de instrucciéon nim. SGCCJ-
0732-2020 del 3 de diciembre de 2020, dirigido a los enlaces administrativos y a los titulares de las
sedes, en el que se reiterd el cumplimiento a lo establecido en el AGA XI1V/2019, motivo por el cual
la observacién se considera solventada. No obstante, esta Contraloria estara atenta que, en lo
sucesivo, se cumpla con lo referido en el presente resultado, con el fin de garantizar que la ejecucion
de los concursos publicos sumarios en las CCJ se realice con estricto cumplimiento de la normativa.

Referente a la recepcion de los servicios, la DGCCJ informd que, en lo futuro, se llevara una carpeta
que cuente con el soporte documental de los controles de supervisién de los servicios de limpieza
y vigilancia. Asimismo, que las evaluaciones de limpieza que refieren a la calificacion de regular y
malo, corresponden a controles internos de la empresa, que utiliza la persona que supervisa
semanalmente el desempefio de su personal en sitio, de manera que, las areas senaladas con
deficiencias en dichas comandas son atendidas mientras se termina con el recorrido de supervision
y antes de retirarse se revisa que efectivamente hayan corregido lo observado, esto es, se subsana
en el momento por lo que no se considerd la necesidad de realizar algun tipo de sancion.

En cuanto a que en los controles de asistencia se detectaron diferencias, por parte del personal de
limpieza, en ocasiones y por las necesidades del servicio, acudieron en turnos diferentes, pero
cumplieron con sus cargas horarias; o bien, en el caso del periodo del 17 al 20 de abril y 1 de mayo,
ambos de 2019, se debio a que los formatos correspondientes a esos dias se imprimieron con la
leyenda “dia inhabil”, sin dejar opcion para la firma respectiva, pero en los registros de la empresa
también remitidos, se aprecia la asistencia. Y que, en el caso de faltar algun elemento, la empresa
cubre el servicio con diverso personal; sin embargo, pudo presentarse que la persona en sustitucion
temporal para el servicio no haya registraron su entrada y salida; al respecto, se compromete a
tener mayor cuidado sobre la firma de los registros de asistencia de las personas que prestan
servicios en la sede.

Del analisis a los argumentos de la DGCCJ, se comunica que la observacion se solventa, no
obstante, esta Contraloria dara seguimiento a las medidas implementadas, a fin de contar con la
evidencia suficiente que sustente que la prestacion de los servicios se realice de conformidad con
las condiciones establecidas en los contratos respectivos, a fin de que se esté en posibilidad de
sancionar a los prestadores de servicios que incumplan con dichas condiciones.

V. CONCLUSIONES

La revision se realizé sobre la informacion proporcionada por la Direccion General de Casas de la
Cultura Juridica, y la Casa de la Cultura Juridica en Durango, Durango, de cuya veracidad son
responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se
aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una
base razonable para emitir la presente conclusion, que se refiere unicamente a las operaciones
revisadas.
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En términos generales, la Casa de la Cultura Juridica en Durango, Durango, en el ejercicio 2019,
cumplié con su objetivo de contribuir a garantizar juridica e instrumentalmente el acceso a la justicia
y el fortalecimiento del estado de derecho mediante la difusién de la cultura juridica y jurisdiccional.

No obstante, se determinaron deficiencias que afectaron su operacion, las cuales se presentan en
el apartado correspondiente de este informe y se refieren principalmente a la falta de oportunidad
en la coordinacion con las Unidades Responsables Integradoras para el cumplimiento del PANE; la
omisién en la consideracién de la vigencia de las garantias respecto de los servicios de
mantenimiento realizados durante la elaboracion del PANE, asi como la contratacidon de servicios
programados sin recurrir a un procedimiento concursal.

Durante el desarrollo de la auditoria y con motivo de la presentacion de resultados preliminares las
areas auditadas adoptaron diversas medidas y acciones orientadas a subsanar las observaciones
determinadas durante la revision.

Con la revision se determinaron en total 3 Recomendaciones Preventivas.

Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

Lic. Manuel Diaz Infante GOmez Lic. Jessica Marina Davila Castellanos
Director General de Auditoria Directora de Auditoria Integral “A”
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