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INFORME DE RESULTADOS

“Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Subdireccion

General de Vinculaciéon y Control de Gestion y a la Direccion de Investigacion de

Mercado y Costos adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica”

Grupo Auditor:

Tipo de Auditoria:

Numero de Auditoria:

Criterios de Seleccion:

Objetivo:

Periodo de Revision:

Alcance:

Lic. Manuel Diaz Infante Gémez

Mtro. José Manuel Martinez Cortés

C.P. Saul Badillo Ramirez

Mtra. Claudia Berenice Romero de la Torre

Desempefio

DED/2023/06
Oficio de inicio de Auditoria CSCJN/DGA/DED-55-2023

Analisis  financiero, programatico y  presupuestal,
procedimientos y/o el presupuesto asignado y ejercido,
debilidades en el control interno y antecedentes de auditorias
anteriores.

Verificar el grado de eficiencia, eficacia y economia con que
la Subdireccién General de Vinculacion y Control de Gestion
y la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos
realizaron sus atribuciones, gestionaron el presupuesto
asignado y cumplieron sus metas.

Ejercicio a fiscalizar 2022

Se revisd el cumplimiento del Programa Anual de Trabajo
2022, que se encontrara alineado a la estructura, normativa
y funciones vigentes; el apego de las funciones asignadas al
area auditada de acuerdo con la normatividad aplicable y que
el cumplimiento de las metas se encontrara soportado con
evidencia documental.
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Area(s) auditada(s):

Subdireccion General de Vinculacion y Control de Gestion y
la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos adscritas
a la Direccion General de Infraestructura Fisica.

Procedimientos de auditoria aplicados:

1.

Analisis y estudio general del Programa Anual de Trabajo 2022.

1.1 Verificar que la elaboracion del Programa Anual de Trabajo (PAT), se haya realizado

conforme a los lineamientos establecidos.

Analisis y estudio de la estructura organica y ocupacional de la Subdireccién General
de Vinculacion y Control de Gestion (SGVCG) y de la Direccién de Investigacion de
Mercado y Costos (DIMC).

2.1 Comprobar que la estructura organica y ocupacional se encuentre actualizada

conforme a la ultima reestructuracion autorizada.

Analisis de la normativa aplicable a la Subdireccion General de Vinculacion y Control de

Gestion (SGVCG) y a la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC).

3.1 Verificar que la normativa aplicable se encuentre actualizada conforme a las
atribuciones y estructura del area, asimismo, se haya hecho del conocimiento del

personal.

Revision del control interno establecido para la Subdireccién General de Vinculacion y
Control de Gestion (SGVCG) y para la Direccién de Investigacion de Mercado y Costos
(DIMC).

4.1 Verificar que los Manuales de Organizaciéon Especifico y de Procedimientos, se
encuentren actualizados y publicados, conforme a la estructura organica y funcional

vigente.

Aplicacion de pruebas sustantivas a la operacion de la Subdireccion General de
Vinculacion y Control de Gestion (SGVCG).
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5.1 Constatar que la SGVCG cumplié con sus actividades, objetivos y acciones, de

acuerdo con las funciones y procedimientos establecidos.

6. Aplicacion de pruebas sustantivas a la operacion de la Direccién de Investigacion de
Mercado y Costos (DIMC).

6.1 Constatar que la DIMC, cumplié con sus actividades, objetivos y acciones, de

acuerdo con las funciones y procedimientos establecidos.
7. Analisis al cumplimiento de las metas establecidas.

7.1 Verificar los controles para reportar el avance de las metas y su evidencia

documental.

Resultados:

Resultado Num. R2
Observacion 001
Se determiné una diferencia de 7 plazas lo que no refleja la situacion actual de las

estructuras ocupacionales autorizadas para la SGVCG y la DIMC.

Resultado Num. R4
Observacion 001
No se encuentra actualizado el Manual de Procedimientos, de conformidad con la estructura

organica y funcional vigente.

Resultado Nium. R5
Observacion 001
Los expedientes de procedimientos de contratacion, no se encuentran conformados con

toda la documentacién e informacién de manera homogénea, ordenada y sistematica; de
igual forma no cuentan con un numero, folio o referencia alfanumérica unicos, que faciliten

su identificacion a nivel de Direccion General.

Resultado Nium. R5
Observacion 002
No se cuenta con el Catalogo de Contratistas actualizado.

Resultado Nium. R5
Observacion 003
El area auditada no presentdé evidencia de la verificacién que realiza del valor de los

inmuebles con la proporcionada por la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad.
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Resultado Num. R6
Observacion 001
Para la denominaciéon de cada investigacion de mercado y/o de estimacién de costos no se

cuenta con un numero, folio o referencia alfanumérica Unicos, que faciliten su identificacion

a nivel de Direccién General.

Resultado Nim. R7
Observacion 001
En el indicador 3 se establecio una variable de tiempo, sin embargo, ésta no se advierte en

su método de calculo.

Resultado Nim. R7
Observacion 002
La Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles no cuenta con controles

para reportar el avance y cumplimiento de la meta a su cargo.

ACCION EMITIDA
23-006-R2-001-40-1
La Direccion General de Infraestructura Fisica actualice las Estructuras Organica -

Ocupacional, y sea acorde a la situacion actual de las areas y a sus necesidades.

23-006-R4-001-40-1

La Direccion General de Infraestructura Fisica, instruya a quien corresponda para que se
continde con las gestiones de integracién y actualizacién de los procedimientos de la
Subdireccién General de Vinculacién y Control de Gestion, a fin de que se actualicen de

acuerdo con la estructura organica y funcional vigente.

23-006-R5-001-40-1

La Direccion General de Infraestructura Fisica, instrumente mecanismos y/o lineamientos
para homogeneizar el orden, contenido y tipo de documentacion que integran los
expedientes de procedimientos de contratacion, digital y/o fisica, con su respectivo control

de riesgos, a fin de contar con expedientes completos y confiables.

23-006-R5-002-40-1
La Direccion General de Infraestructura Fisica, instruya a quien corresponda, a fin de
integrar, actualizar y depurar el Catalogo Referencial de Contratistas conforme a la

normativa aplicable.
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23-006-R5-003-40-1

La Direccidn General de Infraestructura Fisica, instruya a quien corresponda, a fin de que
se realice una conciliacion entre la informacion que genera y la proporcionada por la
Direccion General de Presupuesto y Contabilidad, relativa al valor de los inmuebles de este
Alto Tribunal.

23-006-R6-001-40-1

La Direccion General de Infraestructura Fisica, implemente acciones a fin de que se
homogenice la nomenclatura con la que se identifican los procedimientos de contratacién
(numérica o alfanumérica) a nivel de Direccién General, para que facilite su identificaciéon

entre las areas involucradas.

23-006-R7-001-40-1
La Direccion General de Infraestructura Fisica, gire instrucciones a quien corresponda, a fin
de que, la construccion de las metas e indicadores permitan dar seguimiento, evaluar y

controlar la ejecucion de los subprogramas establecidos en el PAT.

23-006-R7-002-40-1
La Direccion General de Infraestructura Fisica, establezca controles con evidencia que

documente el avance y el cumplimiento de las metas.

Resumen de observaciones
Se determinaron 7 resultados que generaron 8 observaciones, de las cuales 0 se atendio
en el transcurso de la Auditoria; de las 8 observaciones restantes, se emitieron 8 acciones

con las claves siguientes:

23-006-R2-001-40-1
23-006-R4-001-40-1
23-006-R5-001-40-1
23-006-R5-002-40-1
23-006-R5-003-40-1
23-006-R6-001-40-1
23-006-R7-001-40-1
23-006-R7-002-40-1
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Conclusion del trabajo de la Direccion General de Auditoria:

La revision se practicé con la informacién proporcionada por la Direccion General de
Infraestructura Fisica; con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada, cuyo
objetivo fue: Valorar el grado de eficiencia, eficacia y economia con que la Subdireccion
General de Vinculacion y Control de Gestion y la Direccion de Investigacion de Mercado y
Costos realizaron sus atribuciones, gestionaron el presupuesto asignado y cumplieron sus

metas, se concluye que no se apegaron a la siguiente normativa:

Articulos 53 y 212, del Acuerdo General de Administracion namero 11/2019, del
Presidente de la SCJN, de 13 de mayo de 2019.

Articulos 8 y 14, fracciones VIl y XXIX, del Reglamento Organico en Materia de

Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

De acuerdo con los aspectos observados que persistieron al cierre de los trabajos de la
Auditoria, deberan implementarse las acciones emitidas en las cédulas de resultados,
observaciones y acciones finales, con un enfoque tendente a mejorar la gestion y el control

interno, y/o en su caso, corregir las desviaciones y deficiencias detectadas.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

Licenciado Manuel Diaz Infante Goémez Maestro José Manuel Martinez Cortés
Director General de Auditoria Director de Area

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)
de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la
FIREL para actuaciones administrativas.

Firmado por: CHRISTIAN HEBERTO CYMET LOPEZ SUAREZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704864255
Fecha: 06/09/2023 01:18:55.6340000 p. m.

Rubricado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Rubricado por: JOSE MANUEL MARTINEZ CORTES Firmado por: MANUEL DIAZ INFANTE GOMEZ
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i Hoja No.
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

1de4

CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2023/06
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
Periodo Revisado: 2022
DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
:TEWE Icemt D,E \l 5 FED.EF .Mm | Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 04/09/2023
)
;

Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica.

Titulo de la auditoria: Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempeno a la Subdireccién General de Vinculacion y Control de Gestion y a %

Direccioén de Investigacion de Mercado y Costos adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica.

NUM. DEL RESULTADO: R1

Con Observacién: Si( ) No(X)

Procedimiento Num.: 1- Andlisis y estudio general del Programa Anual de Trabajo 2022.
1.1 Verificar que la elaboracion del Programa Anual de Trabajo (PAT), se haya
realizado conforme a los lineamientos establecidos.

Cumplimiento normativo en la elaboracién del PAT 2022.

De la revision al PAT para el ejercicio 2022, y en atencion a los “Lineamientos para el proceso de planeacion,
programacion y presupuestacion en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion” (LPPPP), la Direccion General
de Infraestructura Fisica (DGIF) dispuso de un programa autorizado y suscrito por la persona servidora publica
titular de la Oficialia Mayor y titulares de las direcciones generales de Planeacion, Seguimiento e Innovacion;
de Presupuesto y Contabilidad y, de Infraestructura Fisica de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

De la revision al PAT, se analiza y concluye lo siguiente:

ACCIONES EMITIDAS
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e Componentes
De acuerdo con el lineamiento Noveno de los LPPPP, en el PAT 2022, la DGIF establecid el subprograma
denominado “Infraestructura Fisica”, en el que se considerd el cumplimiento de sus atribuciones; asi como la
mision, vision y objetivos, para el ejercicio 2022, adicionalmente integré los 5 componentes, siguientes:

Componentes

Subprograma: Infraestructura Fisica

1 | Proyectos.

e Responder a las necesidades de los usuarios, en cumplimiento a los espacios minimos requeridos para su seguridad, operacion y funcionamiento y desarrollar
proyectos ejecutivos que cumplan criterios de sustentabilidad.

2 | Adquisiciones, contratos y convenios.
e Realizar los procedimientos de contratacion en materia de obra pablica, mantenimiento y servicios de la SCIN, en el ambito de competencia de la DGIF.
3 | Obras.

e  Supervisar el debido cumplimiento de los contratistas en la ejecucion de obra desde su inicio y hasta su finiquito, aplicando medidas de control especificas y
supervisar con base en la normatividad aplicable y las necesidades institucionales las obras requeridas.

4 | Servicios de mantenimiento e intendencia.

e Mantener en estado dptimo de operacion los equipos, la limpieza, higiene e imagen de las instalaciones y los espacios que conforman la infraestructura fisica
de este Alto Tribunal, asimismo, apoyar al personal que labora en este Alto Tribunal, con la realizacion de servicios de carga y movimiento de muebles.

5 | Seguimiento del presupuesto.
e  Garantizar la gestion eficaz de los recursos financieros en congruencia con el avance Fisico del Programa Anual de Necesidades de la direccion.

El area responsable de reportar el componente relativo a “Adquisiciones, contratos y convenios”, es la Direccion
de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles (DACCI), adscrita a la Subdireccion General de Vinculacién
y Control de Gestion (SGVCG) y tiene un indicador de eficacia que se integra de la manera siguiente:

Frecuencia Sentido

.T'PO i del Método de célculo Nombre de la meta Responsable | Componente
indicador indicador

Unidad de

Indicador ) de
medida N
medicion

Porcentaje de cumplimiento en la atencién de solicitudes
de procedimientos de contratacion efectuados por las

Cumplimiento en la atencion areas. Atender oportunamente | Direccion de

de solicitudes de PEA(PA/PCR) * 100 el 100% de las | Adquisiciones | Adquisiciones
procedimientos de | Porcentaje | Trimestral | Eficacia | Constante PEA: Porcentaie de cumplimiento solicitudes de |, contratos, |, contratos y
contratacion efectuados por las ' J P ) procedimientos de | convenios e | convenios.
areas. PA: Procedimientos de contratacion atendidos. contratacion recibidas. | inmuebles.

PCR: Total de solicitudes de procedimientos de
contratacion recibidos.
Fuente: Programa Anual de Trabajo 2022 proporcionado por la DGIF mediante oficio DGIF/SGVCG/DCG-20-2023.
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Con lo anterior, la DGIF dio cumplimiento al articulo décimo octavo de los LPPPP, en virtud de que se incluy6
en el PAT 2022, las metas e indicadores para dar seguimiento, evaluar, controlar la ejecucion del citado
subprograma.

Con fecha 6 de marzo de 2023, se aplicé un cuestionario de control interno a las personas servidoras publicas
que colaboran en la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC), en el que se comunicé que no
tiene indicadores y metas registradas en el PAT 2022.

Modificaciones al PAT

Mediante oficio CSCJN/DGA/DED-170-2023, se solicité a la DGIF informara si el PAT 2022 fue objeto de ajustes
durante el ejercicio 2022; con similar DGIF/SGVCG/DCG-30-2023, comunico:

“... el PAT 2022 no tuvo modificaciones en sus componentes durante el ejercicio 2022, sin embargo, los
proyectos se incrementaron de 5 a 17, habiéndose cancelado 2, ..."

La DGIF proporcioné la documentacion correspondiente a los proyectos adicionales, con la que se comprobo
que para el gjercicio fiscal 2022 se establecieron 5 proyectos de origen, posteriormente, se dieron de alta 12 y se
cancelaron 2, dentro del Modulo Institucional de Planeacion, Ejecucion y Seguimiento (MIPES), como se muestra
a continuacion:

Co’\rlgéc. Nombre del Proyecto ‘ Ajuste requerido

1 Reacondicionamiento del Almacén de Zaragoza. Ajustar un proyecto existente

2 Proyectos y obras de Casas de la Cultura Juridica (CCJ). Baja de Proyecto en sus 6 componentes.
3 Proyectos y obras en inmuebles de la Ciudad de México. Ajustar un proyecto existente

4 Adecuacion y ampliacion de la CCJ en Culiacan, Sinaloa “Ministro Eustaquio Buelna”. Ajustar un proyecto existente

5 Adecuacion y ampliacion de la CCJ en Toluca, Estado de México “Ministro José Marfa Lozano”. Ajustar un proyecto existente

6 Proyecto ejecutivo para el disefio técnico de una velaria en el Centro de Desarrollo Infantil de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN). Dar de alta un nuevo proyecto

7 Dictamen Estructural Completo para el Inmueble Denominado Edificio 5 de Febrero de la SCIN. Dar de alta un nuevo proyecto

8 Servicio especial a pilotes de control del edificio Alterno de la SCIN. Dar de alta un nuevo proyecto

9 Impermeabilizacion de la CCJ en Oaxaca. Dar de alta un nuevo proyecto

10 Servicio especial a equipos de aire acondicionado y sistemas de extraccion en 7 Inmuebles de la Ciudad de México. Dar de alta un nuevo proyecto

11 Trabajos de reparaciones estructurales en la CCJ de Acapulco, Guerrero. Dar de alta un nuevo proyecto

12 Trabajos de reparacion derivados del siniestro de la CCJ de Mérida, Yucatan. Dar de alta un nuevo proyecto

13 Sistemﬁ de supresion de incendiq a base Qe a}gente limpio y el sistema de deteccic’qr} y notificaciéln de alarmas tipo direccional y sistema de Dar de alta un nuevo proyecto

deteccion temprana de humo mediante aspiracion y muestreo de aire para la proteccion de un archivo en CDMX.

14 Adecuacion de area de jubilados y auditorio de la CCJ en Monterrey, Nuevo Leén. Dar de alta un nuevo proyecto

15 Trabajos de reparacion para la CCJ de la Paz, Baja California Sur. Dar de alta un nuevo proyecto

16 Sustitucion de piso en la CCJ de Guadalajara, Jalisco. Dar de alta un nuevo proyecto y Baja
17 Suministro e instalacion de 4 puertas de acceso y emergencia con caracteristicas de seguridad en el Edificio Sede. Dar de alta un nuevo proyecto

Fuente: Informacion proporcionada por la DGIF mediante oficio DGIF/SGVCG/DCG-20-2023.
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Los ajustes de los 17 proyectos sefialados en el cuadro anterior corresponden a:

De los cinco proyectos primigenios, en 4 se realizd modificacion en el presupuesto estimado inicial,
reprogramacion de actividades, actualizacion de las fechas y, la eliminacién de componentes previstos. El
denominado “Proyectos y Obras de Casas de la Cultura Juridica” fue dado de baja, con folio AP_33 2022,
de fecha 12 de julio de 2022, por un importe de $3,600,000.00 pesos debido a que no se contaba con la
disponibilidad presupuestal para su ejecucion.

Respecto de los 12 proyectos restantes, se comprobdé que se realizaron las solicitudes de alta; de los cuales
posteriormente, se dio de baja el llamado “Sustitucion de piso en la Casa de la Cultura Juridica de
Guadalajara, Jalisco”, por un importe de $722,973.18 pesos, por no contar con la disponibilidad presupuestal
para su ejecucion.

En conclusion, la DGIF elaboré el PAT 2022 y realizé ajustes a sus proyectos, conforme a los lineamientos
establecidos y a las prioridades institucionales.

En el citado programa se incluye el indicador “Cumplimiento en la atencién de solicitudes de procedimientos de
contratacion efectuados por las areas”, a cargo de la Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e
Inmuebles.

La Direccioén de Investigacion de Mercado y Costos no tiene indicadores registrados en el PAT 2022.

Marco Normativo del Resultado:
No Aplica.

Por la Direccion General de Auditoria:
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Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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Profesional Operativa Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.




) Hoja No. 1deb
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2023/06
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,

Periodo Revisado: 2022

DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00

Popnewflimt DE}MED.E?.WON | Monto fiscalizado: $0.00

CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES

Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 04/09/2023

)

=

Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica.

<C
Titulo de la auditoria: Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempefio a la Subdireccién General de Vinculacién y Control de Gestion y a fa

Direccion de Investigacion de Mercado y Costos adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica. E
[an]

2

NUM. DEL RESULTADO: R2 ACCIONES EMITIDAS C>;
T

Con Observacién: Si(X) No( ) | La  Direccion  General &

Infraestructura Fisica actualice I&s

Estructuras Organica o

Procedimiento Num.: 2- Analisis y estudio de la estructura organica y ocupacional de la Subdireccion | Ocupacional, y sea acorde a fa
General de Vinculacién y Control de Gestion (SGVCG) y de la Direccion de | situacion actual de las éreasyasuis

Investigacion de Mercado y Costos (DIMC). necesidades. S

2.1 Comprobar que la estructura organica y ocupacional se encuentre actualizada ié

conforme a la ultima reestructuracién autorizada. 23-006-R2-001-40-1 O]

E

E

Q

Estructura organico-ocupacional. 2

Observacion:

Observacion 001

Se determiné una diferencia de 7 plazas lo que no refleja la situacidon actual de las estructuras ocupacionales

autorizadas para la SGVCG y la DIMC.




Mediante oficio CSCJN/DGA/DED-57-2023, se solicitd la estructura organica y ocupacional de la Direccion
General de Infraestructura Fisica (DGIF), y el ultimo dictamen correspondiente; con diverso DGIF/SGVCG/DCG-
20-2023, el area auditada proporciono:

“Estructura Ocupacional de diciembre 2022.

Dictamen de reestructura organico — ocupacional autorizado a la DGIF de 2021 (09/08/2021).”

Estructura Organico - Ocupacional Dictaminada en agosto de 2021 y Estructura Ocupacional de
diciembre de 2022.

Del analisis al dictamen de reestructuracién organico — ocupacional emitido como favorable en 2021, se constato
que surtié efectos a partir del 16 de agosto de ese ano, y se centré en incorporar el area dedicada a la
investigacion de mercado.

La restructuracion de la SGVCG y la DIMC, consistié en modificaciones de nomenclatura, creacion de un area,
ascensos de rango y, readscripciones internas; las cuales, se describen a continuacion:

1. Modificaciones de Nomenclatura:

Para la SGVCG, se considerd procedente la modificacion de nomenclatura, con el objeto de identificar de
manera idénea las funciones que lleva a cabo, y ubicarlas conforme al esquema organizacional de las plazas
siguientes:

Nomenclatura

Previa a la modificacion Propuesta
Direccion de Adquisiciones, Contratos y Convenios. Direccién de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles.
Subdireccion de Adquisiciones de Obra. Subdireccion de Adquisiciones y Contratos.
Departamento de Adquisiciones de Materiales y Servicios. Departamento de Adquisiciones de Obra, Materiales y Servicios |.
Departamento de Adquisiciones de Obra. Departamento de Adquisiciones de Obra, Materiales y Servicios I.
Subdireccion de Contratos y Convenios. Subdireccion de Inmuebles y Garantias.
Departamento de Anélisis de Inmuebles. Departamento de Administracion de Inmuebles y Control de Garantias.
Departamento de Supervisién y Control de Mantenimiento Departamento de Estadistica e Indicadores.

Fuente: Dictamen de reestructuracion organico — ocupacional emitido como favorable en 2021.
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2. Creacion de un area de Costos y Estudios de Mercado.

La solicitud para la creacion de la Direccién de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC), se sustento en el
articulo 48 del Acuerdo General de Administracion XIV/2019, que prevé: “...las areas de referencia deberan
contar con una instancia especializada en investigaciéon de mercados”.

Para tal efecto, la direccién de area quedd conformada por las siguientes 10 plazas:

- Un director de area, rango A de confianza.

- Un subdirector de area, rango A de confianza.

- Dos jefes de departamento de confianza.

- Seis profesionales operativos, rango F de confianza.

3. Ascenso de Rango.

En el dictamen de reestructuracion, se presentaron 3 promociones, con el propésito de equiparar el salario con
el grado de responsabilidad y las cargas de trabajo; de las cuales, una corresponde a la SGVCG, la que se
refiere al puesto de Director de Control de Gestién, que pasé de rango C al B.

4. Readscripciones Internas.
Se autorizaron readscripciones del personal operativo de la SGVCG de la manera siguiente:

e Reubicacion interna de tres profesionales operativos, una secretaria, un técnico operativo y un oficial de
servicios.

e Se reasigno una plaza de profesional operativo a la SGVCG. proveniente de area diversa de la DGIF.
e Se reasignaron dos profesionales operativos y tres de oficial de servicios, a diversas areas de la DGIF.

El 6 de marzo de 2023, se aplicé un cuestionario de control interno a las personas servidoras publicas que
colaboran en la SGVCG y DIMC, en el que se detecté una diferencia de 7 plazas, debido a lo siguiente:

Cuestionario de Control Interno Estructura Ocupacional a diciembre de 2022
Subdirector General de Director de Subdirector General de Director de
Vinculacién y Control Investigacion de Vinculacién y Control de Investigacion de
de Gestion Mercado y Costos Gestion Mercado y Costos
Mando Medio 9 4 13 10 4 14
| Operativo | 9 | 4 | 13 | | 13 | 6 | 19 |
Total de Plaza. 18 8 26 23 10 33

Personal
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De lo anterior se concluye que, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 48 del Acuerdo General de
Administracion XIV/2019, actualmente la DGIF cuenta con una instancia especializada en investigacion de
mercado.

Asimismo, se observé que las plazas manifestadas en el cuestionario de control interno aplicado no reflejan la
estructura ocupacional autorizada.

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares.

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 14 de
julio de 2023, se entregaron a la DGIF las cédulas de resultados y observaciones preliminares. En respuesta,
a través del oficio DGIF/SGVCG/DCG-57-2023 del 7 de agosto de 2023, informé lo siguiente:

Subdirecciéon General de Vinculaciéon y Control de Gestiéon (SGVCG).
Con relacion a la diferencia de las cinco plazas determinadas en la revision se manifesto:

- Las plazas con terminacién 98 y 46, estan adscritas a la Jefatura de Departamento de Adquisiciones de
Obra, Materiales y Servicios | y realizan las funciones de profesional operativo.

- La plaza terminacion 07 esta adscrita a la SGVCG con el puesto de secretaria y apoya al titular de la
subdireccién y a las dos direcciones de area.

- La plaza terminacién 92 con nivel de jefe de departamento, realiza sus funciones en la Subdireccion
General de Servicios.

- La plaza terminacién 74 profesional operativo rango B, colabora en la Subdireccion General Técnica.

Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC).

En cuanto a la diferencia de dos plazas de la DIMC, mediante oficio niumero DGIF/DIMC-I-91-2023, de fecha 1
de agosto de 2023, la DGIF informé que las dos plazas fueron asignadas a otras areas internas, afectando la
estructura ocupacional vigente, de las cuales detall6 lo siguiente:

e La plaza de profesional operativo con niumero de terminacion 54, se reasigné para apoyar en las cargas de
trabajo a la Subdireccion General Técnica, donde continua.
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e La plaza de profesional operativo con terminacion 56, se comisiond a la Subdireccién General Técnica el
14 de octubre de 2022, a efecto de apoyar el cierre administrativo de los proyectos que se llevarian a cabo
en el ejercicio 2022. Es conveniente comentar que, mediante el oficio DGIF-I-072-2023 de fecha 4 de agosto
de 2023, la Directora General de Infraestructura Fisica instruyd que se incorporara a la persona servidora
publica a la DIMC.

Derivado de lo anterior, se toma en cuenta lo informado por la DGIF, sin embargo, el resultado se mantiene,
debido a que la estructura ocupacional no refleja la situacién actual de la DGIF.

Marco Normativo del Resultado:

No aplica.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboré Supervisé Autorizé Aprobé
Mtra. Claudia Berenice Romero de la Torre C.P. Saul Badillo Ramirez Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gémez
Profesional Operativa Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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) Hoja No. 1de4d
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2023/06
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
Periodo Revisado: 2022
DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
Popnewglimt °‘f“§°ﬂ‘ ?cm | Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 04/09/2023
)

Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica.

Titulo de la auditoria:
Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempefio a la Subdireccion General de Vinculacion y Control de Gestion y a la Direccidn de Investigaci
de Mercado y Costos adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica.

NUM. DEL RESULTADO: R3 ACCIONES EMITIDAS

Con Observaciéon: Si( ) No(X)

Procedimiento Num.: 3- Analisis de la normativa aplicable a la Subdireccién General de Vinculacion y
Control de Gestion y a la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos.
3.1 Verificar que la normativa aplicable se encuentre actualizada conforme a las
atribuciones y estructura del area, asimismo, se haya hecho del conocimiento del
personal.
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Normatividad aplicable.

Mediante el oficio CSCJN/DGA/DED-57-2023, se solicitd a la Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF),
proporcionara la normatividad aplicable en 2022 para el cumplimiento de las funciones de la Subdireccién
General de Vinculacién y Control de Gestion (SGVCG) y de la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos
(DIMC) vy, en su caso, las politicas y lineamientos vigentes.

Con el diverso DGIF/SGVCG/DCG-20-2023, el area auditada envio la respuesta correspondiente, de la que se
identifico:




Las direcciones de area de Investigacion de Mercado y Costos, y de Control de Gestion, esta ultima adscrita a
la Subdireccién General de Vinculacion y Control de Gestidon, mencionaron:

- Acuerdo General de Administracion X1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los
procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la
contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

- Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion”.

En adicion a lo anterior, las areas adscritas a la Subdireccion General de Vinculacién y Control de Gestiéon que
se indican proporcionaron la normativa que se detalla:

e Direccién de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles (DACCI):

Normativa General:

Ley General de Bienes Nacionales.

Reglamento del Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales.

Acuerdo por el cual se emiten las Normas y Procedimientos para la Integracion y Actualizacion del Sistema
de Informacién Inmobiliaria Federal y Paraestatal.

Cadigo Fiscal de la Federacion.

Normativa especifica:

- Acuerdo General de Administracion numero 11/2019 (AGA 11/2019), por el que se establecen las normas
relativas a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.

- Acuerdo General de Administracion numero 11/2020 (AGA 11/2020), por el que se establecen los
lineamientos de seguridad sanitaria en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion durante la emergencia
generada por el VIRUS SARS-CoV2 (COVID 19).

- Acuerdo General de Administracion 111/2020 (AGA 111/2020), por el que se regula el tramite electronico y
uso de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones
administrativas.

- Acuerdo General de Administracion numero V1/2022 (AGA VI1/2022), por el que se establecen medidas
para promover la eficiencia administrativa en la operacion de este Alto Tribunal.

- Manual para la Integracién y Funcionamiento del Subcomité de Revision de Bases de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion.
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- Lineamientos para la elaboracién del Dictamen Resolutivo Econdmico del quince de diciembre de dos mil

veinte del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones.

- Lineamientos para la elaboracion del Dictamen Resolutivo Financiero del quince de julio de dos mil

veintidés del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones.

- Lineamientos para la elaboracion del Dictamen Resolutivo Técnico del quince de diciembre de dos mil

veinte del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones.

e Direccién de Control de Gestiéon (DCG):

- Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Infraestructura Fisica - octubre 2022.
- Procedimientos de la Direccion General de Infraestructura Fisica vigente.

Del analisis a la normativa descrita, se constaté que el AGA XIV/2019 y el Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en los articulos 14 y 35 respectivamente,
establecen las atribuciones de la DGIF, que desempena a través de la SGVCG y de la DIMC, las siguientes:

Acuerdo General de Administracion XIV/2019 (AGA XIV/2019), por el que se regulan los
procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la

contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.

Articulo 14. Atribuciones de Infraestructura Fisica.

Infraestructura Fisica por conducto de su titular, o del servidor pablico que corresponda, conforme a
la regulacion aplicable, debe ejercer las atribuciones siguientes:

Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el viernes 6 de mayo de 2022.

Articulo 35. La Direccion General de Infraestructura Fisica tendra las atribuciones
siguientes:

VIII. Clasificar el tipo de contratacion atendiendo al costo estimado de la Obra Publica para satisfacer
las necesidades de la Suprema Corte, para llevar a cabo el procedimiento de contratacion respectivo,
0 en su caso, proponer, a la instancia correspondiente, la determinacion y/o autorizacion del
procedimiento de contratacion;

VI. Administrar y preservar el patrimonio inmobiliario de la Suprema Corte, asi como obtener las
autorizaciones y permisos necesarios, incluyendo las relacionadas con los inmuebles catalogados
como artisticos o historicos;

XII. Preparar la documentacion relativa a los requerimientos de Obra Publica y de adquisiciones de su
competencia, para el inicio del procedimiento de contratacion que le corresponda autorizar en términos
de este Acuerdo General incluyendo los documentos rectores, la convocatoria, las bases y los anexos
técnicos necesarios;

VIII. Llevar a cabo los procedimientos para la contratacion de mantenimiento, obras y servicios
relacionados con la obra que requiera la Suprema Corte y administrar hasta su finiquito los contratos
con la participacion de los drganos o areas correspondientes;

XV. Coordinar los procedimientos de contratacion de Obra Publica, incluyendo los actos de visita de
obra, aclaraciones, apertura de propuestas y demas que se requieran;

IX. Emitir el dictamen resolutivo técnico y el dictamen resolutivo econémico de las propuestas
presentadas durante los procedimientos de contratacion de mantenimiento, obras y servicios
relacionados con la obra, asi como autorizar los fallos con base en los dictdmenes respectivos en los
procedimientos en el mbito y nivel de su competencia;

XVI. Elaborar el dictamen resolutivo técnico y el dictamen resolutivo econémico de las propuestas
presentadas, asf como los fallos de los procedimientos de contratacion de Obra Publica con base en
los dictamenes respectivos, asentando si un contratista participante ha sido inhabilitado para participar
en un procedimiento de contratacion o bien si existen antecedentes negativos del mismo, conforme a
la informacion con que cuente la Suprema Corte, la publicada en el Diario Oficial de la Federacion, asi
como aquella que le comunique el Consejo de la Judicatura Federal o el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion o bien, la Secretaria de la Funcion Publica del Ejecutivo Federal conforme a
los convenios que para tal efecto se hayan celebrado;

X. Realizar los procedimientos y formalizar los contratos y convenios para el mantenimiento, obras y
servicios relacionados con la obra, en el &mbito de su competencia;

XXI. Firmar los contratos simplificados que se celebren en términos de lo previsto en este Acuerdo
General, en materia de obra publica y servicios relacionados con ésta y suscribir como testigo los
contratos ordinarios de su competencia;

XI. Firmar los contratos que suscriba el Oficial Mayor, en la materia de su competencia, incluyendo
los relativos a uso de inmuebles, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;
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XXVIII. Comunicar por escrito al titular de la Tesoreria la procedencia de la devolucion de las pdlizas
de fianza exhibidas, tanto de cumplimiento de contrato como de vicios ocultos tratandose de Obra
Pdblica, anexando el informe de la revision efectuada a la Obra Pdblica en el que se indicara si no se
tiene evidencia suficiente de la existencia de estos vicios;

XIIl. Establecer, administrar y mantener actualizado, con caracter permanente, un inventario que
conformara el catastro de los bienes inmuebles, asi como fungir como responsable inmobiliario de la
Suprema Corte y realizar gestiones que le correspondan con tal caracter, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

XXIX. Integrar, actualizar y depurar el Catalogo Referencial de Contratistas conforme a lo previsto en
este Acuerdo General;

XXIV. Autorizar la devolucion de las pélizas de fianza exhibidas en el cumplimiento de los contratos
en el &mbito de su competencia, o bien, solicitar a la Direccion General de la Tesoreria que se hagan
efectivas, con la participacion que corresponda a la Direccion General de Asuntos Juridicos;

XXXV. Realizar investigaciones de mercado, con el propdsito de lograr las mejores condiciones en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes;

XXV. Autorizar la integracion, actualizacion y depuracion del Catalogo de Contratistas en materia de
obra pUblica y servicios relacionados con la misma;

XXXVI. Someter al Comité en el 4mbito de su competencia, los ajustes de precios y de costos pactados
en los contratos regulados por este Acuerdo General;

XXVIII. Realizar investigaciones de mercado, tratdndose de obra publica, servicios relacionados con
la misma y mantenimiento, asi como de la adquisicion de bienes inmuebles, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables, y

De la revision al marco normativo referenciado en el Manual de Organizacién Especifico, MOE-DGIF-V2-OCT-
2022 de la DGIF, se concluye que es congruente con lo informado por las areas adscritas a la SGVCG y la

DIMC. Asimismo, la normativa sefialada por las areas auditadas se encuentra vigente.

Marco Normativo del Resultado:

No aplica.

Por la Direccidon General de Auditoria:

Elaboré

Supervisoé

Autorizé

Aprobo

Mtra. Claudia Berenice Romero de la Torre

Profesional Operativo

C.P. Saul Badillo Ramirez

Subdirector de Area

Mtro. José Manuel Martinez Cortés

Director de Area

Lic. Manuel Diaz Infante Gomez

Director General

Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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) Hoja No. 1de7
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2023/06
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
Periodo Revisado: 2022
DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
Popnewflimt DE}MED.E?.WON | Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES

Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 04/09/2023

)

Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica. =

<C
Titulo de la auditoria: Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempefo a la Subdireccidon General de Vinculaciéon y Control de Gestion y fa
Direccion de Investigacion de Mercado y Costos adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica.

NUM. DEL RESULTADO: R4 ACCIONES EMITIDAS

Infraestructura Fisica, instruya
quien corresponda para que
Procedimiento Num.:  4- Revision del control interno establecido para la Subdireccion General de Vinculacion | continie con las gestiones

y Control de Gestion y para la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos. integracién y actualizacién de 185

4.1 Verificar que los Manuales de Organizacion Especifico y de Procedimientos, se | procedimientos de la Subdireccign

encuentren actualizados y publicados, conforme a la estructura organica y funcional | General de Vinculacion y Control d&
vigente. Gestion, a fin de que se actualicen

2
de acuerdo con la estructum
organica y funcional vigente. E

=
3
2
g
>
£
Con Observacién: Si(X) No( ) | La  Direccion  General
2
*
de

Manuales Administrativos.
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Observacion:

Observaciéon O01
No se encuentra actualizado el Manual de Procedimientos, de conformidad con la estructura organica y
funcional vigente.




Mediante el oficio CSCJN/DGA/DED-57-2023, se solicitaron los manuales de Organizacion Especifico y de
Procedimientos de la Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF), con el objeto de verificar que se
encuentren actualizados, autorizados, y contemplen las modificaciones realizadas a su estructura organica, en
particular en la Subdireccion General de Vinculacién y Control de Gestion (SGVCG) y en la Direccion de
Investigacién de Mercado y Costos (DIMC).

Con el diverso DGIF/SGVCG/DCG-20-2023, el area auditada proporcioné el Manual de Organizacion Especifico
con clave de registro MOE-DGIF-V2-OCT-2022, y el vinculo para el acceso a los Procedimientos de la DGIF
relacionados con la SGVCG, que integran el citado manual, ubicados en la pagina de intranet de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.

En el caso de la DIMC, se entregaron los proyectos siguientes:

PO-IF-IM-01 “Investigacion de Mercado”.

PO-IF-IM-02 “Costos Estimados”.

PO-IF-IM-03 “Elaboraciéon de Precios Unitarios Extraordinarios”.
PO-IF-IM-04 “Ajuste de Costos”.

1. Manual de Procedimientos.

Subdireccion General de Vinculacion y Control de Gestion (SGVCG).
Se observo que los procedimientos no se encuentran actualizados, sin embargo, se realizan las siguientes
acciones:

* Una vez aprobado y publicado el Manual de Organizacion Especifico de la DGIF, se continud con la
integracion y actualizacion de los procedimientos.

* Mediante oficio DGIF/SGVCG/DACCI-I-11-2023, la DACCI remitié a la Direccion General de Planeacion,
Seguimiento e Innovacion (DGPSI) la propuesta de calendario para la actualizacion de sus
procedimientos, estableciendo como fecha tentativa de conclusién de los trabajos el mes de julio.

Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC).

Con el diverso DGIF/DIMC-I-17/2023, la DIMC informdé que se encuentra en curso la formalizacion de los
procedimientos administrativos siguientes:
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*  PO-IF-IM-01 “Investigacion de Mercado”.

+ PO-IF-IM-02 “Costos Estimados”.

» PO-IF-IM-03 “Elaboracion de Precios Unitarios Extraordinarios”.
*  PO-IF-IM-04 “Ajuste de Costos”.

La DIMC, proporcioné el soporte documental de la ultima gestion realizada ante la DGPSI, consistente en correo
electronico de fecha 30 de enero de 2023, emitido por la Direccion de Control y Gestion (DCG).

De lo anterior se observa que, a la fecha de la presente revision, los procedimientos concernientes a la SGVCG
contintan en proceso de actualizacién, sin que se proporcionara evidencia de su avance. Por lo que se refiere
a la DIMC, no cuenta con tales instrumentos normativos, a pesar de las gestiones realizadas ante la DGPSI
para su autorizacion.

La falta de procedimientos autorizados para las areas senaladas, constituyen debilidades de control, al no contar
con una herramienta administrativa de consulta que sirva como guia para todo el personal, que describa en
forma metddica, los pasos y operaciones que cada area y servidor publico debe realizar, que permita visualizar
de manera clara, los puntos de control, la distribucion de actividades, evite duplicidad de funciones, ayude a
detectar omisiones y contribuya a delimitar responsabilidades.

2. Manual de Organizacion Especifico (MOE)

A través del oficio DGIF/SGVCG/DCG-20-2023, la DGIF proporcioné su MOE, el cual se encuentra integrado
conforme a la ultima reestructuracion organica autorizada en agosto de 2021.

Con el diverso CSCJN/DGA/DED-170-2023, se solicité que personal de mando medio (hasta nivel de subdirector
de area) adscrito a la SGVCG y a la DIMC contestara el cuestionario de control interno. Sobre el particular, con
el similar DGIF/SGVCG/DCG-30-2023, el area auditada entregd la informacion solicitada.

Subdireccion General de Vinculacion y Control de Gestion (SGVCG).

De las respuestas al cuestionario de control interno, el personal de mando medio informé que las actividades
sustantivas que desarrollaron durante 2022 corresponden a las que se senalan en el Manual de Organizacion
Especifico (MOE), como se presenta en el cuadro resumen siguiente:
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Descripcion del Area

Subdireccion General de Vinculacion y

Respuesta al Cuestionario de Control Interno de la SGVCG

“Las actividades sustantivas se centraron en atender las funciones establecidas en el apartado 1.2 del Manual de Organizacion

! Control de Gestion (SGVCG). Especifico de la DGIF.”
2 Direccion de Adgquisiciones, Contratos y | “Las funciones que desarrolla la Direccion se desglosan en apartado 1.2.1 “Funciones” del Manual de Organizacion Especifico de la
Convenios. DGIF."
“3.1. Supervisar que los procedimientos de contratacion de obra publica, servicios relacionados con la misma, servicios y adquisicion
de materiales e insumos turnados por los superiores jerarquicos contaran con el soporte normativo, las autorizaciones
correspondientes y se realizaran de conformidad con el marco juridico respectivo.
3.2. Validar las solicitudes de contratacion presentadas por las areas de la DGIF se encuentren debidamente clasificadas y cuenten
con la documentacion soporte.
3.3. Verificar que los contratos y convenios derivados de los procedimientos de contratacion realizados cuenten con el visto bueno
de la DGAJy se formalicen en tiempo y forma.
L o 3.4. Instrumentar los mecanismos necesarios para garantizar que los contratos y convenios formalizados fueran remitidos a las areas
3 (S:ub?wi:cmon de  Adauisiciones Y | correspondientes para su control, registro y administracion.
ontratos. : . : . - - -
3.5. Supervisar la elaboracion del Dictamen Resolutivo Econdmico de las propuestas econdmicas presentadas por los participantes
en los procedimientos de contratacion, en materia de obra publica, servicios relacionados con la misma, servicios y adquisicion de
materiales e insumos turnados, conforme a la normatividad vigente.
3.6. Revisar la informacion recibida por las areas técnicas de la DGIF, correspondiente, a la presentacion ante la DGAJ de los
proyectos de modificacion derivadas de los contratos.
3.7. Solicitar a las areas, la informacion para la atencion de solicitudes de acceso a la informacion, integrando la misma en la
respuesta correspondiente y la relativa al cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia relacionadas con la DGIF.
3.8. Las demds que requirieron mis superiores inmediatos (Anexo numeral 3)."
“Las que se sefialan en el apartado de “Funciones” dentro del numeral “1.2.1.2 SUBDIRECCION DE INMUEBLES Y GARANTIAS"
4 | Subdireccién de Inmuebles y Garantias. | del MOE de la DGIF.
L.
“Las actividades sustantivas desarrolladas se enfocaron en atender las funciones establecidas en el Manual de Organizacion
5 Direccion de Control de Gestion. Especifico de la DGIF, especificamente las descritas en el punto 1.2.2 Destacan las siguientes:”
[.]
“Las actividades sustantivas desarrolladas se enfocaron en atender las funciones establecidas en el Manual de Organizacion
6 Subdireccion de Vinculacion. Especifico de la DGIF especificamente las descritas en el punto 1.2.2.1. Destacan las siguientes:”

L]

Fuente: Informacién obtenida de las respuestas a los cuestionarios de control interno aplicados a la SGVCG.

Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC)

En respuesta al cuestionario de control interno, el personal adscrito a la DIMC informé que sus actividades se
refieren a las senaladas en el MOE de la DGIF, como se detalla a continuacion:
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Descripcion del Area Respuesta al Cuestionario de Control Interno de la DIMC.

1 Direccién de Investigacion de Mercado | “Como se sefiala en el numeral 1.5, de la fraccion VII. OBJETIVOS Y FUNCIONES del Manual de Organizacion Especifico de la DGIF, las

y Costos. funciones de la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos son:

1. Autorizar los resultados de las investigaciones de mercado, presupuestos base, costos y precios estimados de obra publica y servicios
relacionados con la misma.

2. Autorizar el resultado de las conciliaciones de los precios unitarios extraordinarios de las obras en atencion a las solicitudes de costos
extraordinarios.

3. Elaborary presentar los reportes e informes que solicite la DGIF.

4. Coordinar la integracion del expediente administrativo de las investigaciones de mercado, presupuestos base, costos y precios unitarios.

5. Emitir y supervisar la ejecucion de los procesos y procedimientos de trabajo para la elaboracién de investigaciones de mercado,
presupuestos base, costos y precios unitarios.

6.  Vigilar que las bases de datos de costos, precios unitarios, personas proveedoras, prestadoras de servicios o contratistas se encuentren
actualizadas.

7. Organizar y supervisar las actividades relativas a las investigaciones de mercado, presupuestos base, costos y precios unitarios, de
conformidad en lo dispuesto en la normativa vigente.

8. Coordinar el andlisis de los precios unitarios extraordinarios referentes a las obras en ejecucion y que no hayan sido considerados en el
catalogo de conceptos inicial.

[.]'

2 Subdireccion de Costeos e | “Como se sefiala en el numeral 1.5.1, de la fraccién VII. OBJETIVOS Y FUNCIONES del Manual de Organizacién Especifico de la DGIF,
Investigacion de Mercado las funciones de la Subdireccion de Costos e Investigacion de Mercado son las siguientes:

1. Supervisar la elaboracion de las investigaciones de mercado, presupuestos base, costos, precios unitarios y costos extraordinario de obra
publica y servicios relacionados con la misma.

2. Revisary validar el andlisis y conciliacion de los precios extraordinarios de las obras.

Vigilar la integracion del expediente de las investigaciones de mercado, presupuestos base, costos y precios unitarios.

4. Establecery dar seguimiento a los programas de trabajo para elaboracion de las investigaciones de mercado, presupuestos base, costos
y precios unitarios de obra piblica y servicios relacionados con la misma.

5. Coordinar la integracion de las bases de datos para la busqueda de personas proveedoras, prestadoras de servicios o contratistas.

6. Supervisar las actividades relativas a la integracién y actualizacion de la base de datos de precios unitarios y sus histéricos.”

©w

3 Jefatura de  Departamento  de | “Como se sefiala en el numeral 1.5.1.1, de la fraccion VII. OBJETIVOS Y FUNCIONES del Manual de Organizacion Especifico de la DGIF, las

Presupuestos, Costos, Precios | actividades encomendadas a los Jefes de Departamento fueron las siguientes:

Unitarios e Investigaciones de Mercado | 1. Asignar las solicitudes de investigaciones de mercado, costos y precios unitarios al personal operativo para su elaboracion y seguimiento.

Iyl 2. Verificar que los resultados de las investigaciones de mercado, presupuestos base y precios estimados de mantenimiento, obra publica y

servicios relacionados con la misma se encuentren integrados conforme a la normatividad aplicable.

Obtener el precio prevaleciente con base en las cotizaciones presentadas en la investigacion de mercado.

Revisar y conciliar los precios unitarios extraordinarios de las obras, asi como los ajustes de costos.

5. Verificar silos costos y los precios unitarios elaborados requieren de una investigacion de mercado de acuerdo con el monto establecido
en la normatividad.

6.  Revisar que los expedientes de las investigaciones de mercado, de los presupuestos base, costos y precios unitarios, de mantenimiento,
obra publica y servicios relacionados con la misma se encuentren integrados adecuadamente conforme a las politicas establecidas.

7. Solicitar al area técnica o area requirente la revision y validacion de la informacion técnica que resulte de la investigacion de mercado.

8.  Elaborary actualizar las bases de datos de costos, precios unitarios, personas proveedoras, prestadoras de servicios o contratistas.

~w

4 Profesional Operativo (6) Las actividades encomendadas al profesional operativo fueron las siguientes:

1. Elaboracién de investigaciones de mercado, costos estimados y precios unitarios de trabajos de mantenimiento, obra piblica y servicios
relacionados con la misma.

2. Llevar acabo el andlisis de la informacion presentada por parte de los participantes y elaborar el resumen (Tomo [) y expediente (Tomo
1) de las investigaciones de mercado.

3. Integrar los expedientes de las investigaciones de mercado, de los presupuestos base, costos estimados y precios unitarios, de trabajos
de mantenimiento, obra publica y servicios relacionados con la misma.

Fuente: Informacion obtenida de las respuestas a los cuestionarios de control interno aplicados a la DIMC
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De las respuestas emitidas en los cuestionarios de control interno, aplicados a los servidores publicos adscritos
ala SGVCG y a la DIMC, queda de manifiesto el conocimiento del citado manual.

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares.

Mediante “Minuta de Presentaciéon de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 14 de
julio de 2023, se entregaron a la DGIF las cédulas de resultados y observaciones preliminares. En respuesta, a
través del oficio DGIF/SGVCG/DCG-57-2023, del 7 de agosto de 2023, informé que los procedimientos de la
Direccion de Investigacion de Mercado y Costos se encuentran actualizados y cuentan con el visto bueno de la
DGPSI, y los de la Subdireccién General de Vinculacion y Control de Gestion estan en revision.

Cabe senalar que, conforme a la Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacion de Manuales de
Procedimientos, en tanto se cuente con todas las actualizaciones se realizara la publicacion en el portal de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Subdireccion General de Vinculaciéon y Control de Gestion

La Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles, adscrita a la Subdireccién General de
Vinculacion y Control de Gestion, mediante oficio DGIF/SGVCG/DACCI-1-167-2023, informé que se efectuan
las acciones correspondientes para actualizar el Manual de Procedimientos; para acreditar lo anterior,remitio
como evidencia dos correos electronicos de fecha 3 de julio y 3 de agosto de 2023.

Direccion de Investigacion de Mercado y Costos

La DIMC informé mediante oficio DGIF/DIMC-I- 93/2023, del 4 de agosto de 2023, que sus procedimientos
administrativos fueron autorizados por la persona servidora publica titular de la DGIF el 13 de abril de 2023 y
remitidos mediante correo electronico a la Direccién General de Planeacion, Seguimiento e Innovacién el 14 de
abril de 2023, quedando pendiente la publicacion. No obstante, realiza todas sus actividades conforme a lo
sefalado en los procedimientos autorizados.

Por lo que hace a los procedimientos de la DIMC, no se emite accién alguna. De la SGVCG, se toma en cuenta
lo informado, sin embargo, la observacion se mantiene en virtud de que no se encuentran actualizados los
manuales.
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Marco Normativo del Resultado:

Articulo 8, fraccidn VII, del Reglamento Organico en Materia de Administraciéon de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboro Superviso6 Autorizo Aprobé
Mtra. Claudia Berenice Romero de la Torre C.P. Saul Badillo Ramirez Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Profesional Operativo Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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) Hoja No. 1de 14
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2023/06
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
Periodo Revisado: 2022
DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
Popnewflimt DE}“ED.EF.WON | Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES

Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 04/09/2023

-

Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica. =

<C
Titulo de la auditoria: Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempefo a la Subdireccidon General de Vinculaciéon y Control de Gestion y fa

Direccién de Investigacion de Mercado y Costos, adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica.

NUM. DEL RESULTADO: R5

Con Observacién: Si(X) No( )

Procedimiento Num.: 5- Aplicacién de pruebas sustantivas a la operacién de la Subdireccion General de

Vinculacion y Control de Gestion (SGVCG).

5.1 Constatar que la SGVCG cumplié con sus actividades, objetivos y acciones, de
acuerdo con las funciones y procedimientos establecidos.

Gestion y Operacion.
Observacion:

Observaciéon 001

Los expedientes de procedimientos de contratacion, no se encuentran conformados con toda la documentacion
e informacion de manera homogénea, ordenada y sistematica; de igual forma no cuentan con un numero, folio
o referencia alfanumérica Unicos, que faciliten su identificacion a nivel de Direccién General.

Observacion 002
No se cuenta con el Catalogo de Contratistas actualizado.

ACCIONES EMITIDAS

EHWVQUgUBM 1N

La Direccion General
Infraestructura Fisica, instrumente
mecanismos y/o lineamientos paga
homogeneizar el orden, contenidazy
tipo de documentacion que integra
los expedientes de procedimientgs
de contratacion, digital y/o fl’si?‘;
con su respectivo control

riesgos, a fin de contar c@‘\
expedientes completos %/
confiables. E
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Observaciéon 003
El area auditada no presentd evidencia de la verificacién que realiza del valor de los inmuebles con la
proporcionada por la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad.

Para la evaluacion del desempefio de la SGVCG y de la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC),
se tomaron en cuenta las siguientes situaciones:

e La SGVCG vy las direcciones de Adquisiciones, Contratos, e Inmuebles y la de Control de Gestidon bajo su
adscripcion, no cuentan con procedimientos autorizados, ni publicados como ya se mencioné en la Cédula
de Resultados Preliminares 4.

e Derivado del analisis a las funciones establecidas en el Manual de Organizacion Especifico, se constaté que
la SGVCG y la Direccién de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles (DACCI) no guardan relacion
alguna durante el desarrollo de las contrataciones con la DIMC, lo que se ratifico6 mediante el oficio
DGIF/SGVCG/DCG-30-2023, del 13 de marzo de 2023.

DACCI.

“No aplica la entrega de las investigaciones de mercado a la SGVCG por la DIMC, en virtud de que son anexos
de las solicitudes de contratacion...”

DIMC.

“La Direccién de Investigacién de Mercado y Costos no entregd ninguna Investigacion de Mercado a la
Subdireccién General de Vinculacién y Control de Gestion.

Conforme al procedimiento propuesto, las areas técnicas solicitan a la DIMC la elaboracion de Investigaciones
de Mercado, las cuales son atendidas por la DIMC y enviadas al area requirente con la finalidad de que revise
las conclusiones y valore la procedencia o modificacion en los alcances del proyecto, y con ello integren el
expediente para que, con base en sus prioridades, capacidad y disponibilidad presupuestal, soliciten a la
SGVCG se lleve a cabo el procedimiento correspondiente para su adjudicacion y contratacion.”

Con el fin de evaluar la operacion de la SGVCG, con el oficio CSCJN/DGA/DED-57-2023, se solicito la siguiente
documentacion:

La Direccion General de
Infraestructura Fisica, instruya a
quien corresponda, a fin de
integrar, actualizar y depurar el
Catalogo Referencial de
Contratistas conforme a la
normativa aplicable.

23-006-R5-002-40-1
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La Direccion General
Infraestructura Fisica, instruya a
quien corresponda, a fin de que g
realice una conciliacion entre B
informacion que genera y

proporcionada por la Direcci
General de Presupuesto

Contabilidad, relativa al valor de |
inmuebles de este Alto Tribunal.

23-006-R5-003-40-1
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e “Relacion de contratos y convenios que se elaboraron y formalizaron en 2022”.

e “Relacion de solicitudes de contratacion efectuadas (adquisiciones, contratos y convenios) por las areas en
2022, que contengan, descripcion de la contratacion, nombre del proveedor, fecha de la solicitud, de
recepcion y de atencion”.

Al respecto, mediante el oficio DGIF/SGVCG/DCG-20-2023, se proporcioné la informacion para la atencion de
los puntos arriba citados.

Procedimientos, contratos y convenios:

La DACCI proporcioné un archivo electronico en formato Excel, en el que se integraron 137 procedimientos de
contratacion. Del analisis realizado, no se identificé una nomenclatura, folio o numero referencial que los distinga
Y, en su caso, puedan correlacionarse con las investigaciones de mercado, lo que dificulta su identificacion, ya
que unicamente se cuenta con la columna denominada “objeto”, en la que se realiza la descripcion del
procedimiento.

En el mismo archivo, dentro de la columna denominada “Fecha de Atencién (Adjudicacioén)”, se reportaron 8
procedimientos adjudicados en 2023. De la misma manera reflejan conceptos como “Fallos desiertos”, “En
tramite”, “No se adjudicd” y “N/A”, reflejados de manera erronea en el registro de los procedimientos de
contratacion para el ejercicio 2022. Lo que denota la deficiencia de mecanismos de control.

La DACCI y la DIMC identificaron las investigaciones de mercado y las estimaciones de costos de cada uno de
los procedimientos de contratacion, de acuerdo con el siguiente cuadro:

s ’ Importe del

Descripcion Cantidad Contrato con IVA
1 No se solicitd Investigacion de Mercado. 69 $6,489,214.47
Subtotal: 69 $6,489,214.47

2 Investigaciones de Mercado y costos estimados realizadas:

Costos estimados. 18 $857,723.66
Investigaciones de Mercado. 50 $28,142,214.44

Subtotal: 68 $28,999,938.10

Total 137 $35,489,152.57

Fuente: Informacion proporcionada mediante oficio DGIF/SGVCG/DCG-30-2023, por la Direccion General de Infraestructura Fisica.
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De los 69 procedimientos de contratacion clasificados como “No se solicitd Investigacion de Mercado”, se
observd que en 52 casos se realizaron por adjudicacion directa, bajo la descripcion de “adquisicion de
materiales e insumos”, en un periodo de 8 meses, como se muestra a continuacion:

Descripcion del Objeto Ad _N_u_mero de Monto de la Adquisicion
quisiciones por mes

Abril 2022 2 $33,227.90

Junio 2022 3 $258,035.43

Julio 2022 8 $315,055.19

Adgquisicion de materiales e insumos Agosto 2022 L $99,838.30
Septiembre 2022 1 $52,308.27

Octubre 2022 14 $325,662.23

Noviembre 2022 6 $213,378.38

Diciembre 2022 17 $563,882.15

Totales 52 $1,861,387.85

Fuente: Informacion proporcionada por la Direccién General de Infraestructura Fisica mediante el oficio DGIF-SGVCG-DACCI-I-36-2023.

Por lo anterior, se sugiere establecer un mayor control en el ejercicio del presupuesto, a efecto de evitar
incumplimientos al articulo 42 del AGA XIV/2019, que hace referencia a la distribucion de las contrataciones de
bienes o servicios de la misma naturaleza durante un ejercicio.

2.

Se verificd que 16 procedimientos, por $4,602,566.62 pesos, correspondieron a adjudicaciones directas, una
especial, una por urgencia y, 14 por diversos conceptos.

A fin de comprobar que las investigaciones de mercado y/o costos estimados se encuentran integrados en
expedientes ordenados y completos, se llevé a cabo una inspeccion fisica en la DACCI a 68 expedientes, la
cual se documenté mediante minuta de trabajo de fecha 2 de mayo de 2023 en la que se hizo constar:

- El titular de la DACCI, cuenta con la documentacion de forma electrénica, archivada para su pronta
localizacién en el equipo de computo bajo su resguardo.

- Se verifico la existencia de archivos electronicos integrados con informacion relativa a 43 investigaciones
de mercado y 25 costos estimados.

- De los procedimientos declarados desiertos de los cuales se deriva un nuevo procedimiento, éste se
asigna a diversas personas servidoras publicas para su atencién e integracion del expediente.

- No se cuenta con una relacion de documentos que contengan los expedientes, ya que se integran con
diferente informacion, derivado del tipo de procedimiento.
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De la revision a 25 expedientes digitales, se constaté que 23, cuentan con el oficio mediante el cual la
DIMC informd el monto del costo estimado, y 2, en los que el monto se incluyo en el oficio de solicitud del
procedimiento de contratacion dirigido a la DACCI.

Se inspeccionaron 15 expedientes adicionales a los 25 inicialmente revisados y, se verificd que estuvieran
en posesion y resguardo de las personas servidoras publicas a quienes les fueron asignados para su
tramite. Se comprobd que 14 eran resguardados por la persona titular de la Subdireccion de Adquisiciones
y Contratos, como se describe a continuacion:

VL.

Nueve casos se encontraban integrados con la documentacion generada desde la solicitud del area
requirente, hasta el contrato formalizado.

El relativo al mantenimiento de los equipos de purificacion y depodsitos de agua potable para consumo
humano y agua pluvial instalados en inmuebles situados en la Ciudad de México, se localizaron asi: la
Subdirectora de Adquisiciones y Contratos, integr6 la documentacion, desde la solicitud de
contratacion hasta la etapa de los dictamenes resolutivos técnicos; y el Director de Adquisiciones,
Contratos, Convenios e Inmuebles, resguarda el fallo, declarado desierto.

Del mantenimiento preventivo a los pilotes de control del edificio alterno de la SCJN, la Subdirectora
de Adquisiciones y Contratos, no resguarda el acta del Subcomité de Revision de Bases (SUBREBA),
la conserva el Director de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles de manera electrénica en
su equipo de computo; asimismo, no se localizaron las observaciones del SUBREBA; no obstante, se
cuenta con el correo electronico con el que se recibieron.

En el correspondiente a la pdliza de mantenimiento anual preventivo a plantas de emergencia,
ubicadas en los diferentes edificios de la SCJN, (declarado desierto el 6 de julio de 2022), no se localizd
el fallo en el expediente electronico de la Subdirectora de Adquisiciones y Contratos; sin embargo, el
documento se mostro fisicamente, archivado en una carpeta.

En el referente a la pdliza de mantenimiento anual preventivo a plantas de emergencia, ubicadas en
los diferentes edificios de la SCJN, en la Ciudad de México (declarado desierto), no se localizo la
solicitud y la recepcion de observaciones del SUBREBA en el archivo digital de la Subdirectora de
Adquisiciones y Contratos; sin embargo, cuenta con ellos en su correo electronico.

En el relativo a la rehabilitacion de techumbres a base de estructura metadlica y cubiertas de
policarbonato en azotea del edificio Sede, la solicitud, observaciones del SUBREBA y el Punto para
Acuerdo de la adjudicacion, no se encontraron en el archivo digital; sin embargo, se encontraron en
correo electrénico; asimismo, las invitaciones y la notificacion de adjudicacion directa se mostraron en

papel.
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VII. El alusivo a la pdliza de mantenimiento anual preventivo a plantas de emergencia ubicadas en los
diferentes edificios de la SCJN (adjudicacion directa), se ubicé en la computadora de la Jefa de
Departamento de Adquisiciones de Obras, Materiales y Servicios, integrado con la documentacion
respectiva, incluido el contrato firmado.

Aunado a lo anterior, se informé de la pérdida de datos contenidos en un equipo de computo, del que se dio
parte a la Direccién General de Tecnologias de la Informacion, sin embargo, la persona titular de la DACCI
sefald que dicho suceso no tuvo afectacidon alguna, ya que cuenta con un respaldo en su computadora.

Por lo antes expuesto, se observé concentracion de la informacion en dos personas servidoras publicas, ya que
de los 68 expedientes de los procedimientos de contratacion revisados, el Director de Adquisiciones, Contratos,
Convenios e Inmuebles resguarda la totalidad en el equipo de cémputo que tiene asignado. De una muestra de
25 expedientes, proporcionados a través de una carpeta digital, no se identifica el servidor publico responsable
de la gestién y resguardo de la documentacién; 14 expedientes son resguardados por la Subdirectora de
Adquisiciones y Contratos.

En consecuencia, se advierten debilidades de control interno toda vez que no se aplica el principio de control
relativo a la desagregacion y delegacion de funciones, ademas, que se corre un alto riesgo de pérdida de la
informacion por fallas o extravio del equipo en el que se encuentra concentrada.

No se acreditd que la DACCI gestionara y conservara la documentacioén e informacién de los procedimientos de
contratacion de forma ordenada y sistematica, incluyendo las versiones definitivas y firmadas de los
instrumentos contractuales.

Asimismo, se observé que la disponibilidad, guarda y custodia de la documentacién administrativa o de caracter
operativo que gestiona el area auditada, no atiende a la normativa de la materia.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 212, del AGA 11/2019 del Presidente de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, del trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las Normas relativas a la
planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacién del gasto de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, que dispone:

“Articulo 212. Toda operacidon contable, presupuestaria y patrimonial debera estar respaldada por los
documentos originales comprobatorios y justificativos, asi como con la informacion correspondiente, a efecto de
gue las diversas operaciones que integran los registros cumplan con la normativa vigente.
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La disponibilidad, guarda y custodia de la documentacion administrativa o de caracter operativo vinculada a la
gestion de cada area, es responsabilidad de la Unidad Responsable que genere la erogacion. Las Unidades
Responsables deberan de instrumentar los mecanismos para contar de primera mano con la sefalada
documentacion, para permitirles atender directamente sus obligaciones para procesos de fiscalizacion, rendicién
de cuentas, asi como para atender solicitudes de transparencia y acceso a la informacion publica.

Las Unidades Responsables Integradoras que conforme a sus areas de competencia gestionan contrataciones,
conservaran en forma ordenada y sisteméatica toda la documentacion e informacion electronica comprobatoria
de los contratos, incluyendo las versiones definitivas y firmadas de éstos ultimos.”

Adicionalmente, en la Ley General de Archivo en su articulo 11, fracciones I, Il y lll, se establece lo siguiente:

“Articulo 11. Los sujetos obligados deberan:

I.  Administrar, organizar, y conservar de manera homogénea los documentos de archivo que produzcan,
reciban, obtengan, adquieran, transformen o posean, de acuerdo con sus facultades, competencias,
atribuciones o funciones, los estandares y principios en materia archivistica, los términos de esta Ley y
demas disposiciones juridicas que les sean aplicables;

Il. Establecer un sistema institucional para la administracion de sus archivos y llevar a cabo los procesos de
gestion documental;

lll. Integrar los documentos en expedientes;”

Subdireccion de Adquisiciones y Contratos.

Con relacion a la gestion de la Subdireccidon de Adquisiciones y Contratos desarrolld las siguientes actividades
sustantivas:

“3.1. Supervisar que los procedimientos de contratacién de obra publica, servicios relacionados con la misma,
servicios y adquisicion de materiales e insumos turnados por los superiores jerarquicos contaran con el soporte
normativo, las autorizaciones correspondientes y se realizaran de conformidad con el marco juridico respectivo.

3.2. Validar que las solicitudes de contratacion presentadas por las areas de la DGIF se encuentren debidamente
clasificadas y cuenten con la documentaciéon soporte.

3.3. Verificar que los contratos y convenios derivados de los procedimientos de contratacion realizados cuenten
con el visto bueno de la DGAJ y se formalicen en tiempo y forma.

3.4. Instrumentar los mecanismos necesarios para garantizar que los contratos y convenios formalizados fueran
remitidos a las areas correspondientes para su control, registro y administracion.

4efOITIvwvUGmM/xCyB5FFM9VWeXQHwWVQUguBM1nghAWU




3.5. Supervisar la elaboracion del Dictamen Resolutivo Econdmico de las propuestas econdmicas presentadas
por los participantes en los procedimientos de contratacién, en materia de obra publica, servicios relacionados
con la misma, servicios y adquisicion de materiales e insumos turnados, conforme a la normatividad vigente.

3.6. Revisar la informacion recibida por las areas técnicas de la DGIF, correspondiente, a la presentacion ante
la DGAJ de los proyectos de modificacién derivadas de los contratos.

3.7. Solicitar a las areas, la informacion para la atencion de solicitudes de acceso a la informacion, integrando
la misma en la respuesta correspondiente y la relativa al cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia relacionadas con la DGIF.

3.8. Las demas que requirieron mis superiores inmediatos.

A pesar de que menciond llevar a cabo las anteriores actividades sustantivas, se comprobd que corresponden
a las funciones establecidas en el Manual de Organizacion Especifico vigente MOE-DGIF-V2-OCT-2022, de las
cuales no sefald la relativa a “verificar la integracion y actualizacién del Catalogo Referencial de Contratistas”,
para presentarlo a consideracion de la DACCI.

Al respecto, en reunion de trabajo con la Subdirectora de Adquisiciones y Contratos, la cual se documento
mediante minuta de trabajo de fecha 16 de mayo de 2023 informé lo siguiente:

“...no se realiz6 ninguna actividad sustantiva para verificar la integracién y actualizacién referente al ejercicio
2022; en virtud de que, el Manual de Organizacion Especifico (MOE-DGIF-V2-OCT-2022), entr0 en vigor en
octubre de 2022.

Lo anterior, lo ratificé con nota informativa, entregada mediante correo electrénico del 17 de mayo de 2023.

En la citada reunion, se solicitd el Catalogo Referencial de Contratistas vigente en el ejercicio 2022; y se
proporciond el archivo correspondiente al ejercicio 2021. La mas reciente autorizacion de ingresos la realiz6 el
CASOD, el 11 de junio de 2021.

La mencionada subdirectora sefald no estar enterada de la actualizacion del catalogo debido a la fecha en la
que tomé conocimiento del Manual de Organizacion Especifico, empero, el resto de las funciones establecidas
si las ejecutd.

4efOITIvwUGm/xCyB5FFM9VWeXQHwVQUguBM1nghAWU




Por lo anterior, no se atendid el articulo 14, fraccion XXIX, del AGA XIV/2019, del Comité de Gobierno y
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 7 de noviembre de 2019; por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la
contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; que
dispone:

T

Articulo 14. Atribuciones de Infraestructura Fisica.

Infraestructura Fisica por conducto de su titular, o del servidor publico que corresponda, conforme a la regulacion
aplicable, debe ejercer las atribuciones siguientes:

XXIX. Integrar, actualizar y depurar el Catalogo Referencial de Contratistas conforme a lo previsto en este
Acuerdo General.”

Subdirecciéon de Inmuebles y Garantias.

De la revision a la operacion de la Subdireccion de Inmuebles y Garantias (SIG), mediante cuestionario de
control interno de fecha 6 marzo de 2023, se solicitd que se describieran las actividades sustantivas
desarrolladas durante 2022. Sobre el particular, se emitié la siguiente respuesta:

“Las que se sefalan en el apartado de “Funciones” dentro del numeral “1.2.1.2 SUBDIRECCION DE
INMUEBLES Y GARANTIAS” del MOE de la DGIF.

La persona titular de la Subdireccién de Inmuebles y Garantias proporciond informacién y documentacion
soporte relacionada con el catastro de bienes inmuebles, asi como los enlaces electronicos que contienen los
informes y reportes que se realizan en cumplimiento de sus funciones:

e Reporte en cumplimiento de lo establecido en la Norma Vigesimotercera del Acuerdo por el que se emiten
las Normas y Procedimientos para la Integracion y Actualizacion del Sistema de Informacion Inmobiliaria
Federal Paraestatal (SIIFP) del Instituto de Administracion y Avaluos de Bienes Nacionales (INDAABIN).

e Publicacion de informacion en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT).
e Informe Anual del estado que guarda el Patrimonio Inmobiliario de la SCJN al Comité de Gobierno y
Administracion.

Del padrén inmobiliario, se informd que no se encuentra actualizado. Asimismo, la bitdcora de mantenimiento
de los inmuebles no esta completa, ya que soélo consideré lo ejecutado durante 2022 en las Casas de la Cultura
Juridica y se esta trabajando en la integracion de lo realizado en los edificios ubicados en la Ciudad de México.
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Derivado de lo anterior, pese a que se presentan los informes indicados con antelacién, contienen diversas fallas
y deficiencias en su integracion.

De la funcién: “verificar que la informacién reportada por la DGPC relacionada con el valor contable de los
inmuebles, asi como la presentada por las Subdirecciones Generales de la DGIF derivada de los
mantenimientos, obras publicas y servicios relacionados con la misma que incrementen el valor de los
inmuebles, sean consideradas para la actualizacién de éstos”, el area auditada manifestd que se ejecuta a
través de los informes semestrales que presenta, con corte al 30 de junio y 31 de diciembre de cada ejercicio,
para la actualizacion de las cifras contables de los inmuebles bajo la administracion y resguardo de la SCJIN.

En atencion a lo anterior la DGIF solicita a la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC) el “Valor
en libros de la Cuenta Publica al 31 de diciembre de 2021, de todos los inmuebles que conforman el Patrimonio
Inmobiliario de este Alto Tribunal, dentro del archivo electronico libro de inventarios de bienes muebles e
inmuebles, base para la publicacion del Catalogo del Patrimonio Inmobiliario de la Corte, mismo que se actualiza
cada semestre en la pagina WEB de este Alto Tribunal. Cabe sefialar que esta informacion forma parte de los
archivos digitales (Excel) del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma
Nacional de Transparencia.”

Sobre el particular, la SIG no presenté evidencia de la verificacion y/o conciliacion entre la informacién que
genera la DGIF y la proporcionada por la DGPC relativa al valor de los inmuebles.

De la funcion de verificar que las garantias se presenten en tiempo y forma, para obtener el dictamen legal de
la Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ), supervisar su guarda, custodia y en su caso cancelacion a
través de la Direccion General de la Tesoreria (DGT), vigilando que sean entregadas a los administradores de
los contratos y convenios; la persona titular de la SIG proporcioné la base de datos con corte al 14 de diciembre
de 2022 de las garantias gestionadas en dicho ejercicio, con lo que se comprobd el cumplimiento de esta
funcion.

No obstante, se observé que en la redaccion de la funcién se indica “...supervisar su guarda y custodia y en su
caso cancelacion a través de la DGT...”, es conveniente resaltar que la guarda y custodia de las garantias en
sus diversas modalidades es una atribucion exclusiva de la DGT, y la DGIF, no puede supervisar a la DGT, por
lo que debera modificar dicha redaccién para que esté acorde con sus atribuciones.
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Operacion de la Direccion de Control de Gestion (DCG)

Para la revision de la operacion de la DCG durante 2022, se solicitd mediante cuestionario de control interno,
que senalara las actividades sustantivas que realiz6 y proporcionara el soporte documental.

La respuesta del area se detalla a continuacion:

e Dar seguimiento a través de Fichas Técnicas (se proporciono el reporte del Tablero de Control al 10 de
marzo de 2023), a los asuntos siguientes:

- Entrega-recepcion de los trabajos de mantenimiento en las Casas de la Cultura Juridica (CCJ), respecto
de 252 servicios realizados.

- Trabajos asignados al personal (supervisores, subdirector y director de servicios de mantenimiento) de la
DGIF, en el que se reportan 4 servicios realizados.

- Préstamo de herramientas para el personal comisionado en el almacén, con un estatus de 17 en préstamo
y 138 disponibles, de un total de 155.

- La entrega de 459 catalogos de conceptos para el mantenimiento en las Casas de la Cultura Juridica, de
los cuales 409 estan concluidos, 32 en reprogramacion y 18 fueron cancelados.

- Seguimiento del acervo artistico de la SCJN. Se informd que el inventario, se compone de 649 bienes
artisticos por obras, 380 de coleccidon de retratos vivos, 171 bienes ornamentales y decorativos y 98
correspondientes a los acervos artisticos relevantes.

- Sistematizacion de informacion relacionada con el catastro inmobiliario de la SCJN a través de una
herramienta informatica, para la elaboracién de los tableros de control, disefio de flujos de informacién y
registro, con el apoyo de aplicativos que proporciona la DGTI mediante Office 365.

e Atencion a instancias fiscalizadoras y solicitud de informacion a las areas; de las cuales, se proporcioné
evidencia de la auditoria numero DAO/2022/23, denominada “Adecuaciéon y ampliacion de la Casa de la
Cultura Juridica en Toluca, Estado de México”.

e Gestion para la elaboracion de los Manuales de Organizacion Especificos (MOE) y de Procedimientos.
Presento diversos correos electronicos, de las acciones que se realizaron para la actualizacién; asi como de
las mejoras a los procesos que se determinaron.
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e Elaboracién de informes, de los cuales se proporcionaron los correos electronicos para la tercera entrega de
informacion de la DGIF, para el Informe Anual de Labores; en los que se constaté lo siguiente:

- Envio de la DGIF, a la Direccion General de Planeacién, Seguimiento e Innovacién (DGPSI).
- Notificaciones a las areas del envio del informe a la Oficialia Mayor de este Alto Tribunal.

- Envio de la Direccion General de la Coordinacion de Compilacion y Sistematizacion de Tesis, para visto
bueno de la DGIF, y

- Notificacion de la version final del informe 2022, en formato de PDF, aprobado por la DGPSI.

Con la informacién y documentacion se comprobd el cumplimiento de las actividades que tiene a su cargo la
Direccion de Control de Gestion.

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares.

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 14 de
julio de 2023, se entregaron a la DGIF las cédulas de resultados y observaciones preliminares. En respuesta, a
través del oficio DGIF/SGVCG/DCG-57-2023, del 7 de agosto de 2023, remitio la contestacion de la Direccion
de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles:

Expedientes de procedimientos de contratacion:

“Al respecto se informa a ese 6rgano auditor que las contrataciones del ejercicio fiscal 2022, estan respaldadas
por los documentos originales comprobatorios, en soporte electrénico, de conformidad con el Acuerdo General
de Administracién nimero Xl1/2021, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de cinco de
octubre de dos mil veintiuno, mediante el cual se regula la organizacion, conservacion, administracion y
preservacion de los archivos administrativos de este Alto Tribunal; en ese sentido, dicho soporte se integra
mediante carpetas electrénicas bajo resguardo de los servidores publicos tanto mandos medios como operativos
de esta Direccion de Area a mi cargo. Se reitera que la pérdida de datos contenidos en un equipo de computo
no tuvo afectacion alguna, ya que se cuenta con el respaldo correspondiente.

No se omite soslayar que, los expedientes objeto de la auditoria alin estan en tramite conforme a los plazos de
conservacion previstos en el Catalogo de Disposicion Documental 2022.

4efOITIvwUGm/xCyB5FFM9VWeXQHwVQUguBM1nghAWU




Adicionalmente se hace de conocimiento que, para dar cumplimiento a la normatividad en materia de archivo,
se tienen identificados los expedientes de contratacion de 2022, con su respectiva clave archivistica en el
inventario correspondiente; asimismo se han efectuado acciones para la integracion conforme al Acuerdo
General de Administracion numero X1/2021 y se encuentran en proceso.

Sin perjuicio de lo anterior se informa que, a partir del mes de mayo, como mecanismo de control se realiza la
integracion de los expedientes en la herramienta OneDrive, para su disposicion inmediata de los servidores
publicos de esta area a mi cargo que intervienen en el procedimiento de contratacion en el ambito de sus
funciones, con lo que se evita la posible pérdida de la informacién por fallas o extravio del equipo en el que se
encuentra concentrada. Lo anterior se acredita con evidencia documental correspondiente.”

De lo anteriormente expuesto por la Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles, adscrita a
la Subdireccién General de Vinculacion y Control de Gestion, se toma en consideraciéon lo informado; no
obstante, el resultado prevalece, toda vez que incumple con el articulo 10 del AGA XI/2021.

Catalogo de Contratistas actualizado:

“Al respecto se informa que, la Direccion General de Infraestructura Fisica cuenta con el Catalogo Referencial
de Contratistas actualizado, reiterando que la Ultima autorizacidon de ingreso aprobada por el Comité de
Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD), fue el 11 de junio de 2021; por lo que durante
el ejercicio 2022 no hubo objeto de actualizacion.

Sin perjuicio de lo anterior, se informa que en el presente ejercicio se han efectuado acciones para someter a
autorizacion del Comité la autorizacion de ingreso de nuevos contratistas y con ello actualizar el mismo”

De lo anteriormente expuesto por la Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles, adscrita a
la Subdireccion General de Vinculacion y Control de Gestidén, se toma en consideracion lo informado, no
obstante, el resultado se mantiene.

Marco Normativo:

Articulo 212, del AGA 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del trece de mayo
de dos mil diecinueve.
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Articulo 14, fraccion XXIX, del del AGA XI1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, del 7 de noviembre de 2019.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboro Superviso6 Autorizo Aprobé
Mtra. Claudia Berenice Romero de la Torre C.P. Saul Badillo Ramirez Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Profesional Operativo Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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i Hoja No.
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

1deb

CONTRALORIA N° de Auditoria: DED/2023/06
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA ) ,
Periodo Revisado: 2022
DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO Monto fiscalizable: $0.00
:ﬁnewflimt Di\l 5 FED.EF .Mm | Monto fiscalizado: $0.00
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES

Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracion: 04/09/2023

)

Area auditada: Direccién General de Infraestructura Fisica. s

Titulo de la auditoria: Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempefo a la Subdireccidon General de Vinculaciéon y Control de Gestion y fa

Direccion de Investigacion de Mercado y Costos adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica.

NUM. DEL RESULTADO: R6

Con Observacién: Si(X) No( )

Procedimiento Num.: 6- Aplicacion de pruebas sustantivas a la operacion de la Direccidén de Investigacion
de Mercado y Costos (DIMC).

6.1 Constatar que la DIMC, cumplié con sus actividades, objetivos y acciones, de
acuerdo con las funciones y procedimientos establecidos.

Gestion y Operacion de la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC).
Observacion:
Observacion 001

Para la denominacion de cada investigaciéon de mercado y/o de estimacion de costos no se cuenta con un
nuamero, folio o referencia alfanumérica unicos, que faciliten su identificacion a nivel de Direccién General.

ACCIONES EMITIDAS

@HWVQUQUBMM

La Direccion General
Infraestructura Fisica, implemente
acciones a fin de que s8e
homogenice la nomenclatura conda
que se identifican I&s
procedimientos de contrataci
(numérica o alfanumeérica) a nivel
Direccion General, para que faC|I
su identificacion entre las aregs
involucradas.
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Con el propésito de revisar la operacion de la Direccion de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC), con oficio
CSCJUN/DGA/DED-57-2023, se solicito la siguiente informacion:

- Relaciéon de expedientes administrativos de las investigaciones de mercado realizadas durante 2022.
- Relacion de las investigaciones de mercado solicitadas por las diversas areas de la DGIF en 2022.

Con oficio DGIF/SGVCG/DCG-20-2023, la DIMC respondidé que durante el ejercicio 2022, se solicitaron 58
investigaciones de mercado, de ellas se realizaron 48, debido a que 10 no fueron necesarias ya que su costo
era menor a 2,000 UMAS (Articulo 48 del AGA XIV/2019). La DACCI proporcioné un archivo electrénico en
formato Excel, en el que se integraron 137 procedimientos de contratacion.

Del analisis realizado a ambos documentos se observd una discrepancia entre las 48 investigaciones de
mercado reportadas y los 137 procedimientos de contratacion sustanciados por la Direccién de Contrataciones,
Convenios e Inmuebles (DACCI).

A fin de aclarar la diferencia detectada e identificar todas las investigaciones de mercado, mediante oficio
CSCJUN/DGA/DED-170-2023, se requiri6 se complementara la relacion correspondiente a los 137
procedimientos de contratacion que reportd la DACCI, con la siguiente informacion:

“lll.- Las solicitudes de investigaciones de mercado; la referencia y/o numero, asi como la fecha con que se
realizé la solicitud a la Direccién de Investigacion de Mercado y Costos (DIMC).

IV.- Las investigaciones de mercado, que fueron elaboradas por la DIMC, y entregadas a la Subdireccion
General de Vinculacion y Control de Gestion (SGVCG) completar con: la fecha de recepcién y de la
investigacion, folio y/o referencia, asi como precio prevaleciente.”

Con el similar DGIF/SGVCG/DCG-30-2023, se dio respuesta a la solicitud y, de la revisidon a la informacion, se
comprobd que, de un total de 137 procedimientos de contratacién, en 50 se realizaron investigaciones de
mercado, en 18 se determinaron costos estimados y en 69 no se requirié dicho documento rector como se
muestra en el siguiente cuadro:

Importe del

No. Cons. Descripcion Cantidad Contrato con IVA
1 No se solicitd Investigacion de Mercado. 69 $6,489,214.47
Subtotal: 69 $6,489,214.47
2 Investigaciones de Mercado y costos estimados realizadas:
Costos estimados. 18 $857,723.66
Investigaciones de Mercado. 50 $28,142,214.44
Subtotal: 68 $28,999,938.10

Total 137 $35,489,152.57

Fuente: Informacion proporcionada mediante oficio DGIF/SGVCG/DCG-30-2023, por la Direccién General de Infraestructura Fisica.
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Con el objeto de revisar los expedientes de las 50 investigaciones de mercado y 18 estimaciones de costos que
la DIMC identificd, en reunion celebrada el 23 de mayo de 2023 se realizé una inspeccion fisica con personal
de la DIMC, misma que se documentd con minuta, en la que se asento:

1. ¢ Cual es la diferencia entre una Investigacion de Mercado y los Costos Estimados?
Respuesta: Para los procedimientos de contratacién que rebasan las 2,000 UMAS, se realiza una
Investigacion de Mercado y cuando el valor es menor a 2,000 UMAS, se determinan los Costos Estimados.
2. ¢ Quién elabora los costos estimados?
Respuesta: La Direccion de Investigacion de Mercado y Costos.

A fin de revisar fisicamente las 50 investigaciones de mercado y 18 estimaciones de costos, se solicito la
presencia de las personas servidoras publicas con plaza de profesional operativo, con adscripcién en la DIMC,
para que de forma individual identificaran los asuntos en los que participé cada uno, tanto en su elaboracion,
como en la integracion del expediente, con el siguiente resultado:

Numero de investigaciones de mercado y/o estimaciones de

Profesional Operativo . )
costos elaboradas por profesional operativo

1 | Plaza con terminacion 55 16
2 | Plaza con terminacion 57 8
3 | Plaza con terminacion 58 13
4 | Plaza con terminacién 53 19
5 | Plaza con terminacién 56 ! 12
6 | Plaza con terminacion 54 2 -
Total 68

Fuente: De la inspeccion fisica de los expedientes.

1 Se revisaron los 68 expedientes electrénicos, no obstante que, a la fecha de la inspeccion, la persona servidora publica con
numero de plaza con terminacion 56, que integré 12 expedientes, fue reubicada a otra area de la DGIF, por lo que el
Subdirector de Costos e Investigacion de Mercado mostré los archivos respectivos.

2| a persona servidora publica con nimero de plaza con terminacion 54, no obstante que forma parte de la plantilla de esa
direccién de area, de acuerdo con la estructura ocupacional autorizada, no colabora en la DIMC debido a una readscripcion
funcional dentro de la DGIF.

Se comprobd que en los equipos de computo asignados a las citadas personas servidoras publicas, se
resguardan los archivos electronicos de los expedientes, que se integran con la siguiente documentacion:
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Investigacion de mercado:

e Oficio de respuesta a la solicitud de la IM.
e Tomo I. Resumen de la Investigacion de Mercado.
e Tomo Il. Expediente de la investigacion de mercado.
¢ Anexos:
o Solicitud de Investigacion de Mercado con catalogo de conceptos y alcances técnicos.
Evidencia de la busqueda de proveedores.
Expediente de solicitud de cotizacion.
Evidencia de las solicitudes de cotizacion.
Respuestas de los participantes de la Investigacion de Mercado.
Revision técnica elaborada por el area requirente.
Analisis de precios unitarios elaborado por la DIMC (En su caso).

(ool ololNee)

Costos estimados:

e Determinacion del costo estimado.
¢ Justificacion del costo estimado.

Ademas, se evidencio que los expedientes contienen las fuentes de informacién que se consultaron (compranet,
base de datos de contrataciones del Poder Judicial de la Federacion o costos histéricos), cotizaciones de los
proveedores, comparativa de cotizaciones y el costo a precios unitarios elaborado a través de la aplicacion
Neodata.

Se constaté que la DIMC resguarda los expedientes de la investigaciéon de mercado y/o costos estimados, en
un repositorio creado en la herramienta tecnolégica Share Point, a nivel de direccién; ademas de que, el personal
a su cargo cuenta con ellos en su equipo de computo.

Adicionalmente, en el desarrollo de la diligencia se observo que al personal de la DIMC le resulté complejo la
identificacion de las investigaciones de mercado y/o determinacion de costos estimados en los que participé de
manera individual, debido a que se utilizé la descripcion de los 68 procedimientos de contratacion utilizada por
la Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles, siendo que la DIMC lo tiene denominado de
distinta forma. Lo anterior, debido a que no se tiene establecido en la DGIF, un numero, folio o referencia
alfanumeérica unica que facilite su pronta localizacion.

De lo expuesto, se concluye que los expedientes de las investigaciones de mercado se encuentran integrados
adecuadamente. En cuanto al Manual de Procedimientos, una vez que se actualice, se contara con un
instrumento normativo que regira las actividades y tramos de control para la gestidon de sus funciones.
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Asimismo, con la finalidad de facilitar las tareas del area se debera considerar implementar un mecanismo de
identificacion para toda la DGIF, a fin de establecer mecanismos de control y seguimiento a los procedimientos
de contratacion que incluya las investigaciones de mercado y/o costos estimados.

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares.

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 14 de
julio de 2023, se entregaron a la DGIF las cédulas de resultados y observaciones preliminares. En respuesta,
a través del oficio DGIF/SGVCG/DCG-57-2023 del 7 de agosto de 2023, se informd que, con el propdsito de
atender la recomendacion, se establecera un minutario unico de proyectos/trabajos de la Direccion General, de
manera coordinada entre las Subdirecciones Generales y la DIMC.

Se toma en consideracion los informado por la DIMC, no obstante, el resultado se mantiene.

Marco Normativo del Resultado:

No Aplica.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboro Superviso6 Autorizo Aprobé
Mtra. Claudia Berenice Romero de la Torre C.P. Saul Badillo Ramirez Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Profesional Operativo Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor
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Hoja No.
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORiA N° de Auditoria:

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

Periodo Revisado:

DIRECCION DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Monto fiscalizable:

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPRENA, CORTE DE JUSTICLA DE L NACON

i Monto fiscalizado:
CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES
Monto por aclarar:

Monto por recuperar:

Fecha de elaboracion:

1de7
DED/2023/06

2022

$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

04/09/2023
=)

Area auditada: Direccion General de Infraestructura Fisica.

Titulo de la auditoria:

Auditoria de cumplimiento con enfoque de desempenio a la Subdireccion General de Vinculacion y Control de Gestion y a la Direccion de Investigaci

de Mercado y Costos adscritas a la Direccion General de Infraestructura Fisica.

NUM. DEL RESULTADO: R7

Con Observacion: Si(X) No( )

Procedimiento Num.: 7- Andlisis al cumplimiento de las metas establecidas.
7.1 Verificar los controles para reportar el avance de las metas y su evidencia
documental.

Cumplimiento de metas del Programa Anual de Trabajo 2022 (PAT).
Observacion:

Observacion 001
En el indicador 3 se establecié una variable de tiempo, sin embargo, ésta no se advierte en su método de
calculo.

Observaciéon 002
La Direcciéon de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles no cuenta con controles para reportar el
avance y cumplimiento de la meta a su cargo.

ACCIONES EMITIDAS

La Direccion General
Infraestructura Fisica, giE
instrucciones a quien correspondg,
a fin de que, la construccion de I#ns
metas e indicadores permitan dar
seguimiento, evaluar y controlar %
ejecucion de los subprogram@
establecidos en el PAT.

23-006-R7-001-40-1
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Se identificd que la Direccion de Control de Gestion (DCG), no tiene metas establecidas.

La Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles (DACCI) tuvo bajo su responsabilidad un
indicador con el que se dio seguimiento, evalud, controld y ejecutd la meta establecida en el PAT 2022, como se
indica:

Indicador 3, meta: “Atender oportunamente el 100% de las solicitudes de procedimientos de contrataciéon
recibidas”.

Estructura del indicador. De la revision a los elementos que lo integran, se detecté lo siguiente:

Indicador 3 ‘ Area de oportunidad

De acuerdo con la forma en que esté expresada la meta, la unidad de medida
y el método de célculo, se sugiere que el nombre del indicador debera hacer
referencia a un porcentaje de cumplimiento, como ejemplo “Porcentaje de
cumplimiento en la atencién de solicitudes de procedimientos de contratacion
efectuados por las areas”.

Nombre del Indicador Cumplimiento en la atencion de solicitudes de procedimientos de contratacion efectuados

por las areas.

Unidad de medida Porcentaje.
Frecuencia de medicion Trimestral.
Tipo de indicador Eficacia.
Sentido del Indicador Constante

Es el porcentaje de cumplimiento en la atencion de solicitudes de procedimientos de
contratacion efectuados por las areas.

PEA(PA/PCR) * 100

PEA: Porcentaje de cumplimiento en la atencién de solicitudes de procedimientos de
contratacion efectuados por las areas.

Método de célculo En la denominacion de la meta se consideré el pardmetro “Atender
oportunamente...”, el cual implica una variable de tiempo, la que no se
advierte en el método de célculo, por o que se sugiere que se incluya en éste,

o en su defecto adecuar el nombre de la meta.

PA: Nimero de procedimientos de contratacion atendidos.
PCR: Nimero total de solicitudes de procedimientos de contratacion recibidos.

Nombre de la meta Atender oportunamente el 100% de las solicitudes de procedimientos de contratacion

recibidas.

Se definid la meta con una medida de tiempo "Atender oportunamente”, la
cual no se incluye en el método de célculo, sefialar el adjetivo oportuno es
ambiguo y llega a ser discrecional.

Fuente: Informacion obtenida del PAT 2022, proporcionado por la Direccién General de Infraestructura Fisica, mediante oficio DGIF/ISGVCG/DCG-20-2023 de fecha 10 de febrero de 2023.

Debido a que en el nombre de la meta del indicador 3, se establece la variable de tiempo “Atender
oportunamente”, la Direccion de Adquisiciones, Contratos, Convenios e Inmuebles (DACCI), mediante
cuestionario de control interno aplicado el 6 de marzo de 2023, manifesté que el parametro considerado para
reportar el cumplimiento es:

La Direccion General de
Infraestructura Fisica, establezca
controles con evidencia que
documente el avance y el
cumplimiento de las metas.

23-006-R7-002-40-1
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“Atender oportunamente todas las solicitudes de contratacion, se turnan, revisan y analizan dentro de la
guincena inmediata posterior en que son recibidos.”

La DACCI informé que la atencion de todas las solicitudes de contratacion las realizé dentro de la quincena
inmediata posterior en que se recibieron, no obstante, dicho factor de tiempo no se considerd, ni se definié en la
estructura del indicador; especificamente en el método de calculo, por lo que se debera incluir una variable de
temporalidad para reportar de forma objetiva, los avances en el cumplimiento de la meta, o bien replantearla.

Cumplimiento de la meta. “Atender oportunamente el 100% de las solicitudes de procedimientos de
contratacion recibidas”.

En los Reportes de Avance Fisico-Financiero correspondientes a los cuatro trimestres de 2022, publicados en la
pagina de Intranet de este Alto Tribunal, se constaté que la DGIF informd los siguientes avances:

S Avance fisico acumulado

Primero 100%
Segundo 100%
Tercero 100%
Cuarto 100%

Fuente: Reportes de Avance Fisico-Financiero trimestrales de 2022,
publicados en la pagina de intranet de la SCIN.

Con el objeto de verificar que el cumplimiento de la meta se encuentre sustentado con evidencia documental y
los controles correspondientes; mediante el citado Cuestionario de Control Interno, se obtuvo la siguiente
informacion:

SGVCG:

Pregunta: 7. Indique cudles fueron las metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo autorizado 2022
para la Subdireccion General, e informe cual fue su cumplimiento trimestral. Proporcione la evidencia que
sustente sus respuestas.

Respuesta: Atender oportunamente el 100% de las solicitudes de procedimientos de contratacion recibidas.

Se report6 el 100 por ciento de las solicitudes recibidas en ese periodo y se atendio el 100 por ciento de las
solicitudes de contratacion recibidas.
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Pregunta: En relacion con el punto 7, proporcione copia de los controles establecidos y la documentacion que
soporte los resultados obtenidos en el segundo trimestre.

Respuesta: El control establecido es el reporte del indicador correspondiente a cada trimestre y la
documentacion soporte es el mismo reporte generado.

DACCI:

Pregunta: 6. Indique cuéles fueron las metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo autorizado 2022
para la Direccion, e informe cual fue su cumplimiento por cada trimestre. Proporcione la evidencia que
sustente sus respuestas.

Respuesta: Indicador del PAT — Atencion del 100% de las contrataciones.

Pregunta: 7. Respecto a la meta “Atender oportunamente el 100% de las solicitudes de procedimientos de
contratacion recibidas”, establecida en el ejercicio 2022, indique lo siguiente:

a) El numero de procedimientos de contratacion atendidos, que fueron reportados en la citada meta, por cada
trimestre de 2022.

b) El niumero total de solicitudes de procedimientos de contratacion recibidos, con los que se report6 el
avance en la meta que nos ocupa, por cada trimestre de 2022.

Respuesta:
a) Se report6 el 100 por ciento de las solicitudes recibidas en ese periodo.
b) Se atendieron el 100 por ciento de las solicitudes de contratacion recibidas.

Pregunta: 8. En relacion con el punto 7, proporcione copia de los controles establecidos y la documentacion
que soporte los resultados obtenidos en el primer, segundo y tercer trimestre de 2022.

Respuesta: El control establecido es el reporte del indicador correspondiente a cada trimestre y la
documentacion soporte son los expedientes que se integran en cada procedimiento de contratacion, por
ende, es el reporte trimestral que se presenta.

Derivado de lo anterior, no fue posible verificar que la SGVCG y la DACCI, cuenten con los controles que soporten
el cumplimiento del PAT 2022, en virtud de que no proporcionaron la evidencia correspondiente.

Adicionalmente, la DACCI indic6 que el control es el reporte del indicador de cada trimestre y, la documentacion
soporte son los expedientes que se integran en cada procedimiento de contratacion, siendo éstos la fuente de
los reportes trimestrales.
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A fin de verificar lo asentado por la DACCI, se revis6 una muestra de 68 procedimientos de contratacion, en los
que se constaté la “fecha de recepcién” y la “fecha de atencion”. Se identificé que solamente 10 se atendieron
dentro de la quincena inmediata posterior en que fueron recibidos vy, los 58 restantes no cumplieron con dicho
parametro. De igual forma, en el analisis se observo que 56 de 68 solicitudes se atendieron en un plazo que va
de los 17 hasta los 494 dias.

Debido a la falta de controles y soporte documental, no se acredit6 la veracidad del reporte del avance trimestral,
aunado a que en la informacién proporcionada se incluyeron procedimientos de contratacion de ejercicios
diferentes al revisado, como se muestra en el siguiente cuadro:

Fecha de Atencion (Adjudicacion) Ndmero o cantidad

2023 7
2022 110
Autorizada por el CASOD el 09 de febrero de 2023.
Fallo desierto 13
En trdmite 1
N/A 1
No se adjudicé 4

TOTAL 137

Por otra parte, con base en la respuesta al cuestionario de control interno, se comprobé que la DIMC no cuenta
con indicadores ni metas registrados como se muestra a continuacion:

Pregunta: “5.- Indigue si cuenta con indicadores establecidos en el PAT 2022. De ser el caso, sefiale cual es
y cémo participa en el mismo. En caso negativo explique los motivos.

Respuesta: No Aplica. La Direccion de Investigacién de Mercado y Costos no tiene indicadores registrados
en el PAT ya que las que se describen corresponden a los proyectos que son desarrollados por las areas
técnicas que solicitan las investigaciones de mercado y los costos estimados.

Pregunta: “6.- Indique cudles fueron las metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo 2022. De ser el
caso, en que el area a su cargo participo, asi como su grado de cumplimiento. Proporcione la evidencia que
sustente sus respuestas.

Respuesta: No Aplica. La Direccién de Investigacion de Mercado y Costos no tiene metas registradas en el
PAT".
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Por lo tanto, se sugiere valorar la participacion de la DIMC, en el indicador: “Cumplimiento en la atencion de
solicitudes de procedimientos de contratacion efectuados por las areas”, con la meta correspondiente.

En resumen, de la revisidn practicada a la estructura del indicador “Cumplimiento en la atencién de solicitudes
de procedimientos de contratacion efectuados por las areas”, y su meta de “Atender oportunamente el 100% de
las solicitudes de procedimientos de contratacion recibidas”, establecida en el PAT 2022, se detectaron areas
de oportunidad en la integracion y descripcion del indicador; ademas, se observé que no se cuenta con controles
y registros que acrediten el cumplimiento de la meta reportado en cada trimestre en el apartado de evaluacion
del Médulo Institucional de Planeacion, Ejecuciéon y Seguimiento (MIPES).

Respuesta a los resultados y observaciones preliminares.

Mediante “Minuta de Presentacion de Resultados y Observaciones Preliminares de Auditoria”, de fecha 14 de
julio de 2023, se entregaron a la DGIF las cédulas de resultados y observaciones preliminares. En respuesta, a
través del oficio DGIF/SGVCG/DCG-57-2023 del 7 de agosto de 2023, informa lo siguiente:

- Del indicador 3 donde se considera una variable de tiempo, de la cual no se advierte su inclusion en el
método de calculo, manifestdé que los plazos (tiempo) de los procedimientos de contratacion son
referenciales ya que estan sujetos a la intervencion de otras areas ajenas a la Direccion de mérito, por lo
cual no considerd conveniente que forme parte del citado método ya que no estaria directamente relacionado
con algun retraso con la participacion del area, situacion que fue expuesta a la Direccion General de
Planeacion, Seguimiento e Innovacién y por ende se autorizo el indicador en esos términos.

- Con relacién a que, no se cuenta con controles para reportar el avance y cumplimiento de la meta, el area
manifestd que da puntual seguimiento a los avances de cada procedimiento de contratacion, a través de un
archivo electrénico en Excel denominado “Procedimientos en proceso” el cual es actualizado al menos una
vez a la semana y presentado con esa misma periodicidad al Subdirector General de Vinculacion y Control
de Gestion reportando los avances correspondientes.

En los casos de concursos los tiempos son variables derivado de la preparacién de la convocatoria/bases y
anexos, de las diversas revisiones que se llevan a cabo, de la programacion del SUBREBA y los inherentes
a las etapas de los procedimientos.
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Derivado de lo anterior, se concluye que no se cumple con el articulo Décimo Octavo, de los Lineamientos para
el Proceso de Planeacién, Programaciéon y Presupuestacion en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
emitidos en agosto de 2020, que dispone: "Las unidades responsables incluiran en su PAT, las metas y los
indicadores que permitan dar seguimiento, evaluar y controlar la ejecucion de los Subprogramas". Por lo que,
se toma en consideracion lo informado por el DACCI, no obstante, el resultado prevalece.

Marco Normativo del Resultado:
Articulo 53, del AGA 11/2019 del Presidente de la SCJN, de 13 de mayo de 2019.

Por la Direccion General de Auditoria:

Elaboro Superviso6 Autorizo Aprobé
Mtra. Claudia Berenice Romero de la Torre C.P. Saul Badillo Ramirez Mtro. José Manuel Martinez Cortés Lic. Manuel Diaz Infante Gomez
Profesional Operativo Subdirector de Area Director de Area Director General
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor

Firmado por: CHRISTIAN HEBERTO CYMET LOPEZ SUAREZ
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704864255
Fecha: 05/09/2023 02:18:43.1810000 p. m.

Firmado por: CLAUDIA BERENICE ROMERO DE LA TORRE Firmado por: SAUL BADILLO RAMIREZ Firmado por: JOSE MANUEL MARTINEZ CORTES Firmado por: MANUEL DIAZ INFANTE GOMEZ
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