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“Modificaciones a Instrumentos Contractuales”.
Licenciado Julio César Guerrero Martin Director General de Auditoria
Grupo Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicafia Director de Area
Auditor: Maestra Angélica Maria Juarez Tovar Subdirectora de Area
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Asistente de Gestidn y Seguimiento
Tipo de
Auditoria: Integral
DAIB/2025/33.
h::j";;:::ig? Oficios de Orden de Auditoria:
) CSCJUN/DGA/DAIB/33/2025 del 13 de enero de 2025.
CSCJUN/DGA/DAIB/227/2025 del 28 de febrero de 2025.
Criterios de Identificacion de areas de riesgo; antecedentes de revisiones anteriores, y debilidades de
Seleccion: control interno.
C Comprobar que el proceso de modificacion de instrumentos contractuales cumplié con la
Objetivo: . .
normativa aplicable.
Perlc?dp’ d.e 1 de enero de 2024 al 31 de marzo de 2025.
Revision:
Comprendio la revision de la informacién y documentacion proporcionada a la Direccion
General de Recursos Materiales por las areas administrativas que gestionaron convenios
Alcance: para modificar las condiciones establecidas en los instrumentos contractuales
’ primigenios, ya sea por ampliacion o reduccién de bienes, servicios, plazos o cualquier
otro aspecto pactado en estos; asi como, lo relativo a la autorizacién de esos convenios,
conforme a las disposiciones normativas vigentes.
Areas Direccién General de Recursos Materiales.
auditadas: Direccion General de Tecnologias de la Informacion.
Antecedentes: La Direccion General de Recursos Materiales adquiere y contrata para las areas

jurisdiccionales y administrativas, los bienes muebles y servicios requeridos para el
cumplimiento de sus funciones, con estricto cumplimiento al marco normativo vigente,
obteniendo las mejores condiciones de calidad, precio y oportunidad; asi como resguardar
el patrimonio de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, a través de una administracién
eficiente de bienes, inventarios y desincorporaciones.

La Direccidon General de Tecnologias de la Informacién administra, mantiene, opera y
controla los equipos de procesamiento, almacenamiento y de telecomunicaciones que
soportan los sistemas informaticos y portales web, a efecto de asegurar las condiciones
adecuadas de los bienes tanto propios como arrendados que integran los centros de
datos y cuartos de comunicaciones institucionales.

No se contd con antecedentes de auditorias especificas realizadas a los aspectos
fiscalizados.
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PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS:

1. Determinar el contexto en el que se suscribieron los instrumentos contractuales de adquisiciones y
servicios que dieron origen a los convenios modificatorios.

1.1 Identificar los antecedentes que originaron la suscripcion de los contratos de adquisicion de
bienes y de prestacion de servicios primigenios.

2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se
llevaron a cabo conforme a las disposiciones normativas aplicables.

2.1. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del convenio modificatorio
SCJUN/DGRM/DPC-016/11/2024, correspondientes a los “Servicios de renovaciéon vy
mantenimiento de equipos de la Red LAN” se ajustaron a las disposiciones normativas
aplicables.

2.2. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024, correspondientes a los “Servicios de equipo de computo de
escritorio” se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables.

2.3. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, correspondiente a los “Servicios integrados de infraestructura
de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda®, se ajustaron a las
disposiciones normativas aplicables.

2.4. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcion del Convenio Modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024, correspondiente a los “Servicios administrado de impresion,
digitalizacion y copiado”, se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables.

3. Comprobar que los recursos presupuestales se programaron y/o adecuaron conforme a las
condiciones determinadas en los convenios modificatorios, de conformidad con las disposiciones
normativas.

3.1. Verificar que el presupuesto autorizado, consider6 las adecuaciones presupuestales originadas
de los convenios modificatorios.

La Direccion General de Auditoria (DGA) en cumplimiento al Programa Anual de Control y Auditoria (PACA)
2025, mediante los oficios numero CSCJN/DGA/DAIB/33/2025 del 13 de enero de 2025, y
CSCJUN/DGA/DAIB/227/2025 del 28 de febrero de 2025, notificd a la Direccién General de Recursos Materiales
(DGRM) y a la Direccidon General de Tecnologias de la Informacién (DGTI), respectivamente, la orden de
auditoria.

En atencién a lo anterior, el 27 de enero de 2025 se llevd a cabo el acto de formalizacion de inicio de los
trabajos, en la que se suscribio el Acta de Formalizacion e Inicio de los Trabajos de Auditoria, nimero 001,
con la DGRM.

Asimismo, el 3 de abril de 2025 se llevo a cabo el acto de formalizacién de inicio de los trabajos, en la que se
suscribié el Acta de Formalizacidn e Inicio de los Trabajos de Auditoria, nimero 001, con la DGTI.
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Por lo anterior, esta DGA solicité a la DGRM proporcionara la informacion vinculada con el objetivo de la
auditoria, mediante los oficios nimero CSCJN/DGA/DAIB/115/2025y CSCJIN/DGA/DAIB/235/2025 de fechas
23 de enero y 5 de marzo de 2025, respectivamente.

En respuesta a lo anterior, la DGRM remitié la informacion correspondiente, mediante los oficios nimero
DGRM/DT-42-2025 y DGRM/DT-74-2025, de fechas 31 de enero y 7 de marzo de 2025, respectivamente.

En lo relativo a la DGTI, una vez determinada la muestra a revisar, esta DGA solicité a dicha direccién general
que proporcionara la informacién vinculada con el objetivo de la auditoria, mediante el oficio niumero
CSCJUN/DGA/DAIB/300/2025 de fecha 2 de abril de 2025.

En atencion a lo anterior, la DGTI present6 la informacién correspondiente, mediante el oficio DGTI/SGPNA-
100-2025 de fecha 9 de abril de 2025.

Derivado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria antes referidos y en cumplimiento a la normativa
aplicable para la DGRM y la DGTI, se determinaron los resultados que se describen a continuacion.

Resumen de los Resultados:

Resultado Num. 1
Antecedentes de los convenios modificatorios objeto de la revision.

Se seleccionaron cuatro convenios modificatorios (SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de
infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda; SCJN/DGRM/DPC-
016/11/2024 “Servicios de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-
020/12/2024 “Servicio administrado de impresién, digitalizacion y copiado”, y SCJN/DGRM/DPC-
021/12/2024 “Servicio de computo de escritorio”), los cuales provinieron de contrataciones plurianuales, cuya
gestion y administracion estuvo a cargo de la DGTI.

De la revision a los expedientes de las modificaciones contractuales citadas en el parrafo anterior, se
determiné que, en todos los casos, se contd con la autorizacion del Comité de Adquisiciones, Servicios, Obras
y Desincorporaciones (CASOD), lo que cumplié con la normativa establecida.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
1.

Resultado Num. 2
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicios de renovacion vy
mantenimiento de equipos de la Red LAN".

Con la finalidad de dar continuidad al contrato SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 “Renovacion y mantenimiento
de equipos de la Red LAN" y su convenio modificatorio SCJN/DGRM/DP-045/12/2023, se solicité al CASOD
la autorizacion para prorrogar los servicios por un periodo de 12 meses, del 1° de enero al 31 de diciembre de
2025, una vez que se cont6é con la aceptacion, por parte del prestador de los servicios, para continuar
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brindando los servicios bajo las mismas condiciones técnicas y econémicas que hasta ese momento se
tenian contratadas.

De acuerdo, con la justificacién planteada por la DGTI, era necesario continuar con los servicios y soporte
técnico que permitiera mantener en éptimas condiciones los equipos de operacién de la Red de Area Local
(LAN por sus siglas en inglés), lo que permitiria la disponibilidad de comunicaciones eficaces, eficientes y
seguras, tanto para las personas servidoras publicas de la SCJN, como de los usuarios de los servicios, al
permitir la consulta de servicios de tecnologias de la informacion.

De las condiciones contratadas y recursos erogados en 2024 por la prestacion de los servicios, se identificd
que los recursos ejercidos fueron por $3,253,632.96 pesos (IVA incluido). Al respecto, se comprobé que el
convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 para el ejercicio de 2025, consider6 el mismo costo
anual y condiciones, sin que se presentaran incrementos; ademas de que, para el primer trimestre de 2025, el
monto ejercido fue de $813,408.24 pesos, cantidad similar a los pagos efectuados en 2024, con lo que se
acreditd que el servicio tiene un comportamiento similar.

De la revisién de la documentacién contenida en el expediente de la modificacion contractual se considera
que la misma se ajustd a las disposiciones normativas aplicables.

Sin observacion.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
2.

Resultado Num. 3
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicios de equipo de computo de
escritorio”.

De la revisiéon para la renovacion del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 “Servicio de Cémputo de
Escritorio” y sus convenios modificatorios, se comprob6 que las direcciones general de Recursos Materiales
y Tecnologias de la Informacién presentaron el 6 de diciembre de 2024 un punto para acuerdo al CASOD, en
el que se expusieron los motivos que justificaron la necesidad de continuar con los servicios referidos,
considerando la cantidad de equipos (5,726) que hasta ese momento se encontraban contratados y
asignados, con un monto de $35,082,429.12 pesos, IVA incluido, y con una vigencia de enero a diciembre de
2025.

De los 5,726 equipos que se utilizaron como referencia para presentar las opciones de renovacion en el punto
para acuerdo referido en el parrafo anterior, se comprobd que la cantidad de equipos incluida en el convenio
es similar a la que se encontraba designada hasta el mes de noviembre de 2024, razén por la cual se confirmé
que la modificacion contractual se efectué en los mismos términos que el ultimo convenio modificatorio, y
que tuvo por objeto extender la vigencia de los servicios, a efecto de definir, en el futuro, el alcance y estrategia
de los “Servicios Administrado Especializados de Tecnoldgicos de informacion”, y llevar a cabo un nuevo
procedimiento de contratacion, conforme a los requerimientos que se determinen necesarios, una vez que se
realicen las modificaciones institucionales previstas en el “Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
reforma del Poder Judicial”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de septiembre de 2024.

De la revisién de la documentaciéon contenida en el expediente de la modificacion contractual se considera
que la misma se ajustd a las disposiciones normativas aplicables.
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Sin observacion.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
3.

Resultado Num. 4
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de
infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

Se verifico que el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-013/11/2024, mediante el cual se ampli6 por 12
meses la vigencia del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativo a los “Servicios integrados de
infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”, fue autorizado por el
CASOD en su 202 Sesién Ordinaria, celebrada el 7 de noviembre de 2024, y que dicho instrumento se formalizo
el 28 de noviembre del mismo afio.

Al respecto, la DGTI justificéd la ampliacién de los servicios, con base en la necesidad de mantener la
continuidad operativa de la infraestructura tecnoldgica critica de la SCJN, en tanto se definian alternativas de
renovacion previstas para 2026, con lo que se dio continuidad a la infraestructura habilitada durante el
ejercicio 2024, la cual se compuso por 112 bienes informaticos distribuidos en los centros de datos
institucionales.

De la revisién de la documentacién contenida en el expediente de la modificaciéon contractual se considera
que la misma se ajusto a las disposiciones normativas aplicables.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
4.

Resultado Num. 5
Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 “Servicio administrado de impresion,
digitalizacion y copiado”.

Se verificaron las gestiones efectuadas para la suscripcion del Convenio Modificatorio SCUN/DGRM/DPC-
020/12/2024, mediante el cual se amplié por 12 meses la vigencia del contrato abierto SCUN/DGRM/DPC-
008/04/2020, relativo a los “Servicios administrados de impresion, digitalizacién y copiado”. Al respecto, se
comprob6 que la ampliacién fue autorizada por el CASOD en su 222 Sesién Ordinaria, celebrada el 6 de
diciembre de 2024, y que el contrato se suscribio6 el 26 de diciembre del mismo afio.

La DGTI justifico la ampliacidon con base en la necesidad de mantener la continuidad operativa de los servicios
tecnoldgicos contratados, y sefialé que la infraestructura habilitada demostré ser funcional, estable y
compatible con los sistemas institucionales, considerando, desde una perspectiva econémica, que la prérroga
represento la alternativa mas eficiente frente a escenarios de contratacién nueva, al mantener los precios
unitarios previamente pactados y otorgar un beneficio adicional de $0.02 por copia/impresion en blanco y
negro.

Durante el desarrollo de la auditoria, y derivado del andlisis a los reportes de volumetria, se observé que el
17.48% de los equipos (114) presentaron una contabilizacion de cero consumos (respecto de las impresiones
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blanco y negro, color y escaneo), en un periodo de 10 meses, por lo que se advirtié la necesidad de contar con
un diagndstico que permitan identificar las necesidades tecnoldgicas conforme a los niveles de uso de los
recursos por cada una de las dreas, no limitando estas a los datos histéricos de la infraestructura tecnoldgica
instalada.

Al respecto, durante la ejecucién de la auditoria, la DGTI informd, sobre las diversas acciones instrumentadas
para el levantamiento de necesidades reales que permitan en futuras contrataciones determinar, con mayor
precision, el nimero de equipos necesarios para la operacidn institucional y maximizar el aprovechamiento
de estos.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
5.

Resultado Num. 6
Programacion de recursos presupuestales para el cumplimiento de obligaciones derivadas de
los convenios modificatorios.

Con relacion a los convenios modificatorios seleccionados como muestra, se verificod que las dreas auditadas
gestionaron la incorporacion de los recursos presupuestales en el Programa Anual de Necesidades (PANE)
2025, con la finalidad de contar con recursos suficientes que permitieran cumplir con las diversas
obligaciones, derivadas de los convenios modificatorios SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicio de
renovaciéon y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicio de equipo
computo de escritorio”; SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de
procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”; y SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 “Servicio
administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, ademas de que se comprobd que dichos recursos se
calendarizaron en las partidas presupuestarias correspondientes; y que se gestion6é con oportunidad la
certificacion presupuestal respectiva de cada uno de los convenios modificatorios autorizados, de
conformidad con los montos contratados.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
6.

ACCIONES EMITIDAS:
No se emitieron acciones derivadas de los procedimientos de auditoria ejecutados.
RESUMEN DE OBSERVACIONES

Se determinaron 6 resultados que no generaron observaciones, por lo que no se emitieron acciones.

Péagina 7 de 8

d7GRjtFISMNKOw1tvFUrEMS+BviTeVOI2A6 GKgNOwgA



_NDOS Periodo de ejecucion
&, s s
SY,

%@}j Inicio: 13/01/2025

Término: 26/08/2025

CONCLUSION DEL TRABAJO DE LA DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA:

La revision se realiz6 sobre la informacién proporcionada por la DGRM y la DGTI de este Alto Tribunal, de cuya
veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y
se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base
razonable para emitir la presente conclusion, que se refiere nicamente a las operaciones revisadas.

Se concluye que el proceso de modificacion de instrumentos contractuales se ajusté, en lo general, a las
disposiciones normativas aplicables. No obstante, se identificaron areas de oportunidad especificas en las
actividades de identificacion de necesidades tecnolégicas, de las cuales la DGTI informé sobre las diversas
acciones instrumentadas para el levantamiento de diagnosticos que permitan en futuras contrataciones,
determinar, con mayor precision, el nimero de equipos necesarios para la operacién institucional y maximizar
el aprovechamiento de estos, conforme se indica en el presente informe y en las Cédulas de Resultados
Finales correspondientes.

Atentamente

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Licenciado Julio César Guerrero Martin Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaia
Director General de Auditoria Director de Auditoria Integral “B”
El presente documento se formaliza por medio de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido

en el articulo Tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de
2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1deé6
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA o
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $74,758,134.52
e RS e
) CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $74,758,134.52
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
0

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI).

Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales.

Numero del resultado: R1

Con Observacion:  Si( ) No (X)
Objetivo especifico: 1. Determinar el contexto en el que se suscribieron los instrumentos contractuales de adquisiciones y servicios que dieron origen a los conveni®s
modificatorios.
Procedimiento Num.: 1.1 Identificar los antecedentes que originaron la suscripcion de los contratos de adquisicion de bienes y de prestacién de servicios primigenios.

Resumen del resultado

dB65WXe7wkd hA3PJZOQ@EtiQ4WM u3WY8lI

Para la presente auditoria se seleccionaron cuatro convenios modificatorios (SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamient®y
almacenamiento, en consumo bajo demanda; SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicios de renovacién y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-020/12/2@24
“Servicio administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, y SCUN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicio de codmputo de escritorio”). Al respecto, se identificd que dichos conven@s

provinieron de contrataciones plurianuales, cuya gestion y administracion estuvo a cargo de la DGTI. =
1T
De la revisidn a los expedientes de las modificaciones contractuales citadas en el parrafo anterior, se determind que, en todos los casos, se contd con la autorizaciéon del Comité de

Adquisiciones, Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD), lo que cumplié con la normativa establecida.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte. (AGA XIV/2019).
Articulo 3. Definiciones.
La interpretacién y aplicacion del presente Acuerdo General se entendera por.:

Fraccion XXIX. Contrato plurianual: Instrumento legal que, desde la etapa de planeacion, contempla una vigencia o duracién de varios afos y, por lo tanto, conllevan la erogacion de recursos
presupuestales, asi como derechos y obligaciones de las partes, por mds de un ejercicio fiscal.
Articulo 21. Atribuciones del Comité
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Fraccion Xl

Fraccion XXIX
Articulo 39.
Fraccion Il

Articulo 141.

Articulo 145.

Articulo 148.

Fraccion |

Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacién en términos del articulo 148 del presente Acuerdo
General;

Las demds que le sean otorgadas por este Acuerdo General, el Comité de Gobierno o por el Presidente.

Contrataciones de devengo futuro.

También se podran convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecucion inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos respectivos estardn sujetos a la
disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estardn condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte

Contratos.

La Suprema Corte celebrard los contratos ordinarios o simplificados, asi como los convenios modificatorios o aclaratorios para establecer los derechos y obligaciones para la
adquisicion de bienes, la prestacion de servicios o usos, asi como la ejecucién de la obra publica y los servicios relacionados con las mismas. Los citados contratos ordinarios
o simplificados no deberdn modificar las condiciones previstas en las bases del procedimiento de adjudicacion y podrén ser rescindidos por la Suprema Corte en caso de
incumplimiento de la contratista.

Formalizacién de los Contratos.

Con la notificacion del fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion y obligard a la Suprema Corte
y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato. Asimismo, con la notificacién del fallo la Suprema Corte realizara la requisicion de los bienes o servicios de que
se trate.

Dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la adjudicacion al proveedor, prestador de servicios o contratista que hubiese resultado ganador, se%
debera formalizar por escrito el contrato ordinario o simplificado, con la opinién de Asuntos Juridicos.
En su caso, el plazo para suscribir el referido contrato iniciara al dia siguiente al dia siguiente al en que se entregue su original, debidamente suscrito por el servidor publico®
competente, en el domicilio indicado por el proveedor o contratista adjudicado en su propuesta.

Modificacién de los Contratos

Los contratos que se celebren en la materia objeto del presente Acuerdo General podran ser modificados conforme a lo siguiente:

En materia de Adquisicion de Bienes y prestacion de servicios, los titulares de Recursos Materiales, asi como el titular de la Casa de la Cultura respectiva, podran autorizar
incremento o disminucién en la cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados, o del plazo de cumplimiento o vigencia, mediante modificaciones a los contratos vigentesr
siempre que el monto total de las modificaciones o de las prérrogas no rebasen en conjunto el 15 por ciento de los establecidos inicialmente y el precio sea igual al pactad
originalmente, salvo fluctuaciones de cardcter monetario o condiciones especiales del mercado debidamente justificadas, para lo cual se tomard como referencia el I'ndicﬁ
Nacional de Precios al Consumidor que publica el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. De no existir consenso entre los referidos titulares, reasumira su competencia @
que la tenga de origen para autorizar la contratacién y, por ende, la modificacion. <
En casos excepcionales podrén realizarse convenios aclaratorios, cuando no impliquen modificar lo originalmente pactado y Unicamente busquen precisar las condiciones de:
contratacion, para lo cual se atendera a los antecedentes que revelen fehacientemente el error entre el contrato acto juridico y el contrato como documento.

18

EAQ4WMuU3WY

Acuerdo General de Administracion VI1/2024, del Comité de Gobierno y Administracion, del treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por el que se regulan los procedimientos para la adquisiciéng.

arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la SCJN. (AGA XVI1/2024)

Cuarto transitorio

Acuerdo General de Administracion nimero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativa
a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacién del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).

Articulo 61.

Caodigo Civil Federal
Articulo 1794.
Fraccion 1.

Fraccion II.

Articulo 1796.

Todos los procedimientos de contratacion iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracion que se encuentren pendientes de conclusié
asi como los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuardn tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo Gener
de Administracion con el que inicié y las aplicables relacionadas con el mismo.

En cada contrato o convenio debera existir un administrador o responsable que serad designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actividades
funciones que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

E\HQUsegd685a/x

Para la existencia del contrato se requiere:

Consentimiento;

Objeto que pueda ser materia del contrato.

Los contratos se perfeccionan por el mero consentimiento; excepto aquellos que deben revestir una forma establecida por la ley. Desde que se perfeccionan obligan a los
contratantes no sélo al cumplimiento de lo expresamente pactado, sino también a las consecuencias que, segln su naturaleza, son conforme a la buena fe, al uso o a la ley.

Ley Federal de Austeridad Republicana (19 de noviembre de 2019).

Articulo 8.

En la adquisicién de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacion de servicios y obra publica se buscard la méaxima economia, eficiencia y funcionalidad,
observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables. Las adquisiciones, arrendamientos y
servicios se adjudicaran, por regla general y de manera prioritaria, a través de licitaciones publicas, de conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Las excepciones a esta regla deberan estar plenamente justificadas ante el érgano encargado del control interno que
corresponda.
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Desarrollo del Procedimiento
Antecedentes de los convenios modificatorios objeto de la revisién.

De la revision de la documentacién proporcionada por la DGRM, mediante los oficios DGRM/DT-42-2025 y DGRM/DT-74-2025, 31 de enero y 7 de marzo de 2025, se determind revisar
cuatro convenios modificatorios, cuya administracion y gestion estuvieron a cargo de la DGT], en términos de lo que establece el articulo 61 del AGA 11/2019, los cuales se indican en
la tabla siguiente:

CONTRATOS PRIMIGENIOS Y CONVENIOS MODIFICATORIOS SELECCIONADOS COMO MUESTRA
(Pesos)

Cons. Contrato / Convenio modificatorio Descripcion de los servicios contratados Vigencia Importe

Inicio Fin Contrato Convenio
1 SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 Servicios de renovacién y mantenimiento de equipos de la Red LAN.  14/12/2020 31/12/2023 $24,329,338.88
SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 Ampliacién de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $3,253,632.96 1l
SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y 01/01/2020  31/12/2023  $128,858726.08
2 almacenamiento, en consumo bajo demanda.
SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 Ampliacién de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $17,969,646.48
3 SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 Servicio administrado de impresion, digitalizaciéon y copiado. 16/04/2020 15/08/2023 $166,851,523.20 R
SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 Ampliacion de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $18,452,425.96
4 SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 Servicio de computo de escritorio. 04/12/2020 03/12/2023 $128,977,848.00
SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 Ampliacion de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $35,082,429.12
Total: $449,017,436.16  $74,758,134.52

Fuente: Elaborado con informacién que fue proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-42-2025 y DGRM/DT-74-2025, 31 de enero y 7 de marzo de 2025.

Los instrumentos contractuales para la prestacion de servicios, que se integran en el cuadro anterior, se consideran plurianuales, debido a que sus efectos legales trascendieron m
alla de un ejercicio fiscal, conforme a lo dispuesto en el articulo 3, fraccién XXIX, del AGA XIV/2019.

En lo que corresponde a los antecedentes que originaron la suscripcion de los instrumentos contractuales primigenios, y lo correspondiente a la autorizacion de los convenios
modificatorios objeto a la revision, los datos de mayor relevancia se describen a continuacion:

7wkdhA3PJZ@04ELIQ4WMuU3WYSII8

Servicios de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN.

(¥}
La DGTI solicité una contrataciéon para “Renovacién y mantenimiento de equipos de red LAN" con el objeto de renovar y reemplazar los switches de la serie S de la marca Extreée
Networks que operaban en cinco inmuebles de la Ciudad de México, debido a que estos tenian siete afios en operacion y habian agotado su tiempo de vida util, aunado a que, a paitir

. .. T R . , . . .. . . ~ o
de 2021, el fabricante dejaria de comercializar los equipos y, en consecuencia, ya no se atenderian incidentes o fallas, y se dejaria de tener accesos a refacciones o piezas danadas.g

X
Derivado de lo anterior, se ejecuto la licitaciéon publica num. LPN/SCJN/DGRM/003/2020, de la cual derivé la suscripcion del contrato SCIJN/DGRM/DPC-017/11/2020 el 14 de diciemge

de 2020 con la empresa Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V., por un periodo de 37.5 meses con inicio del 14 de noviembre de 2020 al 31 de diciembre de 2023, porin
monto de $24,329,338.88 pesos, IVA incluido. 18]

El 26 de enero de 2024 se celebré el primer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DP-045/12/2023, para ampliar su vigencia a partir del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024, en el
cual se mantuvieron los mismos términos y condiciones técnicas, lo que implicé un incremento en su monto por $3,253,632.96 pesos, IVA incluido.

Durante la séptima sesion extraordinaria del 14 de noviembre de 2024, el CASOD autorizé una modificacidn contractual para ampliar nuevamente su vigencia por el periodo 1° de enero
al 31 de diciembre de 2025, bajo los mismos términos y condiciones contractuales, cuyo monto de la ampliacion ascendi6 a $3,253,632.96 pesos, IVA incluido.

Derivado de lo anterior, se suscribié el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024, y se fundamenté en los articulos 21, fracciones XVII y XXIX, y 148, fraccidn |, del AGA
XIV/2019; Cuarto Transitorio del AGA VII/2024, y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.
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Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda.

El 4 de noviembre de 2019, se publicé la convocatoria a la licitacién publica nim. CJF/SEA/DGRM/LPN/029/2019, cuya contratacién se formalizd el 30 de diciembre de 2020 con la
empresa Focus On Services, S.A. de C.V., por un monto minimo de $89,928,167.12 pesos y un maximo $128,858,726.08 pesos (incluido IVA), por un plazo de 48 meses, del 1 de enero
de 2020 al 31 de diciembre de 2023 mediante contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019.

Los servicios considerados en el contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 se distribuyeron en dos vertientes: “servicio administrado para un Centro de Operaciones de Ciberseguridad”
y “servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

", ou

De acuerdo con la DGTI, algunos de los beneficios que se obtendria con la contratacion citada, serian: “facilitar y hacer mas eficiente los servicios que presta la DGTI"; “reducir costos

operativos y de mantenimiento”; “disminuir el riesgo financiero”; “optimizar labores administrativas”; “disminuir el factor de obsolescencia de soluciones tecnoldgicas”; “adoptar nuevas

tecnologias durante la contratacion”; “responder de manera inmediata a las necesidades de recursos de coémputo y almacenamiento”, y “mejorar de la disponibilidad de los servicios”.
1l

n, ou

0]
El 25 de enero de 2024 se celebré el primer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023), con el objeto de ampliar el monto maximo y la vigencia de la prestacion de dgs
servicios, bajo las mismas condiciones técnicas y econdmicas, con un incremento del presupuesto maximo estimado de $17,969,646.48 pesos (IVA Incluido), y la ampliacién dgla

vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024, sin que se presentaran modificacién respecto del monto minimo. pe)

=
El segundo convenio modificatorio objeto de la revisién (SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024) consistié en ampliar la vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025, por la presta@n
de los servicios integrados, bajo las mismas condiciones técnicas y econdmicas, el cual fue autorizado por el CASOD en su vigésima sesion ordinaria de 2024 celebrada el 7 de noviemgfe
de 2024, por un monto maximo, por $17,969,646.48 pesos, IVA incluido, sin que se presentara modificacion respecto del monto minimo y se fundamento en los articulos 21, fracmo@s
XVIl'y XXIX, y 148, fraccion |, del AGA XIV/2019; Cuarto Transitorio del AGA VI11/2024, y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Servicio administrado de impresion, digitalizacion y copiado.

3PJZ090

La DGTI solicité la contratacion de los servicios de impresion, copiado y escaneo de documentos, con la finalidad de atender las necesidades de las &reas juridicas y administrativ@s,
por un periodo de 40 meses, del 16 de abril de 2020 al 15 de agosto de 2023. En la justificacidn se sefialé que el equipo de impresién y fotocopiado, propiedad de la SCJN era obsol@o
ya que 1,405 (94.3%) de 1,490 tenian mas de 5 afios de haber sido adquiridos.

Xe7

De acuerdo con el area auditada, se registraban incrementos de requerimientos de soporte técnico por parte de los usuarios, los que no se atendian en tiempo y forma, y represental@m
un impacto negativo para la continuidad de las actividades del personal, y la contratacién de los servicios comprenderia la instalacién inicial del equipamiento, configuracién,
capacitacion y dotacion de insumos; asi como la estabilizacion de los servicios, y puesta a punto de la herramienta de administracién del servicio de monitoreo de los servicios.

Ux9d

Debido a lo anterior, este Alto Tribunal determiné factible adherirse a la contratacion efectuada por el Consejo de la Judicatura Federal (CJF), por medio de la licitacion pub@:a
CJF/SEA/DGRM/LPN/015/2019 en 2019, y procedié a la realizacion de una contratacién especial.

EV

Al respecto, el 15 de abril de 2020 se sometio a la autorizacion del CASOD la contratacién especial, en consecuencia, se suscribi6 el contrato SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, con la
empresa Sharp Corporation, México, SA. de C.V., en participacion conjunta con Legal de Distri Copy, S.A. de C.V., por un importe de $166,851,523.20 pesos (IVA incluido), con fundamento
en el articulo 45, fraccién IX, parrafo segundo, del AGA XIV/2019.

El 6 de enero de 2022 se celebré el primer convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-037/12/2021, para disminuir el monto minimo y ampliar el monto maximo de diversas unidades de
servicio, manteniendo las mismas condiciones técnicas y operativas establecidas del contrato original. La disminucidn del monto minimo fue de $3,696,456.00 pesos (IVA incluido), y
del monto maximo fue de $4,111,040.00 pesos, IVA incluido.
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El 11 de octubre de 2022 fue celebrado el segundo convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-020/09/2022, para disminuir los montos minimo y méaximo, manteniendo las mismas
condiciones técnicas y operativas a partir del 1° de septiembre de 2022 y hasta el 15 de agosto de 2023. La disminucion del monto minimo fue de $322,735.20 pesos y del monto
maximo de $2,015,778.40 pesos, IVA incluido.

El 16 de agosto de 2023 se realiz6 el tercer convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-009/08/2023, para ampliar su vigencia por 4 meses y 15 dias, contados a partir del 16 de agosto
y hasta el 31 de diciembre de 2023, manteniendo las mismas condiciones del contrato original.

El 30 de enero de 2024 se celebrd el cuarto convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-043/12/2023, para ampliar su vigencia por 8 (ocho) meses contados a partir del 1 de enero y hasta
el 31 de agosto de 2024, con una disminucién del monto minimo de $27,723,851.52 pesos, y una disminucién del monto méximo de $43,650,127.20 pesos, manteniendo las mismas
condiciones, del contrato original.

El 26 de junio de 2024 se realizé el quinto convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-006/06/2024 para ampliar su vigencia por 4 meses contados a partir del 1° de septiembre y hasta

el 31 de diciembre de 2024, manteniendo las mismas condiciones, del contrato original.
1l

Respecto del sexto convenio modificatorio objeto de la presente revisién, el CASOD, en su vigésima segunda sesion ordinaria celebrada el 6 de diciembre de 2024, autoriz%’la
modificacion del "Contrato" y sus cinco convenios modificatorios, para ampliar su, bajo los mismos términos y condiciones contractuales y conservando los montos minimos'y méxirr%s,
asi como el descuento del 50% en el costo de la renta mensual por equipo; ademas de considerar una reduccién de $0.02 (dos centavos) por copia/impresion, con fundamento endos
articulos 21, fracciones XVII y XXIX, y 148, fraccién 1, del AGA XIV/2019, razén por la cual el 16 de diciembre de 2024 se formalizé el sexto convenio modificatorio SCJN/DGRM/D%-
020/12/2024 cuya vigencia abarc6 del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025.

Servicio de computo de escritorio.

04EtiQ4W

La contratacion del servicio fue solicitada por la DGTI para el aprovisionamiento de equipo de computo bajo demanda, incluyendo la administracién, operacién, monitoreo, mantenimiegto
y soporte técnico de los equipos, para asegurar la continuidad operativa del personal, por un periodo de 36 meses. La justificacion de la necesidad se orient6 a la obsolescencia deﬂ#)s
equipos, ya que, de 2,989 equipos existentes en 2020, 2,965 tenian una antigtiedad superior a 5 afios.

hA3P

Derivado de lo anterior, el 3 de diciembre de 2020 se formaliz6 el fallo de la licitacién puiblica nim. LPN-SCJN-DGRM-004-2020, adjudicandose el contrato SCJN/DGRM/DPC-021/12/2CG20
el cual fue suscrito el 15 de enero de 2021 con la empresa Tec Pluss, S.A. de C.V. con vigencia del 4 de diciembre de 2020 al 3 de diciembre de 2023, con un presupuesto minimo3e
$52,919,148.96 pesos y un maximo de $128,977,848.00 pesos (IVA incluido).

5wXe

El 7 de enero de 2022 se celebro el primer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-044/12/2021, dentro de la misma vigencia del contrato original para ampliar el monto maximo&le
diversas unidades de servicio, manteniendo las mismas condiciones técnicas y operativas, con un incremento del monto maximo de $5,900,131.20 pesos con IVA.

Ux9d

El 19 de agosto de 2022 se celebro el segundo convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-015/07/2022, considerando la misma vigencia del contrato original, con el objeto de dismir@ir
las unidades de “Cémputo Mévil Base” y ampliar las unidades de Computo Mdvil Especial, manteniendo las mismas condiciones técnicas y operativas, con un incremento del moﬁto
maximo de $1,319,616.00 pesos con IVA.

El 14 de diciembre de 2023 se celebré el tercer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-027/12/2023, con el objeto de ampliar el plazo de vigencia del 4 al 31 de diciembre de 2023,
manteniendo los mismos términos y condiciones econémicas.

El 25 de enero de 2024 se suscribid el cuarto convenio modificatorio SCIN/DGRM/DPC-042/12/2023, para ampliar el plazo de vigencia del 1 de enero al 31 de agosto de 2024,
manteniendo los mismos términos y condiciones econémicas.

El quinto convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-007/06/2024 se formalizé el 21 de junio de 2024, para ampliar el plazo del 1° de septiembre al 31 de diciembre de 2024, manteniendo
los mismos términos y condiciones.
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Respecto del convenio modificatorio objeto de la revision, se comprobé que el CASOD, en su vigésima segunda sesién ordinaria, celebrada el 6 de diciembre de 2024, autorizé la
modificacién para ampliar su vigencia por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, lo que implicé un incremento en el monto méximo de $35,082,429.12 pesos, bajo los
mismos términos y condiciones contractuales, con lo cual se formalizé el sexto convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-021/12/2024 el 23 de diciembre de 2024, con fundamento en
los articulos 21, fracciones XVIl y XXIX, y 148, fraccion 1, del AGA XIV/2019, razén por la cual el 16 de diciembre de 2024 se formalizé el sexto convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-
020/12/2024.

Marco Normativo Infringido del Resultado:

No aplica.
Por la Direccién General de Auditoria:
1
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaia Licenciado Julio César Guerrero Martil
Asistente de Gestidn y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacién

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8IIg

Pagina 6 de 6




] Hoja No. 1de4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $3,253,632.96
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
. CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $3,253,632.96
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
Q
Areas auditadas: Direccidn General de Recursos Materiales (DGRM). o
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Numero del resultado: R2 %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.1 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024, correspondientes a los "Serviej':t)bs
de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN" se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables. —g
g
Resumen del resultado 2
(o]

Con la finalidad de dar continuidad al contrato SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 “Renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN" y su convenio modificatorio SCJN/DGRM/EP-
045/12/2023, se solicité al Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD) la autorizacién para prorrogar los servicios por un periodo de 12 meses, del 1%%e
enero al 31 de diciembre de 2025, una vez que se conto con la aceptacion, por parte del prestador de los servicios, para continuar brindando los servicios bajo las mismas condicio@s
técnicas y econdmicas que hasta ese momento se tenian contratadas. E
De acuerdo, con la justificacién planteada por la DGTI, era necesario continuar con los servicios y soporte técnico que permitiera mantener en 6ptimas condiciones los equipos de
operacién de la Red de Area Local (LAN por sus siglas en inglés), lo que permitiria la disponibilidad de comunicaciones eficaces, eficientes y seguras, tanto para las personas servidoras
publicas de la SCJN, como de los usuarios de los servicios, al permitir la consulta de servicios de tecnologias de la informacién.

De las condiciones contratadas y recursos erogados en 2024 por la prestacion de los servicios, se identifico que los recursos ejercidos fueron por $3,253,632.96 pesos, (IVA incluido).
Al respecto, se comprobd que el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-016/11/2024 para el ejercicio de 2025, consideré el mismo costo anual y condiciones, sin que se presentaran
incrementos; ademas de que, para el primer trimestre de 2025, el monto ejercido fue de $813,408.24 pesos, cantidad similar a los pagos efectuados en 2024, con lo que se acredit6 que
el servicio tiene un comportamiento similar.

De la revision de la documentacién contenida en el expediente de la modificacidon contractual se considera que la misma se ajusto a las disposiciones normativas aplicables.
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).
Articulo 8. En la adquisicion de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacién de servicios y obra publica se buscard la maxima economia, eficiencia y funcionalidad, observando los
principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por el que se regulan

los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte. (AGA XIV/2019).
Articulo 21. Atribuciones del Comité.

Fraccion XVII. Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacién en términos del articulo 148 del presente Acuerdo General;

Fraccion XXIX. Las demds que le sean otorgadas por este Acuerdo General, el Comité de Gobierno o por el Presidente.

Articulo 39. Contrataciones de devengo futuro

Fraccién lll. También se podran convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecucion inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos respectivos estaran sujetos a la
disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte I

Articulo 148 Modificacién de los contratos.

Fraccion | ()

3WY8II8

En el supuesto de que se requiera modificar la cantidad de bienes, monto de los contratos o prérroga de su vigencia o del plazo de cumplimiento, en un porcentaje superior
indicado y hasta el 25 porciento, la Unidad Solicitante deberd justificar las causas correspondientes ante el Oficial Mayor, para su autorizacion, en caso de que la modlflcamog
supere dicho porcentaje, se debera someter a consideracién del Comité
Acuerdo General de Administracion nimero VI1/2024, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de Treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por 6
que se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la SCJN.

W
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Cuarto Transitorio. Todos los procedimientos de contratacion iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracién que se encuentren pendientes de conclusié &R
asi como los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo General cﬁ
Administracion con el que inicié y las aplicables relacionadas con el mismo.

Acuerdo General de Administracion nimero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relatlvag

a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la Suprema Corte De Justicia De La Nacion (AGA 11/2019).

Articulo 61. En cada contrato o convenio deberd existir un administrador o responsable que sera designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actmdades&
funciones que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

Contrato SCJ/DGRM/DPC-017/1/2020 relativo al servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para los equipos de la RED LAN

Clausula Vigésima Las Partes” convienen que cualquier modificacion al presente instrumento contractual procedera por mutuo acuerdo, previa aprobacion del érgano competente de la “Suprem
Corte”, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del “Acuerdo General de Administracion X1V/2019".

PJ
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Desarrollo del Procedimiento

Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicios de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN".

VIQUx9d665

Con el objetivo de verificar el procedimiento para la autorizacion del convenio modificatorio relativo al servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico de los equips
de la Red LAN, con el prestador de servicios Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V., se solicitd, mediante el oficio CSCJN/DGA/235/2025 del 5 de marzo de 2025, la

informacién correspondiente a la DGRM, cuya informacion fue proporcionada, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, en la cual se identificaron diversas
gestiones, mismas que se describen en el presente resultado.

Con motivo del vencimiento del contrato SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 “Renovacién y Mantenimiento de equipos de RED LAN" y su convenio modificatorio, la DGTI, mediante el oficio
DGTI/555/2024, de fecha 3 de octubre de 2024, solicité a la DGRM que realizara la consulta al prestador de servicios la posibilidad de llevar a cabo la ampliacién de los servicios, bajo
las mismas condiciones técnicas y operativas estipuladas en el instrumentos contractuales vigentes y, en su caso, se pronuncie si estaba en posibilidad de ofrecer algun beneficio

econdmico adicional a favor de la SCJN, por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025y, en caso, de aceptar la propuesta, iniciar las gestiones pertinentes para llevar a
cabo el convenio modificatorio correspondiente.
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Por medio del escrito 041024 del 8 de octubre de 2024, la empresa Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V, manifesté su conformidad de ampliar los servicios solicitados
por la vigencia propuesta, bajo los mismos términos y condiciones técnicas y econdmicas que se tenian vigentes, en ese momento.

De acuerdo con el expediente de la modificacién contractual, |a justificacion técnica emitida por la DGTI se centré en los aspectos siguientes:

e La continuidad del contrato permitird que los equipos de la Red LAN de la SCJN se mantengan en 6ptimas condiciones de operacién, mediante una empresa especializada
que se encargue de su mantenimiento preventivo y correctivo, asi como de proporcionar el soporte técnico cuando se requiera.

e La provisién de servicios de mantenimiento a equipos de la red LAN permitira la disponibilidad de comunicaciones eficaces, eficientes y seguras tanto para las personas
servidoras publicas de la SCJN, como para los usuarios de los servicios, al permitir la consulta de servicios de tecnologias de la informacion, como pueden ser Internet,
aplicaciones, sistemas y correo electrénico.

e Encuanto alaampliacion, se debe tener en cuenta que el plazo de 12 meses es el minimo requerido, para garantizar que los servicios de la red LAN se mantengan en operacion,
en tanto se puede realizar un nuevo proyecto plurianual que permita renovar el servicio de manera integral, para lo cual se deben considerar los plazos que sefiala la normativa
aplicable, asi como, un plazo minimo de 6 meses para la migracién de los servicios a una nueva infraestructura.

Y8II8

e De no contar con este servicio, a partir del 1° de enero de 2025 se pondrian en riesgo las comunicaciones para las personas servidoras publicas de la SCJN, asi como para%s
usuarios de los servicios, tales como Internet, aplicaciones, sistemas y correo electrénico.

En cuanto a los beneficios contractuales, la DGTI manifesté la siguiente:

tiQ4WMu

e Economicamente: Resulta conveniente llevar a cabo la modificacién del contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 y su convenio modificatorio SCJN/DGRM/DHC
045/12/2023, relativos a la renovacion y mantenimiento de equipos de Red LAN, con Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V., mediante la ampliacién de 12 megas
de servicio, del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, en razén de que el precio prevaleciente resultante, es menor en 2.7 millones de pesos al precio que se tiene actualmeﬁe.

™
e Técnicamente: La infraestructura que conforma la Red LAN se encuentra en 6ptimas condiciones de operacion, lo que garantiza su continuidad en el tiempo solicitadode
proérroga, por lo tanto, los equipos cuentan con vida Util para seguir proporcionando el servicio, bajo las mismas condiciones econémicas originalmente contratadas y cah@d
técnica, por lo tanto, se considera viable mantener un servicio que es fundamental para la operacion informatica institucional.

Otros beneficios que, de acuerdo con lo planteado por la DGTI se obtendrian, se describen a continuacion:

e Se protegera el equipo de la red LAN en el Edificio Sede; Edificio 16 de septiembre; Edificio Bolivar; Edificio Republica de El Salvador; Cendi y Edificio Revolucién.

x9d665wXe7w

e El prestador del servicio estara obligado a resolver las anomalias en el funcionamiento de la red mediante un SLA (Service Level Agreement o acuerdo de nivel de servicio%n
un tiempo maximo de 4 horas, lo que garantiza la rapida recuperacién ante posibles fallas de los equipos de comunicaciones.

EVI

e Laempresa encargada de prestar el servicio de mantenimiento proporcionara los servicios con ingenieros cualificados y certificados por el fabricante de los equipos Extreme
Networks, a efecto de garantizar una atencién profesional del mds alto nivel.

e Tomando en cuenta la criticidad de los servicios de red de la SCJN, la atencién sera las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, de manera que se pueda solucionar cualquier
posible falla en el momento que se presente.

e En caso de unincidente de red critico se asegurara la asistencia presencial inmediata de un ingeniero calificado para atender la falla en las instalaciones de la SCJN.
e Se protegera el hardware mediante la sustitucion de partes dafiadas por refacciones nuevas, idénticas o de caracteristicas superiores, enviadas directamente por el fabricante
cuando se requiera, para restablecer la operacién y servicios de red.
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e Revision periddica de los equipos para verificar su desempefio y detectar a tiempo posibles fallas antes de que se presenten, asi como proponer mejoras en el funcionamiento.

Respecto de los recursos presupuestales, se manifestd que se encontraban considerados en el Programa Anual de Necesidades (PANE) 2025, en el subprograma de trabajo 25DGTISTO02,
“Administracion de Servicio de Infraestructura”, con recursos presupuestales en la partida 35301 por $3,253,636.00 pesos, circunstancia que fue acreditada a partir de la presentacion
de este como parte de la documentacion que acompaiié el punto de acuerdo correspondiente en el CASOD.

Se comprobd que, en la séptima sesion extraordinaria del 14 de noviembre de 2024, el Comité de Adquisiciones, Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD), autorizé la modificacion
del Contrato para ampliar su vigencia por el periodo 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, bajo los mismos términos y condiciones contractuales, lo que implicé un incremento en el
monto de $3,253,632.96 pesos, IVA incluido. La modificacién de realizé con fundamento en los articulos 21, fracciones XVII'y XXIX, y 148, fraccion |, del AGA XIV/2019, en relacidn con
el Cuarto Transitorio del AGA VI11/2024; asi como, 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Derivado de lo anterior, se suscribié el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-016/11/2024 el 3 de diciembre de 2024.

A solicitud de esta instancia auditora, la DGTI, por medio del oficio DGTI/SGPNA-100-2025 del 9 de abril de 2025, proporcioné informacion referente a los entregables correspondien;tgs
al ejercicio de 2024. Del andlisis efectuado a la informacion proporcionada, se identifico que el administrador del contrato acreditd, que cada uno de los servicios contratado%e
proporcion6 de manera satisfactoria y conforme a las condiciones del contrato.

Asimismo, conforme a informacién obtenida del Sistema Integral Administrativo (SIA), se identificaron los pagos emitidos, cuyo monto trimestral fue de $813,408.24 pesos, IVA inclufgo,
resultando un total de $3,253,632.96 pesos erogados en 2024. s

En concordancia con lo anterior, se comprob6 que durante el primer trimestre de 2025 se realizé el primer pago correspondiente por los servicios prorrogados, los cuales ascendie@n
a $813,408.24 pesos, IVA incluido, cantidad similar al pago realizado en el mismo periodo del afio previo, con lo que se determiné que las condiciones contratadas en el convehio
modificatorio fueron las mismas que en la contratacién primigenia, de conformidad con lo establecido en el articulo 148 del AGA XIV/2019, y Clausula Vigésima del contrgto

SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020. E,
Marco Normativo Infringido del Resultado: g
<

No aplica. S
X

Por la Direccion General de Auditoria: é

<

Elaboré Supervis6 Autorizé Aprobé §

©

Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaiia Licenciado Julio César Guerrero Marti@
Asistente de Gestion y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria =

>

Vo.Bo. w

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1de5
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $35,082,429.12
s
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $35,082,429.12
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/20;25
Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 5
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Ndmero del resultado: R3 %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.2 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcion del Convenio Modificatorio SCUN/DGRM/DPC-021/12/2024, correspondientes a los * Serwoztos
de equipo de computo de escritorio” se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables. —g
g
Resumen del resultado E

De la revisién para la renovacién del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 “Servicio de Cémputo de Escritorio” y sus convenios modificatorios, se comprobé que las direccioﬁ&s
general de Recursos Materiales y Tecnologias de la Informacién presentaron el 6 de diciembre de 2024 un punto para acuerdo al Comité de Adquisiciones, Servicios, Obra®y
Desincorporaciones (CASOD), en el que se expusieron los motivos que justificaron la necesidad de continuar con los servicios referidos, considerando la cantidad de equipos (5, 7@6)

que hasta ese momento se encontraban contratados y asignados, con un monto de $35,082,429.12 pesos, IVA incluido, y con una vigencia de enero a diciembre de 2025. >

De los 5,726 equipos que se utilizaron como referencia para presentar las opciones de renovacion en el punto para acuerdo referido en el parrafo anterior, se comprobé que la cantidad
de equipos incluida en el convenio es similar a la que se encontraba designada hasta el mes de noviembre de 2024, razén por la cual se confirmé que la modificacién contractual se
efectud en los mismos términos que el Ultimo convenio modificatorio, y que tuvo por objeto extender la vigencia de los servicios, a efecto de definir, en el futuro, el alcance y estrategia
de los “Servicios Administrado Especializados de Tecnoldgicos de informacion”, y llevar a cabo un nuevo procedimiento de contratacién, conforme a los requerimientos que se
determinen necesarios, una vez que se realicen las modificaciones institucionales previstas en el “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de reforma del Poder Judicial”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de septiembre de 2024.

De la revision de la documentacién contenida en el expediente de la modificacidon contractual se considera que la misma se ajusté a las disposiciones normativas aplicables.
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).
Articulo 8 En la adquisicion de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contrataciéon de servicios y obra publica se buscarad la maxima economia, eficiencia y funcionalidad,
observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se
regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte.
(AGA XIV/2019).

Articulo 21. Atribuciones del Comité.

Fraccion XVII. Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacion en términos del articulo 148 del presente Acuerdo General;
Fraccion XXIX. Las demas que le sean otorgadas por este Acuerdo General, el Comité de Gobierno o por el Presidente.

Articulo 39. Contrataciones de devengo futuro

Fraccién lll. También se podran convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecucioén inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos respectivos estardn sujetos a la

disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte

Articulo 148 Modificacion de los contratos.

Fraccion | ()
En el supuesto de que se requiera modificar la cantidad de bienes, monto de los contratos o prérroga de su vigencia o del plazo de cumplimiento, en un porcentaje superior al
indicado y hasta el 25 porciento, la Unidad Solicitante deberd justificar las causas correspondientes ante el Oficial Mayor, para su autorizacién, en caso de que la modificacion
supere dicho porcentaje, se debera someter a consideraciéon del Comité

Acuerdo General de Administracion niumero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas

a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).

Articulo 61. En cada contrato o convenio debera existir un administrador o responsable que serd designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actividades o funciones
que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

Acuerdo General de Administracion nimero VI1/2024, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de Treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por el

que se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la SCJN.

Cuarto Transitorio. Todos los procedimientos de contratacién iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracién que se encuentren pendientes de conclusion,
asi como los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo General
de Administracion con el que inicid y las aplicables relacionadas con el mismo.

Contrato SCJ/DGRM/DPC-021/12/2020 relativo al “Servicio de Cémputo de Escritorio” (SCE)

Vigésima. “Las Partes” convienen que cualquier modificacion al presente instrumento contractual procedera por mutuo acuerdo, previa aprobacion del érgano competente de la “Suprema
Corte” de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del “Acuerdo General de Administracién X1V/2019"

Desarrollo del Procedimiento

Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicios de equipo de computo de escritorio”.

Ux9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8

Para verificar el procedimiento, respecto de la autorizacion del convenio modificatorio relativo al servicio de computo de escritorio, contratado con el prestador de servicios TEC PLUSS,
S.A. de C.V.", se solicito, mediante el oficio CSCJN/DGA/235/2025 del 5 de marzo de 2025, la informacion correspondiente a la DGRM, cuya informacién fue proporcionada con el of'@io
DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, en donde se identificaron que se realizaron las gestiones que se describen a continuacién:

e Elcontrato primigenio SCIN/DGRM/DPC-021/12/2020, formalizado el 30 de diciembre de 2020, estableci6 una vigencia de 36 meses y un monto minimo de $52,919,148.96 pesos
y maximo de $128,977,848.00 pesos, ambos con IVA incluido.

e Derivado de la evolucion en la prestacion del servicio, al 21 de julio de 2024 se suscribieron cinco convenios modificatorios, autorizados por ajustes en los servicios contratados
o por la ampliacién del plazo originalmente establecido, conforme se detalla a continuacion:
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CONVENIOS MODIFICATORIOS DEL SERVICIOS DE EQUIPO DE COMPUTO DE ESCRITORIO
Incremento del monto
maximo o plazo.

$5,900.131.20

Numero de convenio Periodo Porcentaje

Para la ampliacion del monto maximo de
diversas unidades de servicio.

Para disminuir las unidades de cémputo
movil base y ampliar las unidades de
cémputo movil especial

Ampliar el plazo de vigencia

1) SCIN/SDGRM/DPC-044/12/2021 1de enero de 2022 al 3 diciembre de 2023.

4.57% de ampliacion

2) SCJN/SDGRM/DPC-015/07/2022 Mismo periodo $1,137,600.00 1.02% de ampliacién

3) SCJN/SDGRM/DPC-012/12/2023 4 al 31 de diciembre de 2023.
4) SCIN/SDGRM/DPC-042/12/2023 1 enero al 31 de agosto de 2024. Ampliar el plazo de vigencia
5) SCJN/DGRM/DPC-007/06/2024 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2024.  Ampliar el plazo de vigencia

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025.

En plazo (28 dias)
En Plazo de 8 meses
En Plazo de 4 meses

2.7% del periodo
22.22% del periodo
11.11% del periodo

e Mediante oficio DGTI/676/2024 del 20 de noviembre de 2024, la DGTI consult6 con la empresa Tec Pluss S.A de C.V., si esta en posibilidad de ampliar los servicios establecidos
en el contrato ordinario SCUN/DGRM/DPC-21/12/2020, bajo los mismos términos y condiciones y, en su caso, se pronunciara respecto de si estaria en posibilidad de ofreqer
algun beneficio econémico adicional a favor de la SCJN, por un periodo de 12 meses, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 y que, en caso de que caso de aceptatla
modificacion, se realizaran las gestiones pertinentes para llevar a cabo el convenio correspondiente. g

En respuesta el prestador de servicios por medio de escrito del 25 de noviembre de 2025 manifesté su conformidad para ampliar la vigencia del contrato y sus converfids
modificatorios por el periodo solicitado, en los mismos términos y condiciones técnicas. En cuanto a la parte econémica, el prestador de servicios ofrecié un descuento egel

monto de los equipos, para quedar como sigue:

Partida

Costo Unitario
Mensual

Descripcion del servicio

UA Unidad de Accesorios $147.00
UCMB Unidad de Computo Mévil Base $462.00
UCME Unidad de Computo Movil Especial $525.00
UCMBA Unidad de Computo Mévil BOOK AIR $928.00
UCMBP Unidad de Computo Mdvil BOOK PRO $1,690.00
UCFPI Unidad de Computo Fija Pro | $6,050.00
UCFPII Unidad de Computo Fija Pro Il $7,850.00

Se comprobé que las condiciones antes descritas se presentaron a
vigente, de conformidad con lo siguiente:

Monto maximo actual
$119,289,782.11, sin .V.A.

consideracion del CASOD para su autorizacion, por lo que se actualizé el monto maximo del contrato ordin

Monto maximo actualizado
$149,533,255.48, sin |.V.A.

Monto por ampliar
$30,243,473.37, sin L.V.A.

$138,376,147.25, con .V.A.

$35,082,429.12, con |.V.A.

$173,458,576.37, con .V.A.

Considerando el monto y vigencia del contrato primigenio, la presente modificacién representd lo siguiente:

Monto maximo

contrato primigenio
$111,187,800.00

Vigencia Vigencia por ampliar
(Meses) ((WEEED)
36 $30,243,473.38 12

Monto por ampliar

Porcentaje: 27.20% 33.33%

EVIQUx9d665\§Xe7wkd hA3PJZ0904EtiQ4
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En cuanto a la justificacion presentada por la DGTI para la autorizacién del convenio modificatorio, se identificaron los aspectos siguientes:

e Asegurar la operatividad ininterrumpida de la SCJN para el cumplimiento de sus funciones jurisdiccionales y administrativas. Para ello, es fundamental contar con equipos de
cémputo de escritorio en éptimas condiciones, ya que estos son indispensables para el trabajo diario de las personas servidoras publicas.

e Garantizar el mantenimiento, soporte, y la provisién de refacciones que permitan resolver cualquier falla o0 mal funcionamiento de los equipos de cdmputo, con el fin de evitar
interrupciones y asegurar la continuidad en las actividades de la Corte.

De acuerdo con lo descrito porla DGTI en la justificacion, para atender las necesidades institucionales de equipos de cémputo de escritorio, se deberd proporcionar el nimero de equipos
que se encontraban instalados y operando en las instalaciones de este Alto Tribunal, en el momento en que se propuso la autorizacién del convenio; cantidades que se muestran a
continuacion:

Tipo de equipo Numero de equipos

Unidad de Accesorios (UA) 2,020
Unidad de Computo Mévil Base (UCMB) 1,773 &
Unidad de Computo Mévil Especial (UCME) 1,800 e
Unidad de Computo Mévil Book Air (UCMBA) 25 g
Unidad de Cémputo Mévil Book Pro (UCMBP) 68 >
Unidad de Cémputo Fija | (UCFPI) 20 =
Unidad de Cémputo Fija Il (UCFPII) 20 =
Total 5,726 8

Otro aspecto relevante abordado en la justificacion fue que la DGTI analizé |a posibilidad de adquirir los equipos de computo que actualmente tiene la SCIN en el contrato de “Servicips
de Computo de Escritorio” o con algun proveedor que pueda proporcionar equipo de coémputo usado con las caracteristicas técnicas iguales o superiores con las que se cuentan, p&a

lo cual se realizaron los documentos rectores para una Investigacion de Mercado de “Adquisicién de Equipo de Coémputo usado”. N

El resultado de esta Investigacion de Mercado se integré en el documento IM-107/2024 remitido por la DGRM a la DGTI el 6 de noviembre de 2024, en el que la DGRM establecié perio%as
de 8, 12, 24 y 36 meses como escenarios para la contratacion de los “Servicios de soporte técnico y mantenimiento para los equipos de computo personal y periféricos”, debido a ¢tle
se determind necesario contar con el refaccionamiento para el mantenimiento correctivo y los servicios de mantenimiento preventivo, asi como el soporte técnico de los equiposle
computo que garantice la continuidad de los equipos y no afecte la operacién que realizan las personas servidoras publicas de este Alto Tribunal.

Xe7

Al respecto, la DGTI realizé un comparativo entre el escenario de adquirir los equipos de computo usado y contratar los servicios de soporte y mantenimiento por 12 meses paréla
continuidad de la operacidn, y ampliar por 2 meses mas con el proveedor actual y considerando la reduccién de costos unitarios mensuales, como se indica a continuacion:

COMPARATIVA ADQUISICION DE EQUIPO VS RENOVACION DEL CONTRATO.
Contratacion Monto sin IVA Monto con IVA Partidas presupuestales

EVIQUx9d66

Adquisicién de equipo de cdmputo usado y Servicio 51501 -Bienes informaticos
de soporte técnico y mantenimiento para los equipos $63,569,437.24 $§73,740,547.20 35301 Mantenimiento y conservacion
de cémputo personal y periféricos por 12 meses de bienes informéticos

Prérroga por 12 meses mas del contrato actual de 32301 Arrendamiento de equipo

“Servicios de Cémputo de Escritorio” $29,726,232.00 $34,482,429.12 y bienes informéticos
Diferencia (Ahorro en caso de optar por ampliar el $33,843,205.24 $39,258,118.08
contrato actual) e e
% Diferencia (Ahorro) 53.23%
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Derivado de lo anterior, la DGTI plasmé en la justificacion de la contratacidn, que la prérroga por 12 meses del periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025 del contrato vigente,
era la mejor alternativa econémica en beneficio de este Alto Tribunal, ya que, comparado con la adquisicion de los equipos y un contrato de servicios de soporte y mantenimiento, tendria
un costo para este Alto Tribunal de mds del doble al que se tenia en ese momento.

Asimismo, sefiald que, considerando que podrian existir requerimientos adicionales por parte de las dreas de equipos de computo, se reservaria una bolsa de $50,000.00 pesos
mensuales adicionales, para poder cubrir aquellos requerimientos que pudieran presentarse a lo largo del afio, por lo que el monto mensual ascenderia a $2,923,535.76 pesos, IVA
incluido, por lo que, para los 12 meses, resultaria en un total de $35,082,429.12 pesos, incluyendo el IVA.

Se comprobé que, en la vigésima segunda sesion ordinaria del CASOD, celebrada el 6 de diciembre de 2024, se autorizé la modificacién del contrato y sus cinco convenios modificatorios,
para ampliar su vigencia por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025, lo que implicé un incremento en el monto méximo de $35,082,429.11 pesos, IVA incluido, bajo los
mismos términos y condiciones contractuales, razén por la cual, el 25 de enero de 2025 se suscribid el convenio modificatorio CJN/DGRM/DPC-021/12/2024, con fundamento en los
articulos 21, fracciones XVIl y XXIX, y 148, fraccion |, del AGA XIV/2019, en relacién con el Cuarto Transitorio del AGA VII/2024,y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Adicionalmente, de la revision a los informes de servicios proporcionados por la DGTI a través de su oficio DGTI/SGPNA-100-2025 del 9 de abril de 2025, se corrobord que la sumale
equipos considerados para el andlisis fue de 5,726 equipos en sus diversos tipos, cifra similar a la del mes de noviembre de 2024, siendo esta informacion la base para la determinacion
del importe de la prérroga (con descuento otorgado por el proveedor), con lo que se determiné que las condiciones contratadas en el convenio modificatorio fueron las mismas quezen
la contratacion primigenia, de conformidad con lo establecido en el articulo 148 del AGA XIV/2019, y Clausula Vigésima del contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-021/12/2020, relati#®s
a los “Servicios de Computo de Escritorio”.

Marco Normativo Infringido del Resultado:

No aplica.
Por la Direccién General de Auditoria:
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicana Licenciado Julio César Guerrero Martil
Asistente de Gestion y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacién

EVIQUx9d66pwX87wkdhABPJZ0904ELiQ4WM

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracién [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1de8
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $17,969,646.48
S s e B
” CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $17,969,646.48
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
Q
Areas auditadas: Direccidn General de Recursos Materiales (DGRM). o
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Numero del resultado: R4 %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.3 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, correspondiente a los "Servi@l’t’bs

. . . . . » . . .. . . be)
integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”, se ajustaron a las disposiciones normativas aphcabl%.

Resumen del resultado

(o]
Se verificé que el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, mediante el cual se amplié por 12 meses la vigencia del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativg a
los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”, fue autorizado por el Comité de Adquisiciones, Servicios, Obra@y
Desincorporaciones (CASOD) en su 202 Sesion Ordinaria, celebrada el 7 de noviembre de 2024, y que dicho instrumento se formalizé el 28 de noviembre del mismo afio. 8

5wXe7

Al respecto, la DGTI justificé la ampliacién de los servicios, con base en la necesidad de mantener la continuidad operativa de la infraestructura tecnoldgica critica de la SCJN, en taﬁto
se definian alternativas de renovacion previstas para 2026, con lo que se dio continuidad a la infraestructura habilitada durante el ejercicio 2024, la cual se compuso por 112 bienes
informaticos distribuidos en los centros de datos institucionales.

De la revision de la documentacién contenida en el expediente de la modificacidon contractual se considera que la misma se ajusté a las disposiciones normativas aplicables.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).

Articulo 8. En la adquisicion de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacion de servicios y obra publica se buscara la maxima economia, eficiencia y funcionalidad, observando los
principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.

Acuerdo General de Administracion VI/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por el que se regulan

los procedimientos para la adquisicion, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal (AGA V1/2008).
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Articulo 20. ATRIBUCIONES DEL COMITE. El Comité tendra las atribuciones siguientes:

XV. Autorizar, en su caso, la modificacién de los instrumentos contractuales, competencia de Organos de la Suprema Corte de menor jerarquia, en los supuestos en que con aquéllas se
rebase el monto o el plazo que correspondan autorizar al Secretario de Servicios;

Articulo 143. MODIFICACION DE LOS CONTRATOS. Los contratos que se celebren en la materia objeto del presente Acuerdo General podran ser modificados conforme a lo siguiente:

I. En materia de Adquisicion de Bienes, los titulares de Adquisicion y Servicios y de la Unidad Solicitante podran autorizar de manera conjunta el incremento o disminucion en la cantidad de
bienes adquiridos o del plazo de cumplimiento, mediante modificaciones a sus contratos vigentes siempre que el monto total de las modificaciones o de las prérrogas no rebasen en conjunto,
el 15% de los conceptos, voliumenes o plazos establecidos originalmente en los mismos y el precio de los bienes sea igual al pactado originalmente, salvo fluctuaciones de cardcter monetario
o condiciones especiales del mercado debidamente justificadas, para lo cual se tomara como referencia el indice Nacional de Precios al Consumidor que publica el Banco de México. De no
existir consenso entre los referidos titulares, reasumird su competencia el que la tenga de origen para autorizar la contratacion y, por ende, la modificacion.

En el supuesto de que se requiriera modificar la cantidad de bienes o servicios adquiridos, en un porcentaje superior al indicado, Adquisiciones y Servicios o la Unidad Solicitante, segun

corresponda, deberd justificar las causas correspondientes ante el Comité, para su aprobacion. I
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regudan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia ge la

Nacion (AGA XIV/2019).
Segundo Se ABROGA el Acuerdo General de Administracion VI1/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte por el que se reg@an
Transitorio. los procedimientos para la adquisicion, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal y los Lineamientos Tempoi&es

para la distribucion de funciones establecidas en el Acuerdo General de Administracion VI1/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Gobiernoy Administracic’@de

la Suprema Corte por el que se regulan los procedimientos para la adquisicion, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos porlﬁste

Tribunal. <
o
>

Todos los procedimientos de contratacion iniciados durante la vigencia del Acuerdo General de Administracion VI/2008 que se encuentren pendientes de conclusion, asi como los act(ﬁde
ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacion conforme a las disposiciones de dicho Acuerdo y las aplicables relacionadas cgg el

mismo.
Contrato abierto niimero SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativo a los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.
Clausula "Las partes" convienen que cualquier modificacion al presente instrumento contractual procedera por acuerdo de "las partes", previa aprobacion del 6rgano competente de la "Suprema C%te”
Vigésima de conformidad con lo dispuesto en el articulo 143, fraccién |, del "Acuerdo General de Administracion VI/2008".

Primera

Desarrollo del Procedimiento
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

Por medio de los oficios CSCJN/DGA/DAIB/115/2025, CSCJN/DGA/DAIB/235/2025 y CSCJN/DGA/DAIB/300/2025, de fechas 23 de enero, 5 de marzo y 2 de abril de 2
respectivamente, la Direccion General de Auditoria solicité a las areas auditadas diversa informacién para el desarrollo de la presente auditoria.

BlQUx9d665wxe

5

En atencién a lo anterior, la DGRM, mediante el oficio DGRM/DT-42-2025 del 31 de enero de 2025, presenté la relacion de modificaciones a instrumentos contractuales formalizadas
durante el ejercicio 2024, en la que se identificé el Convenio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo

bajo demanda”.

Asimismo, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, la DGRM presenté evidencia del instrumento formalizado, acompafado de la documentacion correspondiente
a la autorizacion del CASOD; el punto para acuerdo presentado para tales efectos (y sus anexos); asi como, la carta de aceptacion de la prérroga o modificacidn de lo contratado, emitida
por el prestador de servicios.
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Por su parte, la DGTI, mediante el oficio DGTI/SGPNA-100-2025 del 9 de abril de 2025, presenté evidencia del andlisis efectuado para determinar la factibilidad de modificar el contrato
abierto SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 (contrato primigenio), relativo a los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

De la informacién proporcionada se identificaron las diversas gestiones relacionadas con el proceso de la modificacién contractual, las cuales se describen a continuacién:

El contrato primigenio se formalizo el 30 de diciembre de 2019 con el prestador de servicios Focus On Services, S.A. de C.V., en el que se establecié un plazo de prestacion del servicio
de 48 meses, del 1° de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2023, con un presupuesto minimo de $89,928,167.12 pesos y un maximo de $128,858,726.08 pesos, incluyendo IVA.

El primer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023) se formalizé el 25 de enero de 2024, en el cual se establecié una ampliacion de 12 meses en la prestacion del servicio,
del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024, manteniendo las condiciones técnicas y econdémicas pactadas en el contrato primigenio. El monto autorizado para la ampliacién ascendié
a $17,969,646.48 pesos (IVA incluido), con lo cual el presupuesto contractual maximo se actualizé a $146,828,372.56 pesos (IVA incluido).

La DGTI, con el oficio DGTI/503/2024 del 3 de septiembre de 2024, solicité a la DGRM llevara a cabo la consulta al prestador de servicios, respecto a la posibilidad de ampliar los
servicios contratados por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, bajo las mismas condiciones técnicas y operativas y, en su caso, para que se pronunciara sobre a|Ia
posibilidad de ofrecer algtin beneficio econémico adicional a favor de este Alto Tribunal.

Y8II8

El presupuesto de la ampliacion fue estimado en $17,969,646.48 pesos (IVA incluido), monto que se consideré dentro del Programa Anual de Ejecucion (PANE) 2025, bajo el conceEto
“Suministro de Infraestructura de Cémputo Central”, correspondiente al subprograma 25DGTIST02, denominado “Administracion de Servicios de Infraestructura”.

@WM

Al respecto, se comprobd que el requerimiento se registré inicialmente en la partida presupuestal 31904 “Servicios Integrales de Infraestructura de Cémputo”; sin embargo, se identificé
la necesidad de realizar ajustes para su actualizacion en la partida 32301 “Arrendamiento de Equipo y Bienes Informaticos”, en funcion de la naturaleza del gasto y del esquerpa
contractual previsto; asimismo, se identificd que el monto quedd sujeto a la aprobacion del Presupuesto de Egresos 2025 por parte de la H. Cdmara de Diputados, en lo relativo ags
asignaciones presupuestales autorizadas para este Alto Tribunal. ﬁ

N
Se identifico que la DGRM, mediante el oficio SGC/DPC/653/2024 del 17 de septiembre de 2024, solicité al prestador de servicios su pronunciamiento de conformidad para la ampliacién
del contrato vigente, el cual, mediante el escrito sin nimero de fecha 19 de septiembre de 2024, sefialé la aceptacién de la propuesta manteniendo las mismas condiciones operativas;
no obstante, respecto a las condiciones técnicas y econémicas expuso que, debido a las situaciones del mercado, especificamente a la adquisicién de VMware por parte de Broadcden,
se generaron cambios significativos en el modelo comercial de los productos ofertados, lo cual afectaria las combinaciones, versiones y soluciones del software proporcionaﬁo,
circunstancia por la cual seria necesario que la SCJN considerara la adquisicion de un licenciamiento completo bajo las nuevas condiciones comerciales de VMware.

wXe

Asimismo, el prestador sefialé que, de acuerdo con los términos del contrato, las consideraciones para el crecimiento del hardware y software adicional a la infraestructura ya instaldda
se encontraban agotadas, por lo tanto, nuevos aprovisionamientos de hardware y software no serian promocionados e instalados en los siguientes rubros: Infraestructura%e
Hiperconvergencia; Infraestructura de Firma Electrénica FIREL; Infraestructura de Almacenamiento; Infraestructura de Servicios Generales, y; Solucién de copias de Respaldo. 5
@]
Sobre lo sefalado en el parrafo que precede, se comprobé que la DGRM canaliz6 a la DGTI, mediante el oficio DGRM/SGC/DPC-526-2024 del 20 de septiembre de 2024, la soI|C|tud>_de
pronunciamiento respecto de las consideraciones informadas por el prestador de servicios.

Con fecha 15 de octubre de 2024, la DGRM recibié un alcance por parte del citado prestador, en el cual indicé que las condiciones técnicas y operativas se mantendrian conforme a las
descripciones establecidas en el contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 y su primer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023, por lo que se subsand lo
previamente comunicado respecto a la necesidad de que la SCJN considerara la adquisiciéon del licenciamiento completo bajo las nuevas condiciones comerciales de VMware;
asimismo, se ratifico lo sefialado, en relacién con el agotamiento de la capacidad de crecimiento en infraestructura de hardware y software, e incorporé la solicitud de que los documentos
correspondientes a los entregables del servicio para el ejercicio 2025 fueran aceptados mediante el uso de firma electrénica certificada.
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Se comprobd que, de la misma manera en que se remitié la primera respuesta recibida del prestador de servicios, la DGRM remitié el alcance a la DGTI, mediante el oficio
DGRM/SGC/DPC-619-2024 del 16 de octubre de 2024, reiterando la solicitud de pronunciamiento técnico y, en caso de considerar viables las condiciones planteadas, le requirié la
emision de la justificacién correspondiente para someter el asunto a consideracién del CASOD.

Mediante el oficio DGTI/SGIT/DCO-4-2024 del 21 de octubre de 2024, la DGTI comunicé a la DGRM su conformidad con las condiciones técnicas y econdmicas presentadas por el
prestador de servicios en el escrito del 15 de octubre de 2024, al considerar que dichas condiciones se ajustan a lo estipulado en el contrato primigenio.

Derivado de lo anterior, se comprobd que la solicitud para llevar a cabo la modificacién del contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 y primer convenio modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023, para la ampliacién de los servicios por 12 meses, del1° de enero al 31 de diciembre de 2025, fue presentada al CASOD para su autorizacion en la 202
Sesion Ordinaria de 2024, celebrada el 7 de noviembre de 2024.

Con la revision de la justificacion presentada por la DGTI para la ampliacion del servicios, se comprobd que la misma se centro en la necesidad de mantener la continuidad operativa
del servicio de procesamiento y almacenamiento que sustenta las soluciones tecnoldgicas, portales, sitios, micrositios y bases de datos institucionales, dentro de la infraestructura de
cémputo central de la SCJN, con el fin de garantizar la operacién ininterrumpida de los servicios tecnoldgicos alojados en la infraestructura central, en tanto se concluian los anallsbs y
definiciones para la implementacion de nuevas alternativas de renovacién tecnoldgica previstas para el ejercicio 2026. oo

La necesidad de la ampliacién de los Servicios, de acuerdo con el documento descrito en el parrafo anterior, se justificé en funcién de su cardcter critico para la operacion d%la
Infraestructura de Computo Central, la cual soporta multiples soluciones tecnolégicas institucionales, tales como el Sistema Electrénico de la SCJN, la firma electrénica FIREL, el Sistema
de Informética Juridica, asi como diversos servicios administrativos como la Ventanilla Unica de Servicios, la consulta de recibos de némina, citas institucionales, portales, siti% y
micrositios; asimismo, y destacé que dichos servicios resultan esenciales tanto para el publico en general, como para los usuarios del Poder Judicial, incluyendo la difusién del Semané#io
Judicial de la Federacion y la imparticion de cursos abiertos al publico.

904E

Desde una perspectiva econdémica, se comprobd que la DGTI concluyé que la extension del contrato represent6 la opcién de menor costo entre las alternativas disponibles, entrefas
cuales se consideraron los siguientes escenarios:

A. Renovacion por contratacion nueva:

kdhA3PJ

Durante el ejercicio 2024, la DGTI presenté ante el Comité de Gobierno y Administracién un proyecto de renovacién tecnolégica denominado “Suministro de Infraestructura,Eie
Computo Central y Servicios de Nube Hibrida”, cuya investigacion de mercado realizada el 6 de mayo de 2024 arrojé un costo total estimado de $733 millones de pesos por tfés
afos, incluyendo la adquisicidn, instalacion, mantenimiento y servicios en la nube publica. Al sumar los $18 millones correspondientes a la operacion bajo prérroga en 2024, el cqﬁo

global ascendia a $751 millones de pesos, lo que resulté financieramente inviable. %

D
Al respecto, se formularon tres alternativas técnicas con menor alcance funcional, las cuales fueron analizadas en la sexta sesion ordinaria del Comité, celebrada el 17 de junio®le
2024, en la que el CASOD instruy6 a la Oficialia Mayor para evaluar la viabilidad de adquirir equipos nuevos con recursos del ejercicio 2024, derivados de economias presupuestags
siempre que los proveedores pudieran entregar los bienes antes del 31 de diciembre del mismo afio. UJ

Posteriormente, en la octava sesion del CASOD, celebrada el 26 de agosto de 2024, se presentd un nuevo andlisis comparativo basado en la Investigacion de Mercado IM-076-2024,
que contemplé tres alternativas: dos con adquisicion de equipos nuevos, y una tercera basada Unicamente en la prérroga del contrato vigente por 12 meses. Las alternativas
buscaban mitigar riesgos operativos y garantizar la continuidad de los servicios mediante la interoperabilidad entre los nuevos equipos y la infraestructura arrendada.

Como resultado, se comprob6 que el CASOD acordé instrumentar la alternativa consistente en una adquisicién parcial de infraestructura, y tomar conocimiento de la solicitud para
iniciar un procedimiento de contratacién plurianual para la renovacion integral; no obstante, se concluyé que dicha adquisicion no seria suficiente para soportar la operacion
completa de los sistemas, sitios y soluciones tecnoldgicas, por lo que se considerd necesaria la prérroga del contrato vigente para garantizar la operacion durante 2025.
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B. Continuidad de los servicios por 1 afio (ampliacién):

Se evalud la opcidn de prorrogar el contrato vigente por un periodo adicional de 12 meses, manteniendo las condiciones técnicas y operativas previamente establecidas, devengando
mensualmente un presupuesto de $1,497,470.54 (IVA incluido), en la partida presupuestal 32301 “Arrendamiento de Equipo y Bienes Informaticos”.

La facturacién anual estimada bajo estas condiciones ascendié a $17,969,646.48 (IVA incluido), y se comprobé que ese monto que fue considerado inicialmente en el Programa
Anual de Ejecucion (PANE) 2025 dentro de la partida 31904 “Servicios Integrales de Infraestructura de Computo”, monto similar al formalizado en el primer convenio modificatorio.

Con la finalidad de validar los aspectos expuestos por la DGTI, se comprob6 que, en el marco del contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 y su primer convenio modificatorio
(SCIN/DGRM/DPC-044/12/2023), la infraestructura de cdmputo central de los centros de datos y cuartos de telecomunicaciones institucionales habilitada durante el periodo
auditado se compuso por 112 bienes informaticos, distribuidos de la manera siguiente:

BIENES TECNOLOGICOS QUE INTEGRAN LOS CENTROS DE DATOS
Y CUARTOS DE TELECOMUNICACIONES INSTITUCIONALES, 2024

Cons. Tipo Marca Ubicacién Componente (Funcion principal) %
1 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia g
Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia ™
3 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia §
4 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia <
5 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia 8
6 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia |
7 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia g
8 Switch DELL EMC Sede Hiperconvergencia 8
9 KVM APC Sede Hiperconvergencia ﬁ
10 KMM APC Sede Hiperconvergencia %
11 Gabinete DELL Sede Hiperconvergencia E
12 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia E
13 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia E
14 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia Q
15 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia E
16 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia 8
17 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia 8
18 Switch DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia 5
19 KMM APC 16 Septiembre Hiperconvergencia g
20 KVM APC 16 Septiembre Hiperconvergencia a
21 Gabinete DELL 16 Septiembre Hiperconvergencia
22 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
23 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
24 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
25 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
26 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
27 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
28 Switch DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
29 KVM APC Canoa Hiperconvergencia
30 KMM APC Canoa Hiperconvergencia
31 Servidor DELL EMC Sede Administraciéon HCI
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32 Servidor DELL EMC Sede Administracion HCI
33 Servidor DELL EMC Sede Administraciéon HCI
34 Servidor DELL EMC Sede FIREL

35 Servidor DELL EMC Sede FIREL

36 Servidor DELL EMC Sede FIREL

37 Servidor DELL EMC Sede FIREL

38 Switch DELL EMC Sede FIREL

39 Switch DELL EMC Sede FIREL

40 Switch DELL EMC Sede FIREL

41 Almacenamiento DELL EMC Sede FIREL

42 KVM APC Sede FIREL

43 KMM APC Sede FIREL

44 Gabinete DELL Sede FIREL

45 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

46 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

47 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

48 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

49 Switch DELL EMC 16 Septiembre FIREL

50 Switch DELL EMC 16 Septiembre FIREL

51 Switch DELL EMC 16 Septiembre FIREL

52 Almacenamiento DELL EMC 16 Septiembre FIREL

53 KVM APC 16 Septiembre FIREL

54 KMM APC 16 Septiembre FIREL

55 Gabinete DELL 16 Septiembre FIREL

56 Almacenamiento DELL EMC Sede Almacenamiento
57 Switch FC DELL EMC Sede Almacenamiento
58 Switch FC DELL EMC Sede Almacenamiento
59 Gabinete DELL Sede Almacenamiento
60 Almacenamiento DELL EMC 16 Septiembre Almacenamiento
61 Switch FC DELL EMC 16 Septiembre Almacenamiento
62 Switch FC DELL EMC 16 Septiembre Almacenamiento
63 Gabinete DELL 16 Septiembre Almacenamiento
64 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
65 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
66 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
67 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
68 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
69 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
70 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
71 Switch DELL EMC Sede Servicios generales
72 Switch DELL EMC Sede Servicios generales
73 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
74 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
75 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
76 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
77 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
78 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8
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79 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales

80 Switch DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
81 Switch DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
82 Switch DELL EMC Canoa Servicios generales
83 Switch DELL EMC Canoa Servicios generales
84 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
85 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
86 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
87 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
88 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
89 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
90 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
91 Switch DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
92 Switch DELL EMC 5 de febrero Servicios generales I
93 Gabinete DELL 5 de febrero Servicios generales «
94 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales g
95 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales ;
96 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales cg
97 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales §
98 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales <
99 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales g
100  Gabinete DELL Revolucién Servicios generales L#
101 Datadomain DELL EMC Sede Respaldo / restauracion 8
102  Servidor DELL EMC Sede Respaldo / restauracion ﬁ
103  Servidor DELL EMC Sede Respaldo / restauracion E
104  Datadomain DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracion 2
105  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracién %
106  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracion ‘é
107  Datadomain DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracién E
108  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracién é
109  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracion 8
110  Datadomain DELL EMC Canoa Respaldo / restauracién %
111 Servidor DELL EMC Canoa Respaldo / restauracion ?é
112 Servidor DELL EMC Canoa Respaldo / restauracion 2
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI, mediante oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de g
2025. ]

El listado de equipos anteriores se verificé a través de la revisién de los entregables denominados “Reportes de actividades de soporte reactivo”, en los cuales se registraron e
identificaron los bienes tecnoldgicos arrendados, asi como el estado de salud de cada uno de los componentes, conforme a la evidencia obtenida de la consola de
administracion del servicio. El resumen de la verificacién efectuada se muestra a continuacion:
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SERVICIOS INTEGRADOS DE INFRAESTRUCTURA DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, EN CONSUMO BAJO DEMANDA
DISTRIBUCION DE SERVICIOS POR CENTRO DE DATOS

Servicio Edificio CANOA Edificio 16 de septiembre Edificio SEDE  Edificio 5 de febrero Edificio Revolucién Edificio CENDI
Hiperconvergencia v v v
Firma electrénica v v
Almacenamiento v v
Infraestructura de Servicios Generales v v v v

Solucién integral de copias de Seguridad, restauracion vy v v
archivado de datos (respaldo)

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI, mediante oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de 2025.

Respecto de lo anterior, se comprob6 que el CASOD, con fundamento en los articulos 20, fraccion XIV, y 143, fraccion |, del AGA V1/2008, en relacion con el Cuarto Transitorio del AGA
VII/2024, y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, autoriz6 la modificacion del contrato vigente SCUN/DGRM/DPC-038/12/2019, correspondiente a la prestacion del servigio
integrado de infraestructura de procesamiento y almacenamiento en consumo bajo demanda con Focus On Services, S.A. de C.V., para ampliar su vigencia por el periodo 1° de ener%al

31 de diciembre de 2025, lo que implico un incremento en el monto de $17,969,646.48 pesos (IVA incluido). ;
™

En este sentido, considerando que, previamente se suscribié el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023, el monto total contractual ascendié a $164,798,019.03 pesds

(IVA incluido). %

g
Derivado de lo anterior, se comprobé que el 28 de noviembre de 2024 se suscribi6 el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, en los términos autorizados por el CASED,
de su revision se concluyé que la modificacion contractual se realizé de conformidad con lo establecido de conformidad con lo establecido en los articulos 20 y 143, fraccion |, del AGA
VI/2008, aplicable en términos de lo establecido en el articulo Segundo Transitorio del AGA XIV/2019, y en observancia de lo establecido en la Clausula Vigésima Primera del Contr&to

abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativo a los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”. ~

2

Marco Normativo Infringido del Resultado: i

2

No aplica. S

3

Por la Direccién General de Auditoria: 9

o©

o

Elaboro Superviso Autorizo Aprobé L

o)

Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicana Licenciado Julio César Guerrero Martl'ng

Asistente de Gestion y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria w
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1de9
_QNDOS SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
\s“@gﬁ%g CONTRALORIA N° de Auditorfa: DAIB/2025/33
3 GO § DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
g Al ¥ h , 1 i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
Y v DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Perfodo Revisado:
- ) Monto fiscalizable: $18,452,425.96
s
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $18,452,425.96
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
Q
Areas auditadas: Direccidn General de Recursos Materiales (DGRM). o
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Numero del resultado: RS %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.4 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024, correspondiente a los "Servietms
administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables. —g
2
Resumen del resultado 2

(o]
Se verificaron las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio SCUN/DGRM/DPC-020/12/2024, mediante el cual se amplié por 12 meses la vigencia del contrgo
abierto SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, relativo a los “Servicios administrados de impresidn, digitalizacién y copiado”. Al respecto, se comprobd que la ampliacién fue autorizada %r
el CASOD en su 222 Sesion Ordinaria, celebrada el 6 de diciembre de 2024, y que el contrato se suscribié el 26 de diciembre del mismo afio. o

La DGTI justificé la ampliaciéon con base en la necesidad de mantener la continuidad operativa de los servicios tecnolégicos contratados, y sefialé que la infraestructura habilitada
demostré ser funcional, estable y compatible con los sistemas institucionales, considerando, desde una perspectiva econdémica, que la prérroga representd la alternativa mas eficiente
frente a escenarios de contratacion nueva, al mantener los precios unitarios previamente pactados y otorgar un beneficio adicional de $0.02 por copia/impresion en blanco y negro.

Durante el desarrollo de la auditoria, y derivado del andlisis a los reportes de volumetria, se observd que el 17.48% de los equipos (114) presentaron una contabilizacion de cero consumos
(respecto de las impresiones blanco y negro, color y escaneo), en un periodo de 10 meses, por lo que se advirtié la necesidad de contar con un diagnéstico que permitan identificar las
necesidades tecnoldgicas conforme a los niveles de uso de los recursos por cada una de las areas, no limitando estas a los datos histéricos de la infraestructura tecnoldgica instalada.

Al respecto, durante la ejecucidn de la auditoria, la DGTI informd, sobre las diversas acciones instrumentadas para el levantamiento de necesidades reales que permitan en futuras
contrataciones determinar, con mayor precisién, el nimero de equipos necesarios para la operacion institucional y maximizar el aprovechamiento de estos.
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).
Articulo 134. Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.
Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).
Articulo 8. En la adquisicién de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacion de servicios y obra publica se buscard la maxima economia, eficiencia y funcionalidad, observando los
principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion (AGA XIV/2019).
Articulo 21. Atribuciones del Comité.
El Comité tendra las atribuciones siguientes:

XVII. Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacién en términos del articulo 148 del presente Acuerdo General;

Articulo 148. Modificacién de los Contratos.
Los contratos que se celebren en la materia objeto del presente Acuerdo General podran ser modificados conforme a lo siguiente:
I. En materia de Adquisicion de Bienes y prestacion de servicios, los titulares de Recursos Materiales, asi como el titular de la Casa de la Cultura respectiva, podran autorizar el increm%mto
o disminucioén en la cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados, o del plazo de cumplimiento o vigencia, mediante modificaciones a los contratos vigentes siempre que el mglto
total de las modificaciones o de las prérrogas no rebasen en conjunto el 15 porciento de los establecidos inicialmente y el precio sea igual al pactado originalmente, salvo fluctuaci@es
de caracter monetario o condiciones especiales del mercado debidamente justificadas, para lo cual se tomara como referencia el indice Nacional de Precios al Consumidor que publigg el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. De no existir consenso entre los referidos titulares, reasumird su competencia el que la tenga de origen para autorizar la contratacion ygbor
ende, la modificacién. e
Igual porcentaje se aplicara a las modificaciones o prérrogas que se hagan respecto del monto o vigencia de los contratos de arrendamiento. S
En el supuesto de que se requiriera modificar la cantidad de bienes, monto de los contratos o prérroga de su vigencia o del plazo de cumplimiento, en un porcentaje superior al indic y
hasta el 25 porciento, la Unidad Solicitante deberd justificar las causas correspondientes ante el Oficial Mayor, para su autorizacion. En caso de que la modificacién supere dicho porcen&aje
se deberd someter a consideracion del Comité.

Acuerdo General de Administraciéon numero VII/2024, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por elﬁue

se regulan los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, y prestacién de servicios requeridos por la Suprema Cor{€de|

8l18=:

Justicia de la Nacién (AGA V11/2024). 3
Articulo Cuarto  Todos los procedimientos de contratacion iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracién que se encuentren pendientes de conclusion, asi coQo
Transitorio los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo General de Administraciég

con el que inicid y las aplicables relacionadas con el mismo. S

Contrato abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, relativo a los “Servicios administrados de impresién, digitalizacién y copiado”. s

Clausula MODIFICACION AL CONTRATO. L
Vigésima "Las Partes" convienen que cualquier modificacién al presente instrumento contractual procederd por acuerdo de "Las Partes", previa aprobacién del 6rgano competente de la "Suprgma

Corte" de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del "Acuerdo General de Administracién X1V/2019". d
Clausula ADMINISTRADORES DEL CONTRATO. E
Vigésima La “Suprema Corte” designa como administradores del contrato al Ing. Carlos Manuel Robles Mondragén, Director de Computo Personal, y al Lic. José Emilio Escobar Villanueva, Director
Primera de Almacenes e Inventarios, quienes serdn responsables de la administracion del contrato, conforme a las siguientes atribuciones:

> Por la Direccién General de Tecnologias de la Informacién: La administracion de los servicios de equipos de impresién, asi como de las paginas impresas.
»  Por la Direccién General de Recursos Materiales: La administracion de toda la informacién de insumo bajo demanda para los equipos propiedad de la “Suprema Corte”.
Los Directores Generales de Tecnologias de la Informacién y de Recursos Materiales de la “Suprema Corte” podran sustituir a los administradores designados, debiendo informar por
escrito al “Prestador de Servicios”.

Anexo Técnico del contrato abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020.

Apartado VI. Dotacion adicional, retiro y sustitucién de equipos.

Fraccion VI.2. Alcance del drea administradora del contrato.
El drea administradora del contrato por parte de “LA CORTE”", serd la Unica que podra solicitar la dotacién adicional, retiro, sustitucion y reubicacion de los equipos mediante solicitud por
escrito o medio digital acordado, por lo que el prestador de servicios deberd enviar el equipo al lugar indicado en la solicitud, considerando toda la logistica necesaria para el traslado,
instalacion y, en su caso, capacitacion al personal; el equipo quedara funcionando en su totalidad y a entera satisfaccién del Area Administrativa de “LA CORTE”, llevdndose a cabo en un
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plazo no mayor a tres dias habiles en la Ciudad de México y Zona Conurbada y de cinco dias habiles en el Interior de la Republica, contados a partir de la fecha en que el prestador de
servicios ganador reciba la solicitud por parte del area administradora del contrato por parte de “LA CORTE". Dichos movimientos se realizaran en el horario de trabajo de los mismos y no
representara costo adicional alguno.

Apartado XIII. Facturacion.
Fraccion Reporte de Servicios. Como soporte de cada factura por la prestacion de los “Servicios administrados de impresion, digitalizacion y copiado”, el proveedor adjuntara el reporte de lecturas
XI.2. electronicas del consumo por cada uno de los equipos previamente revisado y avalado por el area administradora del contrato por parte de “LA CORTE"; sefialando el periodo al que

correspondan, la fecha y hora en que se tomd y registré la lectura, el modelo y nimero de serie cada equipo, el registro de las lecturas inicial y final de fotocopias e impresiones realizadas
por separado o del motivo por el cual no fue posible tomar la lectura.
Todos los documentos, solicitudes, informes, comunicaciones, validaciones y firmas derivadas del contrato podran ser digitales, previo acuerdo del mecanismo entre las partes.

Desarrollo del Procedimiento

Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 “Servicio administrado de impresion, digitalizacién y copiado”.

Con los oficios CSCJN/DGA/DAIB/115/2025, CSCIN/DGA/DAIB/235/2025 y CSCJN/DGA/DAIB/300/2025, fechados el 23 de enero, 5 de marzo y 2 de abril de 2025, respectlvameEﬂe
se solicito diversa informacion para el desarrollo de la presente auditoria. L

En atencién a lo anterior, la DGRM, mediante el oficio DGRM/DT-42-2025 del 31 de enero de 2025, presenté la relacién de modificaciones a instrumentos contractuales formalizad®s
durante el ejercicio 2024, en la que se identificé el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024, correspondiente a los “Servicios administrados de impresion, digitalizacg;n
y copiado”.

tiQ4

Asimismo, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, esa misma area presentd evidencia del instrumento formalizado, acompafiado de la documentacién
correspondiente a la autorizacion del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD), el punto de acuerdo presentado para tales efectos (y sus anexos), 8S|
como la carta de aceptacién de prérroga o modificacion de lo contratado, emitida por el prestador de servicios.

3PJZ0%

Por su parte, la Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI), mediante el oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de 2025, presento evidencia del andligis
efectuado para determinar la factibilidad de modificar el contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 (contrato primigenio), relativo a los “Servicios administrados de impres%n
digitalizacién y copiado”. De la informacioén proporcionada por la institucidon, se identificaron los antecedentes que dieron origen al convenio modificatorio objeto de la revision, R)s
cuales se indican a continuacién:

B
El contrato primigenio se formalizé el 15 de abril de 2020 con los prestadores de servicios Sharp Corporation México, S.A. de C.V. y Distri Copy, S.A. de C.V., estableciendo una V|gert0|a

de 40 meses, del 16 de abril de 2020 al 15 de agosto de 2023, un presupuesto minimo de $100,038,669.12 pesos y un maximo de $166,851,523.20 pesos, considerando en ambos ca@s

el Impuesto al Valor Agregado (IVA). X
g

El primer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-037/12/2021) se formalizé el 6 de enero de 2022, estableciendo una reducciéon del monto minimo por $3,696,456.00 pesos (B’A

incluido) y un incremento del monto maximo por $4,111,043.00 pesos (IVA incluido), derivados de ajustes en la demanda proyectada de servicios.

El segundo convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-020/09/2022), formalizado el 11 de octubre de 2022, incorporé ajustes derivados de la revision de insumos, particularmente
papel bond, lo que resulté en una reduccién adicional de $322,735.20 pesos (IVA incluido) en el monto minimo y $2,015,778.40 pesos (IVA incluido) en el méaximo.

El tercer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-009/08/2023), suscrito el 16 de agosto de 2023, extendid la vigencia del contrato por 4.5 meses adicionales, hasta el 31 de diciembre
de 2023, sin modificar los montos previamente establecidos. Esta ampliacién respondié a la necesidad de asegurar la continuidad operativa mientras se evaluaban nuevas condiciones
de mercado y se preparaba la siguiente etapa contractual.

El cuarto convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-043/12/2023) formalizado el 30 de enero de 2024, representé un punto de inflexion en la estructura econémica del contrato, toda
vez que se autoriz6 una ampliacion de 8 meses (hasta el 31 de agosto de 2024) y se aplicé una reduccién de $27,723,851.52 pesos en el monto minimo (IVA incluido) y de $43,650,127.20
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pesos (IVA incluido) en el méximo, lo que situd el presupuesto del contrato en $68,295,626.40 pesos y $108,014,360.00 pesos respectivamente, considerando en ambos casos el IVA.
Adicionalmente, se logré un beneficio econémico directo mediante la aplicacién de un descuento del 50% en la renta mensual de los equipos.

Finalmente, el quinto convenio modificatorio (SCUN/DGRM/DPC-006/06/2024) suscrito el 26 de junio de 2024, se extendié la vigencia del contrato hasta el 31 de diciembre de 2024, sin
modificar los montos ni las condiciones previamente pactadas. Esta decisiéon se sustentd en la evaluacion técnica de los servicios prestados y en la conveniencia de mantener la
estabilidad operativa durante el cierre del ejercicio fiscal 2024.

En lo que se refiere a las gestiones efectuadas para la modificacién contractual, se comprobd que la DGTI, mediante el oficio DGTI/677/2024 del 20 de noviembre de 2024, solicit6 a la
DGRM se llevara a cabo la consulta al prestador de servicios, respecto de la posibilidad de ampliar los servicios establecidos en el contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 y
sus convenios modificatorios, bajo los mismos términos y condiciones y, en su caso, para que se pronunciara sobre la posibilidad de ofrecer algtin beneficio econémico adicional a
favor de este Alto Tribunal.

Al respecto, la DGRM, mediante el oficio SGC/DPC/869/2024 del 22 de noviembre de 2024, solicit6 al prestador de servicios su pronunciamiento de conformidad para la ampliacién del
contrato vigente en los términos antes referidos en el parrafo anterior. En respuesta, el prestador de servicios, mediante el escrito sin nimero del 25 de noviembre de 2024, comurd&;c')
la aceptacion de la propuesta manteniendo las mismas condiciones y otorgando un beneficio econdmico para la SCJN en el precio de copia/impresion, en el que se oferté un preolo
unitario de $0.34 pesos en blanco y negro, y de $0.96 en color, y manteniendo el costo de renta fija sin modificaciones.

u3WY:i

Derivado de lo anterior, la sexta modificacion del contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, fue presentada a consideracion del CASOD en su 222 Sesion Ordinaria de 2024,
celebrada el 6 de diciembre de 2024.

De la revision de los documentos que acompafiaron el Punto para Acuerdo, se comprobd que la justificacién técnica presentada por la DGTI se centré en la necesidad de manteneila
continuidad operativa de los servicios de impresion, digitalizacion y copiado, sefialando que la infraestructura tecnolédgica contratada bajo el esquema demostré ser funcional, estable
y compatible con los sistemas institucionales; asimismo, se expuso que interrumpir su operacion implicaria no solo riesgos técnicos, sino también afectaciones en la prestacionle
servicios jurisdiccionales y administrativos. En este sentido, la DGTI consideré que la ampliacién garantizaria que los procesos criticos, tales como el soporte técnico, mantenlmle_’to

de plataformas, administracion de servidores y atencion a incidencias, se mantengan sin disrupciones, preservando la integridad operativa de este Alto Tribunal. E

4EHQ4W

©
Asimismo, se verificd que el presupuesto estimado para la ampliacién ascendié a $4,500,000.00 pesos (IVA incluido), monto que fue considerado dentro del PANE 2025 de la DGT], b§io
el concepto “Servicios integrales de tecnologias de la informacion”, correspondiente al subprograma 25DGTIST02, denominado “Administracion de Servicios de Infraestructura”.cAl
respecto, se sefiald que el monto no representaria un gasto extraordinario, sino un gasto programado que se canaliza a través de la partida 33901, en congruencia con la naturalezaéel
servicio y el esquema contractual previsto; adicionalmente, se indico que, al mantener los términos y condiciones del contrato original, se evita la generacién de sobrecostos derivadds
de nuevos procesos licitatorios, lo que refuerza la eficiencia administrativa.

Ux9d6

Otro aspecto relevante que expuso la DGTI en la justificacion para la ampliacion de los servicios, fue que los prestadores de servicios han demostrado capacidad técnica, cumplimiegio
puntual y adaptabilidad a los requerimientos institucionales, y su desempefio ha sido evaluado de forma positiva durante la prestacion del servicio, lo que se presentd como un argumeﬁfo
para reforzar la viabilidad de mantener la relacion contractual.

Respecto a la necesidad del servicio, la DGTI sefialé que, a esa fecha (6 de diciembre de 2024) se contaba con 652 equipos de impresion y digitalizacion en los inmuebles de la SCJN,
incluyendo las Casas de la Cultura Juridica en el interior de la Republica, los cuales son proporcionados por el prestador de servicios, quien brinda soporte técnico, mantenimiento
preventivo y correctivo, asi como el reemplazo de consumibles (papel, téner, tintas, tambores, fusores, charolas, etc.), con el fin de mantener los equipos en 6ptimas condiciones de
funcionamiento.

En este sentido, la DGTI sefald que, para atender las necesidades de equipos de impresion y digitalizacion, se debia contar con el nimero de dispositivos instalados y en operacién en
las instalaciones de este Alto Tribunal, y se especificaron las cantidades de equipos a cubrir siguientes:
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Medicidn de la necesidad (DGTI)

Tipo Descripcion Modelo Cantidad
A EQUIPO IMPRESION LASER BN 45 PPM (CAPACIDAD MEDIA) MX-B450P 193
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C357F 34
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C407F 26
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C303W 30
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C304W 101
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C300W 20
C  EQUIPO DIGITALIZADOR ALTA CAPACIDAD MXB-476W 1
D  EQUIPO MULTIFUNCIONAL DE CAPACIDAD ALTA MX-M1205 14
E  EQUIPO MULTIFUNCIONAL DE CAPACIDAD MEDIA MX-M5071 225
E  EQUIPO MULTIFUNCIONAL DE CAPACIDAD MEDIA MX-3051 3
F  PLOTTERHP PLOTTER HP T1700DR 3
G  ESCANERHP ESCANERHP PRO44INSCANE 2

Total 652

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI, mediante oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de 2025.

WY8II8

A fin de validar los aspectos expuestos por la DGTI, esta Direccién General de Auditoria efectud la revision de los reportes del consumo de impresién, digitalizacién y copiado (volumetff),
correspondientes a la prestacion de los “Servicios administrados de impresidn, digitalizacion y copiado”, en los que se advirtié que un 114 de los equipos (17.48% ) se encontré instalado,
pero sus consumos respecto a impresiones blanco y negro, color y escaneo, arrojaron una contabilizacion de cero, durante el periodo del 1° de enero al 31 de octubre de 2024, pogo

que, si bien, estuvieron disponibles para la institucion, los reportes no revelaron uso alguno en las unidades administrativas asignadas.

Equipos de impresion, digitalizacién y copiado inactivos

Del 1° de enero al 31 de octubre de 2024
Meses en los cuales los reporten

Cons. Tipo Serie . .
arrojaron ceros (sin uso)
1 A 0F007312 10
2 A 0F007322 10
3 A 0F007472 10
4 A 0F007482 10
5 A 0F007532 10
6 A 0F007832 10
7 A 0F007872 10
8 A 0F007962 10
9 A 0F008032 10
10 A 0F008052 10
11 A 0F008462 10
12 A 0F008492 10
13 A 0F008502 10
14 A 0F008542 10
15 A 0F008992 10
16 A 0F009042 10
17 A 1F008612 10
18 A 1F008672 10
19 A 1F009172 10
20 A 1F009212 10
21 A 9F00563Y 10

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904Et
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Meses en los cuales los reporten

Cons. Tipo Serie . X
arrojaron ceros (sin uso)
22 A 9F00685Y 10
23 A 9F00789Y 10
24 A 9F00829Y 10
25 B 3003516 10
26 B 3003526 10
27 B 3018385 10
28 B 3018965 10
29 B 3019155 10
30 B 3019165 10
31 B 3019325 10
32 B 3019345 10
33 B 3019385 10
34 B 3019415 10
35 B 3019495 10
36 B 3019505 10
37 B 3019535 10
38 B 3019555 10
39 B 3019605 10
40 B 3019625 10
41 B 3019695 10
42 B 3019705 10
43 B 3019715 10
44 B 13017182 10
45 B 13017192 10
46 B 13017202 10
47 B 13017232 10
48 B 13017272 10
49 B 13021904 10
50 B 13021934 10
51 B 13021974 10
52 B 23011971 10
53 B 23014892 10
54 B 93002523 10
55 B 93006844 10
56 B 0301794Y 10
57 B 0301795Y 10
58 B 75280390G5GK8 10
59 B 7529038149W60 10
60 B 7529038149W64 10
61 B 7529038149W6B 10
62 B 7529038149W6C 10
63 B 7529038149W6Z 10
64 B 8301556Y 10
65 B 8301568Y 10

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8
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Meses en los cuales los reporten

arrojaron ceros (sin uso)

66 B 8301593Y 10
67 B 8302266Y 10
68 B 8302304Y 10
69 B 8302330Y 10
70 B 8302333Y 10
71 D 85001411 10
72 D 85001421 10
73 E 5002786 10
74 E 5003626 10
75 E 5004316 10
76 E 5014657 10
77 E 5014707 10
78 E 5014747 10
79 E 5014827 10
80 E 5014847 10
81 E 5015117 10
82 E 15001110 10
83 E 15027254 10
84 E 95003480 10
85 E 95004490 10
86 E 95004690 10
87 E 95005080 10
88 E 95005370 10
89 E 95006330 10
90 E 95007010 10
91 E 95007050 10
92 E 95007170 10
93 E 95007440 10
94 E 95007820 10
95 E 95007940 10
96 E 95008130 10
97 E 95009740 10
98 E 95010680 10
99 E 95010690 10
100 E 95010700 10
101 E 95010730 10
102 E 95010890 10
103 E 95011640 10
104 E 95011650 10
105 E 95011840 10
106 E 95011910 10
107 E 95011960 10

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8
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Meses en los cuales los reporten

Cons. Tipo Serie . X
arrojaron ceros (sin uso)
108 E 95011970 10
109 E 95011980 10
110 F CNO012BH02S 10
111 F CNO12BHO2W 10
112 F CNO016BH029 10
113 G CN911C00M 10
114 G CN9C11C00D 10

Respecto de la relacion de equipos de impresion, digitalizacion y copiados asignados en los diversos inmuebles de este Alto Tribunal durante el ejercicio 2024, solicitada a la DGTI se
identificd que, de acuerdo con el nimero de equipos instalados en dicho ejercicio, 114 presentaron una contabilizacién de cero consumos (respecto a impresiones blanco y negro, color
y escaneo), en un periodo de 10 meses, 22 presentaron una contabilizacién de cero consumos en un periodo de 7 a 9 meses, 48 presentaron una contabilizacion de cero consumos en

un periodo de 4 a 6 meses, y 94 presentaron una contabilizacién de cero en un periodo de 1 a 3 meses. "
o)

Se considera que, si bien la necesidad de la institucién identificada por la DGTI consideré los datos histéricos del nimero de equipos instalados, la misma no es congruente co@la
utilizacion real de estos, toda vez que se advierte que, por el nivel de consumo, diversos equipos resultaban susceptibles de ser retirados o reubicados, en términos de lo estableudoin
la Clausula Vigésima Primera del Contrato abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, en correlaciéon con lo establecido en la fraccion VI.2 del Anexo Técnico del mismo.

Mu3

Durante el transcurso de la auditoria, la DGTI informd, por medio del oficio DGTI/SGPNA-179-2025 del 20 de agosto de 2025, que, en el marco del desarrollo de la auditoria DAIA/2025/§7
ejecutada por esta misma Direccion General de Auditoria, la cual versé especificamente sobre la revision de los “Servicios administrados de impresion, digitalizacién y copiado”, Ie e
notificada, entre otras, una observacion relativa a los niveles de consumo de los equipos instalados y al aprovechamiento de los equipos instalados (Resultado 2).

0904E, EQ

Al respecto, la DGTI informé las diversas acciones instrumentadas para la atencién de las observaciones preliminares de la auditoria DAIA/2025/27, tales como el disefio de poll’tie%as
de operacion especificas para el aprovechamiento de los equipos de impresion, copiado y digitalizacion en la SCJN, poniendo a consideracion, para la ejecucion de la presente audit@ia
(DAIB/2025/33), dicha informacion; asimismo, sefialé que, con fecha 18 de agosto del 2025, se recibio el oficio CSCJN/DGA/DAIA-536-2025, a través del cual la Direccion Genera@e
Auditoria comunicé a la DGTI la atencion de las observaciones emitidas en la auditoria DAIA/2025/27.

7wkd

Por lo anterior, considerando que las auditorias antes referidas versan, entre otros temas, sobre la revision de los “Servicios administrados de impresion, digitalizacién y copiado”, y qoe
los aspectos identificados, especificamente en lo correspondiente a los niveles de consumo de los equipos instalados, resultaron similares, se determiné que, , la atencion y segmmlego
de esos temas se aborden en la auditoria (DAIA/2025/27), que se centré en la administracién de los servicios contratados en 2024.

9d66

En adicién, derivado de la revisién de la documentacion citada en los parrafos anteriores (proporcionada por la DGTI), se identificé la nota OFICIO DGTI/SGPNA-179-2025 del 202e
agosto de 2025, mediante la cual, la DGTI informé lo siguiente:

EVIQ

“El 18 de agosto de 2025, se envio un tercer alcance, a través del oficio DGTI/SGPNA-178-2025, con la finalidad de clarificar lo referente a la regularizacion de resguardos de equipos de
impresion; establecer mecanismos para la revision de penalizaciones, asi como precisar una actualizacion en las Politicas de operacion especificas para el aprovechamiento de los equipos
de impresion, copiado y digitalizacion en la SCJN, ademas de sefialar que para la optimizacion de los recursos de impresion y digitalizacion, se propondra a las autoridades correspondientes,
que se actualice el andlisis de asignacion una vez que se consolide la estructura organizacional de la SCJN, el OAJ y el TDJ; para que, con base en los volimenes historicos de impresion,
numero de personas que comparten los equipos, areas sustantivas y adjetivas que integraran los nuevos organismos, tamafo de papel que seran utilizados para imprimir documentos; se
documente un levantamiento de necesidades de equipos indispensables para el desarrollo de las actividades y con ello se realicen las acciones de reduccion en el uso de estos equipos.”

Con base en lo expresado, se determiné que la DGTI ya ha comprometido acciones a instrumentar para el levantamiento de necesidades reales, que permitan en futuras contrataciones,
determinar, con mayor precision, el numero de equipos necesarios para la operacion institucional y maximizar el aprovechamiento de estos, razén por la cual, no se considera necesario
emitir alguna accion adicional.
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Respecto a la autorizacién de la modificacién propuesta, se comprobé que el CASOD, con fundamento en los articulos 21, fracciones XVII y XXIX, y 148, fraccién |, del AGA XIV/2019, en
relacion con el Cuarto Transitorio del AGA VI1/2024,y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, autorizé la modificacion del convenio SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 con “SHARP
CORPORATION MEXICO, S.A. de C.V.”, en participacién conjunta con “DISTRI COPY, S.A. de C.V.", para ampliar su vigencia por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, bajo
los mismos términos y condiciones contractuales y con la observancia de las medidas de austeridad, ademas de considerar una reduccién de $0.02 (dos centavos) por copia/impresion
para el siguiente ejercicio fiscal, es decir, un precio unitario de $0.34 pesos en blanco y negro, y de $0.96 en color, y manteniendo el costo de renta fija sin modificaciones.

En este sentido, considerando que previamente se suscribieron los convenios SCJN/DGRM/DPC-037/12/2021, SCJN/DGRM/DPC-020/09/2022, SCJN/DGRM/DPC-009/08/2023,
SCJN/DGRM/DPC-043/12/2023 y SCJN/DGRM/DPC-006/06/2024, el monto maximo total contractual continud en hasta $108,014,360.00 (ciento ocho millones catorce mil trescientos
sesenta pesos 00/100 M.N.) mas IVA.

Derivado de lo anterior, se comprobd que el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-020/12/2024, se suscribio el 26 de diciembre de 2024, en los términos autorizados por el CASOD,
y de su revisién se concluyé que la modificacion contractual se realizé de conformidad con lo establecido en los articulos 21, fraccion XVII, y 148, fraccién |, del AGA XIV/2019, aplicable
en términos de lo establecido en el articulo cuarto transitorio del AGA VI11/2024.

Marco Normativo Infringido del Resultado:

No aplica.
Por la Direccion General de Auditoria:
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaia Licenciado Julio César Guerrero Martil
Asistente de Gestidn y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacién

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federaciéon (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1de4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA o
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $74,758,134.52
i
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $74,758,134.52
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
0

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI).

Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales.

Numero del resultado: R6

Con Observacién:  Si( ) No (X)
Objetivo especifico: 3. Comprobar que los recursos presupuestales se programaron y/o adecuaron conforme a las condiciones determinadas en los convenios modificatoriosgtle
conformidad con las disposiciones normativas.
Procedimiento Num.: 3.1 Verificar que el presupuesto autorizado, consideré las adecuaciones presupuestales originadas de los convenios modificatorios.

Resumen del resultado

Xe7wkdhA3PJZ09Q4EiQ4WMU3YVYS8II

Con relacién a los convenios modificatorios seleccionados como muestra, se verificé que las areas auditadas gestionaron la incorporacion de los recursos presupuestales ergel
Programa Anual de Necesidades (PANE) 2025, con la finalidad de contar con recursos suficientes que permitieran cumplir con las diversas obligaciones, derivadas de los convenfos
modificatorios SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicio de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicio de equipo computoXle
escritorio”; SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”; y SCJN/DGRM/DFLC-
020/12/2024 “Servicio administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, ademas de que se comprobd que dichos recursos se calendarizaron en las partidas presupuestafias
correspondientes; y que se gestiond con oportunidad la certificacion presupuestal respectiva de cada uno de los convenios modificatorios autorizados, de conformidad con los montos
contratados. El importe y la vigencia de los convenios se indica a continuacién:

Numero de convenio Descripcion de los convenios modificacion. IniCi\;igencia Fin Importe
1 SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024  Servicio de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN. 01/01/2025 31/12/2025 $3,253,632.96
2 SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 Servicio de equipo de cémputo de escritorio. 01/01/2025 31/12/2025 $35,082,429.12
3 SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 E:jr:g:)ni;r:jgrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo 01/01/2025 31/12/2025 $17.969,646.48
4 SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024  Servicio administrado de impresién, digitalizacién y copiado. 01/01/2025 31/12/2025 $18,452,425.96
Total: $74,758,134.52
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan

los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte. (AGA
XIV/2019).

Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales.:

Fraccion Il. Solicitar a Presupuesto y Contabilidad la Certificacién Presupuestaria para efectuar las contrataciones relativas a la adquisiciéon de bienes y servicios, cuando superen 5,600
UMAS, documento que se agregara a la autorizacion de la contratacion respectiva,

Fraccion XII. Solicitar a Presupuesto y Contabilidad la Certificacién Presupuestaria para efectuar las contrataciones relativas a la adquisiciéon de bienes y servicios, cuando superen 5,600
UMAS, documento que se agregara a la autorizacion de la contratacion respectiva;

Articulo 24. Programas Anuales de Necesidades.

Los Programas Anuales de Necesidades de la Suprema Corte serdn elaborados por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, con la informacién que les
proporcionen las Unidades Responsables y Unidades Técnicas, la cual sera la misma que remitan a Presupuesto y Contabilidad para la elaboracion del anteproyecto dg)
presupuesto de la Suprema Corte

Acuerdo General de Administracion nimero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relatlva;-

a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).

Articulo 17 Las necesidades de todas las Unidades Responsables en materia de recursos humanos, tecnologias de la informacién y comunicaciones, materiales, servicios y de obra pub||ca:
y servicios relacionados con la misma, seran estimadas y determinadas por las Unidades Responsables Integradoras competentes a efecto de verificar su congruencia con
Programa Anual de Trabajo y su procedencia administrativa, conforme a los lineamientos que al efecto se emitan

Articulo 72. Con la finalidad de optimizar los recursos presupuestales, previo a los procesos de adquisicion y contratacion, las Unidades Responsables de Recursos Materiales e Infraestructu
Fisica registrardn en el SIA la certificacion presupuestaria en los siguientes casos:

Ultimo pérrafo Cuando el monto de la contratacién sea superior a 5,600 UMAS, Presupuesto y Contabilidad validara en el SIA las certificaciones presupuestarias registradas.

QAWME3

Desarrollo del Procedimiento
Programacion de recursos presupuestales para el cumplimiento de obligaciones derivadas de los convenios modificatorios.

Con la finalidad de verificar que las unidades responsables de la administraciéon de los contratos realizaron la programacién de los recursos presupuestales necesarios para
cumplimiento de las obligaciones contractuales, derivadas de la modificacion a los instrumentos contractuales, mediante oficio CSCJN/DGA/DAIB/235/2025 del 5 de marzo de 20
se solicité la informacion respectiva de las contrataciones; se realizo la identificacion de la informacién correspondiente en el PANE 2025y en el Sistema Integral administrativo (SI
asi como de la informacién de los contratos primigenios y convenios modificatorios proporcionados por la DGRM, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025.

xgd%qypﬁ_e?Wkd hA3PJZ0904Eti

Con el andlisis de la informacién de ambos instrumentos de programacion, presupuestacion y de contabilidad institucional, se identificaron los recursos presupuestales que %

programaron para hacer frente a los compromisos derivados de los contratos y, con base en ello, el registro de las certificaciones presupuestarias necesarias, como se muestra>a
continuacion:
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PROGRAMACION DE RECURSOS PRESUPUESTALES DE LOS CONTRATOS Y SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS EN 2025
(Pesos)

Contrato Partida presupuestal PANE 2 ificacion presupuestaria

Numero del contrato y/o Monto maximo del DD LT Partida Numero de certificacion

" Descripcion del contrato con Concepto Requerimiento Fecha
convenio contrato con IVA IVA para 2025 presupuestal presupuestal
“Bienes
” o Informéticos” y
SCJN/DGRM/DPC- Renovacion y mantenimiento -
017/11/2020 de equipos de la Red LAN $24,329,338.88 51501 y 35301 Mantenimiento y

conservacion de
bienes informaticos

"Contrato" para ampliar la
vigencia de la prestacién de

. . . los servicios de . Renovacion y servicio 2
Convenio Modificatorio mantenimiento reventivo Mantenimiento y de mantenimiento (oo
SCJN/DGRM/DPC- . P PR $3,253,632.96 35301 conservacion de . R $3,253,632.96 1125000023 07/02/25 $3,253,63296
016/11/2024 correctivo y soporte técnico bienes informaticos Préventivo y correctivo S

para los equipos de la RED de equipos de red LAN )
LAN del 1° de enero al 31 de S
diciembre de 2025 §
SCJN/DGRM/DPC- Prestacion del servicio de <
021/12/2020 computo de escritorio (SCE) $128,977,848.00 A g
Arrendamiento de i
Convenio modificatorio ‘Contrato’, para ampliar su 32301 equipo y bienes - ) =
SCJN/DGRM/DPC- plazo de vigencia del 1° de $35,082,429.12 informéticos Servicio de cémputo de $42,600,000.00 1125000014 05/02/25  $35082,429%2
021/12/2024 enero al 31 de diciembre de escritorio S
2025 N
Contrato abierto de o
prestacion de  servicios 2
SCJN/DGRM/DPC- integrados de infraestructura c
038/12/2019 de "procesamiento y $128,858,726.08 E
almacenamiento, en =
consumo bajo demanda ~
"Contrato"’ para ampliar ,el Arrendamiento de >H<‘
monto méaximo y la vigencia 32301 equipo y bienes L%
de la prestacion de los informaticos Modernizacién de ©
Convenio Modificatorio servicios de integrados de infraestructura de %
SCJN/DGRM/DPC- :;ggs::;f:r‘;i d‘; $17,969,646.48 procesamiento y $17,969,652.00 1125000020 05/02/25  $17,969,64708
013/11/2024 almacenamiento, en (alrgnicirzgn‘li?::l) 8
consumo bajo demanda, del P S
1° de enero al 31 de diciembre ]
de 2025.
Servicio administrado  de
385’,’&3‘55%’ DPC- impresion, digitalizacion y  $166,851,523.20
copiado Arrendamiento de
Convenio Modificatorio Contrato para ampliar su 32301 e?r:lflgfrgégfggs Servicios
SCJN/DGRM/DPC- vigencia por 12 meses a partir $18,452,425.96 administrados de $17,400,000.00 1125000022 07/02/25  $18,452,425.96
020/12/2024 del 1° de enero y hasta el 31 impresion,
de diciembre de 2025 digitalizacién y copiado
Totales $74,758,134.52 $81,223,284.96 $74,365,098.56

FUENTE: Elaborado con la informacién obtenida mediante el SIA y proporcionada por la DGRM mediante oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025.
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Como se muestra en el cuadro, para la ejecucién de los 4 convenios modificatorios revisados, la DGTI incluy6 los recursos en el PANE 2025, para hacer frente a las obligaciones
contratadas, ademas gestiono la certificacién presupuestal para reservar los recursos, correspondientes a cada convenio modificatorio.

En lo que corresponde al convenio modificatorio nimero SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024, los recursos programados sobre pasaron el monto de contrato, debido a que se programé un
monto adicional de recursos como previsidon para requerimientos de equipos de cémputo adicionales a los existentes para las diversas dreas, mientras que para el convenio
SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 se consideré un monto menor en el PANE. Sobre este ultimo aspecto, la DGTI manifestd que, de acuerdo con los céalculos de los montos estimados a
pagar hasta el 31 de diciembre de 2025, la programacion de recursos se encontraban dentro de los montos maximos del contrato vigente, por lo cual no se consideré necesario realizar
ajuste en los montos programados para dicho programa, esto debido principalmente a que, previo a la elaboracién del PANE, aun no se contaba con la aprobacién de los convenios
modificatorios y, por lo tanto, la programacion de los servicios fue la estimada; ademas que el avance del ejercicio de los recursos erogados se reportan conforme se van proporcionando
y ejecutando los servicios contratados, lo cual queda registrado en el avance en el Médulo Institucional de Planeacion, Evaluaciéon y Seguimiento (MIPES), conforme a las condiciones
establecidas tanto en los contratos primigenios y sus convenios modificatorios para el ejercicio de 2025. Lo anterior, con la finalidad de dar seguimiento de los montos programados -
ajustados en el presupuesto autorizado, siendo que para el PANE se emiten informes mensuales sobre su avance por parte del area, conforme a lo establecido en los lineamientos
programados para 2025.

1l
Respecto de lo anterior, se considera relevante mencionar que, conforme se ejercen los recursos durante este ejercicio, de manera periddica, los remanentes de recursos no ejerci%s
se van cancelando para dejarlos a disposicion y en su caso sean reorientados los recursos. >

Asimismo, se comprobd que se programd adecuadamente en la partida presupuestal correspondiente los recursos necesarios, con lo que se aseguré la disponibilidad de recursos p&ra
pagar los servicios del ejercicio 2025, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 13, fracciones Il y XllI, y 24 del AGA X1V/2019; asi como, 17 del AGA 11/2019.

WM

Es importante mencionar que una vez que fueron autorizados los convenios modificatorios, en el ejercicio de 2024, se conté con mayor certeza de la cantidad de recursos a prograrﬁrﬁr
en 2025 lo que contribuyé a tramitar adecuadamente la certificacion presupuestal correspondiente y contar con el presupuesto necesario para cumplir con los compromisos adquiridas,

en términos de lo establecido en el articulo 72 del AGA 11/2019. §
N
Marco Normativo Infringido del Resultado: &
<
No aplica. §
Por la Direccion General de Auditoria: E
X
; . . ) 2
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo 8
o
0
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaiia Licenciado Julio César Guerrero Martir®2
Asistente de Gestidn y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria 8
2
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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Ysuprema Corte CONTRALORIA DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

de Justicia de la Nacién DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

INFORME DE RESULTADOS
AUDITORIA NUMERO
DAIB/2025/33

“Modificaciones a Instrumentos Contractuales”

Area auditada: Direccion General de Recursos Materiales.
Direccion General de Tecnologias de la Informacion.

Agosto, 2025.

Direccién de Auditoria Integral “B”.
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\‘H\\\nos e Periodo de ejecucion
CQ udﬂ‘ \/
gféé % Inicio: 13/01/2025
&, B
Término: 26/08/2025
PODER JUDICIAL DE LA FEDE‘RDOON
INFORME DE RESULTADOS
“Modificaciones a Instrumentos Contractuales”.
Licenciado Julio César Guerrero Martin Director General de Auditoria
Grupo Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicafia Director de Area
Auditor: Maestra Angélica Maria Juarez Tovar Subdirectora de Area
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Asistente de Gestidn y Seguimiento
Tipo de
Auditoria: Integral
DAIB/2025/33.
h::j";;:::ig? Oficios de Orden de Auditoria:
) CSCJUN/DGA/DAIB/33/2025 del 13 de enero de 2025.
CSCJUN/DGA/DAIB/227/2025 del 28 de febrero de 2025.
Criterios de Identificacion de areas de riesgo; antecedentes de revisiones anteriores, y debilidades de
Seleccion: control interno.
C Comprobar que el proceso de modificacion de instrumentos contractuales cumplié con la
Objetivo: . .
normativa aplicable.
Perlc?dp’ d.e 1 de enero de 2024 al 31 de marzo de 2025.
Revision:
Comprendio la revision de la informacién y documentacion proporcionada a la Direccion
General de Recursos Materiales por las areas administrativas que gestionaron convenios
Alcance: para modificar las condiciones establecidas en los instrumentos contractuales
’ primigenios, ya sea por ampliacion o reduccién de bienes, servicios, plazos o cualquier
otro aspecto pactado en estos; asi como, lo relativo a la autorizacién de esos convenios,
conforme a las disposiciones normativas vigentes.
Areas Direccién General de Recursos Materiales.
auditadas: Direccion General de Tecnologias de la Informacion.
Antecedentes: La Direccion General de Recursos Materiales adquiere y contrata para las areas

jurisdiccionales y administrativas, los bienes muebles y servicios requeridos para el
cumplimiento de sus funciones, con estricto cumplimiento al marco normativo vigente,
obteniendo las mejores condiciones de calidad, precio y oportunidad; asi como resguardar
el patrimonio de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, a través de una administracién
eficiente de bienes, inventarios y desincorporaciones.

La Direccidon General de Tecnologias de la Informacién administra, mantiene, opera y
controla los equipos de procesamiento, almacenamiento y de telecomunicaciones que
soportan los sistemas informaticos y portales web, a efecto de asegurar las condiciones
adecuadas de los bienes tanto propios como arrendados que integran los centros de
datos y cuartos de comunicaciones institucionales.

No se contd con antecedentes de auditorias especificas realizadas a los aspectos
fiscalizados.
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_ONDOS 4y, Periodo de ejecucion

g k%,“ﬁ«“’“g} 4,2@ Inicio: 13/01/2025
% Término: 26/08/2025

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

2 CORTE DE JUSTICIA DE LA NAC

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS:

1. Determinar el contexto en el que se suscribieron los instrumentos contractuales de adquisiciones y
servicios que dieron origen a los convenios modificatorios.

1.1 Identificar los antecedentes que originaron la suscripcion de los contratos de adquisicion de
bienes y de prestacion de servicios primigenios.

2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se
llevaron a cabo conforme a las disposiciones normativas aplicables.

2.1. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del convenio modificatorio
SCJUN/DGRM/DPC-016/11/2024, correspondientes a los “Servicios de renovaciéon vy
mantenimiento de equipos de la Red LAN” se ajustaron a las disposiciones normativas
aplicables.

2.2. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024, correspondientes a los “Servicios de equipo de computo de
escritorio” se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables.

2.3. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, correspondiente a los “Servicios integrados de infraestructura
de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda®, se ajustaron a las
disposiciones normativas aplicables.

2.4. Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcion del Convenio Modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024, correspondiente a los “Servicios administrado de impresion,
digitalizacion y copiado”, se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables.

3. Comprobar que los recursos presupuestales se programaron y/o adecuaron conforme a las
condiciones determinadas en los convenios modificatorios, de conformidad con las disposiciones
normativas.

3.1. Verificar que el presupuesto autorizado, consider6 las adecuaciones presupuestales originadas
de los convenios modificatorios.

La Direccion General de Auditoria (DGA) en cumplimiento al Programa Anual de Control y Auditoria (PACA)
2025, mediante los oficios numero CSCJN/DGA/DAIB/33/2025 del 13 de enero de 2025, y
CSCJUN/DGA/DAIB/227/2025 del 28 de febrero de 2025, notificd a la Direccién General de Recursos Materiales
(DGRM) y a la Direccidon General de Tecnologias de la Informacién (DGTI), respectivamente, la orden de
auditoria.

En atencién a lo anterior, el 27 de enero de 2025 se llevd a cabo el acto de formalizacion de inicio de los
trabajos, en la que se suscribio el Acta de Formalizacion e Inicio de los Trabajos de Auditoria, nimero 001,
con la DGRM.

Asimismo, el 3 de abril de 2025 se llevo a cabo el acto de formalizacién de inicio de los trabajos, en la que se
suscribié el Acta de Formalizacidn e Inicio de los Trabajos de Auditoria, nimero 001, con la DGTI.
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Periodo de ejecucion

Inicio: 13/01/2025

Término: 26/08/2025

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

2 CORTE DE JUSTICIA DE LA NAC

Por lo anterior, esta DGA solicité a la DGRM proporcionara la informacion vinculada con el objetivo de la
auditoria, mediante los oficios nimero CSCJN/DGA/DAIB/115/2025y CSCJIN/DGA/DAIB/235/2025 de fechas
23 de enero y 5 de marzo de 2025, respectivamente.

En respuesta a lo anterior, la DGRM remitié la informacion correspondiente, mediante los oficios nimero
DGRM/DT-42-2025 y DGRM/DT-74-2025, de fechas 31 de enero y 7 de marzo de 2025, respectivamente.

En lo relativo a la DGTI, una vez determinada la muestra a revisar, esta DGA solicité a dicha direccién general
que proporcionara la informacién vinculada con el objetivo de la auditoria, mediante el oficio niumero
CSCJUN/DGA/DAIB/300/2025 de fecha 2 de abril de 2025.

En atencion a lo anterior, la DGTI present6 la informacién correspondiente, mediante el oficio DGTI/SGPNA-
100-2025 de fecha 9 de abril de 2025.

Derivado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria antes referidos y en cumplimiento a la normativa
aplicable para la DGRM y la DGTI, se determinaron los resultados que se describen a continuacion.

Resumen de los Resultados:

Resultado Num. 1
Antecedentes de los convenios modificatorios objeto de la revision.

Se seleccionaron cuatro convenios modificatorios (SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de
infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda; SCJN/DGRM/DPC-
016/11/2024 “Servicios de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-
020/12/2024 “Servicio administrado de impresién, digitalizacion y copiado”, y SCJN/DGRM/DPC-
021/12/2024 “Servicio de computo de escritorio”), los cuales provinieron de contrataciones plurianuales, cuya
gestion y administracion estuvo a cargo de la DGTI.

De la revision a los expedientes de las modificaciones contractuales citadas en el parrafo anterior, se
determiné que, en todos los casos, se contd con la autorizacion del Comité de Adquisiciones, Servicios, Obras
y Desincorporaciones (CASOD), lo que cumplié con la normativa establecida.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
1.

Resultado Num. 2
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicios de renovacion vy
mantenimiento de equipos de la Red LAN".

Con la finalidad de dar continuidad al contrato SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 “Renovacion y mantenimiento
de equipos de la Red LAN" y su convenio modificatorio SCJN/DGRM/DP-045/12/2023, se solicité al CASOD
la autorizacion para prorrogar los servicios por un periodo de 12 meses, del 1° de enero al 31 de diciembre de
2025, una vez que se cont6é con la aceptacion, por parte del prestador de los servicios, para continuar
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Periodo de ejecucion

Inicio: 13/01/2025

Término: 26/08/2025

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

CORTE DE JUSTICIA DE LA NAC

brindando los servicios bajo las mismas condiciones técnicas y econémicas que hasta ese momento se
tenian contratadas.

De acuerdo, con la justificacién planteada por la DGTI, era necesario continuar con los servicios y soporte
técnico que permitiera mantener en éptimas condiciones los equipos de operacién de la Red de Area Local
(LAN por sus siglas en inglés), lo que permitiria la disponibilidad de comunicaciones eficaces, eficientes y
seguras, tanto para las personas servidoras publicas de la SCJN, como de los usuarios de los servicios, al
permitir la consulta de servicios de tecnologias de la informacion.

De las condiciones contratadas y recursos erogados en 2024 por la prestacion de los servicios, se identificd
que los recursos ejercidos fueron por $3,253,632.96 pesos (IVA incluido). Al respecto, se comprobé que el
convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 para el ejercicio de 2025, consider6 el mismo costo
anual y condiciones, sin que se presentaran incrementos; ademas de que, para el primer trimestre de 2025, el
monto ejercido fue de $813,408.24 pesos, cantidad similar a los pagos efectuados en 2024, con lo que se
acreditd que el servicio tiene un comportamiento similar.

De la revisién de la documentacién contenida en el expediente de la modificacion contractual se considera
que la misma se ajustd a las disposiciones normativas aplicables.

Sin observacion.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
2.

Resultado Num. 3
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicios de equipo de computo de
escritorio”.

De la revisiéon para la renovacion del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 “Servicio de Cémputo de
Escritorio” y sus convenios modificatorios, se comprob6 que las direcciones general de Recursos Materiales
y Tecnologias de la Informacién presentaron el 6 de diciembre de 2024 un punto para acuerdo al CASOD, en
el que se expusieron los motivos que justificaron la necesidad de continuar con los servicios referidos,
considerando la cantidad de equipos (5,726) que hasta ese momento se encontraban contratados y
asignados, con un monto de $35,082,429.12 pesos, IVA incluido, y con una vigencia de enero a diciembre de
2025.

De los 5,726 equipos que se utilizaron como referencia para presentar las opciones de renovacion en el punto
para acuerdo referido en el parrafo anterior, se comprobd que la cantidad de equipos incluida en el convenio
es similar a la que se encontraba designada hasta el mes de noviembre de 2024, razén por la cual se confirmé
que la modificacion contractual se efectué en los mismos términos que el ultimo convenio modificatorio, y
que tuvo por objeto extender la vigencia de los servicios, a efecto de definir, en el futuro, el alcance y estrategia
de los “Servicios Administrado Especializados de Tecnoldgicos de informacion”, y llevar a cabo un nuevo
procedimiento de contratacion, conforme a los requerimientos que se determinen necesarios, una vez que se
realicen las modificaciones institucionales previstas en el “Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
reforma del Poder Judicial”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de septiembre de 2024.

De la revisién de la documentaciéon contenida en el expediente de la modificacion contractual se considera
que la misma se ajustd a las disposiciones normativas aplicables.
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Sin observacion.

El detalle del andlisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
3.

Resultado Num. 4
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de
infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

Se verifico que el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-013/11/2024, mediante el cual se ampli6 por 12
meses la vigencia del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativo a los “Servicios integrados de
infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”, fue autorizado por el
CASOD en su 202 Sesién Ordinaria, celebrada el 7 de noviembre de 2024, y que dicho instrumento se formalizo
el 28 de noviembre del mismo afio.

Al respecto, la DGTI justificéd la ampliacién de los servicios, con base en la necesidad de mantener la
continuidad operativa de la infraestructura tecnoldgica critica de la SCJN, en tanto se definian alternativas de
renovacion previstas para 2026, con lo que se dio continuidad a la infraestructura habilitada durante el
ejercicio 2024, la cual se compuso por 112 bienes informaticos distribuidos en los centros de datos
institucionales.

De la revisién de la documentacién contenida en el expediente de la modificaciéon contractual se considera
que la misma se ajusto a las disposiciones normativas aplicables.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
4.

Resultado Num. 5
Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 “Servicio administrado de impresion,
digitalizacion y copiado”.

Se verificaron las gestiones efectuadas para la suscripcion del Convenio Modificatorio SCUN/DGRM/DPC-
020/12/2024, mediante el cual se amplié por 12 meses la vigencia del contrato abierto SCUN/DGRM/DPC-
008/04/2020, relativo a los “Servicios administrados de impresion, digitalizacién y copiado”. Al respecto, se
comprob6 que la ampliacién fue autorizada por el CASOD en su 222 Sesién Ordinaria, celebrada el 6 de
diciembre de 2024, y que el contrato se suscribio6 el 26 de diciembre del mismo afio.

La DGTI justifico la ampliacidon con base en la necesidad de mantener la continuidad operativa de los servicios
tecnoldgicos contratados, y sefialé que la infraestructura habilitada demostré ser funcional, estable y
compatible con los sistemas institucionales, considerando, desde una perspectiva econémica, que la prérroga
represento la alternativa mas eficiente frente a escenarios de contratacién nueva, al mantener los precios
unitarios previamente pactados y otorgar un beneficio adicional de $0.02 por copia/impresion en blanco y
negro.

Durante el desarrollo de la auditoria, y derivado del andlisis a los reportes de volumetria, se observé que el
17.48% de los equipos (114) presentaron una contabilizacion de cero consumos (respecto de las impresiones
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blanco y negro, color y escaneo), en un periodo de 10 meses, por lo que se advirtié la necesidad de contar con
un diagndstico que permitan identificar las necesidades tecnoldgicas conforme a los niveles de uso de los
recursos por cada una de las dreas, no limitando estas a los datos histéricos de la infraestructura tecnoldgica
instalada.

Al respecto, durante la ejecucién de la auditoria, la DGTI informd, sobre las diversas acciones instrumentadas
para el levantamiento de necesidades reales que permitan en futuras contrataciones determinar, con mayor
precision, el nimero de equipos necesarios para la operacidn institucional y maximizar el aprovechamiento
de estos.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
5.

Resultado Num. 6
Programacion de recursos presupuestales para el cumplimiento de obligaciones derivadas de
los convenios modificatorios.

Con relacion a los convenios modificatorios seleccionados como muestra, se verificod que las dreas auditadas
gestionaron la incorporacion de los recursos presupuestales en el Programa Anual de Necesidades (PANE)
2025, con la finalidad de contar con recursos suficientes que permitieran cumplir con las diversas
obligaciones, derivadas de los convenios modificatorios SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicio de
renovaciéon y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicio de equipo
computo de escritorio”; SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de
procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”; y SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 “Servicio
administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, ademas de que se comprobd que dichos recursos se
calendarizaron en las partidas presupuestarias correspondientes; y que se gestion6é con oportunidad la
certificacion presupuestal respectiva de cada uno de los convenios modificatorios autorizados, de
conformidad con los montos contratados.

Sin observacion.

El detalle del analisis se presenta en la Cédula de Resultados, Observaciones y Acciones Finales del Resultado
6.

ACCIONES EMITIDAS:
No se emitieron acciones derivadas de los procedimientos de auditoria ejecutados.
RESUMEN DE OBSERVACIONES

Se determinaron 6 resultados que no generaron observaciones, por lo que no se emitieron acciones.
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CONCLUSION DEL TRABAJO DE LA DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA:

La revision se realiz6 sobre la informacién proporcionada por la DGRM y la DGTI de este Alto Tribunal, de cuya
veracidad son responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y
se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base
razonable para emitir la presente conclusion, que se refiere nicamente a las operaciones revisadas.

Se concluye que el proceso de modificacion de instrumentos contractuales se ajusté, en lo general, a las
disposiciones normativas aplicables. No obstante, se identificaron areas de oportunidad especificas en las
actividades de identificacion de necesidades tecnolégicas, de las cuales la DGTI informé sobre las diversas
acciones instrumentadas para el levantamiento de diagnosticos que permitan en futuras contrataciones,
determinar, con mayor precision, el nimero de equipos necesarios para la operacién institucional y maximizar
el aprovechamiento de estos, conforme se indica en el presente informe y en las Cédulas de Resultados
Finales correspondientes.

Atentamente

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Licenciado Julio César Guerrero Martin Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaia
Director General de Auditoria Director de Auditoria Integral “B”
El presente documento se formaliza por medio de la firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido

en el articulo Tercero del Acuerdo General de Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de
2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1deé6
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA o
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $74,758,134.52
e RS e
) CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $74,758,134.52
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
0

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI).

Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales.

Numero del resultado: R1

Con Observacion:  Si( ) No (X)
Objetivo especifico: 1. Determinar el contexto en el que se suscribieron los instrumentos contractuales de adquisiciones y servicios que dieron origen a los conveni®s
modificatorios.
Procedimiento Num.: 1.1 Identificar los antecedentes que originaron la suscripcion de los contratos de adquisicion de bienes y de prestacién de servicios primigenios.

Resumen del resultado

dB65WXe7wkd hA3PJZOQ@EtiQ4WM u3WY8lI

Para la presente auditoria se seleccionaron cuatro convenios modificatorios (SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamient®y
almacenamiento, en consumo bajo demanda; SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicios de renovacién y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-020/12/2@24
“Servicio administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, y SCUN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicio de codmputo de escritorio”). Al respecto, se identificd que dichos conven@s

provinieron de contrataciones plurianuales, cuya gestion y administracion estuvo a cargo de la DGTI. =
1T
De la revisidn a los expedientes de las modificaciones contractuales citadas en el parrafo anterior, se determind que, en todos los casos, se contd con la autorizaciéon del Comité de

Adquisiciones, Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD), lo que cumplié con la normativa establecida.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte. (AGA XIV/2019).
Articulo 3. Definiciones.
La interpretacién y aplicacion del presente Acuerdo General se entendera por.:

Fraccion XXIX. Contrato plurianual: Instrumento legal que, desde la etapa de planeacion, contempla una vigencia o duracién de varios afos y, por lo tanto, conllevan la erogacion de recursos
presupuestales, asi como derechos y obligaciones de las partes, por mds de un ejercicio fiscal.
Articulo 21. Atribuciones del Comité
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Fraccion Xl

Fraccion XXIX
Articulo 39.
Fraccion Il

Articulo 141.

Articulo 145.

Articulo 148.

Fraccion |

Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacién en términos del articulo 148 del presente Acuerdo
General;

Las demds que le sean otorgadas por este Acuerdo General, el Comité de Gobierno o por el Presidente.

Contrataciones de devengo futuro.

También se podran convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecucion inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos respectivos estardn sujetos a la
disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estardn condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte

Contratos.

La Suprema Corte celebrard los contratos ordinarios o simplificados, asi como los convenios modificatorios o aclaratorios para establecer los derechos y obligaciones para la
adquisicion de bienes, la prestacion de servicios o usos, asi como la ejecucién de la obra publica y los servicios relacionados con las mismas. Los citados contratos ordinarios
o simplificados no deberdn modificar las condiciones previstas en las bases del procedimiento de adjudicacion y podrén ser rescindidos por la Suprema Corte en caso de
incumplimiento de la contratista.

Formalizacién de los Contratos.

Con la notificacion del fallo serdn exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato del procedimiento de contratacion y obligard a la Suprema Corte
y a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato. Asimismo, con la notificacién del fallo la Suprema Corte realizara la requisicion de los bienes o servicios de que
se trate.

Dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la adjudicacion al proveedor, prestador de servicios o contratista que hubiese resultado ganador, se%
debera formalizar por escrito el contrato ordinario o simplificado, con la opinién de Asuntos Juridicos.
En su caso, el plazo para suscribir el referido contrato iniciara al dia siguiente al dia siguiente al en que se entregue su original, debidamente suscrito por el servidor publico®
competente, en el domicilio indicado por el proveedor o contratista adjudicado en su propuesta.

Modificacién de los Contratos

Los contratos que se celebren en la materia objeto del presente Acuerdo General podran ser modificados conforme a lo siguiente:

En materia de Adquisicion de Bienes y prestacion de servicios, los titulares de Recursos Materiales, asi como el titular de la Casa de la Cultura respectiva, podran autorizar
incremento o disminucién en la cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados, o del plazo de cumplimiento o vigencia, mediante modificaciones a los contratos vigentesr
siempre que el monto total de las modificaciones o de las prérrogas no rebasen en conjunto el 15 por ciento de los establecidos inicialmente y el precio sea igual al pactad
originalmente, salvo fluctuaciones de cardcter monetario o condiciones especiales del mercado debidamente justificadas, para lo cual se tomard como referencia el I'ndicﬁ
Nacional de Precios al Consumidor que publica el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. De no existir consenso entre los referidos titulares, reasumira su competencia @
que la tenga de origen para autorizar la contratacién y, por ende, la modificacion. <
En casos excepcionales podrén realizarse convenios aclaratorios, cuando no impliquen modificar lo originalmente pactado y Unicamente busquen precisar las condiciones de:
contratacion, para lo cual se atendera a los antecedentes que revelen fehacientemente el error entre el contrato acto juridico y el contrato como documento.

18
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Acuerdo General de Administracion VI1/2024, del Comité de Gobierno y Administracion, del treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por el que se regulan los procedimientos para la adquisiciéng.

arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la SCJN. (AGA XVI1/2024)

Cuarto transitorio

Acuerdo General de Administracion nimero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativa
a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacién del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).

Articulo 61.

Caodigo Civil Federal
Articulo 1794.
Fraccion 1.

Fraccion II.

Articulo 1796.

Todos los procedimientos de contratacion iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracion que se encuentren pendientes de conclusié
asi como los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuardn tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo Gener
de Administracion con el que inicié y las aplicables relacionadas con el mismo.

En cada contrato o convenio debera existir un administrador o responsable que serad designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actividades
funciones que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

E\HQUsegd685a/x

Para la existencia del contrato se requiere:

Consentimiento;

Objeto que pueda ser materia del contrato.

Los contratos se perfeccionan por el mero consentimiento; excepto aquellos que deben revestir una forma establecida por la ley. Desde que se perfeccionan obligan a los
contratantes no sélo al cumplimiento de lo expresamente pactado, sino también a las consecuencias que, segln su naturaleza, son conforme a la buena fe, al uso o a la ley.

Ley Federal de Austeridad Republicana (19 de noviembre de 2019).

Articulo 8.

En la adquisicién de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacion de servicios y obra publica se buscard la méaxima economia, eficiencia y funcionalidad,
observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables. Las adquisiciones, arrendamientos y
servicios se adjudicaran, por regla general y de manera prioritaria, a través de licitaciones publicas, de conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Las excepciones a esta regla deberan estar plenamente justificadas ante el érgano encargado del control interno que
corresponda.
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Desarrollo del Procedimiento
Antecedentes de los convenios modificatorios objeto de la revisién.

De la revision de la documentacién proporcionada por la DGRM, mediante los oficios DGRM/DT-42-2025 y DGRM/DT-74-2025, 31 de enero y 7 de marzo de 2025, se determind revisar
cuatro convenios modificatorios, cuya administracion y gestion estuvieron a cargo de la DGT], en términos de lo que establece el articulo 61 del AGA 11/2019, los cuales se indican en
la tabla siguiente:

CONTRATOS PRIMIGENIOS Y CONVENIOS MODIFICATORIOS SELECCIONADOS COMO MUESTRA
(Pesos)

Cons. Contrato / Convenio modificatorio Descripcion de los servicios contratados Vigencia Importe

Inicio Fin Contrato Convenio
1 SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 Servicios de renovacién y mantenimiento de equipos de la Red LAN.  14/12/2020 31/12/2023 $24,329,338.88
SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 Ampliacién de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $3,253,632.96 1l
SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y 01/01/2020  31/12/2023  $128,858726.08
2 almacenamiento, en consumo bajo demanda.
SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 Ampliacién de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $17,969,646.48
3 SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 Servicio administrado de impresion, digitalizaciéon y copiado. 16/04/2020 15/08/2023 $166,851,523.20 R
SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 Ampliacion de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $18,452,425.96
4 SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 Servicio de computo de escritorio. 04/12/2020 03/12/2023 $128,977,848.00
SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 Ampliacion de la vigencia de la prestacion de los servicios. 01/01/2025 31/12/2025 $35,082,429.12
Total: $449,017,436.16  $74,758,134.52

Fuente: Elaborado con informacién que fue proporcionada por la DGRM mediante los oficios DGRM/DT-42-2025 y DGRM/DT-74-2025, 31 de enero y 7 de marzo de 2025.

Los instrumentos contractuales para la prestacion de servicios, que se integran en el cuadro anterior, se consideran plurianuales, debido a que sus efectos legales trascendieron m
alla de un ejercicio fiscal, conforme a lo dispuesto en el articulo 3, fraccién XXIX, del AGA XIV/2019.

En lo que corresponde a los antecedentes que originaron la suscripcion de los instrumentos contractuales primigenios, y lo correspondiente a la autorizacion de los convenios
modificatorios objeto a la revision, los datos de mayor relevancia se describen a continuacion:

7wkdhA3PJZ@04ELIQ4WMuU3WYSII8

Servicios de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN.

(¥}
La DGTI solicité una contrataciéon para “Renovacién y mantenimiento de equipos de red LAN" con el objeto de renovar y reemplazar los switches de la serie S de la marca Extreée
Networks que operaban en cinco inmuebles de la Ciudad de México, debido a que estos tenian siete afios en operacion y habian agotado su tiempo de vida util, aunado a que, a paitir

. .. T R . , . . .. . . ~ o
de 2021, el fabricante dejaria de comercializar los equipos y, en consecuencia, ya no se atenderian incidentes o fallas, y se dejaria de tener accesos a refacciones o piezas danadas.g

X
Derivado de lo anterior, se ejecuto la licitaciéon publica num. LPN/SCJN/DGRM/003/2020, de la cual derivé la suscripcion del contrato SCIJN/DGRM/DPC-017/11/2020 el 14 de diciemge

de 2020 con la empresa Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V., por un periodo de 37.5 meses con inicio del 14 de noviembre de 2020 al 31 de diciembre de 2023, porin
monto de $24,329,338.88 pesos, IVA incluido. 18]

El 26 de enero de 2024 se celebré el primer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DP-045/12/2023, para ampliar su vigencia a partir del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024, en el
cual se mantuvieron los mismos términos y condiciones técnicas, lo que implicé un incremento en su monto por $3,253,632.96 pesos, IVA incluido.

Durante la séptima sesion extraordinaria del 14 de noviembre de 2024, el CASOD autorizé una modificacidn contractual para ampliar nuevamente su vigencia por el periodo 1° de enero
al 31 de diciembre de 2025, bajo los mismos términos y condiciones contractuales, cuyo monto de la ampliacion ascendi6 a $3,253,632.96 pesos, IVA incluido.

Derivado de lo anterior, se suscribié el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024, y se fundamenté en los articulos 21, fracciones XVII y XXIX, y 148, fraccidn |, del AGA
XIV/2019; Cuarto Transitorio del AGA VII/2024, y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.
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Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda.

El 4 de noviembre de 2019, se publicé la convocatoria a la licitacién publica nim. CJF/SEA/DGRM/LPN/029/2019, cuya contratacién se formalizd el 30 de diciembre de 2020 con la
empresa Focus On Services, S.A. de C.V., por un monto minimo de $89,928,167.12 pesos y un maximo $128,858,726.08 pesos (incluido IVA), por un plazo de 48 meses, del 1 de enero
de 2020 al 31 de diciembre de 2023 mediante contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019.

Los servicios considerados en el contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 se distribuyeron en dos vertientes: “servicio administrado para un Centro de Operaciones de Ciberseguridad”
y “servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

", ou

De acuerdo con la DGTI, algunos de los beneficios que se obtendria con la contratacion citada, serian: “facilitar y hacer mas eficiente los servicios que presta la DGTI"; “reducir costos

operativos y de mantenimiento”; “disminuir el riesgo financiero”; “optimizar labores administrativas”; “disminuir el factor de obsolescencia de soluciones tecnoldgicas”; “adoptar nuevas

tecnologias durante la contratacion”; “responder de manera inmediata a las necesidades de recursos de coémputo y almacenamiento”, y “mejorar de la disponibilidad de los servicios”.
1l

n, ou

0]
El 25 de enero de 2024 se celebré el primer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023), con el objeto de ampliar el monto maximo y la vigencia de la prestacion de dgs
servicios, bajo las mismas condiciones técnicas y econdmicas, con un incremento del presupuesto maximo estimado de $17,969,646.48 pesos (IVA Incluido), y la ampliacién dgla

vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024, sin que se presentaran modificacién respecto del monto minimo. pe)

=
El segundo convenio modificatorio objeto de la revisién (SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024) consistié en ampliar la vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025, por la presta@n
de los servicios integrados, bajo las mismas condiciones técnicas y econdmicas, el cual fue autorizado por el CASOD en su vigésima sesion ordinaria de 2024 celebrada el 7 de noviemgfe
de 2024, por un monto maximo, por $17,969,646.48 pesos, IVA incluido, sin que se presentara modificacion respecto del monto minimo y se fundamento en los articulos 21, fracmo@s
XVIl'y XXIX, y 148, fraccion |, del AGA XIV/2019; Cuarto Transitorio del AGA VI11/2024, y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Servicio administrado de impresion, digitalizacion y copiado.

3PJZ090

La DGTI solicité la contratacion de los servicios de impresion, copiado y escaneo de documentos, con la finalidad de atender las necesidades de las &reas juridicas y administrativ@s,
por un periodo de 40 meses, del 16 de abril de 2020 al 15 de agosto de 2023. En la justificacidn se sefialé que el equipo de impresién y fotocopiado, propiedad de la SCJN era obsol@o
ya que 1,405 (94.3%) de 1,490 tenian mas de 5 afios de haber sido adquiridos.

Xe7

De acuerdo con el area auditada, se registraban incrementos de requerimientos de soporte técnico por parte de los usuarios, los que no se atendian en tiempo y forma, y represental@m
un impacto negativo para la continuidad de las actividades del personal, y la contratacién de los servicios comprenderia la instalacién inicial del equipamiento, configuracién,
capacitacion y dotacion de insumos; asi como la estabilizacion de los servicios, y puesta a punto de la herramienta de administracién del servicio de monitoreo de los servicios.

Ux9d

Debido a lo anterior, este Alto Tribunal determiné factible adherirse a la contratacion efectuada por el Consejo de la Judicatura Federal (CJF), por medio de la licitacion pub@:a
CJF/SEA/DGRM/LPN/015/2019 en 2019, y procedié a la realizacion de una contratacién especial.

EV

Al respecto, el 15 de abril de 2020 se sometio a la autorizacion del CASOD la contratacién especial, en consecuencia, se suscribi6 el contrato SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, con la
empresa Sharp Corporation, México, SA. de C.V., en participacion conjunta con Legal de Distri Copy, S.A. de C.V., por un importe de $166,851,523.20 pesos (IVA incluido), con fundamento
en el articulo 45, fraccién IX, parrafo segundo, del AGA XIV/2019.

El 6 de enero de 2022 se celebré el primer convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-037/12/2021, para disminuir el monto minimo y ampliar el monto maximo de diversas unidades de
servicio, manteniendo las mismas condiciones técnicas y operativas establecidas del contrato original. La disminucidn del monto minimo fue de $3,696,456.00 pesos (IVA incluido), y
del monto maximo fue de $4,111,040.00 pesos, IVA incluido.
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El 11 de octubre de 2022 fue celebrado el segundo convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-020/09/2022, para disminuir los montos minimo y méaximo, manteniendo las mismas
condiciones técnicas y operativas a partir del 1° de septiembre de 2022 y hasta el 15 de agosto de 2023. La disminucion del monto minimo fue de $322,735.20 pesos y del monto
maximo de $2,015,778.40 pesos, IVA incluido.

El 16 de agosto de 2023 se realiz6 el tercer convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-009/08/2023, para ampliar su vigencia por 4 meses y 15 dias, contados a partir del 16 de agosto
y hasta el 31 de diciembre de 2023, manteniendo las mismas condiciones del contrato original.

El 30 de enero de 2024 se celebrd el cuarto convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-043/12/2023, para ampliar su vigencia por 8 (ocho) meses contados a partir del 1 de enero y hasta
el 31 de agosto de 2024, con una disminucién del monto minimo de $27,723,851.52 pesos, y una disminucién del monto méximo de $43,650,127.20 pesos, manteniendo las mismas
condiciones, del contrato original.

El 26 de junio de 2024 se realizé el quinto convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-006/06/2024 para ampliar su vigencia por 4 meses contados a partir del 1° de septiembre y hasta

el 31 de diciembre de 2024, manteniendo las mismas condiciones, del contrato original.
1l

Respecto del sexto convenio modificatorio objeto de la presente revisién, el CASOD, en su vigésima segunda sesion ordinaria celebrada el 6 de diciembre de 2024, autoriz%’la
modificacion del "Contrato" y sus cinco convenios modificatorios, para ampliar su, bajo los mismos términos y condiciones contractuales y conservando los montos minimos'y méxirr%s,
asi como el descuento del 50% en el costo de la renta mensual por equipo; ademas de considerar una reduccién de $0.02 (dos centavos) por copia/impresion, con fundamento endos
articulos 21, fracciones XVII y XXIX, y 148, fraccién 1, del AGA XIV/2019, razén por la cual el 16 de diciembre de 2024 se formalizé el sexto convenio modificatorio SCJN/DGRM/D%-
020/12/2024 cuya vigencia abarc6 del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025.

Servicio de computo de escritorio.

04EtiQ4W

La contratacion del servicio fue solicitada por la DGTI para el aprovisionamiento de equipo de computo bajo demanda, incluyendo la administracién, operacién, monitoreo, mantenimiegto
y soporte técnico de los equipos, para asegurar la continuidad operativa del personal, por un periodo de 36 meses. La justificacion de la necesidad se orient6 a la obsolescencia deﬂ#)s
equipos, ya que, de 2,989 equipos existentes en 2020, 2,965 tenian una antigtiedad superior a 5 afios.

hA3P

Derivado de lo anterior, el 3 de diciembre de 2020 se formaliz6 el fallo de la licitacién puiblica nim. LPN-SCJN-DGRM-004-2020, adjudicandose el contrato SCJN/DGRM/DPC-021/12/2CG20
el cual fue suscrito el 15 de enero de 2021 con la empresa Tec Pluss, S.A. de C.V. con vigencia del 4 de diciembre de 2020 al 3 de diciembre de 2023, con un presupuesto minimo3e
$52,919,148.96 pesos y un maximo de $128,977,848.00 pesos (IVA incluido).

5wXe

El 7 de enero de 2022 se celebro el primer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-044/12/2021, dentro de la misma vigencia del contrato original para ampliar el monto maximo&le
diversas unidades de servicio, manteniendo las mismas condiciones técnicas y operativas, con un incremento del monto maximo de $5,900,131.20 pesos con IVA.

Ux9d

El 19 de agosto de 2022 se celebro el segundo convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-015/07/2022, considerando la misma vigencia del contrato original, con el objeto de dismir@ir
las unidades de “Cémputo Mévil Base” y ampliar las unidades de Computo Mdvil Especial, manteniendo las mismas condiciones técnicas y operativas, con un incremento del moﬁto
maximo de $1,319,616.00 pesos con IVA.

El 14 de diciembre de 2023 se celebré el tercer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-027/12/2023, con el objeto de ampliar el plazo de vigencia del 4 al 31 de diciembre de 2023,
manteniendo los mismos términos y condiciones econémicas.

El 25 de enero de 2024 se suscribid el cuarto convenio modificatorio SCIN/DGRM/DPC-042/12/2023, para ampliar el plazo de vigencia del 1 de enero al 31 de agosto de 2024,
manteniendo los mismos términos y condiciones econémicas.

El quinto convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-007/06/2024 se formalizé el 21 de junio de 2024, para ampliar el plazo del 1° de septiembre al 31 de diciembre de 2024, manteniendo
los mismos términos y condiciones.
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Respecto del convenio modificatorio objeto de la revision, se comprobé que el CASOD, en su vigésima segunda sesién ordinaria, celebrada el 6 de diciembre de 2024, autorizé la
modificacién para ampliar su vigencia por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, lo que implicé un incremento en el monto méximo de $35,082,429.12 pesos, bajo los
mismos términos y condiciones contractuales, con lo cual se formalizé el sexto convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-021/12/2024 el 23 de diciembre de 2024, con fundamento en
los articulos 21, fracciones XVIl y XXIX, y 148, fraccion 1, del AGA XIV/2019, razén por la cual el 16 de diciembre de 2024 se formalizé el sexto convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-
020/12/2024.

Marco Normativo Infringido del Resultado:

No aplica.
Por la Direccién General de Auditoria:
1
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaia Licenciado Julio César Guerrero Martil
Asistente de Gestidn y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacién

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8IIg
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] Hoja No. 1de4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $3,253,632.96
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
. CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $3,253,632.96
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
Q
Areas auditadas: Direccidn General de Recursos Materiales (DGRM). o
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Numero del resultado: R2 %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.1 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024, correspondientes a los "Serviej':t)bs
de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN" se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables. —g
g
Resumen del resultado 2
(o]

Con la finalidad de dar continuidad al contrato SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 “Renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN" y su convenio modificatorio SCJN/DGRM/EP-
045/12/2023, se solicité al Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD) la autorizacién para prorrogar los servicios por un periodo de 12 meses, del 1%%e
enero al 31 de diciembre de 2025, una vez que se conto con la aceptacion, por parte del prestador de los servicios, para continuar brindando los servicios bajo las mismas condicio@s
técnicas y econdmicas que hasta ese momento se tenian contratadas. E
De acuerdo, con la justificacién planteada por la DGTI, era necesario continuar con los servicios y soporte técnico que permitiera mantener en 6ptimas condiciones los equipos de
operacién de la Red de Area Local (LAN por sus siglas en inglés), lo que permitiria la disponibilidad de comunicaciones eficaces, eficientes y seguras, tanto para las personas servidoras
publicas de la SCJN, como de los usuarios de los servicios, al permitir la consulta de servicios de tecnologias de la informacién.

De las condiciones contratadas y recursos erogados en 2024 por la prestacion de los servicios, se identifico que los recursos ejercidos fueron por $3,253,632.96 pesos, (IVA incluido).
Al respecto, se comprobd que el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-016/11/2024 para el ejercicio de 2025, consideré el mismo costo anual y condiciones, sin que se presentaran
incrementos; ademas de que, para el primer trimestre de 2025, el monto ejercido fue de $813,408.24 pesos, cantidad similar a los pagos efectuados en 2024, con lo que se acredit6 que
el servicio tiene un comportamiento similar.

De la revision de la documentacién contenida en el expediente de la modificacidon contractual se considera que la misma se ajusto a las disposiciones normativas aplicables.
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).
Articulo 8. En la adquisicion de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacién de servicios y obra publica se buscard la maxima economia, eficiencia y funcionalidad, observando los
principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por el que se regulan

los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte. (AGA XIV/2019).
Articulo 21. Atribuciones del Comité.

Fraccion XVII. Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacién en términos del articulo 148 del presente Acuerdo General;

Fraccion XXIX. Las demds que le sean otorgadas por este Acuerdo General, el Comité de Gobierno o por el Presidente.

Articulo 39. Contrataciones de devengo futuro

Fraccién lll. También se podran convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecucion inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos respectivos estaran sujetos a la
disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte I

Articulo 148 Modificacién de los contratos.

Fraccion | ()

3WY8II8

En el supuesto de que se requiera modificar la cantidad de bienes, monto de los contratos o prérroga de su vigencia o del plazo de cumplimiento, en un porcentaje superior
indicado y hasta el 25 porciento, la Unidad Solicitante deberd justificar las causas correspondientes ante el Oficial Mayor, para su autorizacion, en caso de que la modlflcamog
supere dicho porcentaje, se debera someter a consideracién del Comité
Acuerdo General de Administracion nimero VI1/2024, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de Treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por 6
que se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la SCJN.

W

4Et|

Cuarto Transitorio. Todos los procedimientos de contratacion iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracién que se encuentren pendientes de conclusié &R
asi como los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo General cﬁ
Administracion con el que inicié y las aplicables relacionadas con el mismo.

Acuerdo General de Administracion nimero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relatlvag

a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la Suprema Corte De Justicia De La Nacion (AGA 11/2019).

Articulo 61. En cada contrato o convenio deberd existir un administrador o responsable que sera designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actmdades&
funciones que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

Contrato SCJ/DGRM/DPC-017/1/2020 relativo al servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para los equipos de la RED LAN

Clausula Vigésima Las Partes” convienen que cualquier modificacion al presente instrumento contractual procedera por mutuo acuerdo, previa aprobacion del érgano competente de la “Suprem
Corte”, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del “Acuerdo General de Administracion X1V/2019".

PJ
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Desarrollo del Procedimiento

Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicios de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN".

VIQUx9d665

Con el objetivo de verificar el procedimiento para la autorizacion del convenio modificatorio relativo al servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico de los equips
de la Red LAN, con el prestador de servicios Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V., se solicitd, mediante el oficio CSCJN/DGA/235/2025 del 5 de marzo de 2025, la

informacién correspondiente a la DGRM, cuya informacion fue proporcionada, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, en la cual se identificaron diversas
gestiones, mismas que se describen en el presente resultado.

Con motivo del vencimiento del contrato SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 “Renovacién y Mantenimiento de equipos de RED LAN" y su convenio modificatorio, la DGTI, mediante el oficio
DGTI/555/2024, de fecha 3 de octubre de 2024, solicité a la DGRM que realizara la consulta al prestador de servicios la posibilidad de llevar a cabo la ampliacién de los servicios, bajo
las mismas condiciones técnicas y operativas estipuladas en el instrumentos contractuales vigentes y, en su caso, se pronuncie si estaba en posibilidad de ofrecer algun beneficio

econdmico adicional a favor de la SCJN, por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025y, en caso, de aceptar la propuesta, iniciar las gestiones pertinentes para llevar a
cabo el convenio modificatorio correspondiente.
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Por medio del escrito 041024 del 8 de octubre de 2024, la empresa Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V, manifesté su conformidad de ampliar los servicios solicitados
por la vigencia propuesta, bajo los mismos términos y condiciones técnicas y econdmicas que se tenian vigentes, en ese momento.

De acuerdo con el expediente de la modificacién contractual, |a justificacion técnica emitida por la DGTI se centré en los aspectos siguientes:

e La continuidad del contrato permitird que los equipos de la Red LAN de la SCJN se mantengan en 6ptimas condiciones de operacién, mediante una empresa especializada
que se encargue de su mantenimiento preventivo y correctivo, asi como de proporcionar el soporte técnico cuando se requiera.

e La provisién de servicios de mantenimiento a equipos de la red LAN permitira la disponibilidad de comunicaciones eficaces, eficientes y seguras tanto para las personas
servidoras publicas de la SCJN, como para los usuarios de los servicios, al permitir la consulta de servicios de tecnologias de la informacion, como pueden ser Internet,
aplicaciones, sistemas y correo electrénico.

e Encuanto alaampliacion, se debe tener en cuenta que el plazo de 12 meses es el minimo requerido, para garantizar que los servicios de la red LAN se mantengan en operacion,
en tanto se puede realizar un nuevo proyecto plurianual que permita renovar el servicio de manera integral, para lo cual se deben considerar los plazos que sefiala la normativa
aplicable, asi como, un plazo minimo de 6 meses para la migracién de los servicios a una nueva infraestructura.

Y8II8

e De no contar con este servicio, a partir del 1° de enero de 2025 se pondrian en riesgo las comunicaciones para las personas servidoras publicas de la SCJN, asi como para%s
usuarios de los servicios, tales como Internet, aplicaciones, sistemas y correo electrénico.

En cuanto a los beneficios contractuales, la DGTI manifesté la siguiente:

tiQ4WMu

e Economicamente: Resulta conveniente llevar a cabo la modificacién del contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020 y su convenio modificatorio SCJN/DGRM/DHC
045/12/2023, relativos a la renovacion y mantenimiento de equipos de Red LAN, con Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V., mediante la ampliacién de 12 megas
de servicio, del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, en razén de que el precio prevaleciente resultante, es menor en 2.7 millones de pesos al precio que se tiene actualmeﬁe.

™
e Técnicamente: La infraestructura que conforma la Red LAN se encuentra en 6ptimas condiciones de operacion, lo que garantiza su continuidad en el tiempo solicitadode
proérroga, por lo tanto, los equipos cuentan con vida Util para seguir proporcionando el servicio, bajo las mismas condiciones econémicas originalmente contratadas y cah@d
técnica, por lo tanto, se considera viable mantener un servicio que es fundamental para la operacion informatica institucional.

Otros beneficios que, de acuerdo con lo planteado por la DGTI se obtendrian, se describen a continuacion:

e Se protegera el equipo de la red LAN en el Edificio Sede; Edificio 16 de septiembre; Edificio Bolivar; Edificio Republica de El Salvador; Cendi y Edificio Revolucién.

x9d665wXe7w

e El prestador del servicio estara obligado a resolver las anomalias en el funcionamiento de la red mediante un SLA (Service Level Agreement o acuerdo de nivel de servicio%n
un tiempo maximo de 4 horas, lo que garantiza la rapida recuperacién ante posibles fallas de los equipos de comunicaciones.

EVI

e Laempresa encargada de prestar el servicio de mantenimiento proporcionara los servicios con ingenieros cualificados y certificados por el fabricante de los equipos Extreme
Networks, a efecto de garantizar una atencién profesional del mds alto nivel.

e Tomando en cuenta la criticidad de los servicios de red de la SCJN, la atencién sera las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, de manera que se pueda solucionar cualquier
posible falla en el momento que se presente.

e En caso de unincidente de red critico se asegurara la asistencia presencial inmediata de un ingeniero calificado para atender la falla en las instalaciones de la SCJN.
e Se protegera el hardware mediante la sustitucion de partes dafiadas por refacciones nuevas, idénticas o de caracteristicas superiores, enviadas directamente por el fabricante
cuando se requiera, para restablecer la operacién y servicios de red.
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e Revision periddica de los equipos para verificar su desempefio y detectar a tiempo posibles fallas antes de que se presenten, asi como proponer mejoras en el funcionamiento.

Respecto de los recursos presupuestales, se manifestd que se encontraban considerados en el Programa Anual de Necesidades (PANE) 2025, en el subprograma de trabajo 25DGTISTO02,
“Administracion de Servicio de Infraestructura”, con recursos presupuestales en la partida 35301 por $3,253,636.00 pesos, circunstancia que fue acreditada a partir de la presentacion
de este como parte de la documentacion que acompaiié el punto de acuerdo correspondiente en el CASOD.

Se comprobd que, en la séptima sesion extraordinaria del 14 de noviembre de 2024, el Comité de Adquisiciones, Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD), autorizé la modificacion
del Contrato para ampliar su vigencia por el periodo 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, bajo los mismos términos y condiciones contractuales, lo que implicé un incremento en el
monto de $3,253,632.96 pesos, IVA incluido. La modificacién de realizé con fundamento en los articulos 21, fracciones XVII'y XXIX, y 148, fraccion |, del AGA XIV/2019, en relacidn con
el Cuarto Transitorio del AGA VI11/2024; asi como, 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Derivado de lo anterior, se suscribié el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-016/11/2024 el 3 de diciembre de 2024.

A solicitud de esta instancia auditora, la DGTI, por medio del oficio DGTI/SGPNA-100-2025 del 9 de abril de 2025, proporcioné informacion referente a los entregables correspondien;tgs
al ejercicio de 2024. Del andlisis efectuado a la informacion proporcionada, se identifico que el administrador del contrato acreditd, que cada uno de los servicios contratado%e
proporcion6 de manera satisfactoria y conforme a las condiciones del contrato.

Asimismo, conforme a informacién obtenida del Sistema Integral Administrativo (SIA), se identificaron los pagos emitidos, cuyo monto trimestral fue de $813,408.24 pesos, IVA inclufgo,
resultando un total de $3,253,632.96 pesos erogados en 2024. s

En concordancia con lo anterior, se comprob6 que durante el primer trimestre de 2025 se realizé el primer pago correspondiente por los servicios prorrogados, los cuales ascendie@n
a $813,408.24 pesos, IVA incluido, cantidad similar al pago realizado en el mismo periodo del afio previo, con lo que se determiné que las condiciones contratadas en el convehio
modificatorio fueron las mismas que en la contratacién primigenia, de conformidad con lo establecido en el articulo 148 del AGA XIV/2019, y Clausula Vigésima del contrgto

SCJN/DGRM/DPC-017/11/2020. E,
Marco Normativo Infringido del Resultado: g
<

No aplica. S
X

Por la Direccion General de Auditoria: é

<

Elaboré Supervis6 Autorizé Aprobé §

©

Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaiia Licenciado Julio César Guerrero Marti@
Asistente de Gestion y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria =

>

Vo.Bo. w

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1de5
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $35,082,429.12
s
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $35,082,429.12
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/20;25
Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM). 5
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Ndmero del resultado: R3 %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.2 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcion del Convenio Modificatorio SCUN/DGRM/DPC-021/12/2024, correspondientes a los * Serwoztos
de equipo de computo de escritorio” se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables. —g
g
Resumen del resultado E

De la revisién para la renovacién del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 “Servicio de Cémputo de Escritorio” y sus convenios modificatorios, se comprobé que las direccioﬁ&s
general de Recursos Materiales y Tecnologias de la Informacién presentaron el 6 de diciembre de 2024 un punto para acuerdo al Comité de Adquisiciones, Servicios, Obra®y
Desincorporaciones (CASOD), en el que se expusieron los motivos que justificaron la necesidad de continuar con los servicios referidos, considerando la cantidad de equipos (5, 7@6)

que hasta ese momento se encontraban contratados y asignados, con un monto de $35,082,429.12 pesos, IVA incluido, y con una vigencia de enero a diciembre de 2025. >

De los 5,726 equipos que se utilizaron como referencia para presentar las opciones de renovacion en el punto para acuerdo referido en el parrafo anterior, se comprobé que la cantidad
de equipos incluida en el convenio es similar a la que se encontraba designada hasta el mes de noviembre de 2024, razén por la cual se confirmé que la modificacién contractual se
efectud en los mismos términos que el Ultimo convenio modificatorio, y que tuvo por objeto extender la vigencia de los servicios, a efecto de definir, en el futuro, el alcance y estrategia
de los “Servicios Administrado Especializados de Tecnoldgicos de informacion”, y llevar a cabo un nuevo procedimiento de contratacién, conforme a los requerimientos que se
determinen necesarios, una vez que se realicen las modificaciones institucionales previstas en el “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de reforma del Poder Judicial”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de septiembre de 2024.

De la revision de la documentacién contenida en el expediente de la modificacidon contractual se considera que la misma se ajusté a las disposiciones normativas aplicables.
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:
Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).
Articulo 8 En la adquisicion de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contrataciéon de servicios y obra publica se buscarad la maxima economia, eficiencia y funcionalidad,
observando los principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se
regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte.
(AGA XIV/2019).

Articulo 21. Atribuciones del Comité.

Fraccion XVII. Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacion en términos del articulo 148 del presente Acuerdo General;
Fraccion XXIX. Las demas que le sean otorgadas por este Acuerdo General, el Comité de Gobierno o por el Presidente.

Articulo 39. Contrataciones de devengo futuro

Fraccién lll. También se podran convocar, adjudicar y formalizar contratos cuyo plazo de ejecucioén inicie en el ejercicio fiscal siguiente. Los pagos respectivos estardn sujetos a la

disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de la vigencia del contrato, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la falta de éstos origine responsabilidad alguna para la Suprema Corte

Articulo 148 Modificacion de los contratos.

Fraccion | ()
En el supuesto de que se requiera modificar la cantidad de bienes, monto de los contratos o prérroga de su vigencia o del plazo de cumplimiento, en un porcentaje superior al
indicado y hasta el 25 porciento, la Unidad Solicitante deberd justificar las causas correspondientes ante el Oficial Mayor, para su autorizacién, en caso de que la modificacion
supere dicho porcentaje, se debera someter a consideraciéon del Comité

Acuerdo General de Administracion niumero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relativas

a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).

Articulo 61. En cada contrato o convenio debera existir un administrador o responsable que serd designado para vigilar que se cumpla el objeto del mismo, asi como las actividades o funciones
que le son asignadas al prestador del servicio y el seguimiento a los entregables de los bienes, servicios y obra publica contratada por la Suprema Corte.

Acuerdo General de Administracion nimero VI1/2024, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de Treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por el

que se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la SCJN.

Cuarto Transitorio. Todos los procedimientos de contratacién iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracién que se encuentren pendientes de conclusion,
asi como los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo General
de Administracion con el que inicid y las aplicables relacionadas con el mismo.

Contrato SCJ/DGRM/DPC-021/12/2020 relativo al “Servicio de Cémputo de Escritorio” (SCE)

Vigésima. “Las Partes” convienen que cualquier modificacion al presente instrumento contractual procedera por mutuo acuerdo, previa aprobacion del érgano competente de la “Suprema
Corte” de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del “Acuerdo General de Administracién X1V/2019"

Desarrollo del Procedimiento

Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicios de equipo de computo de escritorio”.

Ux9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8

Para verificar el procedimiento, respecto de la autorizacion del convenio modificatorio relativo al servicio de computo de escritorio, contratado con el prestador de servicios TEC PLUSS,
S.A. de C.V.", se solicito, mediante el oficio CSCJN/DGA/235/2025 del 5 de marzo de 2025, la informacion correspondiente a la DGRM, cuya informacién fue proporcionada con el of'@io
DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, en donde se identificaron que se realizaron las gestiones que se describen a continuacién:

e Elcontrato primigenio SCIN/DGRM/DPC-021/12/2020, formalizado el 30 de diciembre de 2020, estableci6 una vigencia de 36 meses y un monto minimo de $52,919,148.96 pesos
y maximo de $128,977,848.00 pesos, ambos con IVA incluido.

e Derivado de la evolucion en la prestacion del servicio, al 21 de julio de 2024 se suscribieron cinco convenios modificatorios, autorizados por ajustes en los servicios contratados
o por la ampliacién del plazo originalmente establecido, conforme se detalla a continuacion:
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CONVENIOS MODIFICATORIOS DEL SERVICIOS DE EQUIPO DE COMPUTO DE ESCRITORIO
Incremento del monto
maximo o plazo.

$5,900.131.20

Numero de convenio Periodo Porcentaje

Para la ampliacion del monto maximo de
diversas unidades de servicio.

Para disminuir las unidades de cémputo
movil base y ampliar las unidades de
cémputo movil especial

Ampliar el plazo de vigencia

1) SCIN/SDGRM/DPC-044/12/2021 1de enero de 2022 al 3 diciembre de 2023.

4.57% de ampliacion

2) SCJN/SDGRM/DPC-015/07/2022 Mismo periodo $1,137,600.00 1.02% de ampliacién

3) SCJN/SDGRM/DPC-012/12/2023 4 al 31 de diciembre de 2023.
4) SCIN/SDGRM/DPC-042/12/2023 1 enero al 31 de agosto de 2024. Ampliar el plazo de vigencia
5) SCJN/DGRM/DPC-007/06/2024 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2024.  Ampliar el plazo de vigencia

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGRM mediante oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025.

En plazo (28 dias)
En Plazo de 8 meses
En Plazo de 4 meses

2.7% del periodo
22.22% del periodo
11.11% del periodo

e Mediante oficio DGTI/676/2024 del 20 de noviembre de 2024, la DGTI consult6 con la empresa Tec Pluss S.A de C.V., si esta en posibilidad de ampliar los servicios establecidos
en el contrato ordinario SCUN/DGRM/DPC-21/12/2020, bajo los mismos términos y condiciones y, en su caso, se pronunciara respecto de si estaria en posibilidad de ofreqer
algun beneficio econémico adicional a favor de la SCJN, por un periodo de 12 meses, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025 y que, en caso de que caso de aceptatla
modificacion, se realizaran las gestiones pertinentes para llevar a cabo el convenio correspondiente. g

En respuesta el prestador de servicios por medio de escrito del 25 de noviembre de 2025 manifesté su conformidad para ampliar la vigencia del contrato y sus converfids
modificatorios por el periodo solicitado, en los mismos términos y condiciones técnicas. En cuanto a la parte econémica, el prestador de servicios ofrecié un descuento egel

monto de los equipos, para quedar como sigue:

Partida

Costo Unitario
Mensual

Descripcion del servicio

UA Unidad de Accesorios $147.00
UCMB Unidad de Computo Mévil Base $462.00
UCME Unidad de Computo Movil Especial $525.00
UCMBA Unidad de Computo Mévil BOOK AIR $928.00
UCMBP Unidad de Computo Mdvil BOOK PRO $1,690.00
UCFPI Unidad de Computo Fija Pro | $6,050.00
UCFPII Unidad de Computo Fija Pro Il $7,850.00

Se comprobé que las condiciones antes descritas se presentaron a
vigente, de conformidad con lo siguiente:

Monto maximo actual
$119,289,782.11, sin .V.A.

consideracion del CASOD para su autorizacion, por lo que se actualizé el monto maximo del contrato ordin

Monto maximo actualizado
$149,533,255.48, sin |.V.A.

Monto por ampliar
$30,243,473.37, sin L.V.A.

$138,376,147.25, con .V.A.

$35,082,429.12, con |.V.A.

$173,458,576.37, con .V.A.

Considerando el monto y vigencia del contrato primigenio, la presente modificacién representd lo siguiente:

Monto maximo

contrato primigenio
$111,187,800.00

Vigencia Vigencia por ampliar
(Meses) ((WEEED)
36 $30,243,473.38 12

Monto por ampliar

Porcentaje: 27.20% 33.33%

EVIQUx9d665\§Xe7wkd hA3PJZ0904EtiQ4
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En cuanto a la justificacion presentada por la DGTI para la autorizacién del convenio modificatorio, se identificaron los aspectos siguientes:

e Asegurar la operatividad ininterrumpida de la SCJN para el cumplimiento de sus funciones jurisdiccionales y administrativas. Para ello, es fundamental contar con equipos de
cémputo de escritorio en éptimas condiciones, ya que estos son indispensables para el trabajo diario de las personas servidoras publicas.

e Garantizar el mantenimiento, soporte, y la provisién de refacciones que permitan resolver cualquier falla o0 mal funcionamiento de los equipos de cdmputo, con el fin de evitar
interrupciones y asegurar la continuidad en las actividades de la Corte.

De acuerdo con lo descrito porla DGTI en la justificacion, para atender las necesidades institucionales de equipos de cémputo de escritorio, se deberd proporcionar el nimero de equipos
que se encontraban instalados y operando en las instalaciones de este Alto Tribunal, en el momento en que se propuso la autorizacién del convenio; cantidades que se muestran a
continuacion:

Tipo de equipo Numero de equipos

Unidad de Accesorios (UA) 2,020
Unidad de Computo Mévil Base (UCMB) 1,773 &
Unidad de Computo Mévil Especial (UCME) 1,800 e
Unidad de Computo Mévil Book Air (UCMBA) 25 g
Unidad de Cémputo Mévil Book Pro (UCMBP) 68 >
Unidad de Cémputo Fija | (UCFPI) 20 =
Unidad de Cémputo Fija Il (UCFPII) 20 =
Total 5,726 8

Otro aspecto relevante abordado en la justificacion fue que la DGTI analizé |a posibilidad de adquirir los equipos de computo que actualmente tiene la SCIN en el contrato de “Servicips
de Computo de Escritorio” o con algun proveedor que pueda proporcionar equipo de coémputo usado con las caracteristicas técnicas iguales o superiores con las que se cuentan, p&a

lo cual se realizaron los documentos rectores para una Investigacion de Mercado de “Adquisicién de Equipo de Coémputo usado”. N

El resultado de esta Investigacion de Mercado se integré en el documento IM-107/2024 remitido por la DGRM a la DGTI el 6 de noviembre de 2024, en el que la DGRM establecié perio%as
de 8, 12, 24 y 36 meses como escenarios para la contratacion de los “Servicios de soporte técnico y mantenimiento para los equipos de computo personal y periféricos”, debido a ¢tle
se determind necesario contar con el refaccionamiento para el mantenimiento correctivo y los servicios de mantenimiento preventivo, asi como el soporte técnico de los equiposle
computo que garantice la continuidad de los equipos y no afecte la operacién que realizan las personas servidoras publicas de este Alto Tribunal.

Xe7

Al respecto, la DGTI realizé un comparativo entre el escenario de adquirir los equipos de computo usado y contratar los servicios de soporte y mantenimiento por 12 meses paréla
continuidad de la operacidn, y ampliar por 2 meses mas con el proveedor actual y considerando la reduccién de costos unitarios mensuales, como se indica a continuacion:

COMPARATIVA ADQUISICION DE EQUIPO VS RENOVACION DEL CONTRATO.
Contratacion Monto sin IVA Monto con IVA Partidas presupuestales

EVIQUx9d66

Adquisicién de equipo de cdmputo usado y Servicio 51501 -Bienes informaticos
de soporte técnico y mantenimiento para los equipos $63,569,437.24 $§73,740,547.20 35301 Mantenimiento y conservacion
de cémputo personal y periféricos por 12 meses de bienes informéticos

Prérroga por 12 meses mas del contrato actual de 32301 Arrendamiento de equipo

“Servicios de Cémputo de Escritorio” $29,726,232.00 $34,482,429.12 y bienes informéticos
Diferencia (Ahorro en caso de optar por ampliar el $33,843,205.24 $39,258,118.08
contrato actual) e e
% Diferencia (Ahorro) 53.23%
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Derivado de lo anterior, la DGTI plasmé en la justificacion de la contratacidn, que la prérroga por 12 meses del periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025 del contrato vigente,
era la mejor alternativa econémica en beneficio de este Alto Tribunal, ya que, comparado con la adquisicion de los equipos y un contrato de servicios de soporte y mantenimiento, tendria
un costo para este Alto Tribunal de mds del doble al que se tenia en ese momento.

Asimismo, sefiald que, considerando que podrian existir requerimientos adicionales por parte de las dreas de equipos de computo, se reservaria una bolsa de $50,000.00 pesos
mensuales adicionales, para poder cubrir aquellos requerimientos que pudieran presentarse a lo largo del afio, por lo que el monto mensual ascenderia a $2,923,535.76 pesos, IVA
incluido, por lo que, para los 12 meses, resultaria en un total de $35,082,429.12 pesos, incluyendo el IVA.

Se comprobé que, en la vigésima segunda sesion ordinaria del CASOD, celebrada el 6 de diciembre de 2024, se autorizé la modificacién del contrato y sus cinco convenios modificatorios,
para ampliar su vigencia por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025, lo que implicé un incremento en el monto méximo de $35,082,429.11 pesos, IVA incluido, bajo los
mismos términos y condiciones contractuales, razén por la cual, el 25 de enero de 2025 se suscribid el convenio modificatorio CJN/DGRM/DPC-021/12/2024, con fundamento en los
articulos 21, fracciones XVIl y XXIX, y 148, fraccion |, del AGA XIV/2019, en relacién con el Cuarto Transitorio del AGA VII/2024,y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Adicionalmente, de la revision a los informes de servicios proporcionados por la DGTI a través de su oficio DGTI/SGPNA-100-2025 del 9 de abril de 2025, se corrobord que la sumale
equipos considerados para el andlisis fue de 5,726 equipos en sus diversos tipos, cifra similar a la del mes de noviembre de 2024, siendo esta informacion la base para la determinacion
del importe de la prérroga (con descuento otorgado por el proveedor), con lo que se determiné que las condiciones contratadas en el convenio modificatorio fueron las mismas quezen
la contratacion primigenia, de conformidad con lo establecido en el articulo 148 del AGA XIV/2019, y Clausula Vigésima del contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-021/12/2020, relati#®s
a los “Servicios de Computo de Escritorio”.

Marco Normativo Infringido del Resultado:

No aplica.
Por la Direccién General de Auditoria:
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicana Licenciado Julio César Guerrero Martil
Asistente de Gestion y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacién
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El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacién (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracién [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1de8
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALOR"A N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA .
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $17,969,646.48
S s e B
” CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $17,969,646.48
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
Q
Areas auditadas: Direccidn General de Recursos Materiales (DGRM). o
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Numero del resultado: R4 %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.3 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, correspondiente a los "Servi@l’t’bs

. . . . . » . . .. . . be)
integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”, se ajustaron a las disposiciones normativas aphcabl%.

Resumen del resultado

(o]
Se verificé que el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, mediante el cual se amplié por 12 meses la vigencia del contrato SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativg a
los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”, fue autorizado por el Comité de Adquisiciones, Servicios, Obra@y
Desincorporaciones (CASOD) en su 202 Sesion Ordinaria, celebrada el 7 de noviembre de 2024, y que dicho instrumento se formalizé el 28 de noviembre del mismo afio. 8

5wXe7

Al respecto, la DGTI justificé la ampliacién de los servicios, con base en la necesidad de mantener la continuidad operativa de la infraestructura tecnoldgica critica de la SCJN, en taﬁto
se definian alternativas de renovacion previstas para 2026, con lo que se dio continuidad a la infraestructura habilitada durante el ejercicio 2024, la cual se compuso por 112 bienes
informaticos distribuidos en los centros de datos institucionales.

De la revision de la documentacién contenida en el expediente de la modificacidon contractual se considera que la misma se ajusté a las disposiciones normativas aplicables.

Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).

Articulo 8. En la adquisicion de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacion de servicios y obra publica se buscara la maxima economia, eficiencia y funcionalidad, observando los
principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.

Acuerdo General de Administracion VI/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién por el que se regulan

los procedimientos para la adquisicion, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal (AGA V1/2008).
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Articulo 20. ATRIBUCIONES DEL COMITE. El Comité tendra las atribuciones siguientes:

XV. Autorizar, en su caso, la modificacién de los instrumentos contractuales, competencia de Organos de la Suprema Corte de menor jerarquia, en los supuestos en que con aquéllas se
rebase el monto o el plazo que correspondan autorizar al Secretario de Servicios;

Articulo 143. MODIFICACION DE LOS CONTRATOS. Los contratos que se celebren en la materia objeto del presente Acuerdo General podran ser modificados conforme a lo siguiente:

I. En materia de Adquisicion de Bienes, los titulares de Adquisicion y Servicios y de la Unidad Solicitante podran autorizar de manera conjunta el incremento o disminucion en la cantidad de
bienes adquiridos o del plazo de cumplimiento, mediante modificaciones a sus contratos vigentes siempre que el monto total de las modificaciones o de las prérrogas no rebasen en conjunto,
el 15% de los conceptos, voliumenes o plazos establecidos originalmente en los mismos y el precio de los bienes sea igual al pactado originalmente, salvo fluctuaciones de cardcter monetario
o condiciones especiales del mercado debidamente justificadas, para lo cual se tomara como referencia el indice Nacional de Precios al Consumidor que publica el Banco de México. De no
existir consenso entre los referidos titulares, reasumird su competencia el que la tenga de origen para autorizar la contratacion y, por ende, la modificacion.

En el supuesto de que se requiriera modificar la cantidad de bienes o servicios adquiridos, en un porcentaje superior al indicado, Adquisiciones y Servicios o la Unidad Solicitante, segun

corresponda, deberd justificar las causas correspondientes ante el Comité, para su aprobacion. I
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regudan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia ge la

Nacion (AGA XIV/2019).
Segundo Se ABROGA el Acuerdo General de Administracion VI1/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte por el que se reg@an
Transitorio. los procedimientos para la adquisicion, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal y los Lineamientos Tempoi&es

para la distribucion de funciones establecidas en el Acuerdo General de Administracion VI1/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Gobiernoy Administracic’@de

la Suprema Corte por el que se regulan los procedimientos para la adquisicion, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios requeridos porlﬁste

Tribunal. <
o
>

Todos los procedimientos de contratacion iniciados durante la vigencia del Acuerdo General de Administracion VI/2008 que se encuentren pendientes de conclusion, asi como los act(ﬁde
ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacion conforme a las disposiciones de dicho Acuerdo y las aplicables relacionadas cgg el

mismo.
Contrato abierto niimero SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativo a los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.
Clausula "Las partes" convienen que cualquier modificacion al presente instrumento contractual procedera por acuerdo de "las partes", previa aprobacion del 6rgano competente de la "Suprema C%te”
Vigésima de conformidad con lo dispuesto en el articulo 143, fraccién |, del "Acuerdo General de Administracion VI/2008".

Primera

Desarrollo del Procedimiento
Convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

Por medio de los oficios CSCJN/DGA/DAIB/115/2025, CSCJN/DGA/DAIB/235/2025 y CSCJN/DGA/DAIB/300/2025, de fechas 23 de enero, 5 de marzo y 2 de abril de 2
respectivamente, la Direccion General de Auditoria solicité a las areas auditadas diversa informacién para el desarrollo de la presente auditoria.

BlQUx9d665wxe

5

En atencién a lo anterior, la DGRM, mediante el oficio DGRM/DT-42-2025 del 31 de enero de 2025, presenté la relacion de modificaciones a instrumentos contractuales formalizadas
durante el ejercicio 2024, en la que se identificé el Convenio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo

bajo demanda”.

Asimismo, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, la DGRM presenté evidencia del instrumento formalizado, acompafado de la documentacion correspondiente
a la autorizacion del CASOD; el punto para acuerdo presentado para tales efectos (y sus anexos); asi como, la carta de aceptacion de la prérroga o modificacidn de lo contratado, emitida
por el prestador de servicios.
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Por su parte, la DGTI, mediante el oficio DGTI/SGPNA-100-2025 del 9 de abril de 2025, presenté evidencia del andlisis efectuado para determinar la factibilidad de modificar el contrato
abierto SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 (contrato primigenio), relativo a los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”.

De la informacién proporcionada se identificaron las diversas gestiones relacionadas con el proceso de la modificacién contractual, las cuales se describen a continuacién:

El contrato primigenio se formalizo el 30 de diciembre de 2019 con el prestador de servicios Focus On Services, S.A. de C.V., en el que se establecié un plazo de prestacion del servicio
de 48 meses, del 1° de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2023, con un presupuesto minimo de $89,928,167.12 pesos y un maximo de $128,858,726.08 pesos, incluyendo IVA.

El primer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023) se formalizé el 25 de enero de 2024, en el cual se establecié una ampliacion de 12 meses en la prestacion del servicio,
del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024, manteniendo las condiciones técnicas y econdémicas pactadas en el contrato primigenio. El monto autorizado para la ampliacién ascendié
a $17,969,646.48 pesos (IVA incluido), con lo cual el presupuesto contractual maximo se actualizé a $146,828,372.56 pesos (IVA incluido).

La DGTI, con el oficio DGTI/503/2024 del 3 de septiembre de 2024, solicité a la DGRM llevara a cabo la consulta al prestador de servicios, respecto a la posibilidad de ampliar los
servicios contratados por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, bajo las mismas condiciones técnicas y operativas y, en su caso, para que se pronunciara sobre a|Ia
posibilidad de ofrecer algtin beneficio econémico adicional a favor de este Alto Tribunal.

Y8II8

El presupuesto de la ampliacion fue estimado en $17,969,646.48 pesos (IVA incluido), monto que se consideré dentro del Programa Anual de Ejecucion (PANE) 2025, bajo el conceEto
“Suministro de Infraestructura de Cémputo Central”, correspondiente al subprograma 25DGTIST02, denominado “Administracion de Servicios de Infraestructura”.

@WM

Al respecto, se comprobd que el requerimiento se registré inicialmente en la partida presupuestal 31904 “Servicios Integrales de Infraestructura de Cémputo”; sin embargo, se identificé
la necesidad de realizar ajustes para su actualizacion en la partida 32301 “Arrendamiento de Equipo y Bienes Informaticos”, en funcion de la naturaleza del gasto y del esquerpa
contractual previsto; asimismo, se identificd que el monto quedd sujeto a la aprobacion del Presupuesto de Egresos 2025 por parte de la H. Cdmara de Diputados, en lo relativo ags
asignaciones presupuestales autorizadas para este Alto Tribunal. ﬁ

N
Se identifico que la DGRM, mediante el oficio SGC/DPC/653/2024 del 17 de septiembre de 2024, solicité al prestador de servicios su pronunciamiento de conformidad para la ampliacién
del contrato vigente, el cual, mediante el escrito sin nimero de fecha 19 de septiembre de 2024, sefialé la aceptacién de la propuesta manteniendo las mismas condiciones operativas;
no obstante, respecto a las condiciones técnicas y econémicas expuso que, debido a las situaciones del mercado, especificamente a la adquisicién de VMware por parte de Broadcden,
se generaron cambios significativos en el modelo comercial de los productos ofertados, lo cual afectaria las combinaciones, versiones y soluciones del software proporcionaﬁo,
circunstancia por la cual seria necesario que la SCJN considerara la adquisicion de un licenciamiento completo bajo las nuevas condiciones comerciales de VMware.

wXe

Asimismo, el prestador sefialé que, de acuerdo con los términos del contrato, las consideraciones para el crecimiento del hardware y software adicional a la infraestructura ya instaldda
se encontraban agotadas, por lo tanto, nuevos aprovisionamientos de hardware y software no serian promocionados e instalados en los siguientes rubros: Infraestructura%e
Hiperconvergencia; Infraestructura de Firma Electrénica FIREL; Infraestructura de Almacenamiento; Infraestructura de Servicios Generales, y; Solucién de copias de Respaldo. 5
@]
Sobre lo sefalado en el parrafo que precede, se comprobé que la DGRM canaliz6 a la DGTI, mediante el oficio DGRM/SGC/DPC-526-2024 del 20 de septiembre de 2024, la soI|C|tud>_de
pronunciamiento respecto de las consideraciones informadas por el prestador de servicios.

Con fecha 15 de octubre de 2024, la DGRM recibié un alcance por parte del citado prestador, en el cual indicé que las condiciones técnicas y operativas se mantendrian conforme a las
descripciones establecidas en el contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 y su primer convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023, por lo que se subsand lo
previamente comunicado respecto a la necesidad de que la SCJN considerara la adquisiciéon del licenciamiento completo bajo las nuevas condiciones comerciales de VMware;
asimismo, se ratifico lo sefialado, en relacién con el agotamiento de la capacidad de crecimiento en infraestructura de hardware y software, e incorporé la solicitud de que los documentos
correspondientes a los entregables del servicio para el ejercicio 2025 fueran aceptados mediante el uso de firma electrénica certificada.
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Se comprobd que, de la misma manera en que se remitié la primera respuesta recibida del prestador de servicios, la DGRM remitié el alcance a la DGTI, mediante el oficio
DGRM/SGC/DPC-619-2024 del 16 de octubre de 2024, reiterando la solicitud de pronunciamiento técnico y, en caso de considerar viables las condiciones planteadas, le requirié la
emision de la justificacién correspondiente para someter el asunto a consideracién del CASOD.

Mediante el oficio DGTI/SGIT/DCO-4-2024 del 21 de octubre de 2024, la DGTI comunicé a la DGRM su conformidad con las condiciones técnicas y econdmicas presentadas por el
prestador de servicios en el escrito del 15 de octubre de 2024, al considerar que dichas condiciones se ajustan a lo estipulado en el contrato primigenio.

Derivado de lo anterior, se comprobd que la solicitud para llevar a cabo la modificacién del contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 y primer convenio modificatorio
SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023, para la ampliacién de los servicios por 12 meses, del1° de enero al 31 de diciembre de 2025, fue presentada al CASOD para su autorizacion en la 202
Sesion Ordinaria de 2024, celebrada el 7 de noviembre de 2024.

Con la revision de la justificacion presentada por la DGTI para la ampliacion del servicios, se comprobd que la misma se centro en la necesidad de mantener la continuidad operativa
del servicio de procesamiento y almacenamiento que sustenta las soluciones tecnoldgicas, portales, sitios, micrositios y bases de datos institucionales, dentro de la infraestructura de
cémputo central de la SCJN, con el fin de garantizar la operacién ininterrumpida de los servicios tecnoldgicos alojados en la infraestructura central, en tanto se concluian los anallsbs y
definiciones para la implementacion de nuevas alternativas de renovacién tecnoldgica previstas para el ejercicio 2026. oo

La necesidad de la ampliacién de los Servicios, de acuerdo con el documento descrito en el parrafo anterior, se justificé en funcién de su cardcter critico para la operacion d%la
Infraestructura de Computo Central, la cual soporta multiples soluciones tecnolégicas institucionales, tales como el Sistema Electrénico de la SCJN, la firma electrénica FIREL, el Sistema
de Informética Juridica, asi como diversos servicios administrativos como la Ventanilla Unica de Servicios, la consulta de recibos de némina, citas institucionales, portales, siti% y
micrositios; asimismo, y destacé que dichos servicios resultan esenciales tanto para el publico en general, como para los usuarios del Poder Judicial, incluyendo la difusién del Semané#io
Judicial de la Federacion y la imparticion de cursos abiertos al publico.

904E

Desde una perspectiva econdémica, se comprobd que la DGTI concluyé que la extension del contrato represent6 la opcién de menor costo entre las alternativas disponibles, entrefas
cuales se consideraron los siguientes escenarios:

A. Renovacion por contratacion nueva:

kdhA3PJ

Durante el ejercicio 2024, la DGTI presenté ante el Comité de Gobierno y Administracién un proyecto de renovacién tecnolégica denominado “Suministro de Infraestructura,Eie
Computo Central y Servicios de Nube Hibrida”, cuya investigacion de mercado realizada el 6 de mayo de 2024 arrojé un costo total estimado de $733 millones de pesos por tfés
afos, incluyendo la adquisicidn, instalacion, mantenimiento y servicios en la nube publica. Al sumar los $18 millones correspondientes a la operacion bajo prérroga en 2024, el cqﬁo

global ascendia a $751 millones de pesos, lo que resulté financieramente inviable. %

D
Al respecto, se formularon tres alternativas técnicas con menor alcance funcional, las cuales fueron analizadas en la sexta sesion ordinaria del Comité, celebrada el 17 de junio®le
2024, en la que el CASOD instruy6 a la Oficialia Mayor para evaluar la viabilidad de adquirir equipos nuevos con recursos del ejercicio 2024, derivados de economias presupuestags
siempre que los proveedores pudieran entregar los bienes antes del 31 de diciembre del mismo afio. UJ

Posteriormente, en la octava sesion del CASOD, celebrada el 26 de agosto de 2024, se presentd un nuevo andlisis comparativo basado en la Investigacion de Mercado IM-076-2024,
que contemplé tres alternativas: dos con adquisicion de equipos nuevos, y una tercera basada Unicamente en la prérroga del contrato vigente por 12 meses. Las alternativas
buscaban mitigar riesgos operativos y garantizar la continuidad de los servicios mediante la interoperabilidad entre los nuevos equipos y la infraestructura arrendada.

Como resultado, se comprob6 que el CASOD acordé instrumentar la alternativa consistente en una adquisicién parcial de infraestructura, y tomar conocimiento de la solicitud para
iniciar un procedimiento de contratacién plurianual para la renovacion integral; no obstante, se concluyé que dicha adquisicion no seria suficiente para soportar la operacion
completa de los sistemas, sitios y soluciones tecnoldgicas, por lo que se considerd necesaria la prérroga del contrato vigente para garantizar la operacion durante 2025.
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B. Continuidad de los servicios por 1 afio (ampliacién):

Se evalud la opcidn de prorrogar el contrato vigente por un periodo adicional de 12 meses, manteniendo las condiciones técnicas y operativas previamente establecidas, devengando
mensualmente un presupuesto de $1,497,470.54 (IVA incluido), en la partida presupuestal 32301 “Arrendamiento de Equipo y Bienes Informaticos”.

La facturacién anual estimada bajo estas condiciones ascendié a $17,969,646.48 (IVA incluido), y se comprobé que ese monto que fue considerado inicialmente en el Programa
Anual de Ejecucion (PANE) 2025 dentro de la partida 31904 “Servicios Integrales de Infraestructura de Computo”, monto similar al formalizado en el primer convenio modificatorio.

Con la finalidad de validar los aspectos expuestos por la DGTI, se comprob6 que, en el marco del contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019 y su primer convenio modificatorio
(SCIN/DGRM/DPC-044/12/2023), la infraestructura de cdmputo central de los centros de datos y cuartos de telecomunicaciones institucionales habilitada durante el periodo
auditado se compuso por 112 bienes informaticos, distribuidos de la manera siguiente:

BIENES TECNOLOGICOS QUE INTEGRAN LOS CENTROS DE DATOS
Y CUARTOS DE TELECOMUNICACIONES INSTITUCIONALES, 2024

Cons. Tipo Marca Ubicacién Componente (Funcion principal) %
1 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia g
Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia ™
3 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia §
4 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia <
5 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia 8
6 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia |
7 Servidor DELL EMC Sede Hiperconvergencia g
8 Switch DELL EMC Sede Hiperconvergencia 8
9 KVM APC Sede Hiperconvergencia ﬁ
10 KMM APC Sede Hiperconvergencia %
11 Gabinete DELL Sede Hiperconvergencia E
12 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia E
13 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia E
14 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia Q
15 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia E
16 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia 8
17 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia 8
18 Switch DELL EMC 16 Septiembre Hiperconvergencia 5
19 KMM APC 16 Septiembre Hiperconvergencia g
20 KVM APC 16 Septiembre Hiperconvergencia a
21 Gabinete DELL 16 Septiembre Hiperconvergencia
22 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
23 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
24 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
25 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
26 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
27 Servidor DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
28 Switch DELL EMC Canoa Hiperconvergencia
29 KVM APC Canoa Hiperconvergencia
30 KMM APC Canoa Hiperconvergencia
31 Servidor DELL EMC Sede Administraciéon HCI
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32 Servidor DELL EMC Sede Administracion HCI
33 Servidor DELL EMC Sede Administraciéon HCI
34 Servidor DELL EMC Sede FIREL

35 Servidor DELL EMC Sede FIREL

36 Servidor DELL EMC Sede FIREL

37 Servidor DELL EMC Sede FIREL

38 Switch DELL EMC Sede FIREL

39 Switch DELL EMC Sede FIREL

40 Switch DELL EMC Sede FIREL

41 Almacenamiento DELL EMC Sede FIREL

42 KVM APC Sede FIREL

43 KMM APC Sede FIREL

44 Gabinete DELL Sede FIREL

45 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

46 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

47 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

48 Servidor DELL EMC 16 Septiembre FIREL

49 Switch DELL EMC 16 Septiembre FIREL

50 Switch DELL EMC 16 Septiembre FIREL

51 Switch DELL EMC 16 Septiembre FIREL

52 Almacenamiento DELL EMC 16 Septiembre FIREL

53 KVM APC 16 Septiembre FIREL

54 KMM APC 16 Septiembre FIREL

55 Gabinete DELL 16 Septiembre FIREL

56 Almacenamiento DELL EMC Sede Almacenamiento
57 Switch FC DELL EMC Sede Almacenamiento
58 Switch FC DELL EMC Sede Almacenamiento
59 Gabinete DELL Sede Almacenamiento
60 Almacenamiento DELL EMC 16 Septiembre Almacenamiento
61 Switch FC DELL EMC 16 Septiembre Almacenamiento
62 Switch FC DELL EMC 16 Septiembre Almacenamiento
63 Gabinete DELL 16 Septiembre Almacenamiento
64 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
65 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
66 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
67 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
68 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
69 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
70 Servidor DELL EMC Sede Servicios generales
71 Switch DELL EMC Sede Servicios generales
72 Switch DELL EMC Sede Servicios generales
73 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
74 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
75 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
76 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
77 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
78 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8
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79 Servidor DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales

80 Switch DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
81 Switch DELL EMC 16 Septiembre Servicios generales
82 Switch DELL EMC Canoa Servicios generales
83 Switch DELL EMC Canoa Servicios generales
84 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
85 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
86 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
87 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
88 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
89 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
90 Servidor DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
91 Switch DELL EMC 5 de febrero Servicios generales
92 Switch DELL EMC 5 de febrero Servicios generales I
93 Gabinete DELL 5 de febrero Servicios generales «
94 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales g
95 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales ;
96 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales cg
97 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales §
98 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales <
99 Servidor DELL EMC Revolucién Servicios generales g
100  Gabinete DELL Revolucién Servicios generales L#
101 Datadomain DELL EMC Sede Respaldo / restauracion 8
102  Servidor DELL EMC Sede Respaldo / restauracion ﬁ
103  Servidor DELL EMC Sede Respaldo / restauracion E
104  Datadomain DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracion 2
105  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracién %
106  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracion ‘é
107  Datadomain DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracién E
108  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracién é
109  Servidor DELL EMC 16 Septiembre Respaldo / restauracion 8
110  Datadomain DELL EMC Canoa Respaldo / restauracién %
111 Servidor DELL EMC Canoa Respaldo / restauracion ?é
112 Servidor DELL EMC Canoa Respaldo / restauracion 2
FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI, mediante oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de g
2025. ]

El listado de equipos anteriores se verificé a través de la revisién de los entregables denominados “Reportes de actividades de soporte reactivo”, en los cuales se registraron e
identificaron los bienes tecnoldgicos arrendados, asi como el estado de salud de cada uno de los componentes, conforme a la evidencia obtenida de la consola de
administracion del servicio. El resumen de la verificacién efectuada se muestra a continuacion:
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SERVICIOS INTEGRADOS DE INFRAESTRUCTURA DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, EN CONSUMO BAJO DEMANDA
DISTRIBUCION DE SERVICIOS POR CENTRO DE DATOS

Servicio Edificio CANOA Edificio 16 de septiembre Edificio SEDE  Edificio 5 de febrero Edificio Revolucién Edificio CENDI
Hiperconvergencia v v v
Firma electrénica v v
Almacenamiento v v
Infraestructura de Servicios Generales v v v v

Solucién integral de copias de Seguridad, restauracion vy v v
archivado de datos (respaldo)

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI, mediante oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de 2025.

Respecto de lo anterior, se comprob6 que el CASOD, con fundamento en los articulos 20, fraccion XIV, y 143, fraccion |, del AGA V1/2008, en relacion con el Cuarto Transitorio del AGA
VII/2024, y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, autoriz6 la modificacion del contrato vigente SCUN/DGRM/DPC-038/12/2019, correspondiente a la prestacion del servigio
integrado de infraestructura de procesamiento y almacenamiento en consumo bajo demanda con Focus On Services, S.A. de C.V., para ampliar su vigencia por el periodo 1° de ener%al

31 de diciembre de 2025, lo que implico un incremento en el monto de $17,969,646.48 pesos (IVA incluido). ;
™

En este sentido, considerando que, previamente se suscribié el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-044/12/2023, el monto total contractual ascendié a $164,798,019.03 pesds

(IVA incluido). %

g
Derivado de lo anterior, se comprobé que el 28 de noviembre de 2024 se suscribi6 el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024, en los términos autorizados por el CASED,
de su revision se concluyé que la modificacion contractual se realizé de conformidad con lo establecido de conformidad con lo establecido en los articulos 20 y 143, fraccion |, del AGA
VI/2008, aplicable en términos de lo establecido en el articulo Segundo Transitorio del AGA XIV/2019, y en observancia de lo establecido en la Clausula Vigésima Primera del Contr&to

abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-038/12/2019, relativo a los “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”. ~

2

Marco Normativo Infringido del Resultado: i

2

No aplica. S

3

Por la Direccién General de Auditoria: 9

o©

o

Elaboro Superviso Autorizo Aprobé L

o)

Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicana Licenciado Julio César Guerrero Martl'ng

Asistente de Gestion y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria w
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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] Hoja No. 1de9
_QNDOS SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
\s“@gﬁ%g CONTRALORIA N° de Auditorfa: DAIB/2025/33
3 GO § DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
g Al ¥ h , 1 i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
Y v DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Perfodo Revisado:
- ) Monto fiscalizable: $18,452,425.96
s
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $18,452,425.96
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
Q
Areas auditadas: Direccidn General de Recursos Materiales (DGRM). o
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI). ;
Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales. «
=
Numero del resultado: RS %
Con Observacion:  Si () No (X) ]
i
Objetivo especifico: 2. Comprobar que las gestiones realizadas para la modificacién de instrumentos contractuales se llevaron a cabo conforme a las disposiciones normatigas
(o)
aplicables. N
o
Procedimiento Num.: 2.4 Verificar que las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024, correspondiente a los "Servietms
administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, se ajustaron a las disposiciones normativas aplicables. —g
2
Resumen del resultado 2

(o]
Se verificaron las gestiones efectuadas para la suscripcién del Convenio Modificatorio SCUN/DGRM/DPC-020/12/2024, mediante el cual se amplié por 12 meses la vigencia del contrgo
abierto SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, relativo a los “Servicios administrados de impresidn, digitalizacién y copiado”. Al respecto, se comprobd que la ampliacién fue autorizada %r
el CASOD en su 222 Sesion Ordinaria, celebrada el 6 de diciembre de 2024, y que el contrato se suscribié el 26 de diciembre del mismo afio. o

La DGTI justificé la ampliaciéon con base en la necesidad de mantener la continuidad operativa de los servicios tecnolégicos contratados, y sefialé que la infraestructura habilitada
demostré ser funcional, estable y compatible con los sistemas institucionales, considerando, desde una perspectiva econdémica, que la prérroga representd la alternativa mas eficiente
frente a escenarios de contratacion nueva, al mantener los precios unitarios previamente pactados y otorgar un beneficio adicional de $0.02 por copia/impresion en blanco y negro.

Durante el desarrollo de la auditoria, y derivado del andlisis a los reportes de volumetria, se observd que el 17.48% de los equipos (114) presentaron una contabilizacion de cero consumos
(respecto de las impresiones blanco y negro, color y escaneo), en un periodo de 10 meses, por lo que se advirtié la necesidad de contar con un diagnéstico que permitan identificar las
necesidades tecnoldgicas conforme a los niveles de uso de los recursos por cada una de las areas, no limitando estas a los datos histéricos de la infraestructura tecnoldgica instalada.

Al respecto, durante la ejecucidn de la auditoria, la DGTI informd, sobre las diversas acciones instrumentadas para el levantamiento de necesidades reales que permitan en futuras
contrataciones determinar, con mayor precisién, el nimero de equipos necesarios para la operacion institucional y maximizar el aprovechamiento de estos.
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).
Articulo 134. Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.
Ley Federal de Austeridad Republicana (LFAR).
Articulo 8. En la adquisicién de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacion de servicios y obra publica se buscard la maxima economia, eficiencia y funcionalidad, observando los
principios de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales aplicables.
Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion (AGA XIV/2019).
Articulo 21. Atribuciones del Comité.
El Comité tendra las atribuciones siguientes:

XVII. Autorizar las modificaciones de los instrumentos contractuales, que rebasen el monto o plazo permitido de adecuacién en términos del articulo 148 del presente Acuerdo General;

Articulo 148. Modificacién de los Contratos.
Los contratos que se celebren en la materia objeto del presente Acuerdo General podran ser modificados conforme a lo siguiente:
I. En materia de Adquisicion de Bienes y prestacion de servicios, los titulares de Recursos Materiales, asi como el titular de la Casa de la Cultura respectiva, podran autorizar el increm%mto
o disminucioén en la cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados, o del plazo de cumplimiento o vigencia, mediante modificaciones a los contratos vigentes siempre que el mglto
total de las modificaciones o de las prérrogas no rebasen en conjunto el 15 porciento de los establecidos inicialmente y el precio sea igual al pactado originalmente, salvo fluctuaci@es
de caracter monetario o condiciones especiales del mercado debidamente justificadas, para lo cual se tomara como referencia el indice Nacional de Precios al Consumidor que publigg el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. De no existir consenso entre los referidos titulares, reasumird su competencia el que la tenga de origen para autorizar la contratacion ygbor
ende, la modificacién. e
Igual porcentaje se aplicara a las modificaciones o prérrogas que se hagan respecto del monto o vigencia de los contratos de arrendamiento. S
En el supuesto de que se requiriera modificar la cantidad de bienes, monto de los contratos o prérroga de su vigencia o del plazo de cumplimiento, en un porcentaje superior al indic y
hasta el 25 porciento, la Unidad Solicitante deberd justificar las causas correspondientes ante el Oficial Mayor, para su autorizacion. En caso de que la modificacién supere dicho porcen&aje
se deberd someter a consideracion del Comité.

Acuerdo General de Administraciéon numero VII/2024, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de treinta de septiembre de dos mil veinticuatro, por elﬁue

se regulan los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de obras, y prestacién de servicios requeridos por la Suprema Cor{€de|

8l18=:

Justicia de la Nacién (AGA V11/2024). 3
Articulo Cuarto  Todos los procedimientos de contratacion iniciados antes de la entrada en vigor del presente Acuerdo General de Administracién que se encuentren pendientes de conclusion, asi coQo
Transitorio los actos de ejecucion de los contratos derivados de los mismos, se continuaran tramitando hasta su terminacién conforme a las disposiciones del Acuerdo General de Administraciég

con el que inicid y las aplicables relacionadas con el mismo. S

Contrato abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, relativo a los “Servicios administrados de impresién, digitalizacién y copiado”. s

Clausula MODIFICACION AL CONTRATO. L
Vigésima "Las Partes" convienen que cualquier modificacién al presente instrumento contractual procederd por acuerdo de "Las Partes", previa aprobacién del 6rgano competente de la "Suprgma

Corte" de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del "Acuerdo General de Administracién X1V/2019". d
Clausula ADMINISTRADORES DEL CONTRATO. E
Vigésima La “Suprema Corte” designa como administradores del contrato al Ing. Carlos Manuel Robles Mondragén, Director de Computo Personal, y al Lic. José Emilio Escobar Villanueva, Director
Primera de Almacenes e Inventarios, quienes serdn responsables de la administracion del contrato, conforme a las siguientes atribuciones:

> Por la Direccién General de Tecnologias de la Informacién: La administracion de los servicios de equipos de impresién, asi como de las paginas impresas.
»  Por la Direccién General de Recursos Materiales: La administracion de toda la informacién de insumo bajo demanda para los equipos propiedad de la “Suprema Corte”.
Los Directores Generales de Tecnologias de la Informacién y de Recursos Materiales de la “Suprema Corte” podran sustituir a los administradores designados, debiendo informar por
escrito al “Prestador de Servicios”.

Anexo Técnico del contrato abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020.

Apartado VI. Dotacion adicional, retiro y sustitucién de equipos.

Fraccion VI.2. Alcance del drea administradora del contrato.
El drea administradora del contrato por parte de “LA CORTE”", serd la Unica que podra solicitar la dotacién adicional, retiro, sustitucion y reubicacion de los equipos mediante solicitud por
escrito o medio digital acordado, por lo que el prestador de servicios deberd enviar el equipo al lugar indicado en la solicitud, considerando toda la logistica necesaria para el traslado,
instalacion y, en su caso, capacitacion al personal; el equipo quedara funcionando en su totalidad y a entera satisfaccién del Area Administrativa de “LA CORTE”, llevdndose a cabo en un
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plazo no mayor a tres dias habiles en la Ciudad de México y Zona Conurbada y de cinco dias habiles en el Interior de la Republica, contados a partir de la fecha en que el prestador de
servicios ganador reciba la solicitud por parte del area administradora del contrato por parte de “LA CORTE". Dichos movimientos se realizaran en el horario de trabajo de los mismos y no
representara costo adicional alguno.

Apartado XIII. Facturacion.
Fraccion Reporte de Servicios. Como soporte de cada factura por la prestacion de los “Servicios administrados de impresion, digitalizacion y copiado”, el proveedor adjuntara el reporte de lecturas
XI.2. electronicas del consumo por cada uno de los equipos previamente revisado y avalado por el area administradora del contrato por parte de “LA CORTE"; sefialando el periodo al que

correspondan, la fecha y hora en que se tomd y registré la lectura, el modelo y nimero de serie cada equipo, el registro de las lecturas inicial y final de fotocopias e impresiones realizadas
por separado o del motivo por el cual no fue posible tomar la lectura.
Todos los documentos, solicitudes, informes, comunicaciones, validaciones y firmas derivadas del contrato podran ser digitales, previo acuerdo del mecanismo entre las partes.

Desarrollo del Procedimiento

Convenio Modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 “Servicio administrado de impresion, digitalizacién y copiado”.

Con los oficios CSCJN/DGA/DAIB/115/2025, CSCIN/DGA/DAIB/235/2025 y CSCJN/DGA/DAIB/300/2025, fechados el 23 de enero, 5 de marzo y 2 de abril de 2025, respectlvameEﬂe
se solicito diversa informacion para el desarrollo de la presente auditoria. L

En atencién a lo anterior, la DGRM, mediante el oficio DGRM/DT-42-2025 del 31 de enero de 2025, presenté la relacién de modificaciones a instrumentos contractuales formalizad®s
durante el ejercicio 2024, en la que se identificé el convenio modificatorio SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024, correspondiente a los “Servicios administrados de impresion, digitalizacg;n
y copiado”.

tiQ4

Asimismo, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025, esa misma area presentd evidencia del instrumento formalizado, acompafiado de la documentacién
correspondiente a la autorizacion del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD), el punto de acuerdo presentado para tales efectos (y sus anexos), 8S|
como la carta de aceptacién de prérroga o modificacion de lo contratado, emitida por el prestador de servicios.

3PJZ0%

Por su parte, la Direccion General de Tecnologias de la Informacién (DGTI), mediante el oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de 2025, presento evidencia del andligis
efectuado para determinar la factibilidad de modificar el contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 (contrato primigenio), relativo a los “Servicios administrados de impres%n
digitalizacién y copiado”. De la informacioén proporcionada por la institucidon, se identificaron los antecedentes que dieron origen al convenio modificatorio objeto de la revision, R)s
cuales se indican a continuacién:

B
El contrato primigenio se formalizé el 15 de abril de 2020 con los prestadores de servicios Sharp Corporation México, S.A. de C.V. y Distri Copy, S.A. de C.V., estableciendo una V|gert0|a

de 40 meses, del 16 de abril de 2020 al 15 de agosto de 2023, un presupuesto minimo de $100,038,669.12 pesos y un maximo de $166,851,523.20 pesos, considerando en ambos ca@s

el Impuesto al Valor Agregado (IVA). X
g

El primer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-037/12/2021) se formalizé el 6 de enero de 2022, estableciendo una reducciéon del monto minimo por $3,696,456.00 pesos (B’A

incluido) y un incremento del monto maximo por $4,111,043.00 pesos (IVA incluido), derivados de ajustes en la demanda proyectada de servicios.

El segundo convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-020/09/2022), formalizado el 11 de octubre de 2022, incorporé ajustes derivados de la revision de insumos, particularmente
papel bond, lo que resulté en una reduccién adicional de $322,735.20 pesos (IVA incluido) en el monto minimo y $2,015,778.40 pesos (IVA incluido) en el méaximo.

El tercer convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-009/08/2023), suscrito el 16 de agosto de 2023, extendid la vigencia del contrato por 4.5 meses adicionales, hasta el 31 de diciembre
de 2023, sin modificar los montos previamente establecidos. Esta ampliacién respondié a la necesidad de asegurar la continuidad operativa mientras se evaluaban nuevas condiciones
de mercado y se preparaba la siguiente etapa contractual.

El cuarto convenio modificatorio (SCJN/DGRM/DPC-043/12/2023) formalizado el 30 de enero de 2024, representé un punto de inflexion en la estructura econémica del contrato, toda
vez que se autoriz6 una ampliacion de 8 meses (hasta el 31 de agosto de 2024) y se aplicé una reduccién de $27,723,851.52 pesos en el monto minimo (IVA incluido) y de $43,650,127.20
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pesos (IVA incluido) en el méximo, lo que situd el presupuesto del contrato en $68,295,626.40 pesos y $108,014,360.00 pesos respectivamente, considerando en ambos casos el IVA.
Adicionalmente, se logré un beneficio econémico directo mediante la aplicacién de un descuento del 50% en la renta mensual de los equipos.

Finalmente, el quinto convenio modificatorio (SCUN/DGRM/DPC-006/06/2024) suscrito el 26 de junio de 2024, se extendié la vigencia del contrato hasta el 31 de diciembre de 2024, sin
modificar los montos ni las condiciones previamente pactadas. Esta decisiéon se sustentd en la evaluacion técnica de los servicios prestados y en la conveniencia de mantener la
estabilidad operativa durante el cierre del ejercicio fiscal 2024.

En lo que se refiere a las gestiones efectuadas para la modificacién contractual, se comprobd que la DGTI, mediante el oficio DGTI/677/2024 del 20 de noviembre de 2024, solicit6 a la
DGRM se llevara a cabo la consulta al prestador de servicios, respecto de la posibilidad de ampliar los servicios establecidos en el contrato ordinario SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 y
sus convenios modificatorios, bajo los mismos términos y condiciones y, en su caso, para que se pronunciara sobre la posibilidad de ofrecer algtin beneficio econémico adicional a
favor de este Alto Tribunal.

Al respecto, la DGRM, mediante el oficio SGC/DPC/869/2024 del 22 de noviembre de 2024, solicit6 al prestador de servicios su pronunciamiento de conformidad para la ampliacién del
contrato vigente en los términos antes referidos en el parrafo anterior. En respuesta, el prestador de servicios, mediante el escrito sin nimero del 25 de noviembre de 2024, comurd&;c')
la aceptacion de la propuesta manteniendo las mismas condiciones y otorgando un beneficio econdmico para la SCJN en el precio de copia/impresion, en el que se oferté un preolo
unitario de $0.34 pesos en blanco y negro, y de $0.96 en color, y manteniendo el costo de renta fija sin modificaciones.

u3WY:i

Derivado de lo anterior, la sexta modificacion del contrato abierto SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, fue presentada a consideracion del CASOD en su 222 Sesion Ordinaria de 2024,
celebrada el 6 de diciembre de 2024.

De la revision de los documentos que acompafiaron el Punto para Acuerdo, se comprobd que la justificacién técnica presentada por la DGTI se centré en la necesidad de manteneila
continuidad operativa de los servicios de impresion, digitalizacion y copiado, sefialando que la infraestructura tecnolédgica contratada bajo el esquema demostré ser funcional, estable
y compatible con los sistemas institucionales; asimismo, se expuso que interrumpir su operacion implicaria no solo riesgos técnicos, sino también afectaciones en la prestacionle
servicios jurisdiccionales y administrativos. En este sentido, la DGTI consideré que la ampliacién garantizaria que los procesos criticos, tales como el soporte técnico, mantenlmle_’to

de plataformas, administracion de servidores y atencion a incidencias, se mantengan sin disrupciones, preservando la integridad operativa de este Alto Tribunal. E

4EHQ4W

©
Asimismo, se verificd que el presupuesto estimado para la ampliacién ascendié a $4,500,000.00 pesos (IVA incluido), monto que fue considerado dentro del PANE 2025 de la DGT], b§io
el concepto “Servicios integrales de tecnologias de la informacion”, correspondiente al subprograma 25DGTIST02, denominado “Administracion de Servicios de Infraestructura”.cAl
respecto, se sefiald que el monto no representaria un gasto extraordinario, sino un gasto programado que se canaliza a través de la partida 33901, en congruencia con la naturalezaéel
servicio y el esquema contractual previsto; adicionalmente, se indico que, al mantener los términos y condiciones del contrato original, se evita la generacién de sobrecostos derivadds
de nuevos procesos licitatorios, lo que refuerza la eficiencia administrativa.

Ux9d6

Otro aspecto relevante que expuso la DGTI en la justificacion para la ampliacion de los servicios, fue que los prestadores de servicios han demostrado capacidad técnica, cumplimiegio
puntual y adaptabilidad a los requerimientos institucionales, y su desempefio ha sido evaluado de forma positiva durante la prestacion del servicio, lo que se presentd como un argumeﬁfo
para reforzar la viabilidad de mantener la relacion contractual.

Respecto a la necesidad del servicio, la DGTI sefialé que, a esa fecha (6 de diciembre de 2024) se contaba con 652 equipos de impresion y digitalizacion en los inmuebles de la SCJN,
incluyendo las Casas de la Cultura Juridica en el interior de la Republica, los cuales son proporcionados por el prestador de servicios, quien brinda soporte técnico, mantenimiento
preventivo y correctivo, asi como el reemplazo de consumibles (papel, téner, tintas, tambores, fusores, charolas, etc.), con el fin de mantener los equipos en 6ptimas condiciones de
funcionamiento.

En este sentido, la DGTI sefald que, para atender las necesidades de equipos de impresion y digitalizacion, se debia contar con el nimero de dispositivos instalados y en operacién en
las instalaciones de este Alto Tribunal, y se especificaron las cantidades de equipos a cubrir siguientes:
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Medicidn de la necesidad (DGTI)

Tipo Descripcion Modelo Cantidad
A EQUIPO IMPRESION LASER BN 45 PPM (CAPACIDAD MEDIA) MX-B450P 193
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C357F 34
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C407F 26
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C303W 30
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C304W 101
B EQUIPO IMPRESION LASER A COLOR MX-C300W 20
C  EQUIPO DIGITALIZADOR ALTA CAPACIDAD MXB-476W 1
D  EQUIPO MULTIFUNCIONAL DE CAPACIDAD ALTA MX-M1205 14
E  EQUIPO MULTIFUNCIONAL DE CAPACIDAD MEDIA MX-M5071 225
E  EQUIPO MULTIFUNCIONAL DE CAPACIDAD MEDIA MX-3051 3
F  PLOTTERHP PLOTTER HP T1700DR 3
G  ESCANERHP ESCANERHP PRO44INSCANE 2

Total 652

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por la DGTI, mediante oficio DGTI/SGPNA-100-2025, de fecha 9 de abril de 2025.

WY8II8

A fin de validar los aspectos expuestos por la DGTI, esta Direccién General de Auditoria efectud la revision de los reportes del consumo de impresién, digitalizacién y copiado (volumetff),
correspondientes a la prestacion de los “Servicios administrados de impresidn, digitalizacion y copiado”, en los que se advirtié que un 114 de los equipos (17.48% ) se encontré instalado,
pero sus consumos respecto a impresiones blanco y negro, color y escaneo, arrojaron una contabilizacion de cero, durante el periodo del 1° de enero al 31 de octubre de 2024, pogo

que, si bien, estuvieron disponibles para la institucion, los reportes no revelaron uso alguno en las unidades administrativas asignadas.

Equipos de impresion, digitalizacién y copiado inactivos

Del 1° de enero al 31 de octubre de 2024
Meses en los cuales los reporten

Cons. Tipo Serie . .
arrojaron ceros (sin uso)
1 A 0F007312 10
2 A 0F007322 10
3 A 0F007472 10
4 A 0F007482 10
5 A 0F007532 10
6 A 0F007832 10
7 A 0F007872 10
8 A 0F007962 10
9 A 0F008032 10
10 A 0F008052 10
11 A 0F008462 10
12 A 0F008492 10
13 A 0F008502 10
14 A 0F008542 10
15 A 0F008992 10
16 A 0F009042 10
17 A 1F008612 10
18 A 1F008672 10
19 A 1F009172 10
20 A 1F009212 10
21 A 9F00563Y 10

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904Et
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Meses en los cuales los reporten

Cons. Tipo Serie . X
arrojaron ceros (sin uso)
22 A 9F00685Y 10
23 A 9F00789Y 10
24 A 9F00829Y 10
25 B 3003516 10
26 B 3003526 10
27 B 3018385 10
28 B 3018965 10
29 B 3019155 10
30 B 3019165 10
31 B 3019325 10
32 B 3019345 10
33 B 3019385 10
34 B 3019415 10
35 B 3019495 10
36 B 3019505 10
37 B 3019535 10
38 B 3019555 10
39 B 3019605 10
40 B 3019625 10
41 B 3019695 10
42 B 3019705 10
43 B 3019715 10
44 B 13017182 10
45 B 13017192 10
46 B 13017202 10
47 B 13017232 10
48 B 13017272 10
49 B 13021904 10
50 B 13021934 10
51 B 13021974 10
52 B 23011971 10
53 B 23014892 10
54 B 93002523 10
55 B 93006844 10
56 B 0301794Y 10
57 B 0301795Y 10
58 B 75280390G5GK8 10
59 B 7529038149W60 10
60 B 7529038149W64 10
61 B 7529038149W6B 10
62 B 7529038149W6C 10
63 B 7529038149W6Z 10
64 B 8301556Y 10
65 B 8301568Y 10

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8

Pagina 6 de 9




Meses en los cuales los reporten

arrojaron ceros (sin uso)

66 B 8301593Y 10
67 B 8302266Y 10
68 B 8302304Y 10
69 B 8302330Y 10
70 B 8302333Y 10
71 D 85001411 10
72 D 85001421 10
73 E 5002786 10
74 E 5003626 10
75 E 5004316 10
76 E 5014657 10
77 E 5014707 10
78 E 5014747 10
79 E 5014827 10
80 E 5014847 10
81 E 5015117 10
82 E 15001110 10
83 E 15027254 10
84 E 95003480 10
85 E 95004490 10
86 E 95004690 10
87 E 95005080 10
88 E 95005370 10
89 E 95006330 10
90 E 95007010 10
91 E 95007050 10
92 E 95007170 10
93 E 95007440 10
94 E 95007820 10
95 E 95007940 10
96 E 95008130 10
97 E 95009740 10
98 E 95010680 10
99 E 95010690 10
100 E 95010700 10
101 E 95010730 10
102 E 95010890 10
103 E 95011640 10
104 E 95011650 10
105 E 95011840 10
106 E 95011910 10
107 E 95011960 10

EVIQUx9d665wXe7wkdhA3PJZ0904EtiQ4WMu3WY8II8
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Meses en los cuales los reporten

Cons. Tipo Serie . X
arrojaron ceros (sin uso)
108 E 95011970 10
109 E 95011980 10
110 F CNO012BH02S 10
111 F CNO12BHO2W 10
112 F CNO016BH029 10
113 G CN911C00M 10
114 G CN9C11C00D 10

Respecto de la relacion de equipos de impresion, digitalizacion y copiados asignados en los diversos inmuebles de este Alto Tribunal durante el ejercicio 2024, solicitada a la DGTI se
identificd que, de acuerdo con el nimero de equipos instalados en dicho ejercicio, 114 presentaron una contabilizacién de cero consumos (respecto a impresiones blanco y negro, color
y escaneo), en un periodo de 10 meses, 22 presentaron una contabilizacién de cero consumos en un periodo de 7 a 9 meses, 48 presentaron una contabilizacion de cero consumos en

un periodo de 4 a 6 meses, y 94 presentaron una contabilizacién de cero en un periodo de 1 a 3 meses. "
o)

Se considera que, si bien la necesidad de la institucién identificada por la DGTI consideré los datos histéricos del nimero de equipos instalados, la misma no es congruente co@la
utilizacion real de estos, toda vez que se advierte que, por el nivel de consumo, diversos equipos resultaban susceptibles de ser retirados o reubicados, en términos de lo estableudoin
la Clausula Vigésima Primera del Contrato abierto nimero SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020, en correlaciéon con lo establecido en la fraccion VI.2 del Anexo Técnico del mismo.

Mu3

Durante el transcurso de la auditoria, la DGTI informd, por medio del oficio DGTI/SGPNA-179-2025 del 20 de agosto de 2025, que, en el marco del desarrollo de la auditoria DAIA/2025/§7
ejecutada por esta misma Direccion General de Auditoria, la cual versé especificamente sobre la revision de los “Servicios administrados de impresion, digitalizacién y copiado”, Ie e
notificada, entre otras, una observacion relativa a los niveles de consumo de los equipos instalados y al aprovechamiento de los equipos instalados (Resultado 2).

0904E, EQ

Al respecto, la DGTI informé las diversas acciones instrumentadas para la atencién de las observaciones preliminares de la auditoria DAIA/2025/27, tales como el disefio de poll’tie%as
de operacion especificas para el aprovechamiento de los equipos de impresion, copiado y digitalizacion en la SCJN, poniendo a consideracion, para la ejecucion de la presente audit@ia
(DAIB/2025/33), dicha informacion; asimismo, sefialé que, con fecha 18 de agosto del 2025, se recibio el oficio CSCJN/DGA/DAIA-536-2025, a través del cual la Direccion Genera@e
Auditoria comunicé a la DGTI la atencion de las observaciones emitidas en la auditoria DAIA/2025/27.

7wkd

Por lo anterior, considerando que las auditorias antes referidas versan, entre otros temas, sobre la revision de los “Servicios administrados de impresion, digitalizacién y copiado”, y qoe
los aspectos identificados, especificamente en lo correspondiente a los niveles de consumo de los equipos instalados, resultaron similares, se determiné que, , la atencion y segmmlego
de esos temas se aborden en la auditoria (DAIA/2025/27), que se centré en la administracién de los servicios contratados en 2024.

9d66

En adicién, derivado de la revisién de la documentacion citada en los parrafos anteriores (proporcionada por la DGTI), se identificé la nota OFICIO DGTI/SGPNA-179-2025 del 202e
agosto de 2025, mediante la cual, la DGTI informé lo siguiente:

EVIQ

“El 18 de agosto de 2025, se envio un tercer alcance, a través del oficio DGTI/SGPNA-178-2025, con la finalidad de clarificar lo referente a la regularizacion de resguardos de equipos de
impresion; establecer mecanismos para la revision de penalizaciones, asi como precisar una actualizacion en las Politicas de operacion especificas para el aprovechamiento de los equipos
de impresion, copiado y digitalizacion en la SCJN, ademas de sefialar que para la optimizacion de los recursos de impresion y digitalizacion, se propondra a las autoridades correspondientes,
que se actualice el andlisis de asignacion una vez que se consolide la estructura organizacional de la SCJN, el OAJ y el TDJ; para que, con base en los volimenes historicos de impresion,
numero de personas que comparten los equipos, areas sustantivas y adjetivas que integraran los nuevos organismos, tamafo de papel que seran utilizados para imprimir documentos; se
documente un levantamiento de necesidades de equipos indispensables para el desarrollo de las actividades y con ello se realicen las acciones de reduccion en el uso de estos equipos.”

Con base en lo expresado, se determiné que la DGTI ya ha comprometido acciones a instrumentar para el levantamiento de necesidades reales, que permitan en futuras contrataciones,
determinar, con mayor precision, el numero de equipos necesarios para la operacion institucional y maximizar el aprovechamiento de estos, razén por la cual, no se considera necesario
emitir alguna accion adicional.
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Respecto a la autorizacién de la modificacién propuesta, se comprobé que el CASOD, con fundamento en los articulos 21, fracciones XVII y XXIX, y 148, fraccién |, del AGA XIV/2019, en
relacion con el Cuarto Transitorio del AGA VI1/2024,y 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana, autorizé la modificacion del convenio SCJN/DGRM/DPC-008/04/2020 con “SHARP
CORPORATION MEXICO, S.A. de C.V.”, en participacién conjunta con “DISTRI COPY, S.A. de C.V.", para ampliar su vigencia por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, bajo
los mismos términos y condiciones contractuales y con la observancia de las medidas de austeridad, ademas de considerar una reduccién de $0.02 (dos centavos) por copia/impresion
para el siguiente ejercicio fiscal, es decir, un precio unitario de $0.34 pesos en blanco y negro, y de $0.96 en color, y manteniendo el costo de renta fija sin modificaciones.

En este sentido, considerando que previamente se suscribieron los convenios SCJN/DGRM/DPC-037/12/2021, SCJN/DGRM/DPC-020/09/2022, SCJN/DGRM/DPC-009/08/2023,
SCJN/DGRM/DPC-043/12/2023 y SCJN/DGRM/DPC-006/06/2024, el monto maximo total contractual continud en hasta $108,014,360.00 (ciento ocho millones catorce mil trescientos
sesenta pesos 00/100 M.N.) mas IVA.

Derivado de lo anterior, se comprobd que el convenio modificatorio SCUN/DGRM/DPC-020/12/2024, se suscribio el 26 de diciembre de 2024, en los términos autorizados por el CASOD,
y de su revisién se concluyé que la modificacion contractual se realizé de conformidad con lo establecido en los articulos 21, fraccion XVII, y 148, fraccién |, del AGA XIV/2019, aplicable
en términos de lo establecido en el articulo cuarto transitorio del AGA VI11/2024.

Marco Normativo Infringido del Resultado:

No aplica.
Por la Direccion General de Auditoria:
Elaboré Superviso Autorizé Aprobo
Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaia Licenciado Julio César Guerrero Martil
Asistente de Gestidn y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria
Vo.Bo.

Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacién

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federaciéon (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electronico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.

EVIQUx9d665wXe7wkdhABPJZ0904E{iQ4WMu3WY8lI8
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] Hoja No. 1de4
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA N° de Auditoria: DAIB/2025/33
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA o
b , ¢ i . 1° de enero 2024 al 31 de marzo de 2025
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL B Periodo Revisado:
) Monto fiscalizable: $74,758,134.52
i
o CEDULA DE RESULTADOS, OBSERVACIONES Y ACCIONES FINALES Monto fiscalizado: $74,758,134.52
Monto por aclarar: $0.00
Monto por recuperar: $0.00
Fecha de elaboracién: 26/08/2025
0

Areas auditadas: Direccién General de Recursos Materiales (DGRM).
Direccion General de Tecnologias de la Informaciéon (DGTI).

Titulo de la auditoria: Modificaciones a Instrumentos Contractuales.

Numero del resultado: R6

Con Observacién:  Si( ) No (X)
Objetivo especifico: 3. Comprobar que los recursos presupuestales se programaron y/o adecuaron conforme a las condiciones determinadas en los convenios modificatoriosgtle
conformidad con las disposiciones normativas.
Procedimiento Num.: 3.1 Verificar que el presupuesto autorizado, consideré las adecuaciones presupuestales originadas de los convenios modificatorios.

Resumen del resultado

Xe7wkdhA3PJZ09Q4EiQ4WMU3YVYS8II

Con relacién a los convenios modificatorios seleccionados como muestra, se verificé que las areas auditadas gestionaron la incorporacion de los recursos presupuestales ergel
Programa Anual de Necesidades (PANE) 2025, con la finalidad de contar con recursos suficientes que permitieran cumplir con las diversas obligaciones, derivadas de los convenfos
modificatorios SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024 “Servicio de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN"; SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 “Servicio de equipo computoXle
escritorio”; SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 “Servicios integrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo bajo demanda”; y SCJN/DGRM/DFLC-
020/12/2024 “Servicio administrado de impresion, digitalizacion y copiado”, ademas de que se comprobd que dichos recursos se calendarizaron en las partidas presupuestafias
correspondientes; y que se gestiond con oportunidad la certificacion presupuestal respectiva de cada uno de los convenios modificatorios autorizados, de conformidad con los montos
contratados. El importe y la vigencia de los convenios se indica a continuacién:

Numero de convenio Descripcion de los convenios modificacion. IniCi\;igencia Fin Importe
1 SCJN/DGRM/DPC-016/11/2024  Servicio de renovacion y mantenimiento de equipos de la Red LAN. 01/01/2025 31/12/2025 $3,253,632.96
2 SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024 Servicio de equipo de cémputo de escritorio. 01/01/2025 31/12/2025 $35,082,429.12
3 SCJN/DGRM/DPC-013/11/2024 E:jr:g:)ni;r:jgrados de infraestructura de procesamiento y almacenamiento, en consumo 01/01/2025 31/12/2025 $17.969,646.48
4 SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024  Servicio administrado de impresién, digitalizacién y copiado. 01/01/2025 31/12/2025 $18,452,425.96
Total: $74,758,134.52
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Marco Normativo del Desarrollo de los procedimientos:

Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del siete de noviembre de dos mil diecinueve, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion por el que se regulan

los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracién y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte. (AGA
XIV/2019).

Articulo 13. Atribuciones de Recursos Materiales.:

Fraccion Il. Solicitar a Presupuesto y Contabilidad la Certificacién Presupuestaria para efectuar las contrataciones relativas a la adquisiciéon de bienes y servicios, cuando superen 5,600
UMAS, documento que se agregara a la autorizacion de la contratacion respectiva,

Fraccion XII. Solicitar a Presupuesto y Contabilidad la Certificacién Presupuestaria para efectuar las contrataciones relativas a la adquisiciéon de bienes y servicios, cuando superen 5,600
UMAS, documento que se agregara a la autorizacion de la contratacion respectiva;

Articulo 24. Programas Anuales de Necesidades.

Los Programas Anuales de Necesidades de la Suprema Corte serdn elaborados por Recursos Materiales o Infraestructura Fisica, segun corresponda, con la informacién que les
proporcionen las Unidades Responsables y Unidades Técnicas, la cual sera la misma que remitan a Presupuesto y Contabilidad para la elaboracion del anteproyecto dg)
presupuesto de la Suprema Corte

Acuerdo General de Administracion nimero 11/2019, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve, por el que se establecen las normas relatlva;-

a la planeacion, programacion, presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la suprema corte de justicia de la nacion (AGA 11/2019).

Articulo 17 Las necesidades de todas las Unidades Responsables en materia de recursos humanos, tecnologias de la informacién y comunicaciones, materiales, servicios y de obra pub||ca:
y servicios relacionados con la misma, seran estimadas y determinadas por las Unidades Responsables Integradoras competentes a efecto de verificar su congruencia con
Programa Anual de Trabajo y su procedencia administrativa, conforme a los lineamientos que al efecto se emitan

Articulo 72. Con la finalidad de optimizar los recursos presupuestales, previo a los procesos de adquisicion y contratacion, las Unidades Responsables de Recursos Materiales e Infraestructu
Fisica registrardn en el SIA la certificacion presupuestaria en los siguientes casos:

Ultimo pérrafo Cuando el monto de la contratacién sea superior a 5,600 UMAS, Presupuesto y Contabilidad validara en el SIA las certificaciones presupuestarias registradas.

QAWME3

Desarrollo del Procedimiento
Programacion de recursos presupuestales para el cumplimiento de obligaciones derivadas de los convenios modificatorios.

Con la finalidad de verificar que las unidades responsables de la administraciéon de los contratos realizaron la programacién de los recursos presupuestales necesarios para
cumplimiento de las obligaciones contractuales, derivadas de la modificacion a los instrumentos contractuales, mediante oficio CSCJN/DGA/DAIB/235/2025 del 5 de marzo de 20
se solicité la informacion respectiva de las contrataciones; se realizo la identificacion de la informacién correspondiente en el PANE 2025y en el Sistema Integral administrativo (SI
asi como de la informacién de los contratos primigenios y convenios modificatorios proporcionados por la DGRM, mediante el oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025.

xgd%qypﬁ_e?Wkd hA3PJZ0904Eti

Con el andlisis de la informacién de ambos instrumentos de programacion, presupuestacion y de contabilidad institucional, se identificaron los recursos presupuestales que %

programaron para hacer frente a los compromisos derivados de los contratos y, con base en ello, el registro de las certificaciones presupuestarias necesarias, como se muestra>a
continuacion:
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PROGRAMACION DE RECURSOS PRESUPUESTALES DE LOS CONTRATOS Y SUS CONVENIOS MODIFICATORIOS EN 2025
(Pesos)

Contrato Partida presupuestal PANE 2 ificacion presupuestaria

Numero del contrato y/o Monto maximo del DD LT Partida Numero de certificacion

" Descripcion del contrato con Concepto Requerimiento Fecha
convenio contrato con IVA IVA para 2025 presupuestal presupuestal
“Bienes
” o Informéticos” y
SCJN/DGRM/DPC- Renovacion y mantenimiento -
017/11/2020 de equipos de la Red LAN $24,329,338.88 51501 y 35301 Mantenimiento y

conservacion de
bienes informaticos

"Contrato" para ampliar la
vigencia de la prestacién de

. . . los servicios de . Renovacion y servicio 2
Convenio Modificatorio mantenimiento reventivo Mantenimiento y de mantenimiento (oo
SCJN/DGRM/DPC- . P PR $3,253,632.96 35301 conservacion de . R $3,253,632.96 1125000023 07/02/25 $3,253,63296
016/11/2024 correctivo y soporte técnico bienes informaticos Préventivo y correctivo S

para los equipos de la RED de equipos de red LAN )
LAN del 1° de enero al 31 de S
diciembre de 2025 §
SCJN/DGRM/DPC- Prestacion del servicio de <
021/12/2020 computo de escritorio (SCE) $128,977,848.00 A g
Arrendamiento de i
Convenio modificatorio ‘Contrato’, para ampliar su 32301 equipo y bienes - ) =
SCJN/DGRM/DPC- plazo de vigencia del 1° de $35,082,429.12 informéticos Servicio de cémputo de $42,600,000.00 1125000014 05/02/25  $35082,429%2
021/12/2024 enero al 31 de diciembre de escritorio S
2025 N
Contrato abierto de o
prestacion de  servicios 2
SCJN/DGRM/DPC- integrados de infraestructura c
038/12/2019 de "procesamiento y $128,858,726.08 E
almacenamiento, en =
consumo bajo demanda ~
"Contrato"’ para ampliar ,el Arrendamiento de >H<‘
monto méaximo y la vigencia 32301 equipo y bienes L%
de la prestacion de los informaticos Modernizacién de ©
Convenio Modificatorio servicios de integrados de infraestructura de %
SCJN/DGRM/DPC- :;ggs::;f:r‘;i d‘; $17,969,646.48 procesamiento y $17,969,652.00 1125000020 05/02/25  $17,969,64708
013/11/2024 almacenamiento, en (alrgnicirzgn‘li?::l) 8
consumo bajo demanda, del P S
1° de enero al 31 de diciembre ]
de 2025.
Servicio administrado  de
385’,’&3‘55%’ DPC- impresion, digitalizacion y  $166,851,523.20
copiado Arrendamiento de
Convenio Modificatorio Contrato para ampliar su 32301 e?r:lflgfrgégfggs Servicios
SCJN/DGRM/DPC- vigencia por 12 meses a partir $18,452,425.96 administrados de $17,400,000.00 1125000022 07/02/25  $18,452,425.96
020/12/2024 del 1° de enero y hasta el 31 impresion,
de diciembre de 2025 digitalizacién y copiado
Totales $74,758,134.52 $81,223,284.96 $74,365,098.56

FUENTE: Elaborado con la informacién obtenida mediante el SIA y proporcionada por la DGRM mediante oficio DGRM/DT-74-2025 del 7 de marzo de 2025.
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Como se muestra en el cuadro, para la ejecucién de los 4 convenios modificatorios revisados, la DGTI incluy6 los recursos en el PANE 2025, para hacer frente a las obligaciones
contratadas, ademas gestiono la certificacién presupuestal para reservar los recursos, correspondientes a cada convenio modificatorio.

En lo que corresponde al convenio modificatorio nimero SCJN/DGRM/DPC-021/12/2024, los recursos programados sobre pasaron el monto de contrato, debido a que se programé un
monto adicional de recursos como previsidon para requerimientos de equipos de cémputo adicionales a los existentes para las diversas dreas, mientras que para el convenio
SCJN/DGRM/DPC-020/12/2024 se consideré un monto menor en el PANE. Sobre este ultimo aspecto, la DGTI manifestd que, de acuerdo con los céalculos de los montos estimados a
pagar hasta el 31 de diciembre de 2025, la programacion de recursos se encontraban dentro de los montos maximos del contrato vigente, por lo cual no se consideré necesario realizar
ajuste en los montos programados para dicho programa, esto debido principalmente a que, previo a la elaboracién del PANE, aun no se contaba con la aprobacién de los convenios
modificatorios y, por lo tanto, la programacion de los servicios fue la estimada; ademas que el avance del ejercicio de los recursos erogados se reportan conforme se van proporcionando
y ejecutando los servicios contratados, lo cual queda registrado en el avance en el Médulo Institucional de Planeacion, Evaluaciéon y Seguimiento (MIPES), conforme a las condiciones
establecidas tanto en los contratos primigenios y sus convenios modificatorios para el ejercicio de 2025. Lo anterior, con la finalidad de dar seguimiento de los montos programados -
ajustados en el presupuesto autorizado, siendo que para el PANE se emiten informes mensuales sobre su avance por parte del area, conforme a lo establecido en los lineamientos
programados para 2025.

1l
Respecto de lo anterior, se considera relevante mencionar que, conforme se ejercen los recursos durante este ejercicio, de manera periddica, los remanentes de recursos no ejerci%s
se van cancelando para dejarlos a disposicion y en su caso sean reorientados los recursos. >

Asimismo, se comprobd que se programd adecuadamente en la partida presupuestal correspondiente los recursos necesarios, con lo que se aseguré la disponibilidad de recursos p&ra
pagar los servicios del ejercicio 2025, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 13, fracciones Il y XllI, y 24 del AGA X1V/2019; asi como, 17 del AGA 11/2019.

WM

Es importante mencionar que una vez que fueron autorizados los convenios modificatorios, en el ejercicio de 2024, se conté con mayor certeza de la cantidad de recursos a prograrﬁrﬁr
en 2025 lo que contribuyé a tramitar adecuadamente la certificacion presupuestal correspondiente y contar con el presupuesto necesario para cumplir con los compromisos adquiridas,

en términos de lo establecido en el articulo 72 del AGA 11/2019. §
N
Marco Normativo Infringido del Resultado: &
<
No aplica. §
Por la Direccion General de Auditoria: E
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Licenciado Mario Eduardo Mendoza Caballero Maestra Angélica M. Juarez Tovar Licenciado Juan Carlos Sanchez Villicaiia Licenciado Julio César Guerrero Martir®2
Asistente de Gestidn y Seguimiento Subdirectora de Area Director de Area Director General de Auditoria 8
2
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Maestro Christian Heberto Cymet Lopez Suarez
Contralor de las Suprema Corte de Justicia de la Nacion

El presente documento se formaliza por medio de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo
General de Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la FIREL para
actuaciones administrativas.
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