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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION.
CONTRA!_ORI'A. ]
PoDERJUDICIAL DE LA Feperacion  DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA.

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2025, Ao de la Mujer Indigena”

Oficio CSCJN/DGA/DAO-552-2025.

Asunto: Seguimiento de acciones promovidas
de la auditoria numero DAO/2025/5

Ciudad de México, a 25 de agosto de 2025.

Maestra Martha Elena Quintero Morales

Directora de Control y Gestién de la Direccién General de Infraestructura Fisica
Enlace designado para la auditoria DAO/2025/5

Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 94 parrafo primero y quintoy 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 fraccion I, 105, 106 y 107
fracciones IV, V, Vil y IX de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 07 de junio de 2021, aplicable de conformidad
con el Tercero Transitorio de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion
publicada en el mismo medio de difusion el 20 de diciembre de 2024; 1,2y 82 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 1 de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion; 3 fraccion XXI, 7, 9 fraccion 1l y 10 parrafo cuarto, fraccion Il, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; 1, 2 fracciones XIlI, LVl y LVII, 3 parrafo
segundo, 4 fraccion Il, 5 fraccién |, inciso b), 6 parrafo segundo y 45 fraccién | de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1 y 6 de la Ley Federal de
Austeridad Republicana; 2 fracciones | y IV, 3 fraccion Il, letra F, numeral 2, 8 fracciones
XV y XXI'y 39 fracciones Ill, VII, VIII, X y XI del Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; 66 de los Lineamientos y
Criterios Técnicos para la realizacidén de Auditorias en la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, me permito comunicarle que del analisis a la informacién y documentacion

proporcionada mediante el oficio DGIF/SGVCG/DCG-56-2025, recibido en esta DGA el

Pagina 1 de 3

tryXmvKI3mybkURA2Jov/X8RPI7ddFOQCZgEFeJ5X5U



2508-4942

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION.
CONTRA!_ORI'A. ]
PoDERJUDICIAL DE LA Feperacion  DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA.

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2025, Ao de la Mujer Indigena”

8 de agosto de 2025, con relacion al seguimiento de las acciones promovidas en la
auditoria DAO/2025/5, denominada “Mantenimiento preventivo y correctivo a
impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad de México”, misma que
comprendio el periodo de revision del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024 se

obtuvieron los resultados siguientes:

Se atienden las acciones que se enlistan a continuacién:

\[o} Clave de identificacién
1 25-5-R2- 001-10-1
2 25-5-R2- 002-10-1
3 25-5-R2-003-10-1
4 25-5-R4-002-10-1
5 25-5-R4-003-10-1

El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluyen en

las cédulas de seguimiento que se adjuntan al presente oficio.

Asimismo, respecto de la atencidn a las acciones promovidas solventadas, la Direccion
General de Auditoria se reserva, de ser el caso, el derecho de ejercer sus atribuciones
establecidas en el articulo 39, fraccion Xll, del Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion; toda vez que, la atencion
de las acciones promovidas no exime de las posibles responsabilidades administrativas
que pudieran derivarse de la actuacion de los servidores publicos que intervinieron en

los procesos revisados con relacién al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.
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Debido a lo anterior, en términos del articulo 67 de los Lineamientos y Criterios Técnicos
para la Realizacion de Auditorias en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, se hace
de su conocimiento que esta Direccion General de Auditoria da por concluido el

seguimiento de la presente auditoria.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Licenciado Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion [11/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que
se regula el tramite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial
de la Federacion (FIREL).

C.cee.p.  Maestro Christian Heberto Cymet Lépez Suarez. Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Para su
conocimiento.
Arquitecto Juan Manuel Delgado Garcia. Director General de Infraestructura Fisica. Mismo fin.

Actividad Persona servidora publica Puesto Rubrica
Autorizé Licenciada Galia Erika Hernandez Salgado Directora de Area
Revisé Maestra Sonia Mendoza Uribe Subdirectora de Area
Elaboré Contador Publico Gabriel Ley Pacab Jefe de Departamento
Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN Pagina 3 de 3
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704972085
Fecha: 25/08/2025 21:39:00.841 -06:00
Firmado por: GABRIEL LEY PACAB Firmado por: SONIA MENDOZA URIBE Firmado por: GALIA ERIKA HERNANDEZ SALGADO
No. serie: 641779741797661081678430910759976835036248815212  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704997273  No. serie: 641779741797661081678430910759976835036248816805
Fecha: 25/08/2025 21:34:01.175 -06:00 Fecha: 25/08/2025 21:35:02.604 -06:00 Fecha: 25/08/2025 21:37:09.265 -06:00

2508-4942

tryXmvKI3mybkURA2Jov/X8RPI7ddFOQCZgEFeJ5X5U



SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE INFRAESTRUCTURA FiSICA

SUBDIRECCION GENERAL DE VINCULACION Y CONTROL DE GESTION

DIRECCION DE CONTROL DE GESTION

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

2508-1798

“2025, Ano de la Mujer Indigena”

Oficio DGIF/SGVCG/DCG-56-2025

Asunto: Respuesta a Informe de
Resultados de la Auditoria DAO/2025/5.

Ciudad de México, 08 de agosto de 2025

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

Presente

En atencion a su oficio numero CSCJN/DGA/DA0-460-2025, en el que remite el Informe de Resultados y
Cédulas de Resultados, Observaciones y Acciones Finales relacionadas con la auditoria DAO/2025/5,
denominada "Mantenimiento preventivo y correctivo a impermeabilizacion de azoteas de edificios
de la Ciudad de México”, y solicita la evidencia documental que acredite la adopcion de medidas para
mejorar la gestion y el control interno y/o, en su caso, corregir las desviaciones y deficiencias respecto a
las acciones emitidas, se indican oficios y anexos que brindan respuesta a lo solicitado conforme a lo

siguiente:

Accion emitida

Respuesta DGIF

Oficio

Anexo
Carpeta electronica

25-5-R2-001-10-1

25-5-R2-002-10-1

DGIF/SGS-1-267-2025, por el que la SGS solicita la incorporacion de
politicas de operacién a los procedimientos “PO-IF-SM-02 Mantenimiento
Correctivo” y “PO-IF-SM-03 Mantenimiento Programado”.

Acciones realizadas:

1. El 4 de agosto 2025, se formaliza minuta en la que la SGS acuerda la
incorporacion de politicas de operacién adicionales a los
procedimientos PO-IF-SM-02 y PO-IF-SM-03, asi como su
observancia y aplicacion.

2. Con fecha 6 de agosto 2025, la DGIF solicita a la DGPSI mediante el
oficio DGIF-265-2025, la revision, validaciéon y en su caso registro y
publicacion de los procedimientos.

3. Adicionalmente, el 6 de agosto de 2025 mediante correo electronico,
se envian archivos editables de ambos procedimientos al Subdirector
General de Organizacion y Planeacion Institucional, para las acciones
correspondientes.

Carpeta 1

Respecto a la autorizaciéon y liberacion de pagos; la Coordinacion
Administrativa proporciond ejemplos de pantallas del SIA, donde se
muestra el numero de hoja de servicio (conformidad del servicio), nimero
de contrato, descripcion del servicio, posicion (partida), aceptada
(autorizacién de el/la director(a) general), asi como la validacion con el
usuario del DG, para continuar con el proceso de pago ante la Direccion
General de Presupuesto y Contabilidad.

Carpeta 2

25-5-R2-003-10-1

DGIF/SGS-1-267-2025

Sin anexo

Respuesta
proporcionada en oficio
referido
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25-5-R4-002-10-1

DGIF/SGS-1-267-2025

Sin anexo

Respuesta
proporcionada en oficio
referido

DGIF-1-33-2025

Carpeta 3

25-5-R4-003-10-1

DGIF/SGS-1-267-2025

Sin anexo

Respuesta
proporcionada en oficio
referido

Cabe mencionar que, la documentacién soporte se encuentra concentrada en el siguiente vinculo que nos
fue proporcionado para tal efecto: Resp Finales DAO-2023-5 Imper.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Mtra. Martha Elena Quintero Morales
Enlace de la auditoria DAO/2025/5
Conforme al oficio de designaciéon DGIF-22-2025

De conformidad con el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion 111/2020 del Presidente de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, de diecisiete de septiembre de dos mil veinte,
el presente oficio se suscribe mediante la Firma Electronica
Certificada del Poder Judicial de la Federacion (FIREL)

C.c.p.- Arg. Juan Manuel Delgado Garcia.- Director General de Infraestructura Fisica. Para su conocimiento.

Ing. Guillermo Ramirez Droescher.- Subdirector General de Servicios. Para su conocimiento.

Lic. Ricardo Garcia Bautista.- Subdirector General de Vinculacion y Control de Gestién. Para su conocimiento.
Lic. Placido Gerardo Barrera Cruz.- Coordinador Administrativo I. Para su conocimiento.

Lic. Galia Erika Hernandez Salgado.- Directora de Auditoria de Obra y Servicios relacionados con la misma. Para su conocimiento.
Arqg. Luis Ernesto Najera Franco.- Director de Servicios de Mantenimiento. Para su conocimiento.
Lic. Abraham Gonzélez Rodriguez.-Subdirector de Administraciéon de Recursos y Control Presupuestal. Para su conocimiento.
Mtro. Jorge Alfredo Galvan Guzman.- Dictaminador Il. Para su conocimiento.

Actividad
Autorizd

Nombre del servidor publico
Mtro. Angel Castafieda Nufez

\ Cargo
Subdirector de Vinculacion

Rubrica

Revisd

Ing. Omar Rhamses Valdes Pantoja

Jefe de Departamento de Estadistica e Indicadores

Elabord

C.P Fernanda Garcia Hernandez

Profesional Operativa
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SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

CONTRALORIA
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA DE OBRA Y

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

“Mantenimiento
impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad
de México".

1de 4

DA0/2025/5

Técnica

Direccién General de Infraestructura Fisica
preventivo y correctivo a

CDMX
$2,421,286.79

$0.00

$0.00

$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado Accién Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis
Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica

Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.
La Direccion General de 25-5-R2-001-10-1 La Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) por oficio Atendida
Infraestructura Fisica no dej6 | Que la Direccion General de | DGIF/SGVCG/DCG-56-2025, recibido en esta Direcciéon General ]
evidencia documental por | Infraestructura Fisica | de Auditoria (DGA) el 8 de agosto de 2025, remiti6 los similares | NO obstante, la Direccion General de
parte de la supervision |realice las gestiones | DGIF/SGS-1-267-2025 y DGIF-265-2025 con los que informa y da Infraestructura Fisica en lo
interna, que permita | conducentes para que se | cuenta de las acciones realizadas: subsecuente, debera evitar la
identificar la fecha de|determine y establezcan recurrencia de este tipo de
recepcioén de las | dentro de sus | Con fecha 04 de agosto de 2025, la DGIF formalizé mediante | observaciones.

estimaciones para realizar la
revision (dentro de los
siguientes 5 dias habiles de la
recepcion) y de la
autorizacion de estas, que en
el caso particular
correspondieron a 3 que
fueron formuladas y
proporcionadas por la
contratista, conforme a la
ejecucion de los trabajos de

los servicios de
mantenimiento preventivo y
correctivo a
impermeabilizacion de
azoteas de edificios de la
Ciudad de México del
instrumento contractual

40240019, lo que impide tener
un control respecto de Ia
contabilizacién de los plazos
establecidos en el articulo

procedimientos

administrativos en materia
de servicios de
mantenimiento, los plazos
para la entrega, recepcién,
revisién, autorizacién vy
pagos de las estimaciones
que avalan los trabajos
ejecutados, dado que
carece de la especificacioén
en la normativa sobre este
rubro; lo anterior con el fin

de instrumentar acciones
de mejora como o
especifica el articulo 8,

fraccion XIX del ROMA y
fortalecer la gestién del
area auditada, derivada de
servicios en
mantenimientos.

minuta el siguiente acuerdo:

“PRIMERO. La Subdireccion General de Servicios determina politicas
de operacion adicionales para el fortalecimiento de los
procedimientos PO-IF-SM-02 y PO-IF-SM-03 conforme a lo siguiente:

1 En el caso de trabajos contratados con externos, para la recepcion
de documentacidn (Estimaciones de servicios), la supervision de la
SCJN contara con un plazo de 15 dias habiles para la revision y
autorizacién a pago de esta, si de dicha revisidn surgieran
diferencias, una vez detectadas se contara con un plazo de 5 dias
habiles para notificar las mismas al prestador de servicios y/o
contratista para su correccion y/o conciliacion. Una vez autorizada
la documentacion, se procedera a realizar la solicitud de pago
correspondiente.

[.]

SEGUNDO. Las politicas de operacion seran de observancia y
aplicacion general a partir del dia habil siguiente a la firma de la
presente, y deberan ser acatadas por cada uno de los firmantes de
acuerdo con sus atribuciones.

Derivado del seguimiento a la accidn
emitida con fundamento en el articulo
39, fracciones X y XI del Reglamento
Organico en Materia de Administracién
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion; la DGA considera como
atendida la accion de mérito.
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CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA DE OBRA Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

2de 4

DAO/2025/5

Técnica

Direccién General de Infraestructura Fisica

“Mantenimiento preventivo y correctivo a

impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad
de México".

CDMX

$2,421,286.79

$0.00

$0.00

$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado

Accion Atencioén del Area Auditada

Resultado del Analisis

Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica

Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

161, primer y segundo parrafo
del AGA XIV/2019 y a las
politicas de operacion 2.3 y
2.4 del “Procedimiento de
tramite de pago de las
estimaciones de obra vy
servicios relacionados.

TERCERO. Las politicas de operacion se pondran a disposicion en
un repositorio, misma que podran ser consultadas en la liga: SGS
Politicas Adicionales 2025.

CUARTO. Las politicas de operacion deberan de considerarse en la
actualizacion de los procedimientos, para su revision, aprobacion y
publicacidn ante la Direccion General de Planeacion, Seguimiento e
Innovacion.

QUINTO. La supervision para la aplicacion y difusion de las politicas
de operacion estara a cargo de la Subdireccion General de
Servicios”.

Asimismo, la DGIF inici6 las gestiones ante la Direccion General
de Planeacion, Seguimiento e Innovacion (DGPSI), a fin de conocer
la viabilidad de la modificacién de los procedimientos PO-IF-SM-
02 “Mantenimiento correctivo” y PO-IF-SM-03 “Mantenimiento
preventivo”, seguin correo electrénico proporcionado de fecha 04
de agosto de 2025.

Igualmente, el 06 del mismo mes y afio a través del oficio DGIF-
265-2025, la DGIF solicit6 a la DGPSI |a revision y validacion de los
procedimientos en comento.

Al respecto el grupo auditor comprobdé la incorporacion de las
politicas de operacion complementarias 4.20 y 4.21 en el
procedimiento PO-IF-SM-02 “Mantenimiento correctivo”, como
siguen:
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CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA DE OBRA Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Hoja No.

N° de Auditoria:

Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

3de 4

DAO/2025/5

Técnica

Direccién General de Infraestructura Fisica

“Mantenimiento preventivo y correctivo a

impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad
de México".

CDMX

$2,421,286.79

$0.00

$0.00

$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado

Accién Atencioén del Area Auditada

Resultado del Analisis

Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica

Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

4.20. En el caso de trabajos contratados con externos, para la
recepcion de documentacion (Estimaciones de servicios), la
supervision de la SCJN contara con un plazo de 15 dias habiles para
la revision y autorizacion a pago de esta, si de dicha revision
surgieran diferencias, una vez detectadas se contara con un plazo
de 5 dias habiles para notificar las mismas al prestador de servicios
y/0 contratista para su correccion y/o conciliacion. Una vez
autorizada la documentacion, se procedera a realizar la solicitud de
pago correspondiente.

4.21. En todos los contratos simplificados que se celebren en
materia de servicios de mantenimiento, la autorizacion y aprobacion
de las estimaciones, y; en consecuencia, de los pagos por parte del
Titular de la Direccion General de Infraestructura Fisica, se realizara
a través del SIA.

Asimismo, en el procedimiento PO-IF-SM-03 “Mantenimiento
preventivo”, las politicas de operacién se identifican con los
numerales 4.19 y 4.20, respectivamente.

No pasa desapercibido, la relevancia que tiene incluir la fecha de
entrega de las estimaciones por parte del prestador de servicios,
para la contabilizacién de los plazos.

Por lo antes expuesto, se advierte que la DGIF realiz6 las gestiones
conducentes para que se determine y establezcan dentro de sus
procedimientos administrativos los plazos para la entrega,
recepcion, revisidn, autorizacién y pagos de las estimaciones en
materia de servicios de mantenimiento, los cuales se encuentran
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Hoja No. 4 de 4
N° de Auditoria: DAO/2025/5
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Tipo de Auditoria: s Tecnica
CONTRALORIA Alrea auditada: o N Direccién Gengral de Infraestructura Fisica
. s Titulo de la auditoria: “Mantenimiento preventivo y correctivo a
D|RECC,|ON GENERAL D,E AUDITORIA impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad
DIRECCION DE AUDITORIA DE OBRA'Y de México”.

SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA Ubicacion: CDMX
Importe del contrato: $2,421,286.79
i e - Monto observado: $0.00
CEDULA DE SEGUIMIENTO Monto atendido: $0.00
Monto por atender: $0.00
Fecha de esta cédula: 25 de agosto de 2025

Resultado Accion Atencién del Area Auditada Resultado del Analisis

Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica

Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

en proceso; no obstante en tanto se concluye la actualizacion
respectiva, la minuta del 4 de agosto de 2025, formalizada por el
Titular de Infraestructura Fisica, indicé que las politicas de
operacion seran de observancia y aplicacion general a partir del
dia habil siguiente a la firma de la citada minuta, lo cual acontecié
el 5 de agosto de 2025; por ende entraria en vigor a partir del 6 del
presente mes y afio.

Finalmente, el grupo auditor considera que se cuenta con
elementos suficientes para dar por atendida la presente accién
emitida, quedando bajo la mas estricta responsabilidad del area
auditada su aplicacion, y el seguimiento de las gestiones iniciadas
con el area correspondiente para su conclusion.

Por la Direcciéon General de Auditoria:

XCIGKFgSymMWREgMIWWPPRDCOYNBX TohPMMPrxI8pPls

Elaboré Revisé Autorizé Aprobé
Contador Publico Gabriel Ley Pacab Maestra Sonia Mendoza Uribe Licenciada Galia Erika Hernandez Salgado Licenciado Julio César Guerrero Martin
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

CONTRALORIA
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA DE OBRA Y

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Fecha de esta cédula:

“Mantenimiento
impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad
de México".

1de 5

DA0/2025/5

Técnica

Direccién General de Infraestructura Fisica
preventivo y correctivo a

CDMX
$2,421,286.79
$0.00
$0.00
$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado

Accion

Atencioén del Area Auditada

Resultado del Analisis

Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica

Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

Se autorizaron las
estimaciones 1, 2y 3, faltando
la aprobacion del titular de la

Direccion General de
Infraestructura Fisica
(suscripcién), en
contravencioén a lo
establecido en el articulo 108,
primer parrafo del AGA
X1V/2019.

25-5-R2-002-10-1

Que la Direccién General de
Infraestructura Fisica
fortalezca los mecanismos
de control, realizando las
gestiones necesarias para
que se establezca y defina
en la normativa interna
(procedimientos

administrativos,

lineamientos u otro) la
autorizacion y aprobacion
del Titular de esa Direccién
General en las
estimaciones  generadas
derivado de los servicios de
mantenimiento.

La Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) por oficio
DGIF/SGVCG/DCG-56-2025, recibido en esta Direccion General
de Auditoria (DGA) el 8 de agosto de 2025, remitié los similares
DGIF/SGS-1-267-2025 y DGIF-265-2025 con los que da cuenta de
las acciones realizadas:

Con fecha 04 de agosto de 2025, la DGIF formalizé mediante
minuta el siguiente acuerdo:

“PRIMERO. La Subdireccion General de Servicios determina politicas
de operacion adicionales para el fortalecimiento de los
procedimientos PO-IF-SM-02 y PO-IF-SM-03 conforme a lo siguiente:
[.]

2 En todos los contratos simplificados que se celebren en materia
de servicios de mantenimiento, la autorizacion y aprobacion de las
estimaciones, y; en consecuencia, de los pagos por parte del Titular
de la Direccién General de Infraestructura Fisica, se realizara a
través del SIA.

SEGUNDO. Las politicas de operacién seran de observancia y
aplicacion general a partir del dia habil siguiente a la firma de la

Atendida
No obstante, la Direccién General de
Infraestructura Fisica en lo
subsecuente, deberd evitar la
recurrencia de este tipo de

observaciones.

Derivado del seguimiento a la accidn
emitida con fundamento en el articulo
39, fracciones X y XI del Reglamento
Orgdanico en Materia de Administracién
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion; la DGA considera como
atendida la accion de mérito.
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Hoja No.

N° de Auditoria:

Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:

Fecha de esta cédula:

2de 5

DAO/2025/5

Técnica

Direccién General de Infraestructura Fisica

“Mantenimiento preventivo y correctivo a

impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad
de México”.

CDMX

$2,421,286.79

$0.00

$0.00

$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado

Accién Atencioén del Area Auditada

Resultado del Analisis

Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica

Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

presente, y deberan ser acatadas por cada uno de los firmantes de
acuerdo con sus atribuciones.

TERCERO. Las politicas de operacion se pondran a disposicion en
un repositorio, misma que podran ser consultadas en la liga: SGS
Politicas Adicionales 2025.

CUARTO. Las politicas de operacion deberan de considerarse en la
actualizacién de los procedimientos, para su revision, aprobacion y
publicacidn ante la Direccion General de Planeacion, Seguimiento e
Innovacion.

QUINTO. La supervision para la aplicacion y difusion de las politicas
de operacion estara a cargo de la Subdireccion General de
Servicios”.

Asimismo, la DGIF inicié las gestiones ante la Direcciéon General
de Planeacion, Seguimiento e Innovacién (DGPSI), a fin de conocer
la viabilidad de la modificacién de los procedimientos PO-IF-SM-
02 “Mantenimiento correctivo” y PO-IF-SM-03 “Mantenimiento
preventivo”, segun correo electrénico de fecha 04 de agosto de
2025.
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de México”.

CDMX

$2,421,286.79

$0.00
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Resultado
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Resultado del Analisis
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Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

De igual manera, el 06 de agosto de la misma anualidad a través
del oficio DGIF-265-2025, la DGIF solicité a la DGPSI la revisién y
validacion de los procedimientos en comento.

Al respecto el grupo auditor comprobd la incorporacién de la
politica de operacion complementaria 4.21 en el procedimiento
PO-IF-SM-02 “Mantenimiento correctivo”

4.21. En todos los contratos simplificados que se celebren en
materia de servicios de mantenimiento, la autorizacion y aprobacion
de las estimaciones, y; en consecuencia, de los pagos por parte del
Titular de la Direccion General de Infraestructura Fisica, se realizara
a través del SIA.

Asimismo, en el procedimiento PO-IF-SM-03 “Mantenimiento
preventivo”, la politica de operacién se identifica con el numeral
4.20.

Por otro lado, también proporcioné un archivo en PDF, con
ejemplos de pantallas del SIA con la descripcidn siguiente:

“Respecto a la autorizacién y liberacion de pagos; la Coordinacion
Administrativa proporciond ejemplos de pantallas del SIA, donde se

pADGA9ABAPTAY8qMShpVGEGTDOChtR42324u39JdsdU
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de México”.
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$2,421,286.79

$0.00

$0.00
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Resultado
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Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

muestra el nimero de hoja de servicio (conformidad del servicio),
numero de contrato, descripcién del servicio, posicién (partida),
aceptada (autorizacion de el/la director(a) general), asi como la
validacion con el usuario del DG, para continuar con el proceso de
pago ante la Direccion General de Presupuesto y Contabilidad”.

Por lo antes expuesto, se advierte que la DGIF fortalecié los
mecanismos de control, realizando las gestiones necesarias para
que se establezca y defina en la normativa interna
(procedimientos administrativos) la autorizacion y aprobacion del
Titular de esa Direccion General en las estimaciones generadas
derivado de los servicios de mantenimiento, dicha actualizacién
se encuentra en proceso; no obstante con la minuta del 4 de
agosto de 2025, formalizada por el Titular de Infraestructura
Fisica, se sefial6 que las politicas de operacion serian de
observancia y aplicacion general a partir del dia habil siguiente a
la firma de la citada minuta, lo cual acontecié el 5 de agosto de
2025; por ende entrarian en vigor a partir del 6 del presente mes 'y
afo.

Por lo anterior, queda bajo la mas estricta responsabilidad del area
auditada su aplicacion y el seguimiento de las gestiones iniciadas
con el area correspondiente para su conclusién.
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De conformidad con las acciones realizadas por la DGIF, el grupo N
auditor considera que se tienen elementos para dar por atendido é
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a)
s
Por la Direccion General de Auditoria: >
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$2,421,286.79

$0.00

$0.00

$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado Accién Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis
Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica
Mediante Oficio CSCJN/DGA/DAO-460-2025 del 26 de junio de 2025. |&

La Direccion General de 25-5-R2-003-10-1 La Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) por oficio Atendida

Infraestructura Fisica (DGIF) | Que la Direccién General de | DGIF/SGVCG/DCG-56-2025, recibido en esta Direccion General o

omitio realizar el programa de | Infraestructura Fisica | de Auditoria (DGA) el 8 de agosto de 2025, remitié el similar | NO obstante, la Dlre,cglon General de
ejecucion de mantenimiento o | instrumente acciones de | DGIF/SGS-1-267-2025 con el que seial6: Infraestructura Fisica en lo
cronograma para el desarrollo | mejora, en cumplimiento al subsecuente, debera evitar la
de los trabajos, segun lo que | articulo 8, fraccion XIX del | “La subdireccion General de Servicios atendera las acciones de |recurrencia de este tipo de

estipula el articulo 108,
fraccion IV del AGA X1V/2019
y las funciones 4 del numeral
1.4y 3 del 1.4.1 del Manual de
Organizacién Especifico de la
DGIF.

ROMA, con el fin de contar
con la supervisiéon 'y
seguimiento de los avances
de los trabajos de
mantenimiento; asi como el
cumplimiento de los
mismos  mediante  un
programa o cronograma, en
el que se especifique a qué
se refieren los servicios a
desarrollar y el tiempo de

ejecucion, mecanismo
regulado por la
normatividad interna,

reciente
AGA

derivado de la
actualizacion  del
VII/2024.

mejora que, en el ambito de sus atribuciones determine el Titular de
la Direccion General de Infraestructura Fisica, tratdndose de la
supervision y seguimiento a los avances de trabajos de
mantenimiento mediante programas y/o cronogramas de trabajos,
y; los ajustes necesarios a los mismos, dentro de los plazos
contractuales establecidos”.

Derivado de lo comentado por la DGIF, el grupo auditor advierte
que solamente tomaron conocimiento; toda vez que atenderan las
acciones de mejora que, en el ambito de sus atribuciones determine
el Titular de la Direccion General de Infraestructura Fisica,
tratandose de la supervision y seguimiento a los avances de
trabajos de mantenimiento mediante programas y/o cronogramas
de trabajos, por lo que queda bajo la mas estricta responsabilidad
del area auditada, no pasar desapercibido lo sugerido por el
Organo Interno de Control, con el fin de fortalecer sus
mecanismos de control, sin omitir que el programa o cronograma
es una herramienta para el seguimiento de los trabajos y que,
forma parte de las funciones de la Direccidon de Servicios de
Mantenimiento.

Asimismo, su cumplimiento favorece la rendicién de cuentas y la
transparencia de la ejecucidn de los servicios contratados.

observaciones.

Derivado del seguimiento a la accidn
emitida con fundamento en el articulo
39, fracciones X y XI del Reglamento
Organico en Materia de Administracién
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion; la DGA considera como
atendida la accion de mérito.

7ZCHUMIEXT Zadbk+4F8UesvKeZPTqzusqor X886YTQ




SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA DE OBRA Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA

PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACION

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:
Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

2de 2

DAO/2025/5

Técnica

Direccién General de Infraestructura Fisica

“Mantenimiento preventivo y correctivo a

impermeabilizacion de azoteas de edificios de la Ciudad
de México".

CDMX

$2,421,286.79

$0.00

$0.00

$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado Accion Atencioén del Area Auditada
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Conforme a la respuesta emitida por el area auditada y al sefialar
que se sujetaran a las acciones que su Titular defina, la DGA
considera que se da por atendida la presente accién emitida.

Por la Direccidon General de Auditoria:

Elaboro Reviso Autorizé
Contador Publico Gabriel Ley Pacab Maestra Sonia Mendoza Uribe Licenciada Galia Erika Hernandez Salgado
Jefe de Departamento Subdirectora de Area Directora de Area

Aprobo

Licenciado Julio César Guerrero Martin
Director General
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La Direccion General de 25-5-R4-002-10-1 La Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) por oficio Atendida
Infraestructura  Fisica  no | Que la Direccion General de | DGIF/SGVCG/DCG-56-2025, recibido en esta Direcciéon General o
proporcioné evidencia en la | Infraestructura Fisica | de Auditoria (DGA) el 8 de agosto de 2025, remiti6 el similar DGIF- | NO obstante, la D|re,cglon General de
que se hiciera constar la|exhorte a la Subdireccién |1-33-2025 del 5 de agosto de 2025, con el cual el Titular de | nfraestructura  Fisica en o
recepcion formal de la fianza | General de Servicios, al|Infraestructura Fisica, instruyé al Subdirector General de|Subsecuente, debera evitar la
de vicios ocultos, al momento | Administrador del contrato | Servicios, Director de Servicios de Mantenimiento y a la|fecurrencia de este tipo de

de larecepcion de los trabajos
a entera satisfaccion por
parte de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, lo que
debio acontecer el 19 de
agosto de 2024, solo se
constatd la recepcion por
parte del administrador del
contrato, respecto del
dictamen favorable emitido
por la Direccidon General de
Asuntos Juridicos de esta

fianza, fechado el 20 de
diciembre de 2024, lo que
impide conocer el

cumplimiento del articulo 169,
fraccion V del AGA XIV/2019y

Clausula Novena del
instrumento contractual
40240019.

y a la supervision interna a
que en futuros
mantenimientos se haga
exigible a los prestadores
de servicios la entrega de la
fianza de vicios ocultos de
manera oportuna, a fin de
que al momento de la
formalizacion del acta de
entrega-recepcion, ésta
sustituya a la garantia de
cumplimiento, asi como
dejar constancia de Ia
recepcion de la misma en
los tiempos establecidos
en apego a la normatividad

que los regula y a lo
establecido en el
instrumento  contractual

correspondiente.

Profesional Operativa, que participé en el instrumento
contractual 40240019, objeto de la presente revision conforme a
lo siguiente:

“..les exhorto para que en el ambito de su competencia den
cumplimiento a lo siguiente:

En subsecuentes contratos de trabajos de mantenimiento, se haga
exigible a los prestadores de servicios la entrega de la fianza de
vicios ocultos en un plazo no mayor a diez dias habiles a la
formalizacion del finiquito, a fin de que esta sustituya a la garantia
de cumplimiento, asi como dejar constancia de la recepcion de la
misma, en apego a la normatividad y a lo establecido en el
instrumento contractual correspondiente. “

Aunado a lo anterior, el area auditada complemento su respuesta
mediante oficio DGIF/SGS-1-267/2025 de fecha 4 de agosto de la
misma anualidad, a través del cual informa lo siguiente:

“La subdireccién General de Servicios atendera el o los exhortos del
Titular de la Direccion General de Infraestructura Fisica, a efecto de
que los Administradores de Contratos, y; la supervision interna
designada, en subsecuentes contratos de trabajos de

observaciones.

Derivado del seguimiento a la accién
emitida con fundamento en el articulo
39, fracciones X y XI del Reglamento
Orgdanico en Materia de Administracién
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion; la DGA considera como
atendida la accion de mérito.
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de México".
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$2,421,286.79

$0.00

$0.00

$0.00

25 de agosto de 2025

Resultado

Accién Atencioén del Area Auditada

Resultado del Analisis

Acciones emitidas a la Direccion General de Infraestructura Fisica

Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.

mantenimiento, haga exigible la fianza de vicios ocultos a efecto de
contar con esta de forma posterior a la formalizacion del finiquito,
ya que dicha fianza se expide en razén del monto final de los
trabajos y de forma posterior a la recepcion de los mismos, por lo
que no ha lugar a exigir una fianza en el momento de Ia
formalizacion del acta entrega recepcion, momento en el cual aun
no son ciertas las cantidades finales del finiquito, mismo que tiene
lugar hasta 60 dias naturales posteriores a la formalizacion del acta
entrega recepcion, de conformidad con el articulo 181 del AGA
VIl/2024.”

De lo antes expuesto, el grupo auditor realizd precisiones al area
auditada mediante correo electronico del 22 de agosto de 2025,
con el fin de reforzar la instruccién emitida, a efecto de que se
tomen las medidas pertinentes en cumplimiento a la normativa
vigente; toda vez que el hallazgo detectado, aplic6 en términos del
articulo 169, fraccion V del Acuerdo General de Administracion
XIV/2019, y Clausula Novena del instrumento contractual
40240019.

En este sentido, la DGA toma conocimiento de las acciones
emprendidas y no omite mencionar que la recepcion de la fianza
de vicios ocultos para futuras contrataciones tendrd que alinearse
a lo establecido en el articulo 170, fraccion V del Acuerdo General
de Administracion VII/2024, asi como al instrumento contractual
que se formalice; por ende, las instrucciones emitidas por la DGIF
deben alinearse estrictamente a la legislacién aplicable.
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Finalmente, el exhorto proporcionado y la respuesta emitida por la
Subdireccion  General de Servicios quedan a entera
responsabilidad de la DGIF, por lo que la DGA da por concluido el
seguimiento del presente resultado.
Por la Direccion General de Auditoria:
Elaboré Revis6 Autoriz6 Aprobd
Contador Publico Gabriel Ley Pacab Maestra Sonia Mendoza Uribe Licenciada Galia Erika Hernandez Salgado Licenciado Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirectora de Area Directora de Area Director General
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La Direccion General de 25-5-R4-003-10-1 La Direccion General de Infraestructura Fisica (DGIF) por oficio Atendida
Infraestructura Fisica (DGIF) | Que la Direccién General de | DGIF/SGVCG/DCG-56-2025, recibido en esta Direccion General o
omitié realizar y formalizar el | Infraestructura Fisica | de Auditoria (DGA) el 8 de agosto de 2025, remiti6 el similar | NO obstante, la Direccion General de
convenio modificatorio por el | justifique y de ser el caso | DGIF/SGS-1-267/2025 de fecha 4 de agosto de la misma | Infraestructura F'S"fa en lo
Titular de la DGIF, derivado de | fundamente y motive con |anualidad respectivamente, a través de los cuales informa lo | Subsecuente, debera  evitar la
lareduccién de los trabajos de | base en qué se efectud el | siguiente: recurrencia de este tipo de

los servicios de
mantenimiento preventivo y
correctivo a

impermeabilizacion de
azoteas de edificios de la

Ciudad de México no
ejecutados por un importe de
$63,076.02 pesos IVA
incluido; lo anterior en
contravencién a lo

establecido en el articulo 148,
fraccion I, inciso a) y ultimo
parrafo del AGA XIV/2019.

Convenio de Finiquito, asi
mismo se aclare y presente
documentacién fehaciente
que permita validar la
autorizacién por parte del
Titular de la DGIF, sobre
dicho instrumento.

“No existid modificaciéon sustancial respecto del alcance de los
trabajos, toda vez que, el ajuste del monto a pagar por la ejecucion
de los mismos, derivé de reducciones de volumetria y no por
cancelacion de conceptos del alcance técnico, mismo que se
gjecutd en su totalidad pero, en algunos conceptos en un volumen
menor al establecido inicialmente, es decir;, no se considera
reduccion de trabajo a la volumetria menor, sino a la eliminacion
completa de conceptos, por lo cual, dicha situacién no modifica las
condiciones originales del instrumento juridico y; al subsistir las
mismas, no ha lugar a la celebracion de un convenio modificatorio
de éstas.

Por lo que hace al convenio celebrado, encontramos su fundamento
legal en el articulo 1792 del Codigo Civil Federal, y; este permitio
plasmar la conformidad de las partes respecto al pago de las
cantidades resultantes finales, siendo que un convenio es un
acuerdo de dos o mds personas para crear, transferir, modificar o
extinguir obligaciones, que, para el caso en concreto, su celebracion
daba por extinguida la obligacion de pago de este Alto Tribunal.

Cabe senalar que, el Acuerdo General de Administracion VIl/2024 en
su articulo 149 pendltimo pdrrafo, ya prevé dicho accionar, en virtud

observaciones.

Derivado del seguimiento a la accidn
emitida con fundamento en el articulo
39, fracciones X y XI del Reglamento
Orgdanico en Materia de Administracién
de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion; la DGA considera como
atendida la accion de mérito.
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de que como ya se indicd en los pdrrafos que anteceden, las
reducciones de monto no modifican las condiciones originales de
un contrato.”

A continuacién, se alude al penultimo parrafo del articulo 149 del
AGA VII/2024, que a la letra sefiala:

“..Tratandose de obra publica, servicios relacionados con obra
publica o mantenimientos, para el cierre de los contratos cuyos
importes sean en reduccion de monto y plazo, este podra
establecerse en el finiquito sin necesidad de convenio
modificatorio.”

Con lo anteriormente descrito, se toma en cuenta lo mencionado
por la DGIF respecto de la justificacién de optar por un Convenio
de Finiquito para la autorizacién de la reduccion de volimenes de
conceptos, siendo que al no considerar la eliminacion de
conceptos, no modificéd sustancialmente los alcances de los
trabajos, como sefial6 en su respuesta; aunado a que, como indicé
en la regulacién actual (AGA VII/2024, articulo 149 penultimo
parrafo), las reducciones de montos no modifican las condiciones
originales, por lo que su actuar se considera explicable.

No obstante lo expuesto por el drea auditada, cabe precisar que la
normatividad que estuvo vigente y que rigié al contrato 40240019,
fue el Acuerdo General de Administracién XIV/2019, de
conformidad con lo establecido en el articulo 148, fraccién lI,
inciso a) y ultimo parrafo; por lo que la autorizacion le
correspondia al Titular en turno; en este sentido, se conmina al
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Mediante Oficio CSCJN/DGA/DA0-460-2025 del 26 de junio de 2025.
area auditada a apegarse a lo establecido en la regulacion vigente
para los futuros acontecimientos.
Ahora bien, debido a que el acto observado refirié a reduccién de
montos, traducido en saldo a favor para este Alto Tribunal, a que
no constituyd un perjuicio o dafio patrimonial para la institucion, y
al tratarse de hechos consumados, se informa a la DGIF que se da
por concluido el seguimiento del presente resultado, quedando asi
su actuar y la justificacién proporcionada bajo la mas estricta
responsabilidad del area auditada.
Por lo tanto, la DGA concluye que se cuenta con los elementos
suficientes para dar por atendida la presente recomendacion.
Por la Direccion General de Auditoria:
Elaboré Revis6 Autoriz6 Aprobé
Contador Publico Gabriel Ley Pacab Maestra Sonia Mendoza Uribe Licenciada Galia Erika Hernandez Salgado Licenciado Julio César Guerrero Martin
Jefe de Departamento Subdirectora de Area Directora de Area Director General
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Administracién 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electrénico y uso de la FIREL para actuaciones administrativas.
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