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LEY SOBRE EL USO DE MEDIOS Y ACTOS DIGITALES Y ELECTRONICOS
PARA EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

TEXTO ORIGINAL.

Ley publicada en el Num. 49 del Peridédico Oficial del Estado de Aguascalientes, el
lunes 8 de diciembre de 2025.

MARIA TERESA JIMENEZ ESQUIVEL, Gobernadora Constitucional del Estado de
Aguascalientes, a sus habitantes sabed:

Que por el H. Congreso del Estado se me ha comunicado lo siguiente:

La LXVI Legislatura del Congreso del Estado Libre y Soberano de Aguascalientes,
en virtud de su funcién y facultad constitucional, ha tenido a bien expedir el
siguiente:

Decreto Numero 351
ARTICULO PRIMERO.- [...]

ARTICULO SEGUNDO.- Se expide la “LEY SOBRE EL USO DE MEDIOS Y ACTOS
DIGITALES Y ELECTRONICOS PARA EL ESTADO DE AGUASCALIENTES?”, para
quedar como sigue:

LEY SOBRE EL USO DE MEDIOS Y ACTOS DIGITALES Y ELECTRONICOS
PARA EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico, interés general y de observancia
general para el Estado de Aguascalientes y tiene por objeto promover y regular el
uso de medios y actos digitales, documentos electrénicos, firma electrénica, firma
electréonica avanzada de Aguascalientes, herramientas tecnologicas y demas
métodos y formas de autenticacion establecidos en el presente ordenamiento, por
parte de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, municipios, o6rganos
constitucionales auténomos, asi como de las personas morales y particulares para
agilizar, simplificar y hacer mas accesibles todos los actos, tramites, servicios y
procedimientos en los que intervengan.
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Articulo 2. Son finalidades de la presente Ley, las siguientes:

I. Regular el uso de los medios digitales en los actos y procedimientos que realicen
los sujetos obligados establecidos en la presente Ley;

II. Reconocer la firma electréonica avanzada de Aguascalientes y la firma
electrénica, y regular los procesos de certificacion de los mismos, asi como los
procedimientos de emisidn y revocacion de los certificados; y

lll. Regular la gestion de tramites, servicios, procesos, actos, comunicaciones y
procedimientos, realizados con el uso de medios digitales y electronicos en los
términos de esta Ley.

Articulo 3. Son sujetos obligados de esta Ley:

I. Las dependencias y entidades paraestatales de la Administracion Publica del
Estado de Aguascalientes;

Il. Las dependencias y entidades de las administraciones publicas municipales;

lll. Los poderes Legislativo y Judicial, asi como los érganos constitucionales
autébnomos, observaran las disposiciones de esta Ley, en lo que no se oponga a
sus ordenamientos legales, y de conformidad con los convenios o acuerdos de
colaboracion en materia de firma electréonica avanzada y sello digital que al efecto
se suscriban;

IV. Las personas que fungen como notarios publicos y demas personas a las que
se les haya delegado legalmente el ejercicio de una funcién publica en el Estado;

V. Las personas servidoras publicas de las dependencias y entidades de las
administraciones publicas Estatal y municipales, que en la realizaciéon de los actos
a que se refiere esta Ley, utilicen la firma electréonica avanzada y/o la firma
electrénica; y

VI. Las personas fisicas y las juridicas colectivas que lleven a cabo algun
procedimiento establecido en la presente Ley;

Articulo 4. Quedan exceptuados de la aplicacién de esta Ley:

a) Los actos o procedimientos, que por disposicion legal expresa exijan la firma
autégrafa; y

b) Los actos o procedimientos que por disposicion legal exijan una formalidad que
no sea susceptible de cumplirse mediante la firma electronica avanzada.

Articulo 5. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:
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I. Actos: A las comunicaciones, tramites, servicios, actos juridicos y administrativos,
asi como procedimientos administrativos en los cuales los sujetos obligados
establecidos en la presente Ley que utilicen la Firma Electronica Avanzada de
Aguascalientes, la Firma Electrénica y otras disposiciones que establezca la
presente Ley;

II. Actuaciones Electrénicas: A las notificaciones, citatorios, emplazamientos,
requerimientos, solicitud de informes o documentos y en su caso, las resoluciones
administrativas que se emitan en los Actos a que se refiere esta Ley, que sean
comunicadas a través de Medios Digitales y Electronicos;

lll. Acuse de Recibo Electrénico: Al Mensaje de Datos que se emite o genera a
través de sistemas de informacion, para acreditar de manera fehaciente la fecha y
hora de recepcidon de documentos electronicos relacionados con los actos
establecidos por la Ley;

IV. Autoridades: A los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, los municipios, asi
como organos constitucionales autébnomos, que integran el Estado de
Aguascalientes;

V. Autoridad Certificadora: A la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital que
tendra a su cargo los servicios de certificacion de Firma Electréonica Avanzada,
Firma Electréonica y de los Métodos y Formas de Autenticacion, de conformidad
con la presente Ley, asi como las disposiciones juridicas y legales aplicables para
tal efecto;

VI. Buzén Digital Estatal: Al medio de comunicacion oficial incorporado, en su caso,
a los portales de internet de las distintas autoridades en el Estado, a través del cual
se comunicara a los particulares o interesados cualquiera de las actuaciones o
informacion derivada de Actos y procedimientos;

VII. Certificado Digital: Al Certificado Digital firmado electrénicamente por la
Autoridad Certificadora o el Prestador de Servicios de Certificacidon, que vincula los
datos de Firma Electréonica Avanzada o Firma Electronica a su autor y confirma
su identidad;

VIII. Clave Privada: A los datos que el firmante genera de manera secreta y utiliza
para crear su Firma Electréonica Avanzada o Firma Electrénica, a fin de lograr el
vinculo entre dichas firmas y el Firmante;

IX. Clave Publica: A los datos unicos asociados a una llave privada que se utilizan

para verificar la Firma Electronica Avanzada o Firma Electrénica, la cual puede
ser de conocimiento publico;
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X. Datos de Creacién de Firma Electronica Avanzada: A los datos unicos, las
claves o llaves criptograficas privadas que la persona titular obtiene por parte de la
Autoridad Certificadora o del Prestador de Servicios de Certificacion y se utilizan
para crear la Firma Electréonica Avanzada;

Xl. Dependencias y Entidades: A las dependencias y entidades paraestatales de la
Administracion Publica Estatal, asi como a las dependencias y entidades de las
administraciones publicas municipales;

XIl. Dispositivo de Creacion de Firma Electronica Avanzada: Al mecanismo o
instrumento por medio del cual se capta o recepta la Firma Electronica Avanzada
o0 Mensaje de Datos y que al firmar el mismo le dan a éste un caracter unico que
asocia de manera directa el contenido del documento con dicha firma electronica
del Firmante;

XIII. Dispositivo de Verificacion de Firma Electréonica Avanzada: A la aplicaciéon por
medio de la cual se verifican los Datos de Creacion de la Firma Electrénica
Avanzada para determinar si un documento o Mensaje de Datos, ha sido firmado
utilizando la clave o llave criptografica privada controlada por el Firmante,
permitiendo asociar la identidad del Firmante con el contenido del documento o
Mensaje de Datos por tener éste el resguardo fisico y el control personal del
certificado;

XIV. Documento Digital: Representacion codificada de la informacion en formato de
texto, imagenes, audio y video, creada, procesada y almacenada utilizando
tecnologia digital.

XV. Documento Electrénico: A todo soporte escrito con caracteres alfanuméricos,
archivo de imagen, video, audio o cualquier otro formato tecnolégicamente
disponible, que contenga informaciéon en lenguaje natural o convencional,
intercambiado por medios electronicos, con el que sea posible dar constancia de un
hecho, el cual ha sido firmado con un certificado con validez juridica;

XVI. Estado: A |la Entidad Federativa denominada Aguascalientes;

XVII. Expediente Digital: Al conjunto de documentos digitales y/o electrénicos
que, sujetos a los requisitos de esta Ley, se utilicen en los actos y
procedimientos; asi como la gestion de tramites y servicios electrénicos en el
Estado, de acuerdo con las disposiciones legales aplicables en la materia;

XVIIl. Fecha Electrénica: Al conjunto de datos en forma electrénica utilizados como
medio para constatar la fecha y hora en que un Mensaje de Datos es enviado por el
Firmante o recibido por el destinatario;

XIX. Firma Electrénica: Los datos que en forma electrénica son consignados
en un Mensaje de Datos, adjuntados o I6gicamente asociados al mismo por
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cualquier tecnologia, que son utilizados para identificar al Firmante en
relacion con el Mensaje de Datos e indicar una decisién, sobre la informacién
contenida en el Mensaje de Datos. La Firma Electrénica produce los mismos
efectos juridicos que la firma autégrafa, se utilizara en los Actos que la Unidad
de Firma Electrénica Avanzada determine mediante disposiciones de caracter
general;

XX. Firma Electrénica Avanzada: A la Firma Electrénica Avanzada de
Aguascalientes, compuesta por el conjunto de datos y caracteres que permite
la identificacion del firmante, que ha sido creada por medios digitales y/o
electrénicos bajo su exclusivo control, de manera que esta vinculada
unicamente al mismo y a los datos a los que se refiere, lo que permite que sea
detectable cualquier modificacion ulterior de éstos, la cual produce los
mismos efectos juridicos que la firma autégrafa; y sera generado mediante un
Certificado Digital;

XXI. Firmante: A la persona que posee los datos de la creacion de la Firma y que
actua en nombre propio o a nombre de la persona que representa, para suscribir
documentos electronicos, y en su caso, mensajes de datos;

XXII. Ley: A la presente Ley sobre Uso de Medios y Actos Digitales y Electronicos
para el Estado de Aguascalientes;

XXIII. Ley Nacional: A la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;

XXIV. Ley de Proteccidn de Datos Personales: A la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Aguascalientes;

XXV. Ley de Transparencia: A la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Aguascalientes;

XXVI. Medios Digitales y/o Electrénicos: A los dispositivos tecnoldgicos para
transmitir, almacenar, procesar, imprimir, desplegar, conservar y en su caso
modificar datos y caracteres;

XXVII. Mensaje de Datos: A la informacion generada, enviada, recibida, archivada
o comunicada por Medios Digitales y/o Electronicos, o cualquier otra tecnologia que
puede contener documentos electronicos;

XXVIII. Métodos y Formas de Autenticacion: A los procesos y mecanismos técnicos
y digitales que permitan la identificacion de las personas;

XXIX. Oficialia de Partes Digital: Al Sistema tecnoldgico que permite la recepcion

de documentos o tramites oficiales de manera electrénica sin necesidad de acudir
fisicamente ante la autoridad, promoviendo asi la eficiencia y accesibilidad.
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XXX. Prestador de Servicios de Certificacion: A la persona moral o fisica que preste
servicios relacionados con la Firma Electréonica Avanzada y certificados;

XXXI. Promocion Electrénica: Las solicitudes, tramites o promociones que los
particulares realicen ante las distintas Autoridades, a través de Medios Digitales, en
términos de la presente Ley y demas normatividad aplicable;

XXXII. Registro Estatal: Al Registro Estatal de Tramites y Servicios, de conformidad
con la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos y demas normatividad
aplicable;

XXXIIl. Reglamento: Al Reglamento de la Ley sobre el Uso de Medios y Actos
Digitales y Electrénicos para el Estado de Aguascalientes;

XXXIV. Secretaria: A la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital;

XXXV. Sujeto autorizado: A toda persona servidora publica, notario publico y demas
personas a las que se les haya delegado legalmente el ejercicio de una funcion
publica en el Estado o representante legal de una persona juridica colectiva,
autorizada para utilizar un Firma Electroénica;

XXXVI. Titular de Certificado de Firma Electréonica Avanzada: A cualquiera de los
sujetos obligados de la presente Ley, a cuyo favor se ha expedido un Certificado
Digital, y el unico que debe tener el resguardo fisico y el control sobre su llave
privada, ya sea de manera personal o por conducto de los sujetos autorizados; y

XXXVII. Unidad de Firma Electronica Avanzada: A la unidad administrativa adscrita
a la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital, que tiene a su cargo el registro de
prestadores de servicios de certificacion, la certificacion de la Firma Electrénica
Avanzada, de la Firma Electronica y de los Métodos y Formas de Autenticacion
que, ademas de administrar la parte tecnoldgica del procedimiento, emite los
certificados digitales.

Articulo 6. La aplicacion, interpretacion y vigilancia de la presente Ley compete a
las distintas Autoridades establecidas en la presente Ley, en el ambito de sus
respectivas competencias, quienes deberan conducir sus actividades bajo la
observancia obligatoria de los principios rectores establecidos en la presente Ley,
sus Cdédigos de Etica y de Conducta, con sujecién a los objetivos, estrategias y
prioridades del Plan de Desarrollo del Estado y en atencién al Plan Nacional de
Desarrollo, asi como de las politicas publicas y mecanismos en materia de
simplificacion, buenas practicas regulatorias y transparencia, para el 6ptimo
despacho de asuntos y logro de metas, en el ambito de su competencia.

Articulo 7. La interpretacién de esta Ley, para efectos administrativos, corresponde
a la Secretaria, la cual debera emitir instrumentos juridicos y normativos necesarios
que aseguren la correcta aplicacion de la presente Ley, asi como la adecuada
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incorporacion de la Firma Electronica Avanzada a los Actos y procedimientos
objeto de la misma.

Asimismo, y en términos de la presente Ley y la Ley Nacional, la Secretaria debera
promover y difundir la utilizaciéon e implementacion generalizada de la Firma
Electrénica y la Firma Electréonica Avanzada dentro de los procesos de negocios
de las empresas establecidas en el Estado, en el ambito de sus respectivas
competencias.

Articulo 8. Las disposiciones de esta Ley no seran aplicables a los actos en que no
sea factible el uso de la Firma Electréonica Avanzada, la Firma Electrénica o el
Certificado Digital.

Articulo 9. La Secretaria podra suscribir convenios con otras autoridades
certificadoras y demas entes publicos y privados, para consolidar, fortalecer y
establecer mayores parametros de seguridad en el uso de la Firma Electronica
Avanzada y de la Firma Electrénica en el Estado, asi mismo, podra implementar
los mecanismos y realizar las acciones derivadas de los instrumentos juridicos que
se celebren entre el Estado y la Federacion, asi como con demas entes publicos y
privados, que coadyuven al cumplimiento del objeto de la presente Ley.

Articulo 10. La utilizacion de la Firma Electréonica Avanzada sera aplicable de
conformidad con los mecanismos que se establezcan en términos del articulo 7 de
la presente Ley y, en su caso, por lo que dispongan otras leyes e instrumentos
juridicos que al efecto se celebren.

Articulo 11. A falta de disposicion expresa en esta Ley o en las demas
disposiciones que de ella deriven, se aplicaran en forma supletoria la normatividad
de la materia aplicable al acto, tramite o procedimiento a realizarse.

Articulo 12. El lenguaje empleado en la presente Ley no busca generar
discriminacion alguna, por lo que las referencias o alusiones hechas en su contenido
deberan entenderse en un sentido incluyente y con perspectiva de género.

CAPITULO II

Uso de Medios Digitales

Articulo 13. Los actos y procedimientos administrativos, asi como los tramites y
servicios publicos que correspondan prestar a las distintas Autoridades, segun
corresponda, y conforme lo prevean las disposiciones juridicas y normativas

aplicables, podran gestionarse con el uso de los Medios Digitales, los cuales
deberan funcionar bajo los siguientes principios:
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I. Autenticidad: consiste en la certeza de que todos los actos y procedimientos
juridicos han sido emitidos por el Firmante, por los medios digitales
correspondientes, de manera tal que su contenido es atribuible al igual que las
consecuencias juridicas que de él deriven.

II. Equivalencia funcional: consiste en que todos los actos y procedimientos juridicos
llevados a cabo a través de Medios Digitales y/o Electrénicos, satisfacen los
requisitos del mismo modo que si fuesen realizados de manera analoga y/o
documental.

. Integridad: consiste en que todos los actos y procedimientos juridicos llevados a
cabo a través de medios digitales y/o electrénicos, permitan dar certeza de que
estos han permanecido completos e inalterados desde su creacion, con
independencia de los cambios que hubiere podido sufrir el medio que lo contiene
como resultado de los procesos de comunicacién, archivo o presentacion.

IV. Igualdad de responsabilidades: los sujetos obligados de esta Ley, responden por
los actos realizados a traveés de canales digitales de la misma manera y con iguales
responsabilidades que por los realizados a través de medios presenciales.

V. Privacidad: en el disefio y gestién de tramites, servicios y demas actos juridicos
y administrativos digitales se adoptan las medidas preventivas de tipo tecnolégico,
organizacional, humano y procedimental que garanticen la seguridad de los datos
personales.

VI. Transparencia: el tratamiento de la informacién que se genere con motivo de la
autoridad encargada de autentificar, debera realizarse de conformidad con la
legislacion aplicable.

VII. Confidencialidad: consiste en que todos los actos y procedimientos juridicos
llevados a cabo a través de Medios Digitales y/o Electrénicos, garanticen que solo
pueden ser cifrados por el Firmante y descifrados por el receptor.

Articulo 14. La conservaciéon de informacién derivada del ejercicio de las
atribuciones y facultades de los sujetos obligados mediante el uso de Medios
Digitales, debera efectuarse utilizando tecnologias que garanticen su correcto
almacenamiento, respaldo, recuperacion, inalterabilidad, integridad, disponibilidad,
confidencialidad, seguridad y acceso en el futuro.

Articulo 15. La identificacion e integridad de la informacion electrénica sujeta a
conservacion, requerira generar una constancia vinculada a la Unidad de Firma
Electréonica Avanzada, la cual contendra el nombre del archivo en donde esta
almacenada la misma y del archivo parcial o expediente sujeto al proceso, ademas
de efectuarse el marcado cronoldgico a que se refiere esta Ley que permita
identificar el momento en que se crea.
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Para efectos del presente articulo, se debera entender como marcado cronoldogico,
a la identificacion de los momentos en los cuales el documento, archivo o
expediente ha sido modificado.

CAPITULO Il
Expediente Digital

Articulo 16. El Expediente Digital es la herramienta que permite interoperar bases
de datos, registros o sistemas a cargo de los Sujetos Obligados para la consulta,
portabilidad o integracion segura de datos y documentos para solicitar, gestionar y
resolver tramites o servicios en medios digitales.

El Expediente Digital sera administrado por la Secretaria, a través de la Unidad
administrativa encargada de la Simplificacién y Digitalizacién, que contara con
estandares de seguridad y trazabilidad de todas las actuaciones y considerara
mecanismos confiables de disponibilidad, integridad, autenticidad y confidencialidad
en términos de la Ley Nacional y demas normativa aplicable en materia de
proteccion de datos personales.

Se integrara de lo siguiente:

I. Conjunto de documentos digitales y electronicos asociados a una persona, que
pueden ser utilizados por cualquier Sujeto Obligado competente;

[I. M6dulo de Gestion de Tramites Digitales; y

[ll. Buzon Digital Estatal, a través del cual recibira notificaciones el ciudadano.
Articulo 17. Para efectos del presente Capitulo y con el objeto de facilitar las
gestiones de las personas interesadas frente a las distintas Autoridades, se debera
atender lo establecido por la Ley, la Ley Nacional, la Ley de Archivos del Estado de
Aguascalientes y demas disposiciones normativas y legales aplicables, con la
finalidad de organizar, unificar e implementar el sistema informatico para la
integracion del Expediente Digital.

CAPITULO IV

Firma Electronica Avanzada

Seccion Primera

Generalidades
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Secretaria General de la Presidencia / Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes

Articulo 18. La Firma Electronica Avanzada podra ser utilizada en documentos
electronicos y digitales y, en su caso, en mensajes de datos.

Los documentos electronicos y los mensajes de datos que cuenten con Firma
Electréonica Avanzada produciran los mismos efectos que los presentados con
firma autografa y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio que las
disposiciones aplicables les otorgan a éstos.

Articulo 19. Son principios rectores para el uso de la Firma Electrénica Avanzada,
los siguientes:

I. Autenticidad: consiste en la certeza de que un Documento Electrénico o
Documento Digital o en su caso, en un Mensaje de Datos ha sido emitido por el
Firmante de manera tal que su contenido le es atribuible al igual que las
consecuencias juridicas que de él deriven.

II. Confidencialidad: consiste en que la Firma Electronica Avanzada en un
Documento Electronico o Documento Digital o, en su caso, en un Mensaje de Datos,
garantiza que so6lo pueda ser cifrado por el Firmante y descifrado por el receptor.

[ll. Equivalencia Funcional: consiste en que la Firma Electréonica Avanzada en un
Documento Electronico o Documento Digital o, en su caso, en un Mensaje de Datos,
satisface el requisito de firma del mismo modo que la firma autografa en los
documentos impresos.

IV. lgualdad de Responsabilidades: los sujetos obligados de la Ley, responden por
los actos realizados a través de canales digitales de la misma manera y con iguales
responsabilidades que por los realizados a través de medios presenciales.

V. Integridad: consiste en que la Firma Electréonica Avanzada en un Documento
Electronico o Documento Digital o, en su caso, en un Mensaje de Datos, permite
dar certeza de que éste ha permanecido completo e inalterado desde su firma, con
independencia de los cambios que hubiere podido sufrir el medio que lo contiene
como resultado del proceso de comunicacién, archivo o presentacion.

VI. Neutralidad Tecnoldgica: consiste en que la tecnologia utilizada para la emision
de certificados digitales y para la prestacidon de los servicios relacionados con la
Firma Electrénica Avanzada sera aplicada de modo tal que no excluya, restrinja o
favorezca alguna tecnologia en particular.

VII. No Repudio: consiste en que la Firma Electronica Avanzada contenida en

documentos electronicos o digitales garantiza la autoria e integridad del documento
y que dicha firma corresponde exclusivamente al Firmante.
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VIII. Privacidad: en el disefio y gestion de tramites, servicios y demas actos juridicos
y administrativos digitales se adoptan las medidas preventivas de tipo tecnoldgico,
organizacional, humano y procedimental que garanticen la seguridad de los datos
personales.

IX. Transparencia y Confidencialidad: el tratamiento de la informacién que se genere
con motivo de la autoridad encargada de autentificar, debera realizarse de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley de Proteccion de Datos
Personales, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
la Ley de Transparencia.

X. Disponibilidad: la informacion debe encontrarse a disposicion de quienes estén
autorizados o facultados para acceder a ella, ya sea por si, mediante procesos, o
bien mediante otros aplicativos.

Articulo 20. Las distintas Autoridades, en el ambito de sus respectivas
competencias, deberan gestionar e impulsar el uso de la Firma Electronica
Avanzada para dar tramite a los asuntos y documentos que generen, ya sean
internos o externos, asi como los tramites y servicios que se brindan a la ciudadania;
sin perjuicio que puedan seguir emitiendo documentos con firma autografa, con
validez juridica semejante a la de documentos firmados en papel para todo tipo de
actuaciones oficiales y actos juridicos.

Dichas Autoridades, deberan determinar a las personas servidoras publicas que,
para los efectos de su cargo, realizaran el tramite correspondiente para la obtencion
y/o uso de la Firma Electréonica Avanzada; o bien, éstos seran los que establezca
su normatividad interna.

Articulo 21. Para la obtencion de la Firma Electronica Avanzada, la persona
solicitante realizara el tramite correspondiente ante la Autoridad Certificadora o con
los prestadores de servicios de certificacion, cumpliendo los requisitos y
procedimientos establecidos en el Reglamento, asi como demas disposiciones
normativas aplicables que para tal efecto se emitan.

Articulo 22. Los sujetos obligados podran utilizar la Firma Electronica Avanzada
para los diversos Actos establecidos en la presente Ley, por lo que deberan contar
con:

I. El Certificado Digital vigente, emitido u homologado en los términos de la presente
Ley;y

II. La Clave Privada generada bajo su exclusivo control.

Para efectos del presente articulo, se debera observar, ademas, lo establecido en
la Ley, el Reglamento y demas disposiciones normativas aplicables.
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Seccion Segunda
Unidad de Firma Electronica Avanzada

Articulo 23. La Unidad de Firma Electronica Avanzada, estara adscrita a la
estructura organica de la Secretaria, en los términos establecidos en la presente
Ley, en la Ley Organica de la Administracion Publica Estatal y de conformidad con
el Reglamento, el Reglamento Interior de la Secretaria de Innovacién y Gobierno
Digital, asi como de otras disposiciones normativas aplicables para tal efecto.

Articulo 24. A la Unidad de Firma Electréonica Avanzada, le corresponde lo
siguiente:

|. Establecer la coordinacion y gestiones necesarias para impulsar la disponibilidad
de los servicios de generacion de certificados electronicos;

II. Habilitar el uso de la Firma Electrénica y la Firma Electréonica Avanzada con
validez juridica;

lll. Llevar el registro de prestadores de servicios de certificacion;

IV. Fomentar, difundir y proponer el uso de la Firma Electronica y Firma
Electronica Avanzada en todos los Actos de las Autoridades, respecto de los actos
objeto de la presente Ley;

V. Proponer a la Secretaria, las disposiciones generales para formular los requisitos
especificos, directrices y lineamientos para la implementacién y uso de la Firma
Electrénica y Firma Electronica Avanzada;

VI. Emitir acuerdos técnicos para la incorporacion de Firma Electronica y Firma
Electréonica Avanzada en los tramites, procedimientos y servicios que se lleven a
cabo en las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal;

VII. Fomentar, difundir y promover el uso de Métodos y Formas de Autenticacion,
de conformidad con la presente Ley y demas disposiciones normativas y legales
aplicables;

VIIl. Llevar a cabo las acciones necesarias que garanticen el adecuado manejo de
la Firma Electrénica Avanzada, de la Firma Electronica y de la implementacion y
cumplimiento de la presente Ley; y

IX. Las que establezcan la Ley, el Reglamento y demas ordenamientos juridicos y
normativos aplicables.
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Seccion Tercera
Alcances, Uso y Validez

Articulo 25. Las disposiciones de esta Ley no modifican los ordenamientos legales
en materia de cualquier acto juridico en el que sea requerida la firma autdgrafa o
rubrica escrita sobre documento de papel.

En las actuaciones y tramites a que se refiere esta Ley, los documentos emitidos
que contengan o se realicen con el uso de Firma Electrénica o Firma Electronica
Avanzada, tendran la misma validez legal que los documentos que se generen y
firmen de manera autografa.

Todo documento que tiene un medio en papel, firma autdgrafa o rubrica podra ser
habilitado para tener un formato electrénico si cuenta con la Firma Electrénica o
Firma Electrénica Avanzada de conformidad con la presente Ley.

Todo documento que sea originado por medio de una Firma Electronica o Firma
Electréonica Avanzada sera admisible como prueba documental en cualquier juicio,
siempre y cuando se encuentre establecido en la legislacién y demas normatividad
aplicable.

Articulo 26. Para la generacion de la Firma Electronica Avanzada es
indispensable que la persona interesada cuente con su Clave Privada, asi como un
Certificado Digital vigente emitido por la Unidad de Firma Electrénica Avanzada, o
los Prestadores de Servicios de Certificaciones, en el cual se le identifique y se
contenga su Clave Publica.

Para efectos del presente articulo, la persona interesa (sic) otorgara su
consentimiento, para proporcionar y/o consultar sus datos biométricos, en caso de
ser requeridos, en los términos establecidos por la legislacidon y normatividad
aplicable.

Articulo 27. La identidad legal de la persona usuaria de la Firma Electrénica
Avanzada quedara establecida por el hecho de que ésta lo relaciona de manera
directa y exclusiva con el contenido del documento electronico y los datos que lo
componen originalmente. La persona usuaria de la Firma Electréonica Avanzada
tendra control exclusivo de los medios de generaciéon de dicha firma, por lo que
aceptara de manera implicita su uso y efectos juridicos.

En el caso de personas morales, para efectos de representar la titularidad del
Certificado Digital, podran presentar su Firma Electréonica Avanzada o la de su
representante legal, atendiendo a los procedimientos que se establezcan en
términos del articulo 7 de la presente Ley, del Reglamento y demas normatividad
aplicable.
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Articulo 28. La Firma Electronica Avanzada debera cumplir con los requisitos
siguientes:

I. Que los datos de creacion de la Firma Electréonica Avanzada correspondan
inequivocamente al Firmante;

II. Que los datos de creacion de la Firma Electrénica Avanzada se encuentren bajo
el control exclusivo del Firmante desde el momento de su creacion;

[ll. Que posibilite validar cualquier alteracion posterior a la creacion de la Firma
Electronica Avanzada;

IV. Que posibilite detectar cualquier alteracién a la integridad de los mensajes de
datos y documentos electrénicos y digitales, realizada posteriormente a su firma;

V. Que esté respaldada por un Certificado Digital expedido por alguna Autoridad
Certificadora; y

VI. Los demas establecidos en los ordenamientos juridicos y disposiciones
normativas aplicables.

Articulo 29. La Firma Electronica Avanzada vincula de manera indubitable al
firmante con un documento electrénico, sea ésta de pagina escrita con caracteres
alfanuméricos, o archivo de imagen, video, audio o cualquier otro formato
tecnologicamente disponible, el cual se asocia por medio de un dispositivo de
creacion de firma, con los datos que se encuentran exclusivamente bajo control del
firmante y que expresan en medio digital su identidad.

La persona usuaria de la Firma Electronica Avanzada, tiene la responsabilidad de
prevenir cualquier alteracién en el contenido de los documentos que emita, por tener
el control exclusivo de los medios para insertar la referida firma, cuyo uso garantiza
la integridad y autenticidad de lo firmado.

Todo documento que se emita utilizando la Firma Electronica Avanzada se hara
utilizando un Certificado Digital vigente con validez juridica por medio de un
dispositivo seguro de creacion de firma.

Articulo 30. La Firma Electréonica Avanzada sera aceptada por las distintas
Autoridades como si se tratase de un documento con firma autégrafa, en los
términos establecidos en la Ley, el Reglamento y demas disposiciones juridicas y
normativas aplicables.

Seran validos los documentos con Firma Electréonica Avanzada emitidos por las
personas dotadas de fe publica.
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Articulo 31. La Firma Electrénica Avanzada tendra validez juridica unicamente en
los siguientes documentos:

I. Los que contengan informacion digital en formatos de texto, imagen, audio y video;
Il. Los que emitan las personas servidoras publicas en ejercicio de sus funciones
lll. Los emitidos por personas dotadas de fe publica;

IV. Los emitidos por particulares; y

V. Los demas que establezca esta Ley y otros ordenamientos aplicables.

Articulo 32. La Firma Electrénica Avanzada vincula a su Firmante con el contenido
del Documento Electrénico, de la misma forma en que la firma autégrafa lo hace
respecto del documento en el que se encuentra asentada.

Articulo 33. El Firmante que use una Firma Electronica Avanzada reconoce como
propio y auténtico el Documento Electronico que por su medio se genere. Por el uso
de su Firma Electrénica Avanzada, el Firmante aceptara que dicha firma expresa
su voluntad o consentimiento para todo efecto legal.

CAPITULO V
MENSAJE DE DATOS, DOCUMENTOS ELECTRONICOS Y DIGITALES

Articulo 34. Las distintas Autoridades, en el ambito de sus respectivas
competencias, deberan impulsar el uso de Mensaje de datos y documentos
electronicos y/o digitales para los distintos Actos que lleven a cabo, los cuales
deberan requerir el uso de la Firma Electrénica o Firma Electréonica Avanzada de
la persona servidora publica facultada para ello, de conformidad con la presente
Ley, el Reglamento y demas disposiciones aplicables para su funcionamiento y
validez.

Para efectos del presente articulo, las distintas Autoridades en la realizacion de los
Actos referidos en la presente Ley, deberan aceptar el uso de Mensaje de Datos y
la presentacion de documentos electrénicos cuando las mismas ofrezcan dichos
servicios, siempre que los particulares por si o, en su caso, a través de
representantes, apoderados o personas autorizadas que establezca el articulo 19
de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Aguascalientes,
manifiesten expresamente su conformidad para que dichos actos se lleven a cabo,
a través de medios de comunicacion electrénica destinados para tal efecto y de
conformidad con la demas normatividad aplicable.
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Articulo 35. Todos los documentos electronicos y en general los que emitan los
firmantes habilitados bajo el sistema de Firma Electronica Avanzada deberan
especificar su fecha y hora de creacion conforme a la norma de metrologia aplicable.

Articulo 36. Las distintas Autoridades, segun corresponda, deberan contar con una
infraestructura segura de resguardo o archivo de documentos electronicos oficiales,
que permita la debida conservacion, almacenamiento, clasificacion y disponibilidad
de los documentos en los términos de la Ley de Transparencia, asi como de la
demas normatividad aplicable.

Articulo 37. Las Autoridades deberan habilitar una Oficialia de Partes Electronica,
que funcionara de acuerdo a la hora oficial mexicana y que debera asentar los datos
de fecha y hora en todos los documentos electronicos que se emitan y/o reciban.

Tales datos determinaran para todos los efectos de Ley, la vigencia y vencimiento
de los plazos establecidos por norma aplicable.

Articulo 38. Las Autoridades habilitaran, en sus respectivos ambitos de
competencia, un portal web y un correo electronico, asi mismo, podran crear
cuentas en redes sociales en linea para difundir la informacion relacionada con los
servicios publicos y los tramites administrativos que ofrecen.

Las solicitudes de informacion formuladas por ciudadanas y ciudadanos a través de
los portales de internet o cuentas de redes sociales de los (sic) distintas Autoridades
en el Estado, deberan ser atendidas y recibir una respuesta, siempre y cuando se
cumpla con lo establecido en el articulo 71 (sic) Ley de Transparencia y demas
normatividad aplicable para tal efecto.

Articulo 39. Corresponde a la Secretaria, la gestién y administracion de un portal
de internet Unico, a través del Registro Estatal, que concentre la informacién de los
servicios publicos y tramites administrativos ofrecidos por las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal, atendiendo a lo que establece la Ley
Nacional y demas disposiciones aplicables. Para el caso de las demas Autoridades,
la Secretaria podra brindar dicho servicio a través de los convenios que para tal
efecto se suscriban.

La Secretaria debera expedir los lineamientos, manuales y demas disposiciones
normativas que apliquen para el funcionamiento y operacion del Registro Estatal.

CAPITULO VI

Certificados Digitales y Autoridades Certificadoras

Seccion Primera
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Generalidades

Articulo 40. Las distintas Autoridades, en el ambito de sus respectivas
competencias, deberan utilizar certificados digitales emitidos por la propia Unidad
de Firma Electrénica Avanzada o por prestadores de servicios de certificacion que
se encuentren debidamente registrados y de conformidad con las disposiciones
juridicas y normativas aplicables.

Articulo 41. El Prestador de Servicios de Certificacion comprobara la identidad del
firmante correspondiente, facilitando los medios tecnolégicos para la creacion del
Certificado Digital con validez juridica y asegurandose de que sea generado y quede
bajo el control exclusivo de la persona titular del Certificado Digital.

Articulo 42. Los Certificados Digital (sic) seran expedidos a los solicitantes por parte
de la Autoridad Certificadora o por los prestadores de servicios de certificacion que
sean registrados, previo cumplimiento de todos los requerimientos que se
establezcan para tal efecto.

Seccion Segunda
Derechos y Obligaciones

Articulo 43. Las personas titulares de Certificados Digitales tendran los siguientes
derechos:

I. A la proteccion y resguardo de datos reservados y confidenciales en los términos
de la Ley de Transparencia y la Ley de Proteccién de Datos;

II. A modificar y actualizar los datos que sobre su identidad se encuentren
contenidos en el certificado que en su caso fuera requerido, previa presentacion del
soporte correspondiente que acredite dichos cambios;

[ll. A solicitar constancia de la existencia y registro de sus Certificados Digitales,
cuando a sus intereses convenga; y

IV. A recibir informacion sobre los procedimientos de creacién de su Firma
Electréonica Avanzada, instrucciones de uso de los Certificados Digitales.

Articulo 44. Las personas titulares de Certificados Digitales tendran las siguientes
obligaciones:

I. Proporcionar a la Autoridad Certificadora o al Prestador de Servicios de
Certificacion datos verdaderos, completos y exactos al momento de tramitar la
emision de su Certificado Digital con validez juridica;

30/03/2026 12:50 p. m. 17



Secretaria General de la Presidencia / Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes

Il. Resguardar la confidencialidad de su Certificado Digital con validez juridica, asi
como de las contrasefas y/o claves que le sean proporcionados;

[ll. Mantener un control fisico, personal y exclusivo de su Certificado Digital y no
compartir con persona alguna;

IV. Dar aviso a la Unidad de Firma Electronica Avanzada de la terminacion del
empleo, cargo o comision cuando se trate de una persona servidora publica;

V. Mantener actualizados los datos contenidos en el Certificado Digital; y

VI. Dar aviso inmediato al Prestador de Servicios de Certificacién ante cualquier
circunstancia que ponga en riesgo la privacidad del uso de su Certificado de Firma
Electronica Avanzada para la cancelacion del mismo.

Articulo 45. Para la expedicidon de Certificados Digitales, la Autoridad Certificadora
o el Prestador del Servicio de Certificacion, segun corresponda, se debera:

I. Verificar fidedignamente los datos personales y datos de representacion de la
persona titular del certificado. Sélo expedira el certificado después de comprobar de
manera indubitable la informacién que acredita la identidad de la persona titular;

II. Requerir la presencia fisica de la persona solicitante para acreditar su identidad;
. Verificar la veracidad de la informacion declarada por la persona solicitante con
documentos oficiales que acrediten estos datos, asentando la referencia

correspondiente en los registros electronicos que se produzcan;

IV. Corroborar y acreditar que la persona titular del certificado esté en posesién tanto
de los datos de creacion como los de verificacion de firma que el certificado ampara;

V. Certificar la correspondencia de los datos de creacion y verificacion de firma
habilitados por el certificado expedido a la persona titular;

VI. Poner bajo la disposicién y resguardo exclusivo de la persona titular el
Certificado Digital en un dispositivo fisico;

VII. Abstenerse de reproducir, copiar, transcribir o guardar los datos de creacion de
la Firma Electrénica Avanzada emitida a la persona titular del certificado;

VIII. Conservar registro de la informacion relacionada a la emision del certificado por

un plazo no menor a diez afos para que pueda ser consultado de manera
permanente;
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IX. Implementar los mecanismos de proteccion apropiados para la prevencién de
actos de falsificacion de certificados y asegurar la plena confidencialidad del
proceso de emision y entrega del Certificado Digital a la persona titular;

X. Mantener en funcionamiento permanente y sin interrupcién los servicios de
autenticacién de Certificados Digitales a través de la red publica de Internet; y

XI. Documentar que la persona titular del certificado tiene conocimiento pleno de las
obligaciones y consecuencias legales de la recepcién del Certificado Digital. En este
acto recabara firma de reconocimiento de estas obligaciones y consecuencias por
parte de la persona titular.

Seccion Tercera

Validez

Articulo 46. Los certificados digitales deberan contener lo siguiente:

I. La mencion de que se expiden como tales. Tratandose de certificados digitales de
firma electronica, se deberan especificar las limitantes que tengan para su uso;

II. El codigo de identificacién unico del Certificado Digital,

lll. La Autoridad Certificadora o el Prestador de Servicios de Certificacion que la
emite, su dominio de internet, direccion de correo electronico;

IV. Nombre del titular del certificado, clave de Registro Federal de Contribuyentes
(RFC) y Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP);

V. Periodo de vigencia del certificado, la cual debera ser al menos de 4 afios a partir
de su expedicion;

VI. La referencia de la tecnologia empleada para la creacion de la Firma
Electréonica Avanzada contenida en el certificado;

VII. La clave publica de la persona titular del certificado;
VIII. La fecha y hora de la emision del certificado; y
IX. Los demas elementos previstos en otras disposiciones legales aplicables.

Articulo 47. El Certificado Digital quedara sin efectos al actualizarse cualquiera de
los siguientes supuestos:
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I. Expiracion de vigencia del certificado el cual no podra ser superior a 4 afos;
contados a partir de la fecha en que se hubiese expedido. Tratdndose de personas
servidoras publicas no podra ser superior a la duracion de su encargo. Antes que
concluya el periodo de vigencia, podra el Firmante solicitar la renovacion ante la
Autoridad Certificadora para el tramite de expedicion ante el Prestador de Servicios
de Certificacién, segun sea el caso;

II. Revocacion por quien haya expedido el Certificado Digital a solicitud de la
persona titular del Certificado Digital,

lll. Revocacion por quien haya expedido el Certificado Digital a solicitud de la
persona fisica o moral autorizada por la persona titular del Certificado Digital;

IV. Resolucion judicial o de autoridad competente que lo ordene;

V. Por alteracion del mecanismo de soporte del Certificado Digital o violacion del
secreto de los datos de creacion de Firma Electronica,;

VI. Extravio o robo del Certificado Digital;
VII. Dano o falla irrecuperable del mecanismo de soporte del Certificado Digital;
VIII. Fallecimiento del Firmante o interdiccion judicialmente declarada;

IX. Se disuelvan, liquiden o extingan las sociedades, asociaciones y demas
personas juridicas colectivas. En este caso, seran los liquidadores quienes
presenten la solicitud correspondiente;

X. La persona juridica colectiva escindente o la sociedad fusionada que
desaparezca con motivo de la escision o fusion, respectivamente. En el primer caso,
la revocaciéon la podra solicitar cualquiera de las sociedades escindidas; en el
segundo, la sociedad que subsista, a través de su representante o apoderado legal;

y

XlI. Se rescindan o se den por terminados los contratos que dieron origen a la
persona juridica colectiva, en este caso cualquiera de los contratantes sera quien
presente la solicitud correspondiente.

Articulo 48. Los certificados digitales de personas morales tendran plena validez
juridica, en términos de lo dispuesto por el Cédigo Nacional de Procedimientos
Civiles y Familiares, el Cddigo Civil del Estado de Aguascalientes, el Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Aguascalientes, la Ley del Procedimiento
Administrativo del Estado de Aguascalientes, la Ley del Procedimiento Contencioso
Administrativo para el Estado de Aguascalientes y demas disposiciones legales
aplicables a la materia, los cuales:
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I. Describiran los datos de identificacion personal del firmante quien debera asumir
la responsabilidad juridica del resguardo del Certificado Digital; y

II. Seran siempre expedidos a nombre de una persona fisica especifica la cual
debera acreditar que tiene la facultad de responsabilizarse personalmente del
resguardo del Certificado Digital que sea emitido a nombre de su representada o
poderdante.

Tan pronto como se haga del conocimiento del Prestador de Servicios de
Certificacion alguna de las causales de revocacion de un Certificado Digital, este
debera actualizar de manera inmediata el servicio de consulta y autentificacion de
certificados por él expedidos para reflejar el estado de expiracion del Certificado
Digital. En dicho caso dara aviso inmediato a la persona titular o al representante
legal acerca de la fecha y hora de expiracion de la vigencia.

Articulo 49. Los certificados digitales tendran plena validez, ademas de lo que
establece la presente Ley y demas disposiciones aplicables, cuando se cumplan
cualquiera de las siguientes condiciones:

I. Que hayan sido expedidos por un Prestador de Servicios de Certificacion
registrado por la Unidad de Firma Electronica Avanzada; y

II. Que fueron emitidos por un Prestador de Servicios de Certificacion reconocido
por alguna Autoridad Certificadora.

Articulo 50. Para la creacion de la Firma Electronica Avanzada, el Prestador de
Servicios de Certificacion debera proporcionar las siguientes condiciones:

I. Que los contenidos que integran y distinguen el caracter especifico del documento
son unicos, pues se pueden originar una sola vez, resguardando de esta manera la
integridad del documento o mensaje de datos;

II. Que asegure que los datos de creacién de firma no pueden ser generados a partir
de los datos de verificacion de la firma y que la firma en si misma no puede ser
falsificada de acuerdo a la tecnologia disponible;

[ll. Que garantice que el documento electronicamente firmado es unico, inalterable,
infalsificable y mantiene su integridad una vez estampada la firma creada sobre el
contenido;

IV. Que los datos de generacion puedan ser resguardados de manera segura por la
persona titular y no puedan quedar al alcance de terceros; y

V. Que no modifica el contenido del documento firmado.
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Seccion Cuarta
Revocacion

Articulo 51. Para la revocacién del Certificado Digital, tratdndose de una persona
servidora publica, ésta debera hacer del conocimiento al superior jerarquico de
alguno de los supuestos establecidos en la presente Ley, notificandolo, ademas, a
la Unidad de Firma Electronica Avanzada, la cual iniciara el procedimiento que
corresponda de conformidad con las disposiciones que se emitan para tal efecto.

En caso de que la persona superior jerarquica de la persona servidora publica titular
del Certificado Digital, por el que se tenga algun indicio de uso indebido de la Firma
Electronica Avanzada y/o de la Firma Electrénica, éste debera notificar por escrito
a la Unidad de Firma Electronica Avanzada, para que se lleve a cabo el
procedimiento correspondiente, en los términos establecidos por la normatividad
aplicable para tal efecto, independientemente del procedimiento de responsabilidad
administrativa a que hubiera lugar, en su caso.

Tratandose de los demas sujetos obligados de la presente Ley, la revocaciéon debera
solicitarse por escrito ante la Unidad de Firma Electréonica Avanzada, sefialando
las causas que sustentan dicha solicitud.

Articulo 52. Procedera la revocacion de los certificados digitales en los siguientes
supuestos:

I. Se compruebe el uso indebido de la Firma Electronica Avanzada o de la Firma
Electrénica por parte de la persona titular o, en su caso, de los sujetos autorizados;

Il. Se adviertan falsedades en los datos aportados por la persona titular para la
obtencidn del Certificado Digital;

[ll. Se compruebe el mal uso de la Firma Electréonica Avanzada o de la Firma
Electrénica por parte de un tercero;

IV. Se compruebe que sobrevinieron causas posteriores al momento de su
expedicion, que provoquen que el Certificado no cumpla con los requisitos
establecidos en esta Ley; y

V. Se termine la relacion laboral entre una persona servidora publica y la Autoridad
de que se trate, el superior jerarquico debera notificar por escrito a la Unidad de
Firma Electrénica Avanzada para realizar los ajustes técnicos necesarios.

Articulo 53. La Secretaria, en términos de las disposiciones aplicables, dara a
conocer a través de Medios Digitales, los procedimientos para el registro de datos
y verificacion de elementos de identificacion, emisidn y revocacion de certificados
digitales.
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Secciéon Quinta
Autoridades Certificadoras

Articulo 54. Sera Autoridad Certificadora en el Estado, la Secretaria en los términos
establecidos en la presente Ley y demas disposiciones aplicables.

Articulo 55. Corresponde a la Autoridad Certificadora

I. Poner a disposicidn de la persona interesada, el sistema y mecanismos para que
éste genere su Clave Privada;

Il. Realizar la constatacion de la identidad y acreditacion de la representacion de las
personas que pretendan obtener un Certificado Digital en su ambito de
competencia, a través del personal que les esté adscrito y sea autorizado;

[Il. Emitir, revocar, registrar y administrar los Certificados Digitales correspondientes
a los sujetos de la Ley, de acuerdo al ambito de su competencia, atribuciones y
facultades; y

IV. Las demas que establece esta Ley y las que sefalen las disposiciones
normativas aplicables.

Seccidn Sexta
Prestacion de Servicios de Certificacion

Articulo 56. El Prestador de Servicios de Certificacién debera cumplir los siguientes
requisitos:

I. Demostrar que cuenta con la infraestructura tecnoldgica requerida para la emision,
distribucion, gestidon y resguardo de los Certificados Digitales;

II. Contar con los medios técnicos idoneos para determinar con exactitud la hora y
fecha en que se expida o revoque definitivamente un certificado y faciliten la
consulta publica sobre su vigencia;

lll. Contar con una infraestructura tecnolégica segura que evite riesgos a la
seguridad de los dispositivos de creacion y verificacion de Firma Electronica
Avanzada y los directorios de autentificacion de los Certificados Digitales, asi como
que garanticen la estricta confidencialidad de la informacion personal y de todo tipo
que conserve sobre las personas fisicas y morales que hagan uso de los servicios
de Certificacion Electrénica;
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IV. Contar con personal técnico calificado con conocimiento y experiencia en la
infraestructura tecnolégica que fundamente el servicio;

V. Contar con procedimientos administrativos y de seguridad que garanticen la
confidencialidad en el tratamiento de la informacion de los solicitantes y la seguridad
fisica del recinto en que materialmente se establezca la infraestructura tecnoldgica
del servicio;

VI. Conservar la informacion relacionada a los datos de creacién y verificacion de
firmas; y

VII. Las demas que establece esta Ley y las que sefialen las disposiciones
normativas aplicables.

Articulo 57. Son obligaciones de los prestadores de servicios de certificacion que
hubieren expedido Certificados Digitales las siguientes:

I. Poner a disposicién de la persona solicitante de un certificado:

a) Informacion gratuita por medio electronico o escrito relativa a las obligaciones de
la persona titular;

b) Los procedimientos de resguardo de los datos de creacién de la Firma
Electrénica Avanzada;

c) Los pasos a seguir para avisar al Prestador de Servicios de Certificacion sobre la
pérdida o utilizacién indebida de estos;

d) Los requisitos para verificar la identidad del titular y la autenticidad del resto de
los datos que se muestren en el certificado;

e) Los medios de preservacion de la seguridad de los datos del certificado;
f) Instrucciones detalladas de utilizacion del certificado;

g) Los métodos de resoluciéon de conflictos que pudieran presentarse por la
prestacion de los servicios de certificacion; y

h) El procedimiento de garantia de responsabilidad patrimonial con que cuente;
II. Poner a disposicion de la Autoridad Judicial o del Ministerio Publico en ejercicio
de funciones, la informacion que le requiera formalmente sobre la identidad de la

persona titular de un Certificado Digital, los detalles de uso del certificado y cualquier
otra informacién que se encuentre en su poder;
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lll. Actualizar continuamente el directorio de Certificados Digitales expedidos
detallando si estan vigentes o revocados, asi como asegurar la disponibilidad de un
servicio de consulta de la vigencia de los certificados rapido y de acceso
permanente;

IV. Resguardar de manera segura la integridad y confidencialidad de la informacion
del directorio de certificados;

V. Colocar a disposicion del publico en general su declaracién de practicas de
certificacion detallando dentro de lo dispuesto por la presente Ley sus obligaciones
en materia de administracion de la infraestructura de creacion y verificacion de
Firma Electréonica Avanzada, los procedimientos de solicitud, expedicion,
utilizacion y revocacion de vigencia de los certificados, las caracteristicas de la
infraestructura de seguridad tecnoldgica y organizacional;

VI. Disponer de medios seguros de resguardo de la confiabilidad de la Firma
Electrénica Avanzada a largo plazo; y

VII. Dar constancia de la autenticidad de las firmas electronicas Avanzadas de un
documento al ser requerido por Autoridad Judicial o por el Ministerio Publico.

Articulo 58. Si un Prestador de Servicios de Certificacién deja de proporcionar
servicios tendra las siguientes obligaciones:

I. Hacer del conocimiento de la Autoridad Certificadora que corresponda con al
menos 120 dias de antelacion, y con 90 dias de anticipacion a todas las personas
titulares de Certificados Digitales con validez juridica que hayan sido expedidos por
el Prestador de Servicios de Certificacion, sometiendo a consideracion de la
Secretaria, la propuesta de trasladar la Administracion de los Certificados Digitales
a otro Prestador de Servicios de Certificacion, para su evaluacion y contrataciéon en
su caso, bajo la Normatividad aplicable;

Il. Si recaba el consentimiento expreso de la persona titular de la Secretaria, el
certificado podra transferir la administracion de los servicios de autentificacion de
los certificados a otro Prestador de Servicios de Certificacion.

De no ser transferida la administracion del Certificado a otro Prestador de Servicios
de Certificacion, los Certificados emitidos seran revocados automaticamente; y

[ll. Obtener la autorizacion previa de la Unidad de Certificacion, asi como de as (sic)
personas titulares de los Certificados Digitales y, en su caso, de las personas
morales para la transferencia de la administracion de los Certificados.

Articulo 59. El Prestador de Servicios de Certificacion sera responsable de:

30/03/2026 12:50 p. m. 25



Secretaria General de la Presidencia / Centro de Documentacion y Andlisis, Archivos y Compilacion de Leyes

I. Los dafios y perjuicios ocasionados en la prestacion de servicios a cualquier
persona derivados del incumplimiento de las disposiciones establecidas por esta

Ley;y

Il. De los dafios y perjuicios causados a la persona titular o a terceros derivados de
la actuacion de las personas que asigne para prestar los servicios de identificacion
de las personas titulares, revision de documentos, expedicion de Certificados
Digitales, resguardo de los sistemas y de cualquier otra actividad relacionada con la
prestacion de su servicio al publico.

Articulo 60. El Prestador de Servicios de Certificacion no sera responsable de los
danos y perjuicios ocasionados al titular o a un tercero por:

I. Descuido o negligencia por parte de la persona titular en el resguardo de los datos
de creacion de Firma Electronica Avanzada o la pérdida de su confidencialidad;

II. Cuando la persona titular no avise sin demora el cambio de informacién relevante
contenido en el certificado;

Ill. Quebrantamiento de las limitaciones establecidas al uso del certificado al
momento de su expedicion;

IV. Inexactitud o falseamiento de la informacion entregada al Prestador del Servicio
de Certificacion para la generacién del certificado;

V. Demora en la solicitud de revocacion del certificado cuando se tenga en duda la
confidencialidad del medio de creacion de la Firma Electrénica Avanzada;

VI. Cuando puedan ser atribuidos a la negligencia del receptor de la Firma
Electronica Avanzada, por transgredir las restricciones establecidas respecto de su
uso, cuando no tome en cuenta el estado de revocacion definitiva; y

VII. Cuando la inexactitud de los datos consignados, hubiesen sido obtenidos por
un documento oficial o expedidos por Fedatario Publico.

Articulo 61. La Unidad de Firma Electréonica Avanzada podra verificar en todo
tiempo que los prestadores de servicios de certificacion registrados cumplan con los
requisitos y obligaciones previstos en esta Ley y demas disposiciones aplicables.

CAPITULO VII

Métodos y Formas de Autenticacién
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Articulo 62. Ademas de la Firma Electréonica Avanzada, se reconoce el uso de las
siguientes firmas electrénicas, los cuales deberan ir precedidos de la autenticacion
del usuario:

I. Firma manual: Consiste en la réplica de la firma autografa, pero se realiza sobre
el panel o pantalla de un dispositivo electronico.

II. Boton de decision: El firmante a través de un sistema indica la decision, respecto
al Acto, la cual debera quedar registrada en una bitacora y se tomara en cuenta
como una firma.

lll. Firma biométrica: Para el uso de esta firma se requiere generar un registro de
datos biométricos de los firmantes, y mediante un dispositivo electronico que
permita la lectura de datos biométricos, se podra validar la coincidencia de dichos
datos de la persona con la base de datos del registro.

IV. Token o tarjeta inteligente: para la firma de documentos, el firmante debe colocar
su token o tarjeta inteligente e ingresar un coédigo de seguridad que haya predefinido
y que solo esa persona conozca para poder autentificarse. Dicho token o tarjeta
contiene un certificado personal con una clave privada que es emitida por un
proveedor calificado.

V. Contrasefa alfanumérica: Para el uso de esta firma, se puede solicitar
unicamente usuario y contraseina, o también se puede solicitar un registro presencial
o0 mediante una validacion de prueba de vida.

VI. Contrasefa de un solo uso enviada por SMS, correo electrénico o a través de
otros canales de comunicaciéon: Los firmantes recibiran a través del medio de
comunicacién determinado por el Acto. Deberan confirmar los ultimos cuatro digitos
de su numero de teléfono y/o completar su correo o la informacion del canal al que
se enviara la contrasefa. Posteriormente, recibiran una contrasefia de un solo uso
que se solicitara a traveés del sistema donde se realice la firma electrénica.

VII. Mecanismo de autenticacion e identificacion en medios digitales, de
conformidad con la Ley Nacional y demas disposiciones aplicables.

Los métodos y formas de firma podran ser distintos dependiendo el Acto, segun se
establezca en el Reglamento, Lineamientos y demas ordenamientos juridicos que
apliquen.

Ademas, podran usarse de manera simultdnea para incrementar el nivel de
seguridad, segun sea requerido.

CAPITULO VII
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Notificaciones, Buzon y Oficialia de Partes Digital

Articulo 63. Los sujetos de la Ley sefialados en las fracciones |, Il, IV, V y VI del
articulo 3 de la presente Ley, utilizaran la Oficialia de Partes Digital, para la
recepcion de Mensajes de Datos provenientes de las partes que intervengan en los
Actos a su cargo, misma que sera a través del Expediente Digital o aquel medio
electrénico que establezca la Secretaria.

Para los Sujetos de la Ley sefalados en la fraccién Il del articulo 3 de la presente
Ley, podran optar por implementar su propia Oficialia de Partes Digital, deberan
cumplir con los requerimientos tecnologicos y de comunicacién establecidos por la
Secretaria mediante las disposiciones generales que para tal efecto se emitan; o
celebrar Convenios de Colaboracion con la Secretaria para hacer uso de los medios
electrénicos con los que cuente.

La Unidad de Firma Electronica Avanzada, en coordinaciéon con la unidad
administrativa encargada de la Simplificacion y Digitalizacién de la Secretaria,
implementara una Oficialia de Partes Digital, la cual podra ser utilizada por los
Sujetos Obligados senalados descritos, para la recepcion de mensajes de datos
provenientes de las partes que intervengan en los procedimientos a su cargo, de
conformidad con los convenios y demas instrumentos juridicos necesarios para tal
efecto, para lo cual se debera:

I. Habilitar la infraestructura necesaria para lograr la interoperabilidad de sus
sistemas de tramites electronicos con la Oficialia de Partes Digital, de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables y con la suficiencia presupuestal
autorizada con que se cuente;

II. Facilitar de manera permanente el acceso, consulta y transferencia de
informacion para lograr la interconexion e interoperabilidad de sus sistemas de
tramites electrénicos con Oficialia de Partes Digital, para aquellos Actos que se
gestionen en forma electrénica conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

[ll. Adecuar sus canales de atencién para llevar a cabo los Actos en forma
estandarizada y homologada; y

IV. Privilegiar el desahogo de solicitudes de Actos por medios electrénicos.

La Secretaria, a través de la Unidad de Firma Electronica Avanzada y la unidad
administrativa encargada de la Simplificacion y Digitalizacion, emitira las
especificaciones informaticas y los procedimientos de operacién de la Oficialia de
Partes Digital, y establecera el mecanismo de consulta y de asignacion de los Actos
que se ingresen por este canal a cada dependencia, entidad y ente que, conforme
a sus atribuciones y facultades les corresponda atender.
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Articulo 64. Cuando se ingrese una solicitud de cualquier Acto por la Oficialia de
Partes Digital, se emitira un mensaje de datos con el sello digital de marcado
cronoldgico que fungira como acuse de recibo que acreditara que la solicitud del
Acto fue recibida por la autoridad correspondiente. En este caso, el mensaje de
datos con el sello digital de marcado cronoldgico identificara a la dependencia que
recibio el documento electrénico y se tendra por recibido en la hora y fecha que se
consignen en el marcado cronoldgico.

La Oficialia de Partes Digital debera considerar la emision automatica de un acuse
de recibido que incluya:

I. Fecha y hora de presentacion;

[I. Numero de entrada o registro;

[1l. Descripcion de la promocion o actuacion electronica;

IV. Nombre de la Dependencia o Entidad que recibe;

V. Datos de quien realiza la promocion o actuacion electronica; y

VI. Los demas que defina la Unidad de Firma Electronica Avanzada mediante
disposiciones generales.

La Unidad de Firma Electréonica Avanzada establecera los medios para que las
personas puedan comprobar la autenticidad de los mensajes de datos con sello
digital de marcado cronoldgico.

Articulo 65. Para la utilizacién de la Oficialia de Partes Digital, los particulares
deberan cumplir con los requisitos siguientes:

I. Contar con certificado vigente, o en su caso, una forma de autenticaciéon descrita
en la presente Ley, como Firma Electronica

II. Aceptar los términos y condiciones de uso;

lll. SefAalar un numero de teléfono movil y/o la direccion de correo electronico
relacionado con su Buzon Digital Estatal; y

IV. Reconocer como propia y auténtica la informacion que se envie a través de la
misma.

Las promociones electronicas que realicen los particulares a través de la Oficialia
de Partes Digital, produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos firmados autégrafamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor
probatorio que las disposiciones juridicas aplicables otorgan a éstos.
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Cuando alguna disposicion legal requiera que en un procedimiento se lleve a cabo
notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informes
y en general cualquier acto que implique notificacion personal, este requisito podra
tenerse por satisfecho a través del uso de medios digitales o electronicos, mediante
el uso de un Buzon Digital Estatal.

Articulo 66. Para los efectos del articulo que antecede, el Buzén Digital Estatal sera
un medio de comunicacion oficial a través del cual se comunicara a los particulares
o interesados las actuaciones electronicas o la informacién materia de
procedimientos electrénicos.

La Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion, administrara e implementara en el
Expediente Digital o aquel medio electrénico que establezca la Secretaria para
dichos fines, un Buzdn Digital Estatal, que generara notificaciones o resoluciones
de cualquier Acto, de los Sujetos de la Ley sefalados en las fracciones |, II, IV, V y
VI del articulo 3 de la presente Ley

Las actuaciones electrénicas o Actos que realicen en el Buzon Digital Estatal, seran
emitidos anexando su Firma Electrénica o Certificado y el sello digital de marcado
cronologico.

La comunicacion y notificaciones de las actuaciones a través del Buzén Digital
Estatal, tendra (sic) la misma validez que aquellas que se realicen de manera fisica.

Articulo 67. Las personas que intervengan en los actos previstos en la fraccion |,
del articulo 5 de esta Ley, deberan sefialar medios de contacto electronicos como
un numero de teléfono maovil y/o una direccion de correo electrénico, a través de los
cuales los Sujetos Obligados, remitan informacién de caracter técnico relacionada
con el Buzoén Digital Estatal y les informen de la existencia de actuaciones
electronicas o informacién pendiente de notificar por esta via.

En términos de la presente Ley, se considera que toda persona que tramite una
Firma Electrénica y/o un Certificado acepta la asignacion y habilitacién del Buzén
Digital Estatal y autoriza como medio de contacto para los efectos de éste, el que
haya sefalado en la generacién de dicho Certificado o Firma Electronica.

Las personas que intervengan en los Actos, deberan acceder al Buzon Digital
Estatal para notificarse de la informacidén o actuaciones inherentes al desarrollo de
los procedimientos.

En caso de que el particular haga uso de los medios electronicos y de la Firma
Electronica Avanzada o de la Firma Electrénica, se entendera que acepta
desarrollarlo por dichos medios y que esta de acuerdo en los términos y condiciones
previstas para su uso.
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Articulo 68. Las notificaciones mediante el Buzdn Digital Estatal se efectuaran
atendiendo a lo siguiente:

I. Las actuaciones o la informacién por notificar deberan estar contenidas en un
documento electronico en los términos de esta Ley y de su Reglamento vy
encontrarse vinculado a la autoridad emisora competente;

Il. El documento electronico se colocara en el Buzon Digital Estatal y se remitira un
aviso al correo electronico del destinatario y en su caso a los demas medios de
contacto que haya registrado a efecto de que acceda al Buzén Digital Estatal y se
notifique del contenido;

lll. En el momento en que el destinatario acceda al contenido del documento
electronico se generara un sello digital de marcado cronoldgico que identificara el
momento exacto en que fue efectuada la notificacion, generandose los efectos
legales correspondientes;

IV. Cuando el destinatario no acceda al contenido del documento electrénico dentro
de los cinco dias habiles siguientes a la remision del aviso al correo electrénico y en
su caso a los otros medios de contacto que tengan registrados, la autoridad
competente colocara en el Buzon Digital Estatal un nuevo acuerdo que haga constar
que ha transcurrido dicho plazo y reitere la existencia de actuaciones o informacién
pendiente de acceder a notificarse por esta via por parte del interesado,
procediendo simultaneamente a remitirle un nuevo aviso al correo electronico o
medio de contacto que haya sefialado; y

V. Transcurridos tres dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a aquel
en el que se remitié el nuevo aviso a que se refiere la fraccidén anterior, sin que el
destinatario acceda al contenido del documento electronico, se entendera que el
documento electronico le fue notificado el ultimo dia del plazo a que se refiere esta
fraccidn y se generara un sello digital de marcado cronoldgico que identificara el
momento exacto en que se realizé la notificacion, para efectuar el computo de los
plazos y términos respectivos y se le dara a conocer al ciudadano.

Articulo 69. La Oficialia de Partes Digital generara un sello digital de marcado
cronoldgico que se incorporara al acuse de recibo electronico de cada actuacion, el
cual se entregara al interesado y le sera remitido al correo electrénico y/o cualquier
otro medio electronico por él sefialado.

CAPITULO VI
Infracciones y Sanciones

Articulo 70. El incumplimiento a lo dispuesto en la presente Ley, sera causa de
responsabilidades administrativas, de conformidad con lo que establezca la Ley
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General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Aguascalientes, sin perjuicio de las demas que
pudieran resultar de la inobservancia o violacion de otras disposiciones juridicas
aplicables.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Aguascalientes.

ARTICULO SEGUNDO. Con la entrada en vigor del presente Decreto, se abroga la
Ley Sobre el Uso de Medios Electronicos para el Estado de Aguascalientes,
publicada en fecha 23 de septiembre de 2013, en el en el Peridédico Oficial del
Estado de Aguascalientes, asi como sus reformas subsecuentes.

ARTICULO TERCERO. La Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital debera
llevar a cabo todas las gestiones administrativas, juridicas y financieras necesarias
para el cumplimiento del presente Decreto.

ARTICULO CUARTO. La Secretaria de Finanzas del Estado proporcionara los
recursos financieros necesarios para dar cumplimiento al presente Decreto, por lo
que se debera considerar en el Presupuesto del ejercicio fiscal que corresponda,
los egresos y posibles ingresos.

ARTICULO QUINTO. La Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital debera emitir
los reglamentos, lineamientos y demas politicas de operacidén necesarias para el
cumplimiento de este Decreto, en un término no mayor a 180 dias contados a partir
de su entrada en vigor.

ARTICULO SEXTO. Hasta en tanto no se expida la normatividad necesaria para el
cumplimiento del presente Decreto, se seguira aplicando la vigente.

De igual forma, los certificados digitales otorgados previamente a la vigencia del
presente Decreto, seguiran teniendo validez, hasta en tanto la Secretaria de
Innovacion y Gobierno Digital no emita, los lineamientos o acuerdo respectivos para
la implementacién de los nuevos certificados digitales.

ARTICULO SEPTIMO. El Poder Ejecutivo, a través de la Secretaria de Innovacion
y Gobierno Digital, debera iniciar la implementacion de los distintos sistemas
informaticos y mecanismos, objeto del presente Decreto, dentro del primer afio
siguiente a la (sic) de su publicacion y conforme a su capacidad técnica, operativa,
material y presupuestal.

ARTICULO OCTAVO. A partir de la entrada en vigor del presente Decreto, todos
los tramites, servicios, procesos y procedimientos administrativos o jurisdiccionales,
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comunicaciones y demas actos que recaigan dentro de la competencia de los
organos del Estado podran ser desahogados de manera electronica, sin perjuicio
de aquellos que ya se realizaban a través de esa via.

ARTICULO NOVENO. ElI Poder Ejecutivo, a través de las instancias
correspondientes, realizara las adecuaciones estructurales y las transferencias
presupuestarias necesarias de acuerdo a los ajustes previstos en el presente
Decreto, a efecto de garantizar el ejercicio de las atribuciones transferidas.

Para tal efecto, se realizaran las transferencias de personal, de recursos financieros
y materiales de una Dependencia a otra, a través de los acuerdos administrativos
que segun procedan, y en su caso, se encuentren vigentes.

Los acuerdos administrativos celebrados entre las Dependencias, objeto del
presente Decreto, asi como los compromisos, derechos y procedimientos que
hubieren suscrito, contraido, adquirido o desarrollado, asi como las atribuciones que
otras leyes les asignen, seran asumidos por la Secretaria de Innovacion y Gobierno
Digital.

Para efecto de lo anterior, la Secretaria de Administracién y la Secretaria de
Finanzas deberan de coordinar y vigilar su cumplimiento.

ARTICULO DECIMO. Las menciones contenidas en otras disposiciones legales,
respecto de las dependencias cuyas funciones, atribuciones, derechos u
obligaciones se reforman en virtud del presente Decreto, se entenderan referidas a
aquellas que reciben segun las transferencias respectivas.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Quedan sin efecto todas aquellas disposiciones
que se opongan al presente Decreto.

Al Ejecutivo para su promulgacion y publicacion.

Dado en el Salén de Sesiones “Soberana Convencidon Revolucionaria de
Aguascalientes”, a los cuatro dias del mes de diciembre del afio dos mil veinticinco.

Aguascalientes, Ags., a 04 de diciembre del afo 2025.

ATENTAMENTE
LA MESA DIRECTIVA

HUMBERTO JAVIER MONTERO DE ALBA
DIPUTADO PRESIDENTE

JEDSABEL SANCHEZ MONTES
DIPUTADA PRIMERA SECRETARIA
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ALEJANDRA PENA CURIEL
DIPUTADA SEGUNDA SECRETARIA

En cumplimiento de lo dispuesto por los Articulos 32 parrafo primero, 35, 36, 46
fraccidon | y 49 parrafo segundo de la Constitucidon Politica del Estado de
Aguascalientes, para su debida publicacién y observancia, “Promulgo el presente
Decreto en la Residencia del Poder Ejecutivo del Estado, en la Ciudad de
Aguascalientes, Ags., a 4 de diciembre de 2025”.- La Gobernadora del Estado de
Aguascalientes, C. Maria Teresa Jiménez Esquivel.- Rubrica.- El Secretario General
de Gobierno, Mtro. José Antonio Arambula Lopez.- Rubrica.
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