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Anual, Doce Meses Av. 16 de Sepliembre # 38 , Ceniro, 06000, MX, DF
Partida Clave art. Cantidad  |Unidad, : Descripcion P.Unitario importe Total
10 1| SER |Pdliza de garantia extendida 2017 73,039.64 73,039.64
OBSERVACIONES
Péliza de garantia Enero 2017
SERVICIOS INCLUIDOS
Péliza de garantia Enero 2016
20 1| SER |Pdliza de garantia extendida 2017 if Va 73,039.64 73,039.64
OBSERVACIONES NV’
Pdliza de garantia Febrero 2017 (\ B
o \\ /L(
SERVICIOS INCLUIDOS ¢
Péliza de garantia Febrero 2016 ey
30 1| SER |Péliza de garantia extendida 2017 64 73.039.64 73,039.64
OBSERVACIONES ~
Pdliza de garantia Marzo 2017 O\f
SERVICIOS INCLUIDOS 4>
Pdliza de garantia Marzo 2016
40 1| SER |Pdliza de garantia extendida 2017 73,039.64 73,039.64
OBSERVACIONES
Pdliza de garantia Abril 2017 N
SERVICIOS INCLUIDOS
Pdéliza de garantia Abril 2016
50 1| SER |Pdliza de garantia extendida 2017 73,038.64 73,039.64
OBSERVACIONES
Pdliza de garaniia Mayo 2017
SERVICIOS INCLUI
Poliza de garan
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CONTRATO SIMPLIFICADO

k! “
I.- La Suprema Corts de Justicia de la Nacién, en lo sucesivo “la Suprema Corts” por conductn de au representants para los electos de este Instrumento maniflesta qua: o 4
1.1.- Es el maximo drgano depositario del Poder Judiclal de la Federacidn, en témminos de lo dispuesto an fos articulos B4 da la Constilucidn Polilica da los Estados Unidos Mexlcm yi,
fraccion |, de la Lay Orgénica del Poder Judicial de la Federacién. -4
| 2- La presente contratacidn (ue autorizada por el Diractor General de Recursos Materiales ca la Suprema Corte de la Suprama Corle de Juslicia da ta Nacién, medlante el pmcadluﬂantu da 4
Concurso Piblico Sumario, de conformidad con lo pravisto en el articulo 38 fraccidn I, 42, 43, B2, fraccién IV del Acuerdo General de Administracién VI/2008, del velnticinco de septiembre da

dos mil ocha, del Comité de Goblemo y Administracién de la Suprema Corte de Justicla de la Nacién por el qus se regulan los procadimisntos para la adquisicién, administracién y
desincorporacién da blenes y la conlratacion da obras, usos y servicios recuaridos por este Tribunal.

1.3 - El Direclor General de Recursos Materiales esta facullado para suscriblr el presents Instrumenta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 25, fraccidn X del Regiamento Orgdnico en
Mataria do Administracidn da la Suprema Corta da Justicia da fa Nacion,

4 - Para toda fo relacionado con sl presents conlrato sefiala como su domicilla el ublcado en la Calle de José Marfa Plno Suarez nimeso 2, Colonla Centro da la Cludad da México, delegacitn }
Cuauhlémoc, codigo posial 08080, en la cludad de México, Distrito Federal.

Il.- El “Prestador de Servicios® por conducio de su representants legal maniflesta bajo prolesta da decir verdad que:
ejecutar los

11.1.- Cuenta con p;moml con la sufldente experiencia y calificacién para serviclos requaridos por “la Suprama Corte®, asl como con los elemenios fécnicos y capacidad econdmica
necasaria para tal fin

11.2.- No desemperia un empleo, cargo o comiskdn an el servicio pablico y entre sus socios, acclonisltas, repraseniantes legales o apoderados no so encuentran servidores piblicos del Poder
Judiclal de la Federacidn,

11.3.- No se encuenira inhabiitada para desempediar un empleo, cargo o comisidn en ef serviclo plblico,

Il.4.- Cencce y acapla sujatarse a lo previsto en el Acuerdo Ganeral da Administracian V172008, del veinticinco da sepliembre da dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Administrackén de la

Suprema Corta de Justicla de ta Macién por el que se regulan los procedimlentos para I3 adquisiclén, adminlstracidn y desincorporacién de y la contratacién de obras, usos y servicios
requeridas por aste Allo Tribunal

11.5.- Para todo la relacionado con el presents coniato, sedala como su domicilio el Indicado en la cardtula del presente Insumenta, en el spariado denominada *Prestador de Servicios”,
in.- La "Suprema Corie" y ei "Prastador da Servicios® declaran que:

111.1.- Heconocen muivaments la personalidad juridica con la que comparecen a ia celebracidn del presanta instrumento y manifiesian que todas las comunicaciones que se realicen antre eilas
se dirigirin a los domicillos Indicades en los antecadsnies 1.4 y I1.5 de aste Instrumento.

CLAUSULAS

Primaera. Condiclonas Generalas. El "Preslador de Servicios" se compromete a proporclonar los servicios descritos en la cardtula del prasente instrumento y respetar en lodo momento el precia,
plazo y condiciones da pago seflalados en la referida cartula, durante y hasia el cumpimiento total del objeto de este acuerda da voluniades,

E! pago safalado en la caratula dal prasante Instrumento, cubre el tofal dol serviclo contratado, por lo cusl *la Suprema Corte” no flene obligacién de cubrir ningtn imparte adicional. @
Segunda. Pena Convencional. Tratdndose dal lnr.umpurrunnh: parcial a las obligaciones da asta instrumento “la Suprama Corte® podré aplcar al "Proveedor” una pena cnmendonal hasta por el

monto al que comespanda 8l porcentaje incumplida.

Sl el incumplimiento versa sobra el plazo de ejecucion paclade en fa cardtula de este instrumento, se generard una sancién equivalenta al 10 al millar dlarlo sobre la canlidad que imparten los
sarvicios no prestados {a cual no podré exceder del 10% del monto total da esta conirato. (sin incluir IVA)

La pena convencional antes roferda podrd aplicarss a los monios que adeude “la Suprema Corle® al *Proveedor”.

Tarcera. Requisitos para realizar los pagos respectivos. Para efeclos fiscales ol “Provaedor” deberd presentar Ia o las facturas a nombre da “la Suprema Corte* segln consta en la cadula de
identificacién fiscal, expadida por la Secrelaria de Hacienda y Crédilo Publica con &l Registro Federal de Conlribuyentss SCJ8502048P5, indicando el domicifio sefialado en la declaracién 1.4 de

este Instrumento y demas requisilos fiscales a qua haya lugar.

Cuarta, Modificacionas de este instrumento. Las condiciones pactadas en el presante instrumento podrin ser cbjelo de modificacién en términos da lo pravisto en los articutos 12, fraccién XXII;
143, fraccion | y 182 del refesido Acuerdo General VI/2008..

Cuarta: Modificaciones. Las condiclones paciadas en el presente instrumanta padran sef objeto de modificacidn, en tAmminos da lo pravisto er los articules 12, fraccitn XXIF; 143, fraccién |, ¥
182, del referida Acusrdo General VI/2008.

Quinta. Gamantla: Para parantizar el fial y exacto cumplimiento de lodas y cada una de las obligaciones que ol Prealador da Servicios, asume con la celebracidn dal prasente conirato
simplificads, asi como para el pago da las penas estipuladas; ia emprosa esta vimjada a clorgar una flonza do cumplimients por instihicldn legalmente aulorizada, por el 10% dal mento lotal
conlratado sin Inclulr el Impuesto al Valor Agregada, confarme al formato proporcionado pur ln Direcclén General de Racursos Materiales.

Sexta; Confidenciatidad. La docurmenincién que &6 *Provesdac con motiva da la celebracién de esta contrato, as propledad de “a Suprema Coxts®, por fo que el “Proveedor”, por
sl 0 a través da sus trabajadores, sa compromets & no divulgar a través de cualquier medio de comunicacltn, cualquier resullado o Halo obisnido-de-fos-servicios-objeto. de-este contato
simplificado.

Séptima. Rescision, Queda expresamenle convenkio que “la Suprema Carta® podrd dar por rescindido ef presenta caniralo sin necesidad de que medie deciaracidn Judiclal, an caso do que el
'vaeedinf deje & cumplr cuaiquiera de las obligaciones que asuma en aste conirato por causas que le sean impulables, o bian, en caso de ser objsto de embargo, huekya eslaliada, concurso
mercantil o liquidacidn.

Antes de daclarar la rescisidn, "la Suprema Corta® notificard por escrito las causas respectivas al “Proveador” an su domicilio seflalado an la declaracién |15 dé aste Instrumento, con quien en o)
acto se encuenire, olorgdndole un plazo de quince dias habiles para que manifieste io qua a su derscha anexs los documentos que estima convenlentes y aporte, on su caso, las

prushas que eslime pertinentes. Vancido ese plazo el érgano compelenta da "la Suprema Corte®™ detenminara sobre fa procedencia de Ia rescisidn, lo que se comunicara al *Proveedor” en su
domicilio sefialado an la declaracidn |1 5 de este Instrumanio.

Octava.-Supunsta de lerminacidn de los coniratos diversos t‘l Ia recisidn:

£l contrato pedra darsa por terminado, al cumplimentarse su objelo o bien de manera anticlpada cuando existan causas justiicadas a razones da Interés general en términos de lo previsto en los
arlfculos 148, 148, 150 y 151, del Acuerda General do Administracién VI/2008, del veinticinco de sepliembre da dos mill ocho, del Comité de Goblerno y Administracion de la Suprema Corte de
Juslicia da la Nacion

Novena. Del fomento a la transparencia y de |a proleccidn de datos personales, Las partes estin da acuerdo en que el prasenta instrumento consUtuye informacién piblica en términos da lo
dispuesto en los articulos 1*, 7° y 42 da la Ley Federal da Transparencia y Acceso a fa Informacién Piblica Gubemamantal, por lo qua los gobemadaos podnin realizar su consulta. S0
De confarmidad con ko estatiecido en el articulo 71 del Acuerda General da {a Gomisién da Transparencia, Accaso a la Informacion Pdblica Gubemamental y Proteccién de Datos G
Personalas da lo Suprema Corla de Justicia da la Naciin, del nueve de jullo de dos mil oche, relativo a los érgancs y procedimientios para tulelar en el Ambito de este Tribunal los derechos da
accasa a la informacién, a la privacidad y a la proleccién de datos personales garantizados en el arilculo 8° Constitucional, el "Proveador se obliga a guardar secrato y & no divulgar por ningun
medio, aun elecirénico, nl por conferancias y/o Informes los datos personales a que lenga scceso con motivo de k1 documentacién que maneje o conczea al desarroliar las actividades objelo dal
presente contrato, En caso de incumplimlento “la Suprema Corte® podra exigir el pago comaspandiente al $0% del monto total de este Instrumento, por concepta de pena convenclanat.

Décima, Resolucidn de controversias, Para efecto da la Intespretacién y cumplimiento de lo estipulado en asto , €1 "Proveedor” se somete exprasamente a 1as decislones del Tribunal
Pleno de "la Suprema Corte” ranuncianda en forma expresa a cualquier otro fusro que en razén de su domicilio o vadndad lengan o llegaren a tener, de conformidad con lo indicado en el
articula 11, fraccién XX da la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacién.

Las partes acuardan que cualquler nolificacikin que tengan que realizarse de una pare a ofra, se realizam por escrito en el domicilio que ha sedalada en las declaracionss 1.4 y 1.5 de esle
instrumento,

Béclma Primera, Leglslacién splicable. €] acuenda de voluntades pravisto en este Instrumento contractual sa rige por lo dispuasto en la Constitucién Politica da los Estados Unidos

Mexicanos, Reglamento Organico en Materia de Administracién de la Suprema Corte da Justicia da la Nacidn, el Acuerdo General de Adminisiracién VI/2008, dal veinticinco de septiembre de
das mil ocho, del Comité de Gablemo y Administracién de 1a Suprema Corte de Justicla da la Nackin y en lo no pravisto en este por sl Cédiga Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimlenios

Clvlles, 1a Ley Federal de Presupuesto y Respoasabilldad Hacendaria, 1a Lay de Responsabifidades Administralivas de los Servidores Publicos y la ley Fedaral del Procadimiento Administrativo,
en lo conducents.

RECEPCION Y CONFORMIDAD DEL PRESENTE CONTRATO SIMPLIFICADO POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
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COL. CENTRO, C.P. usooo MEXICO, D.F
TELS.: 4113-1000 EXT 5?04 5710, 5305 5705
FAX: 5130-1750
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4516003817 .

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO

-

S001

ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 228-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

ECHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016

OBSERVACIONES
OFICIO: DGTUCA-2270-2016

FORMA DE PAGO
*VER NOTA

ECHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad Descripcion

P.Unitario

Importe Total

60

70

80

90

100

1| SER

1] SER

1| SER

1| SER

1| SER

Pdliza de garantia extendida 2017
OBSERVACIONES
Pdliza de garantia Junio 2017

SERVICIOS INCLUIDOS

Paliza de garantia Junio 2016
Péliza de garantia extendida 2017
OBSERVACIONES

Poliza de garantia Julio 2017

SERVICIOS INCLUIDOS

Pdliza de garantla Jufio 2016
Pdliza de garantia extendida 2017
OBSERVACIONES

Pdliza de garantia Agosto 2017

SERVICIOS INCLUIDOS

Pdliza de garantia Agosto 2016
Pdliza de garantia extendida 2017
OBSERVACIONES

Pdliza de garantia Septiembre 2017

SERVICIOS INCLUIDOS

Pdliza de garantia Septiembre 2016
Pdliza de garantia extendida 2017
OBSERVACIONES

Paliza de garantla Octubre 2017

SERVICIOS INCL/
a Octubre 2016

-

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64
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CONTRATO SIMPLIFICADO
1.- La Suprema Corte de Justicla de la Naclén, en lo sucesivo “la Suprama Corts" por conducto de su representants para los efectos de este Instrumento manifiesta que: !
1.1.- Es el méximo érgana depositario del Poder Judicial de la Federacidn, en témminas de lo dispuesto an los articulos 84 da la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanas y 1°,
fraccidn |, da la Ley Orgénica dal Poder Judicial de la Federacidn,
1.2.- La presenta contratacitn fue aulorizada por el Direclor Ganeral da Recursos Materlales de la Suprema Corte de la Suprema Corta de Justicla de la Nacién, medianta el procedimienta de
Concurso Piblico Sumarie, de conformidad con lo prevista an el adicula 39 fraccidn 11, 42, 43, 82, fraccién IV dei Acuerda General de Administracién VI/2008, del velnticinco de septiembrs de
dos mil acho, del Comité da Gobiema y Administracién de la Suprema Corts de Justicia de la Nacion por el que se regulan los procadimientos para la adquisicion, administracidn y
desincorporacidn de bienes y la contratacién de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal.
| 3.« El Director General de Racursas Materiales esié facultado para suscrbir el prasente instrumento, de conformidad con lo dispuesio en e articulo 25, fraccidn X del Reglamento Orgénico en
Malaria de Administracion de la Suprema Corle de Justicia de la Nacldn.
4 . Para lodo lo relaclanada con el presents contrato seflala como su domicliio el ublcado en a Calle de Jozd Marda Pino Sudrez nimer 2, Colonia Centro de la Cludad da México, delagacion
Cuauhtémoc, cadigo postal 08080, an la cludad de México, Distrito Federl.
1l.- E1 "Prastador de Servicos™ por conducto de su representanio logal manifiesta bajo protesta de declr verdad que:

11.1.- Cuenta con personal con la suficlents experiencia y calificacién para ejecutar los servicios requeridos por “la Suprema Corte®, asi como con los elementos técnicos y capacidad econdmica
necesaria para tal fln.

I1.2.- Na desempaiia un emplec, cargo o comisidn en &l serviclo publico y entre sus socios, accloniatas, representantes legales o apederados no se encuentran servidores publicos del Poder
Judicial de la Federacidn,

11.3.- No se encuentra inhabllilado pora desempetiar un empleo, cargo o comisidn en el servicio publico,
I1.4.- Canoca y acepta sujetarse a ko previsio en el Acuerdo General de Administracidn VIr2008, del veiniicinco de sepllembre da dos mil ocho, del Comitd de Goblemo y Administracién de la

Suprema Corte da Justicla de la Necidn por el que se regulan loa procadimiantos para la adquisicién, administracién y desincorporacién de y la contratacién de cbras, usos y serviclos
por aste Allo Trbunal.

|1.5.- Para todo lo ralacionado con al prasenta contrato, seflala come su domicillo el indicado en ta cardtula del presente instrumento, en el apertada denominado "Prestador de Serviclos®.
IIl.- La "Suprema Coria" y el *Prestador de Serviclos” declaran qua:

111.1 - Recanacen mutuamente |a personalldad juridica con la que comparecan a la celebracién del presents Instrumento y manifiestan que todas tas comunicaciones que se realicen entre ellas
se dirigirdn a los domicilios Indicados en los anlecedentes 1.4 y 11.5 de esta instrumanto.
CLAUSULAS

Primera. Condiciones Generales. El “Prastador de Serviclos” sa comprometa a proporclonar los servicios descritos en la cardiula del presente instrumento y respetar en lodo momento el preclo,
plazo y condiciones de pago sefialados en la referida cardtula, durante y hasta el cumpimiento total del objeto de este acuerdo da voluntades,

El pago safialado en la caratula del presents instrumenis, cubre el total del sesvicio contratado, por lo cual “la Suprema Corte® no tlena obligacidn de cubrir ningin imparte adicional. £

Ssgunda, Pena Convenclonal. Tratdndosa del Incumplimienta parcial a las obligaciones da esta Instrumento “la Suprema Corta” podra aplicar ai *Provesdo” una pena convenclonal hasta por el
monto al que

porcentaje
Si el incumplimiento versa sobre el plazo da elecudén pactado en la cardtula de este Instrumenta, se generard una sancién equivalente al 10 al millar diario sobre la cantidad que imporian los
servicios no prestados a cual no podra exceder del 10% del monto totat de este contrato. (sin lndulr IVA)
La pena convenclonal antes referida podra aplicarse a los monios que adeude “la Suprema Corle® al “Proveedor”,
Tercera, Requisitos para malizar los pagos respectivos. Para electos fiscales el *Proveador” deberd prasentar fa o las facturas a nombre de "la Suprema Corle® segun consta en la cedula de
identificacién flscal, expadida por la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico con el Registro Faderal da Contribuyentes SCJ9502046PS, indicanda el domiciio sefalado en la declaracion 1.4 de
esla instrumento y demds requisitos fiscales a que haya lugar.

Cuarta. Modificacionas da este instrumento. Las condiciones pactadas en el presents Instrumento podran ser objelo de modificacién en iérminos de lo previsio en los ariculos 12, fraccidn XXII;
143, fraccién | y 162 del referido Acuerdo General V172008,

Cuaﬂa 'Modificacionss. Las condiclones pactadas on & presenta instrumento podrén ser objeto de modificacién, en lérminos de lo provisio en los aniculos 12, fraccidn XXII; 143, fraccion |, ¥
162, del raferido Acuerdo General Vi/2008,

Quints. Garantla: Para garantizar el fiel y exacto cumplimianto da todas y cada una da las obligaciones que el Prestador de Serviclos, asume con |a celabracidn dal prasenie contralo
simplificado, asi como para ef pago de las penas asupuudu la empresa es1a conigada a otwrgar una fianza da cumplimianto per instiluddn leguinmnle suiviasda, por & 10% dsl monts tatal
contratado sin Inclulr el Impueslo al Vaior Agregada, conforme al formato proporcionado por ta Direccidn General de Recursoa Materiales.

Suextar Confidenciatidad La decumentacidn-que se proporcione al *Proveedor” con motivo.da la celebracién da asia contrato, as propledad de “la Suprama Corte®, por o que el “Proveedor’, por
si 0 a través de sus irabajadores, se compromale a no divuigar a fravés de cualquier medio de comunicacidn, cuaiquier resultado o dato obtenido de los sarvicias objeto de este contrato
simplificado.

Séptima. Rasciskdn. Queda expresamente convenido que *la Suprema Corte” podrd dar por rosdindide ol prosenta contrato sin necealdad de qua medle declaracién judicial, #n cano de gqua o
“Praveedor” deje da cumplir cualqulera de las obligaciones que asume en este contrato por causas que ls sean imputablas, o bien, en caso de ser objelo de embaryo, huslga estallada, concurso

mercantii o liqu :
Antas de daclarar k rescisidn, “la Suprama Corte® notificara por escrita las causas respectivas gl “Proveedar” en su domicilla sefalado an la declaracién 1.5 de esle instrumenio, con quien en ai
aclo se encusnire, clorgdndole un plazo de quince dias hablles para que manlfiests lo que & su deracho convenga, anexe los documentos que estime convenlentes y aporte, en su caso, las

prusbas que estime pertinentes. Vencido ese plazo al érgano competente da “a Suprama Carle® detemminard sobre |a procedencia da la resclalén, lo que se comunicara al 'I;rmmndor" e;'-u su
dormicillo sefialado an la declaracién 11.5 de esta instrumento,

Qctava.-Supussto da lerminacién de los contratos diversos a la recisién:
El contrato podra darse por terminada, al cumplimentarse su objeto o bien de manera anticipada cuando existan causas justificadas a razones de Inlards gensral en lérminos da ko previsto en los

articulos 148, 148, 150 y 151, del Acuardo General de Administracién V1/2008, del veinticinco de septiembre da dos mil ocha, dal Comité de Goblerno y Administracién de ta Suprema Corte da
Justicia de la Nacién

Navena. Dal fomenio a la ransparencia y de [a proleccidn de datos parsonales. Las partes astdn da acuerdo en que el prasente instrumenta constituya informacion pablica en lérminos da lo

dispuasto n los articulos 1%, 7" ¥ 42 de |4 Ley Faderal de Transparencla y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, por lo que fos gobermados podrin realizar su consulla, @

Da conformidad con lo establecida en el articulo 71 dal Acuerdo Genaral de la Comisién da Transparancia, Acceso a 1a Informacidn Publica Gubemamental y Protaccion de Datos

Parsonales de la Suprema Corte de Justicia de {a Nacidn, del nueve de julio de dos mii ocho, relalivo a los drganos y procedimienios para tutelar en el ambito da esta Tribunal los derechos de
acceso & fa Informacion, a la privacidad y a la proteccidn de datos personales garantizados en el articulo 8° Constitucional, el *Provesdor” se obliga a guardar secreto y a no divulgar por ningin
medio, aun elecirénica, nl por conferenclas y/o Informes los dalos personales a que tenpa acceso con motivo de la documentacidn que maneje o conozea al desamollar las actividades objeta del
presenta cantrato. En casa de incumplimiento "la Suprema Corte” podrd exigir el pago cormespondients al 10% ded manto total de este Instrumenta, por concapto da pena convencional,

Déclma, Resolucidn de controverstas, Para efeclo de la interpretacion y cumplimiento de lo estipulada en este instrumenio, el “Proveedor” se somete expresamente a las decisiones dej Tribunal
Fieno de “la Suprema Corte” renuncianda en forma expresa a cuakjuler otro fuero que en razén de su domiciio o vecindad, tengan o Hegaren a tener, de conformidad con Yo indicado an el
articulo 11, fraccién XX da la Ley Grodnica del Poder Judicial de ta Federacitn,

Las parles acuerdan que cualquler notificacién qua lengan quae realfizarse de una parie a olra, sa realizard por escrito en el domicillo qua ha seflalado en las declaraciones 1.4 y (1.5 ds esle
instrumento.

Décima Primera. Leglslacidn aplicablo, El acuerdo da voluntades pravisto en esta instrumento contractual sa rige por lo dispuasio en la Canstitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, Reglamento Organico en Materta do Administracién de fa Suprema Corte de Justicia da la Nackin, el Acuendo General de Administracién V12008, del veinticinco de septiembre de
das mil acho, del Comité de Goblemo y Adminiatracién de la Suprema Corte da Justicia da la Nackin y en lo no previsto en aste por 8l Cédigo Civil Federal, Céddigo Federal de Procedimianios

Civiles, Ia Ley Federal da Prasupuesln y Responsabiidad Hacendaria, la Ley de Responsabliidades Administrativas de los Servidores Publicos y ia ley Federal del Procadimienio Adminisirativo,
en lo conducente,
iate

RECEPCION Y CONFORMIDAD DEL PRESENTE CONTRATO SIMPLIFICADO POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
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PODER JUDICIAL DE LA FED @1- CION DIRECCION GENERAL
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

JOSE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC, D80SO, D.F. COL CENTRO E P m MEXICO, D.F
RF.C SCJ-950204-6P5

RECURSOS MATERIAL

TELS.: 4113-1000 EXT 5704,5710,5305,5705
FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALHACENES
CALZ 10 ZARAGOZA

IGNACIO No. 1
COL. JUAN ESCUTIA, C.P. D9100, MEX)CB DF
TELS.: 5701 2038 y 5763 7883

CONTRATO'SIMPLIFICADO

4516003817 '

EN SUS REMlSIONES FAC‘IURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO

S001

'ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

ECHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016

FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
“VER NOTA OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

ECHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad Descripcion

P.Unitario

Importe Total

110

120

(000

1| SER |Pdliza de garantia extendida 2017

OBSERVACIONES
Pdliza de garantia Noviembre 2017

SERVICIOS INCLUIDOS
Pdliza de garantia Noviembre 2016

1| SER |Padliza de garantia extendida 2017

OBSERVACIONES
Péliza de garantia Diciembre 2017

Niveles de servicio requeridos para el mantenimiento correctivo de
equipo:
Tiempo de respuesta o atencién 30 minutos dentra del horario de
sopaorte telefénico por localidad de B:00 a 18:00 horas de lunes a
viernes y de requerirse la visita del técnico en sitio, tiempo de
atencién maximo de 2 horas en la Zona Metropolitana y 24 horas
naturales, una vez levantado el licket.
Solucidn a fallas en un lapso no mayor a 24 horas naturales en la Zana
Melropolitana y 72 horas nalurales en el interior de la Republica, a
partir de la generacion del reporte. Si en el lapso antes mencionado
no se ha corregido [a falla en el equipo, el concursante adjudicado
debera proporcionar en calidad de sustitucién, otro equipo de
caracteristicas iguales o superiores totalmente compatibles con la
infraestructura de este Alto Tribunal, y se dejara operando al 100%
hasta que se realice |a restitucién del equipo original.
En case de que un equipo acumule tres reportes de mantenimiento
correctivo en un periodo de 30 d|as nalurales, se naolificara al conc
f

un plazo no
El mantenj

73,039.64

73,039.64

73,039.64

73,039.64

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADD
1.- La Suprema Carte de Justicla de la Naclén, en lo sucesivo “la Suprema Corte” por conducto de su representanie para los efectos de este instrumento maniflesta gque: o
i.1.- Es el midxima drgano depasitario del Poder Judiclal de la Federacién, an términas de lo dispusslo en los artlculos 84 da Ia Constitucidn Polllica de los Estadas Unidas Maxicanas y 19" |
fraccidn |, de la Ley Orgdnica del Podar Judicial de la Federackin. .
1.2.- La presenta contratacién fue autorizada por el Director General de Recursos Maleriaes de la Suprema Corte de la Suprema Corte da Justicla de la Naclén, medianie el procadimiento de
Concurso Piihlico Sumario, da conformidad con lo pravisto en el articulo 38 fraccidn 1ll, 42, 43, 82, fraccién IV del Acuerdo General de Administracién V72008, del velnlicinco da sepliembra de
dos mil ocho, del Comité da Goblernc y Administracién de ta Suprema Corle de Justcia de la Naclén por et que se regulan los procedimlentos para la adquisicién, administracién y
desincorporacian de blenes y la contratacién de obras, usos y sarvicios requeridos por aste Tribunal,
1.3, €l Director General do Recursos Materiales esta facultado para suscrible el prasenta instrumento, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 25, fracclon X del Reglamento Organico en
Materla da Administracion de la Suprema Corte de Justicla de la Nacion.
4 - Para todo lo ralacknado con el presenta contrato sefiala como su domicilio el ublcado en la Calle de José Marla Pino Sudrez nimero 2, Colonla Centro de la Cludad de México, delegacién
Cuauhtémoc, cddigo postal 06080, en la cludad da México, Distsite Federal.
I1.- E] "Prastador de Servicios” por conducto de su reprasanianle legal manifiesta bajo protesta de declr verdad que:
11.1.- Cuenta con pe":':nnal con la suficlents experlencia y callficacién para ejecutar loa sarvicios requeridas por *la Suprema Corte”, asi como con los elementos técnicos y capacidad econdmica
necesaria para lal
1.2.- No desampefia un emplag, cargo o comiskn en el servicie public y entre sus socios, acclonlsias, reprasentantes legales o apaderados no sa encuentran servidores publicos del Poder
Judicial da |a Federacitn,
11.3.- No se encuenira inhabllitado para desempefiar un empleo, cargo o comisién en el serviclo pubfico.
11.4.- Conocs y acapla sujelarsa a lo previsto an el Acuerdo General de Administracién VI/2008, del veinticinco de septiambre de dos mil ocho, del Comilé de Goblemo y Administracién de la
Suprema Corla de Justicia de 1a Nacidn por el que se regulan los procadimienios para la adquisicién, administracién y desincorporacién de y la contratacidn de obras, usos y serviclos
requeridos por esia Allo Trbunal,
11.5.- Para todo lo relaclonada con el prasents conirato, seftala como su domicilio el Indicado en la cardtula del presente Instrumento, en el apartado denominado "Prestador da Serviclos”,
IIf - La “Suprema Corie” y ol “Prestador da Servicios® declaran que:

II.1.- Reconocen mutuamente |a personalidad juridica con la que comparecen a la calebracién del presenie Instrumento y manifiestan que todas las comunicaciones que se realicen entra allas
sa difigirén 8 los domicllios Indicados en los antecadanies |.4 y 4.5 de aste instrumento.

CLAUSULAS

Primera. Condicionas Generalas. El "Prestador da Serviclos* se compromate a proporcionar los serviclos descritos en la cardlula del presenie insirumenta y respatar en todo momento el preclo,
plazo y condiciones de pago sedatados en la referida cardtula, durante y hasta el cumplimiento total del cbjeto de este acusrdo de voluntades. o0
E! page sedslado en |a camtula del presente instrumento, cubre el total del servico contratado, por lo cusi *ia Suprema Corle” na tiena obligacién da cubrir ningun Importe adicional. \
Segunda, Pena Convencional. Traldndose del incumplimiente parclal a las obligaciones de este instrumento “la Suprama Corts” padrd aplicar al *Proveador” una pena convencional hasla por el
monta al gue corresponda el porcantaja incumplido.

5i el incumpiimianio versa sobre el plazo de ejecucidn pactado en la caratula do eats Instrumento, se generard una sancién aquivalente al 10 al millar diario sobre la cantidad que importen los
servicios na prestados Ia cual no podrd exceder del 10% del manto total da esle contrata. (sin Inclulr IVA)

La pena convencional antes referida podré aplicarse a los montos que adeude “la Suprema Corfe” al "Proveedor”.

Tercera, Requisitos para realizar los pages respectivos. Para efecios fiscales el "Proveador” deberd preseniar |a o [as facturas a nombra da “la Suprama Corta® segin consia en la cedula de
Identificacién fiscal, expedida por la Secretaria de Hacienda y Crédilo Publico con el Reglsiro Fedaral da Contribuyentes §CJ48502046PS5, indicando el domicillo sefalado on la declaracitn 1.4 de
aste instrumento y demda requisitos fiscales a que haya lugar.

Cuarta. Madificaciones de esta instrumento. Las condiclones pactadas en el presenis instrumento podran ser objelo da medificacién en términos de lo pravisto en los articulos 12, fracclén XXII;
143, (raccion | y 1682 del referida Acuerdo Ganeral V172008,

Cuarta. Modificaciones. Las condiclanes pactadan an sl presente Instrumento podran ser objeto de modificacidn, en términos da lo previsio an loa articulos 12, fraccién XXII; 143, fracclén J, y
182, del raferido Acuerdo Genaeral VI/2008,

Quinta. Garantia: Para garantizar el flel v exacto cumplimienln de todas y cada una de las obligaciones que el Frestador da Sarvicios, asums con la celebracién del prasenis contralo
simplificado, asl como para el pago de ias penas estipuladas, la empresa asta cbiigada @ olorgar una flanza da cumplimienta por MSGLCIGN jegaimente sutorizadz, pur w165 Jel monto total
contratado sin inclulr el Impuesio al Valor Agregado, conforme al formata proporcionado per la Direcclén Genaral de Recursos Materiales,

Soxta. Canfidendalidad. Lo documentacionque se proporcione al*Provesdor con moltivo do la-celabracidn de asta.contrato, es propiedad da *la Suprama. Corte®, par Jo qua el “Praveedor”, por
si o a través da sus trabajadores, se compromete a no divuigar a través de cualquler medio de comunicacién, cuaiquler resullzdo o date oblanido de los servicios objslo de este conlrato

simplificada.

Séptima. Rescisidn. Queda expresamenta convenida qus “la Suprema Corte” podra Jar por rescindldo ef presents contrato sin nocesidad de que medis declaracién Judicial, en caso de qua el
“Proveedar* daja de cumplir cualqulera da las obligaclones qus asume en este conlrata por causas que ie sean impulables, o bien, en caso de ser objelo de embargo, hueiga estallada, concurso
mercantil o liquidacion.

Antas da declarar ta resclsién, “ta Suprema Corta” nolificard por escrito las causas respectivas al *Proveador” en su domicilio sefialado en la declaracidn 115 de este instrumento, con gulen en el
acto se encuenire, otorgindaole un plazo de quinca dias habiles para que manifieste la que a su derecho convenga, anexs ks documentos estime convenientas y aporis, en su caso, las

que h
prusbas qua eslima pertinanias, Vencida ese plaza el érgano competente de *la Suprama Carts® datenminara sobre la procedencia de |a resdisidn, lo gue se comunicard al "Proveedar” en su
domicillo sefalado en fa declaracién || 5 de aste Instrumenio,

Octave.-Supuesto da lerminacién do lcs contratos diversos a a recision:

El coniralo podré darsa por terminado, al cumplimaentarsa su objeio o bien da manama cuando existan causas {ustificadas a razones da Inlerés general en lérminos de o prevista en los
ariculos 148, 148, 150 y 151, del Acuerdo General de Administracién V2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Gablemo y Administracién da la Suprama Corle de
Justicia de la Naclén

Novena. Del fomento a ia iransparencia y ds la prnlandﬂn de dotos personales. Las paries estdn de acuerdo en gue sl presente Instrumenta constiuya Informacién publica en términas de ru
dispuesta en los articulos 1%, 7° y 42 da (3 Ley Federnl ds Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental, por lo que los gobemados podrén realizar su consulla. & 9
De conformidad con lo establecido en el arilculo 71 del Acuerdo General da la Comisién de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica Gubemamental y Proteccidn de Datos

Personales de la Suprema Corte de Justicia de [a Naclén, dal nueve de julio de dos mif ocho, relativa a los drganos y procadimientos para tutelar en el ambilo da este Tribunal los derechos de
acceso a la informacidn, a la privacidad y a la prolaccién de datos personales garantizados en el arlculo 8° Constituclonal, el *Proveador® se obligas a guardar secrelo y a no divuigar por ningtin
medio, aun elecironico, ni por conferencias y/o informas los datos personales a que tenga accesa con motivo de la documentacién qua maneje o conozea al desamoliar las actividades ableto del
prosenta conirato, En casa de incumplimienta “la Suprema Cors” podra exiglr el pago correspondisnis al 10% del monto lotal de este instrumenlo, por concepto da pana convencional.

Décima. Resolucidn de controversias, Para electo da [a Interpratacion y cumplimienta de ko estipulado en esta instrumanto, el "Provesdor* sa somete nxprusamente a lnn decisionas del Tribunal
Pleno de “la Suprama Corte® renunciando en forma expresa a cualquier olro fuera qua en razén de su domiclio o vecindad, lengan o llegaren a tener, de conformidad con o Indlcado en el
articulo 11, fraccién XX de la Lay Organica del Poder Judiclal de la Federacién,

| a8 partes acuerdan que cualquler nolificacidn que tengan que realizarss de una parie a olra, se realizard por escrito en el domicilio que ha sefialado en las declaraciones 1.4 y 1.5 de este
Inslrumento.

Décima Primera. Leglslacién aplicable, El acuerdo de voluntades pravisto en este instrumento contractual se rige por lo dispuesio en la Constitucién Palitica de lns Estados Unidos

Maxicanos Reglamenio Organico en Materla de Administracién de la Suprema Corle de Justicla de la Naclén, &) Acuerdo General de Administracidn VU2008, del veinticince de seplismbre de
dos mil ocho, dei Comitd de Gablemo y Administracién de la Suprema Corie da Justicia de fa Nacién y en lo no previsto en este por el Cddigo Civil Faderal, Cédigo Federal de Procadimlentos

Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, (a Ley de Responsabiidades Administrativas da los Servidares Publicos y la ey Federal del Procedimiento Adminisirativo,
on lo conducente.

RECEPCION Y CONFORMIDAD DEL PRESENTE CONTRATO SIMPLIFICADQ POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
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R.F.C. 5CJ-950204-6P5

PODER JUDICIAL DE LA FEDEACION DIREECION GENERSL Iy

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION BOLIVAR No. 30, 4o PISO

JOSE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC, 08060, D COL CENTRO, C.P. 06000, MEXICO, D.F
TELS.: 4113-1000 EXT, 5704,6710,5305,5705

FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES
CALZ IGNACIO ZARAGOZA No. 1340
COL. JUAN ESCUTIA, C.P. 03100, MEXICO, DF

TELS.. 5701 2035 y 5763 7883

CONTRATO SIMPLIFICADO

4516003817 ‘
EN SUS REMISIONES, FAGTURAS ¥
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANDTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO :

5001

ROVEEDOR: IBSUPPQORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 228-10 , Col. Chapullepec Marales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

ECHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016

FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
“VER NOTA OFICIO: DGTIfCA-2270-2016

ECHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Sepliembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad

Descripcion

P.Unitario

Importe Total

/

supervisadas presencial o remptamente por personal de la DGTI,
limpieza de Jos equipos utilizados y reporie detallado de (a falla y

de la solucion.

En caso de que se requiera relirar y sustituir alguno de los equipos
instalados en este Allo Tribunal, el concursante adjudicado debera
entregar a la DGTI carta en papel membrelado con los datos del equipe
a ser trasladado asi como el equipo en calidad de sustitucion

temporal o definitiva.

El concursante adjudicado debera proveer el equipo, refacciones
(baterias, eliminadores de comiente, memorias, cables, componentes
electrénicos, elc.), software, materiales, insumas necesarios y mano
de obra las veces que se requiera para llevar a cabo las labores de
soporte y mantenimiento preventivo y comectivo,

El concursante ganador debera eniregar de manera mensual, en un tiempo
maximo de cinco dias naturales del siguiente mes concluido, reporle
de incidentes, peliciones y actividades inherentes al servicio; fecha

y hora de notificacion y de atencidn, tiempo total de solucién,

técnico asignado y observaciones delalladas de cada uno de los casos
registrados. Asl como, la evidencla de haber realizado el servicio

con firma aulégrafa del usuario afectado y/o administrador del
contrato.

La validacidn técnica es requisito para el pago de la factura mensual.

Niveles de servicio requeridos para el mantenimiento correctivo de
Licenciamiento;

requerirse la visita del técnico en sitidy empo de
n maximo de 2 s en la Zona Melropalitapa y 24 horas

\ '
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CONTRATO SIMPLIFICADO

l.- La Suprema Corte da Justicla de (a Naclén, en lo sucesivo “la Suproma Corla" por conducto de su reprasentanto para los afectos de este Instrumento maniflesta que: !

1.1.- Es el méximo drgano depositario del Poder Judicial de la Federacion, en 1éminos de lo dispuesto en los anfcuwos 84 da la Conslitucidn Politica de los Eslados Unldos Mexicanos y 1°,
fraccidn |, de la Ley Orgénica del Poder Judicial de |a Federacién.

| 2.- La prasenta conlratacitn fue autorizada por el Direclor General de Recursas Malerales de la Suprama Corte de la Suprema Corte de Juslicia de |a Nacién, mediante el procedimientio de
Caoncurso Publico Sumarlo, de conformidad con lo pravisio en el arlicula 38 fraccidn Ui, 42, 43, B2, fraccldn (v del Acuerdo General de Administracion VI/2008, del veinticinco da sepliembre de
dos mil ocho, del Comilé de Goblamo y Administracién de la Suprema Corte de Justicia da Ia Nactén por el que se reguian los procedimientos para la adquisicidn, administracion y
desincorporacion de bienes y la contratacién de obras, usos y servicios requeridos par esle Tribunal

1.3.- El Direclor Gensral de Recursos Matedales asta facultade para suscnbir el presante instrumenio, de conformidad con lo dispueslo en el articulo 25, fraccién X dal Reglamento Orgénico en
Materla da Administracidn de la Suprema Corte de Justicla de la Nacidn.

4 - Para toda lo relacionado con el prasants contrato sedala coma su domicilio el ublcado en a Calle de José Maria Plno Sudrez numero 2, Colonia Centro de la Cludad de México, delegacion
Cuauhtémoc, cddigo postal 08060, an la cludad de México, Distrito Federl

1.~ E1 “Prestador de Servicioa® por conducio de su representante lagol manifiesta bajo protesta da decir verdad que:

I1.1.- Cuenta con parsonal con la suficienia experiencla y calificacion para ejecutar los servicios requeridos por “fa Suprema Corta®, asl como con los slementoa técnicas y capacidad acondmica
necesaria para tai fin,

11 2.- Mo desempefa un empleo, cargo o comisidn en el servicio publico y entre sus socias, acclonistas, representantss legales o apoderados no se encuentran servidoras publicos del Poder
Judicial da ta Faderacién,

1 3.- No se encuentra inhabliitado para desemperiar un empleo, cargo o comisién en el serviclo publica.

11.4 - Conocae y acepta sujstarse a lo previsto en el Acuerdo General da Administrackén V72008, del velnlicinco de septismbre de dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Admintstracién de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacién por el que se requlan los procadimientos para la adquisicién, administracidn y desincorporacién de y la contratacién de obras, uses y servicios
raqueridos por este Allo Tribunal,

11.5.- Para lodo la relacionado con el presente conirato, seflala como su domicliio 2l indicado en la cardtula def presenta instrumenio, en el apanado denominado *Prestador de Serviclos®,
IiL- La “Suproma Corte” y el "Prastador de Servicios® declaran que:

1I.1.- Recanocen mutuamente |a personalldad juridica con |a que comparecen a Ja celebracidn del presants instrumenio y manifiestan que lodas las comunicacicnes que se realicen antre ellas
sa dirigiran a los domicilios indicados en los antecedentes 1.4 y I1.5 de este instrumento.

CLAUSULAS

Primara. Condiciones Generales. El *Preslador da Servicios® sa compromete a proporcianar los serviclos descritos en la cardtula del presente Instrumnento y respeltar en lodo momenio ef precio,
plazo y condiciones de paga sefialados en a referida cardtula, durante y hasta el cumpimianto total del objeto de este acuerdo de voluntades. ™
El pago sefalado en la caratula del presente Instrumento, cubra ef total del sarvicio contratado, par lo cual *la Suprema Corte® no tians obligacién de cubrir ningdn importe adicional. @
Segunda, Pena Caonvenclonal, Tratidndosa del Incumptimientn parcial a las abligaciones de aste Instrumanto *la Suprema Corte™ podrd aplicar al *Proveedor” una pena ccavencional hasta por el
monta al que camespanda el porcentaje incumplido,

Si el incumplimanto versa sobre el plazo da ejecucidn pactada en la caratula de ests instrumento, 58 generard una sancién equivalents al 10 al millar diarlo sobre la cantidad que Importen fos
servicios no prestados ia cual no podrd exceder del 10% dael monto lotai de este contralo, (sin incluir IVA)

La pena convencional antes referida podré eplicarsa a los montos que adeuda "la Suprema Corle*® al *Proveedor”,

Tercera. Requisitos para reakizar los pagos respectives, Para efectos fiscales el “Proveedor” deberd presentar a o las facturas a nombre da *1a Suprema Corte® segun consta en la ceduta da
|dentificacién fiscal, expedida por la Secretarla de Hacienda y Crédilo Pdblico con el Registro Faderal de Contribuyanies SCJ8502048P5, Indicando ef domicifio sefalado en la declaracidn 1.4 de
esia Inatrumento y demas raquisitos fiscales a que haya lugar.,

Cuarta. Modificaciones de esia Instrumenio. Las condiclones pactadas en el prasanie instrumento podrdn ser objelo de modificacién an términos de lo pravisto en los articulos 12, fraccion XXII;
143, fraccién | y 182 dal referido Acuerdo General V2008,

Cuarfa. Modificaciones. Las condicionas paciaday en el presenie [nstrumentio podrin ser objeto de modficacién, en términos de lo prevista en los articulos 12, fraccién XXII; 143; fraccién |, y
162, del referido Acuerdo General VI/2008, =

Quinta. Garantla: Para garanitzar el flel y exacto cumplimiento de todas y cada una da las obligaciones que el Prestador de Servicios, asume con la celebracién del presente contrato
simplificado, asi como para e pago de las penas estipuladas, la empresa esta obigada a otorgar una fanza du cuipiliientg por Insltucién lepalments sutcrizeda, por af 10% da| monto total
conlratado sin Incluir al Impuesta al Valor Agregado, conforme al formato proparcionado por |a Direccién General de Recursos Matariales. :

Sexta. Confidanclalidad. La documentaciinque-se propercions al “Proveedor® con.motive.de a. calabmcidn. da asla contrato, es propledad de *la_Suprama Corte®, por lo que ¢l *Proveedor”, por  *
sl o a través de sus trabsjadores, se compromete a no divuigar a través de cualquler medio da comunicacitn, cualquier resultado o dato cbtanida de los servicios objelo de esfe conlrilo
simpiificado.

Séptima. Rescision. Queda exprasamente convanido que *la Suprema Corte® padrd dar par rescindido el presente contrato sin necasidad de que madia declaracidn judicial, en caso de que et
*Proveedor* deje de cumplir cualquiera de 1as obllgacionas que asume en eate conlrato por causas que ls sean imputables, o blen, en caso de ser objelo de embargo, hueiga estallada, concurso
maercanti] o liquidacion. z .

Antas de deciarar la rescisién, "la Suprema Corte™ nolfficard per escrito 1as causas raspectives al “Proveadar” en su domicilio sefdalado en la declaracién 11,5 de esta Instrumenio, con quien en el
acto s encuentrs, olorgandola un plazo de quinca dias habiles para qua manifieste lo que a su derecho convenga, anexe ks documentos gque estime convenienles y aporte, an su caso, las

pruebas que eslime pertinentes. Vencido ese plazo el érgano compelents da *la Suprema Corte” delerminard sobre 13 procedencia-da la rescisién, lo que se comunicard al *Provesdor” en su
domicilio sefialado en la declaradidn (1.5 de esta instrumenta,

Octava.-Supuesta da terminacién da los contratos diversas a la recisién:

Et cantrato podra darse por terminado, al cumplimentarse su objeto o blen de manera anticipada cuando existan causas juslficadas a razones da interds general en términes de lo previsio en los
articulos 148, ';:lh 150 y 151, del Acuerdo General de Adminisiracidn VIf2008, del velnticinca de seplembra de dos mil ocho, del Comité de Goblerna y Administracién da la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidn .

Navena, Del famento a 1a transparencia y do la proleccidn da datos personales. Laa partas estin de acuerdo en qus al presenta Instrumento constiluye informacién piblica en tarminos da lo
dispuesta en los ariiculas 1°, 7° y 42 de la Ley Federal da Transparenclay Acceso a la Informacién Pribfica Gubemamental, por fo que los gubemados podran raaiizar sus consulta

De conformidad con lo eslablecido an el articulo 71 dal Acuerdo General de la Comisién de Transparencia, Accaso a la informacidn Pdblica Gubemamental y Proteccién de Datas

Personales de la Suprema Corte de Juslicia de ia Nacién, del nueva de julio de dos mil acho, relativa a los érganos y procedimientos para tutelar en el Ambito de este Tribunal los derechos de
acceso o !a informacidn, a la privacidad y a la proleccidn de datos personales garantizados en el anticulo 8" Constitucional, el “Proveedor” se obliga a guardar secrelo y a no divuigar por alngin
medio, aun electrdnica, ni por conferencias y/o Informes los datos personales a qua lenga acceso con motiva de la documentacién que maneje o conozca al desamullar las aclividades objeto det
presenia contrato, En caso da incumplimiento “Ia Suprema Corta” podrd exiglr el pago cormespondlents al 10% dal mento lotal de ests Instnimento, por concepio de pena convencional.

Décima. Rascludén de conlroverslas, Para efecto de 1a Interpretacién y cumplimiento de lo estipulado en ests Instrumento, el "Proveador® se sumels expresamenta a las decisiones del Tribunal
Pleno de "la Suprema Corie® renunciando en forma expresa a cunlquier olro fuero que en razdn de su domicilio o vecindad, tengan o llegaren a tener, de conformidad con lo indicado en al
articulo 11, fraccidn XX de la Ley Orgdnica det Poder Judicial de la Federacion,

Las partes acuerdan que cualquler nolificacién qua tengan que reallzarsa de una parts a olra, sa reallzard por escrito en el domicillo que ha sefialado en las declaraciones 1.4 y 11.5 da este
Instrumento, R I T o

Décima Primera, Lai;lshdﬂ‘n'nptlaahln. El acuerdo ds voluntades previsio en esle instrumento coniractual sa rige por lo dispuesto en la Constitucién Polltica de los Estados Unidos

Mexicanos, Reglamento Organleo en Materta de Administracién de 1a Suprema Corte de Justicla ds la Nacién, el Acuerdo General de Administracion V2008, del veinlicinco de septiembre de
dos mil acho, del Camilé de Gobiemo y Adminisiracién de la Suprema Corte de Juslicia de la Nacién y en lo na pravisio an esle por el Cédigo Clvil Federal, Cédigo Federal de Procedimlentos

Clyilas, la Ley Federal de Presupuesio y Responsabilidad Hacendarla, la Ley de Responsablidades Administrativas de los Servidorea Publicos y la ley Fedaral del Procedimiento Administrativo,
en lo conducente.

RECEPCION Y CONFORMIDAD DEL PRESENTE CONTRATG SIMPLIFICADC POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
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PODER JUDICIAL DE LA FEDASACION prmccou St o(}
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LANACION ~ SSRamsal:

COL CENTRO, CP m MEXICO, D.F
JDSE MARIA PINO SU?REZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC OF TELS . 41 1::_150 EXT 5704 5710, 5705

FAX: 513017

nlnecctéu DE ALMACENES
CALZ IGNACIO ZARAGOZA No. 1340

COL. JUAN ESCUTIA, C.P. 09100, MEXICO, D F
TELS 5701 2036 y 5763 7683

CONTRATO SIMPLIFICADO

.4516003817

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO s

S001

ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10, Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8988 /

£CHA DEL DOCUMENTO
12112/2016

FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
*VER NOTA OFICIO: DGTICA-2270-2016

ZCHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad Dascripcion

P.Unitario

Importe Total

naturales, una vez levantado el ticket.

Salucion a fallas en un lapso no mayor a 24 horas naturales en la Zona
Metropolitana y 72 horas nalturales en el interior de la Republica, a
partir de la generacion del reporie.

El concursante ganador debera entregar en medio elecirénico las nuevas
versiones liberadas de software, junto con un documento que contenga
el procedimiento de instalacion y configuracién del sofiware, el plan

de pruebas de la actualizacion y los procedimientos de respaldo y
restauracién de la versién del software en produccién, para

garantizar la continuidad de la operacién de los equipos y sislemas

El concursante adjudicado debera elaborar un documento donde se
refleje la configuracion inicial y final del software

Para la instalacién de actualizaciones o nuevas versiones al sistema,
se realizarén en comiin acuerdo con el representante de la DGTL

El concursante ganador debera entregar de manera mensual, en un tiempo
maximo de cinco dlas naturales del siguiente mes concluido, reporte
de incidentes, peticiones y actividades inherentes al servicio; fecha

y hora de notificacién y de atencion, tiempo total de solucaén

t&cnico asignado y observaciones detalladas de cada uno de los casos
registrados. Asi come, la evidencia de haber realizado el servicio

con firma autografa del usuario afectado y/o administrador det
contrato.

La validacién técnica es requisito para el pago de la factura mensual.
Niveles de servicio requeridos para la personalizacion de
funcionalidades en la aplicacion para la emision de credenciales:
Tiempo de entrega del andli resentacién de propuesta y plan de
desarrollo 24 hol rales, una vez ado el ticket.

Previa autorj de‘la DGTI, el tiempo de mentacidn debera ser
menor a Boras-habiles.

CONTINUA

V4

C8EQCO

DE RECURSOS MATERIALES

~~ DIR.ADQU INFORMATICOS,
COMUNICARIONE ROGRAFICO 7

Pagina5de 18



CONTRATO SIMPLIFICADO
I.-La Suproma Corte de Justicla de la Naclén, en lo sucesivo “la Suprema Corie" por conducto de su reprasentante para los efecios de ests instrumento maniflesta que: M
1.1.- Es el maximo érgano deposilaria del Poder Judicial de la Federacién, en términos de lo dispuasio en los articulos 94 de la Constitucién Politica de los Estadas Unldos Mexicanos y 1°,
fraccién |, de la Ley Organiea cel Podar Judicial de la Federacién.
1.2 - La prasents conlratacién fue aulorizada por el Direclor General da Recursos Materiales de la Suprema Corle de la Suprema Corte da Juslicia de la Nacién, mediante el procedimlento de
Concurso Piblico Sumarl, da conformidad con lo pravisto en el articulo 39 fraceldn ), 42, 43, B2, fraccidn IV del Acuerdo General da Administracin VI/2008, dsl veinticinco de sepliembre de
dos mil ocho, del Comilé da Goblsma y Administracién de la Suprema Corle de Justicla de la Nacidn por el qua se regulan los procedimientos para la adquisicién, administracion y
desincorporacion de bienes y la contralacién de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal.
1 3 - El Direclor General de Recursos Matsriales estd facultado para suscribir el presents instrumanto, de conformidad con ko dispuesto en el articulo 25, fraccion X del Reglamento Orgénico en
Maleria de Administracién de la Suprama Corte de Justicla da la Nacién.
4.- Para todo o relacionada con el presante contrato seflala como su domicilio el ublcada en la Cafle de José Maria Pino Sudrez numero 2, Colania Centro de ia Cludad de México, delegacion
Cuauhlémoc, etdigo postal 08080, en la cudad de Méxica, Distrito Federal,
11.- El "Prestador da Serviclos® por conducto de su representante legal maniflesta bajo protesta de decir verdad que:

11 1.- Cuenta con personal con la suficienie experienda y para ejecutar los servicios requeridos por “la Suprama Corte", asi como con los elementos lécnicos y capacldad econdmica
necasaria para tal fin.

11.2,- Nao desempaia un empleo, camgo o comisidn en e servicio piblico y entra sus soclos, acclonistas, representantes legales o apodaradas no se encuentran servidores publicos del Poder
Judicial de 1a Faderacidn.

11.3.- No se encuentra inhabiliado para desempefiar un empleo, cargo o comisién en el servicio piblico,

11.4.- Conoce y acepla sujetarse a lo previsto en el Acuerdo Ganeral da Administraclén V72008, dal veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité da Geblema y Administracién de la
Suprema Corte de Justica da la Nacién por el que sa regulan los procedimientos para la adguisicién, administracikdn y desincorporacién da y la conlratacién de obras, usos y servicios
requeridos por esle Allo Tribunal.

11.5.- Para ledo lo relacionado con el presents conlralo, sefiala como su domicillo el indicado en la cardlula del presente instrumento, en el apartado denominado “Prestador de Serviclos®.
I+ La “Suprama Corte” y el “Prestador da Serviclos® daciaran que:

Mll.1.- Reconocen mutuamente la persenalidad juridica con la que comparecen a |a celebracién del presante instrumento y manifiestan que todas las comunicaclones que sa realicen antra ellas
sa dirigirdn a los domicllios Indicados en los antecadentes 1.4 y il.5 de asts Instrumento.

CLAUSULAS

Primera. Condiclones Generales. El “Prestador de Serviclos® sa compromate a proporclonar fos serviclos descrilos en la cardiula del presente Iinstrumenta y respetar en lodo momento el pracio,
plazo y condicionas de pago sefialados en la refarida cardlula, durante y hasts el cumplimiento total del objeto de esta acuerda de voluniades. o
£1 page sedalado en la caratula del presanta Instrumento, cubre el total del serviclo contratada, por lo cual *la Suprema Corte® no tlene obligacidn de cubrir ningiin imposta adicional. I
Segqunda. Pana Convencional, Tratindose del incumplimlento parcial a las cbligaciones de esla instrumento *la Suprema Carte® podra aplicar al *Proveedor” una pena convenclonal hasta por ei
monto al que cormesponda al porcentaje Incumplido.

Si el incumplimianto versa sabre el plazo de ejecucidn pactado en la earitula da este Instrumanto, se ganarard una sancitn equivalanta al 10 al mlilar diarlo sobre Ia cantidad que Importen los
sarviclas no prastados la cual no podré excader del 10% def monta lotal de asta contrato, (sin incluir IVA)

La puna convencional antes referida podra aplicarse a loa montos que adeude "ta Suprema Corle® al “Provesdor”.

Tercera. Requiskos para realizar los pages respeciivos, Para efectos fiscales el “Proveedor” deberd prasentar [a o las facturas a nombre de °la Suprema Corte® segun consta en la cedula de

identificacién fiscal, expedida por {a Secrataria da Haclenda y Crédite Publico con el Registro Faderal de Contribuyentes SCJ9502046PS, Indicanda el domiclio seflalada en la declaracién 1.4 de
este instrumento y demds requisiios fiscalas a que haya-lugar.

Cuarta, Modificaciones ds esta instrumento. Las paciadas en el presenie instrumento podrdn ser objeto de medificackin en términos de lo previsto en los articulos 12, fraccién XXiI;
143, fraccitn | y 162 dei referido Acuerda Genaral V12008,

Cuarta. Modificaciones, L.as condicionas pacladas en el prasante instrumento podrén ser objeta de modificacidn, an lémminos de lo previsto en los articulos 12, fraccién XXII; 143, fraccién |, y
182, del referido Acuerdo General V2008,

Culnta. Garantia: Para garantizar el fiel y exacte cumplimiento de todas y cada una de las obligacionsa que el Prestador de Servicios, asums con la calabracién del presenia contrato
simplificade, asi como para el pago de las panas estipuladas, |a empresa esta obligada a glorgar una flarza de cumphmiento pof insttucion lagaiments autorizody, pu wi 105 d&l monto talal
cantratado sin Incluir el Impuesta al \Valor Agregado, conforme al formato proporcionado por la Direccién Gensral de Recursos Matariales.

Sexta. Confidencialidad. [a documantaciénque se proporcions al *Proveedor' con mobivo da |a celsbracidn da este contrato, es propiadad.de "la Suprema Corte®, par lo qua el “Eroveedor”, por
s! 0 a través de sus imbajadores, se compromete a no divuigar a travéds de cualquier medio de comunicacién, cualquler resultado o dalo obtenido de los servicios objeto da esle conlrato
simplificada.

Séptima, Rescisidn. Queda expresamente convenido que “la Suprema Corte” podrd dar por rescindido el presenla contrato sin necesldad de que medie declaracién judicial, en caso de gua el
*Proveedor” dejs de cumplis cuslqulera ds las obligaciones que asume on ests contrato par causas que le saan imputables, o bien, an caso de ser objelo de embargo, huelga estafiada, concurso
marcantll o liquidacién,

Antes de declarar la rascisién, *ta Suprema Corle” notificara por escrito las causas respectivas al “Proveedor’ en sy domicillo sefalade en la daciaracién 11 4 de esie Instumanto, con quien en el
acto sa encuenire, olorgandole un plazo de quinca dias hablles para que manifiesta lo que a su derecho convenga, anexe los documentos que estime convenientes y aports, en su €aso, las

la
pmebas que estime pertinentes, Vencido esa plaza sl drgana competanle de “la Suprema Corte” detesminacd sobre la procadencia de la rescisidn, lo que se comunicard al "Proveedor” en su
domicillo sefialado en |a declaracién 11.5 de esta insirumento

Octava.-Supuesio da termirackn de los contralos diversos ata reclalén:

El cantrato podra darse por terminade, al cumplimentarse su cbjato o bien de manera anticipada cuando existan causas justificadas a razones de interds genaral en términos de lo previsto en los
agiﬂt:g:l 148, 14:.6;50 y 151, dal Acuerdo General da Administracidn VI/2008, del veinticinco de septiembre de doa mil ocho, dal Comité de Goblerna y Administracidn de la Suprema Carte de

J da la Nal

Novena. Det fomenlo a [a transparencia y de |a proteccidn de datos porscnales. Las partes estdn de ecuerdo en que el presente instrumento constiluye informacién poblica en lérminos de lo
dispuesto en los articulos 1°, 7° y 42 ds [a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la (nformacién Publica Gubemamantal, por lo qua loa gobemados podrén realizar su consufta, .
De conformidad con lo establecido en el ariculo 71 del Acuerdo General de la Comisln de Transparencia, Accesa a la informacién Piblica Gubemamental y Proleccién da Datos -
Personales de la Suprama Carte da Justicla de la Naclén, del nueve de julla da dos mil oche, relalivo a los érganos y procedimientos para lutelar en el Ambllo de este Trbunal los derechos de
accaso a la informacién, a la privacidad y a la proteccién de datos personalas garantizados en el ariculo 8" Constitucional, el "Proveedor” sa obliga a guardar secreto y a no divulgar por ningun
medio, aun electrénico, nl por conferencias ylo Informes los datos personales a que tenga accasa con motivo de la documentacidn qua maneje o conozca al desarrollar las actividades objelo del
prasenta contrato. En caso de incumplimiento “la Suprema Corle® podrd exiglr el pago corraspondiante al 10% del monto tolal de este Instrumenta, por concapto de pena convencional,

Déclma, Resolucidn de controversias. Para efecto de [a inlerpretacion y cumplimianto de lo estipulado en este instrumenta, el “Proveedor” sa somete expresaments a las decisiones det Tribunal
Pleno de "la Suprema Corta” renunclandaen forma expresa a cualquier otro fusro que en razén de su domicill o vedindad, tengan a llegaren a tener, de conformidad can lo Indicado en el
articulo 11, fraccién XX da la Ley Orgédnica del Poder Judicial de la Federacién.

Lanpaﬂumnmmmmmdﬂnmmmqmmmdsmptloaoh.nmuﬂzm&puamﬂnmddmﬁquhanﬂalndoenh:dadandmmuyllsueﬁa
Instrumenta,

Décima Prmena. Legislacién aplicabla. El acuerda de voluntadas previslo en este instrumento contractual sa riga por lo dispuesto en ta Constituctén Politica de las Estados Unidos

Maxicanas, Reglamenlo Orgdnico en Materia da Administracidn de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, el Acuerdo Genaral de Adminlstracidn V2008, daf velnticinco de septiembre da
dos mil ocha, del Comité de Goblemo y Adminlstracién de la Suprema Corte de Justicla de la Nackin y en lo no previsto en esta por el Cddigo Clvil Federal, Cddigo Federal da Procedimlentos
Civiles, 1a Ley Faderal de Prasupuasta y Responsabilidad Hacendaria, 1a Ley de Responsabilidades Administralivas de los Servidores Plblicos y la ley Federal del Procedimienta Administrativo,
en lo conducente,

RECEPCION Y CONFORMIDAD DEL PRESENTE CONTRATO SIMPLIFICADO POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
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PODER JUDICIAL DE LA FEDCI()N DIRECCION GENERAL
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

JOSE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC, 08060, coL CEN'IT!D r.: P 0, MEXICO, D.F
R.F.C. 5CJ-950204-6P5

RECURSOS MATERIALE
BOLIVAR

TELS.: 4113-1000 EXT 5!04 ,5710,5305,5705
FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES

CALZ IGNACIO ZARAGOZA
COL JUAN ESCUTIA,CP 091III ME)UCO DF
TELS.: 5701 2036 y 5763 7883

CONTRATO SIMPLIFICADO

4515003817

EN 5US REMISIDNES FACTURAS Y
CDRHESPONDENGIA FAVOR DE

ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO

S001

'ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A.de C.V.

{ Av. Homero 229-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989/

ECHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016

FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
*VER NOTA . OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

ECHA DE ENTREGA
Anual, Dace Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad

_ - Pescripcion

P.Unitario Imparte Total

;quﬂ/

£l concursante ganador debera entregar en medio electronico las nuevas
funcionalidades liberadas, junto con un documento que contenga el
procedimiento de configuracion del aplicativo, el plan de pruebas y

los procedimientos de respaldo y restauracién de la versidn del

sistema en produccién, para garantizar ia continuidad de la operacion

de los equipos.

El concursante adjudicado debera elaborar un documnento donde se
refleje ta configuracidn inicial y final del aplicativo.

La validacion técnica es requisito para el pago de la factura mensual.

Documentacion requerida:
Cglerlldano de mantenimientos preventivos, acordado con el personal de

Carta del fabricante de cada uno de los equipos y/o programas
indicando que el proveedor participante es distribuidor autorizada de

la marca, que cuenta con el méaximo nivel de certificacién técnica y/o
comercial y que avala la capacidad técnica del mismo.

Carta donde se indique de manera detallada la descripcién de Ia rutina
de mantenimiento preventivo que realizard en cada uno de los equipos
incluyendo como minimo las siguientes acciones:

Limpieza externa

Limpieza interna de componentas electronicos y conectores

Revisidn de voltajes en los contaclos eléctricos

Pruebas de operacion

Actualizacion de la version del software/firmware a la mas reciente
disponible
Todo aquello
equipo

ncanle recomien el 6ptimo desempefio del

ada efidonde se describa a detalle, el p.

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADD

1.- La Suprema Corte de Justicla de 1a Nacldn, en lo sucesivo “la Suprema Corte" por conducto de su representants para los sfecton de ests Instrumanto maniflesta que:

1.1.- Es &l méxima érgano depositario dal Pader Judiclal de |a Federacién, en tdrminas de lo dispuesto en los articulos 84 de la Conslitucidn Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos y 1°,
fraccidn |, de la Ley Orgénica del Poder Judicial de 1a Federacldn.

1.2.- La presento contratackdn fue autorizada por el Cireclor General de Recursos Materiales de la Suprema Corte de Ia Suprama Corte de Justicla de la Nacién, medianta el procedimiento de
Concurso Publlco Sumario, de conformidad con lo previsto en e ariculo 39 fraccién II), 42, 43, B2, fracclon IV del Acuerdo General de Administracién V172008, dal velnticinca de septiembre dao
dos mil ocha, del Comité de Gobismo y Administracién de la Suprema Corte de Juslicla de la Nacién por ef que se regulan los procedimientos para la adquisicidn, administracion y
desincorporacidn de bienes y la conlrataclén de obras, usos y servicios requaridas por este Tribunal,

1.3 - El Director General de Recursos Materiales estd facullado para suscribir el prasenia instrumento, de conformidad con lo dispuesto en &i artfcule 25, fracclén X del Reglamenio Orgdnico en
Materia de Administracién de ta Suprema Corte de Justicia de la Naddn.

4 .- Para todo lo relacionado con el prasenia contrate sedala como su domicllio el ublcado an la Calle de José Maria Pino Sudrez nimeso 2, Colonta Centro de la Cludad de México, delegacién
Cuauhtémoc, codiga postal 06060, en la cludad de México, Distrilo Federal.

Il.- €l "Prestador da Serviclos” por conducio da su representante legal maniflesta bajo protesta da decir verdad que:

11.1.- Cuenta con personal con la suflciente exparlencia y callicacién para ejecutar los servicios requeridas por “la Suprema Carle”, asl como con los slementos técnicos y capacidad econémica
necesaria para tal fin.

11.2.+ No dasem;:lann un ampleo, carga o comision en el serviclo publico y entra sus socios, accionislas, represantantas legalas o apoderados no se encuentran servkioras publicos del Poder
Judicial de la Federacién.

11.3.- No se encuentra inhabilitado para desempefiar un empleo, cargo a comiskin en el serviclo publico,

11.4.- Conace y acepla sujetasse a o provisio en el Acuardo General da Administracién VI/2008, del veinticinco de saptiembrs de dos mil ocho, del Comilé de Gobiemo y Administracién de Ia
Suprema Corts de Justicla de la Nacién por el qua se ragulan los procedimientos para |a adquisicidn, administracidn y desincorporacién de y la contratacién de obras, usos y servicios
requeridos por aste Alto Tribunal.

11.5.- Para todo lo relacionada con el presente contralo, sefiala como su domicilio el indicado en la cardtula dal presenta Instrumento, en el epartado denominado *Prestador de Servicios®.

Il - La "Suprama Corts® y el “Prestador de Serviclos® dectaran que:

1il.1.- Reconocan mutuaments la personalidad juridica con la que comparecen a la celebracién del presenle insirumenio y manifiestan que todas las comunicaclones que se reslicen entre ellas
sa dirigirdn a los domkcilles indicados en los antecadentes 1.4 y 1.5 de asta instrumento.

CLAUSULAS
Primara, Condiclones Genaralas. £l *Prastador da Serviclos™ se compromela a proporcionar los servicios descritos en la cardtula del presenle Instrumento y raspetar en todo momanto el precio,
plaza y condiciones de pago sefintados en la referida cardtula, durante y hasta el cumplimiento total del objeto de este acuerda de voluntades. Fa
El pago safialado en |z caratula del prasenta Instrumenio, cubre el total del serviclo contratado, por lo cual *la Suprema Corle” na tlena obligacitn de cubrir ningtdn impertas adicional \

Segunda. Pena Convenclonal. Tratdndose del incumplimienio parclal a 1as obligaciones de este instrumento “la Suprema Corte* podr3 aplicar al "Proveedos” una pana convencional hasta por el
manto &l que corresponda el porcentaje Incumplido.
Sl el incumplimiento varsa sobre el plazo de ejecucidn pactado en la cardlula da aste instrumento, se generard una sancién equivalente al 10 al miltar dlario sobre Ia cantidad que Importen los
servicios no prestados ia cual no podra exceder del 10% del monio lotal de esla contrato, (sin Incluir IVA)
La pena convendonal antes referida podré aplicarse a los montos qua adauda "la Suprema Corta® al *Proveedor.
Tercora, Requisitos para realizar los pagos respectivoa. Para efectos fiscales ef *Provesdor deberd presentar la o las faciuras a nombre da °la Suprama Corte® segiin consta en la cedula de
idenlificacidn fiscal, expedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico con el Reglstro Federal de Contribuyentas SCJ9502048P5, Indicando of domicillo serialado en la declaracién 1.4 de
asle instrumento y demas requisitos fiscales a que haya lugar.
Cuarta. Modificacionas de asis instumento. Las condiclones pactadas on e presents instrumento podrin ser objeto da medifleacin an ténminas de la previsto an los aniculos 12, fraccidn XXII,
143, fracclén | y 182 del referido Acuardo General VI/2008,
Cuana. Madificaciones. 1.as condicionss pactadas an el presenle instrumenta padrén ser objelo de modiicacién, en témminos de lo previsto en los articulos 12, fraccitn XXII; 143, fraccién Ly
182, dal referida Acuerdo General VI/2008,
Quints, Garantla: Par garantizar al flel y exaclo cumplimiento de lodas y cada una de las obligaciones que el Presiador de Serviclas, asuma con [a celabracién dal presente contrato
simplificado, as( como para el pago da Iau penas satipuladas, la emprasa estd obligada a olorgar una flanza de cumphimianta por institucion iegaiments wuluilzada, par & 10% dst menta totat
contratado sin inclulr el I_T;uenln al Valor Agragado, conforme al formato proporcionado por fa Direccién Generel da Recursos Malerialas.

Confidenciatidad. La documisntacidn

Saxta. niacidn qiis sa proporcione al “Proveedor® con malivo-de-la calebracidn de este contrato, e propledad de *la Suprema Corte”, por lo que &l *Proveedor”, por
sl 0 & Iravés de sus irabajadoros, se compromate a no divuigar a través de cualquier medio de comunicacitn, cuaiquier resultado o dato oblenido da los sesvicios cbjeto da esla c
simpiificado.

Séptima. Resciskdn. Queda axpresamenta convenido que "la Suprema Corte” podré dar por resclndldo ef prasanto contrato sin necesidad de qua medie declaracidn judicial en caso de que el
*Provaadoer” defo de cumplir cualqulera de las obligacionas que asume en este contrato por causas que la 3san imputables, o bien, en caso de ser objato da embargo, huekya eslallada, concurso
mercantil o liquidacién.-

Antes da declamr la rescisin, "la Suproma Corts® notiflcard por escrita las causas mspectives al "Proveedor” en su domicillo sefialado en la declarackén IS de ests Instrumento, con quien en el
acto se encuenire, otorgdndole un plazo de quince dias habiles para que manifiests la que a su derecho convenga, anexa los documentos que estime convenienlas y aporte, en su caso, las

pruebas que estime pertinentes. Vencido ese plazo el érpano competents de “la Suprema Corte® determinara sobre la procedencia de la rescisidn, lo que se comunicard al "Proveedor” en su
domicillo sefiaiado en |a declaracidn 11.5 de esta Instrumenio,

Qctava.-Supuesto de larminaciin de los contratos diverses a la recisién:

El contrato podra darsa por terminado, al cumplimentarse su objeta o bien de manera anticipada cuanda existan causas justiicadas a razonas da Interds genoral an términos de lo previsto en los
anlculoadiu 1;; 150 y 151, del Acuerdo General de Administracién VI/2008, del veinticinca de septiembre de dos mil ocha, dal Comilé de Gobierno y Administracidn da la Suprema Corle de
Justicia de la Naclén

Novena, Def fomenio a |a transparencia y de la pioleccién da datos personales. Las paries estén de acuerdo en qua el prasents instrumento constiiuye infermacidn piblica en términos de lo.
dispuasto en los arliculos 1°, 7" y 42 da [a Ley Fedaral de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica Gubemamental, por jo que los gebemadas podrén realizar su consulta, =
De confarmidad con lo establecide en el articulo 71 del Acuerdo General de la Comislén de Transparancia, Acceso ala !nlurmat:idrl Piblica Gubermamental y Proteceidn de Datos .
Persanales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, del nueve da jullo de dos mil ocho, relativo a los érganes y procedimienios para tutelar en el 4mblio de esla Trbunal los derechos de
acceso a la Informacién, a 1a privacidad y a la proleccion de dalos personales garantizados en el artfculo 6* Constitucional, el "Proveedor” se obliga a guardar secreto y a no divulgar por ningun
medio, aun elecirdnica, ni por conferencias ylo informes los datos personalas a que lenga acceso con molivo de la documeniacién que maneje o conozca al desamollar las actividades objeto del
presenle contrato, En casa da incumplimiento *la Suprama Corle” padra exigir el paga cormpspondients al 10% dal monta lotal de esta Instrumanto, por concapto da pena convenclonal.

Déclma, Resclucion de controversias. Parg efeclo de la interpretacion y cumplimiento da fo astipulado en este instrumanto, el "Proveedor” se somele expresamente a las decisicnas del Tribunal
Pleno de "la Suprema Corte” renunclando en forma expresa a cualquler otro fuaro qua en razén da su domicllio o vecindad, tangan o llegaren a lener, da canformidad con ko indicado en &l
articula 11, fraccién XX da Ia Ley Orgénica del Poder Judicial de ia Federacidn.

Las partes ecuerdan nue cualquler notificacidn quae lengan que realizarse de una parte a olra, se realizard por escrito en ef domicllio qua ha seflalado en las declaraciones 1.4 y 1.5 de ests
Iinstrumenta.

Décima Primera. Legislacién aplicable, El acuerdo de voluntades pravisto en esta Instrumento contractual se rigs por fo dispuesto en la Conslitucién Politica de los Estados Unidoa

Mexicanos, Raglamento Crganico en Materia de Administracidn de la Suprema Corle da Justicla da la Nacidn, el Acuerdo Ganeral da Administracién VI/2008, del veinticinco da sepliembre de
dos mil acho, del Comité de Goblemo y Adminlstracién de la Suprama Corle de Justicla de la Nackén y en lo na previsto en esta por el Cédigo Civil Federal, Cddlgu Federal de Procedimientos

Civiles, la Ley Federal de Presupuaesto y Responsabiidad Hacendaria, 1a Ley de Rasponsabilidades Adminlstrativas de los Servidores Piblicos y la lay Federal dal Procedimienta Administrativa,
en lo conducents., -
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PODER JUDICIAL DE LA FED.\CION
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

SE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACION CU.
F.C. SCJ-950204-6P5

RECURSOS MATEHIALE
EOLN

TEI.S 4113-1000 EXT. 5704,5710,
FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES
CALZ IGNACIO ZARAGOZA
COL. JUAN ESCUTIA,CP 09100 ME)(JCO DF.

TELS.. 5701 2036 y 5763 7883

DIRECCION GENERAL D

CENTROC osonomexx:

CONTRATO 5IMPLIFICADO

4516003817

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCU\ FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERD DE
DOCUMENTO

, D.F
5305,5705

5001

ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10, Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

ECHA DEL DOCUMENTO
1212/2016

FORMA DE PAGO
“VER NOTA

OBSERVACIONES
OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

ECHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave an.

Cantidad

Unidad Descripcion

P.Unitario Importe Total

levantar reportes y escalamiento para la solucién de los mismos.

Carta firmada, bajo protesta de decir verdad, indicando que cuenta de
manera propia y no subcontratada con los elementos humanos, lécnicos
y materiales indispensables para la realizacion de los servicios, en

el tiempo y forma solicitados.

Caria firmada, bajo protesta de decir verdad, en donde garantiza que
cuenta con los materiales, insumos, herramientas y mano de obra
necesarios para llevar a cabo los mantenimientos y garantizar el

dptimo funcionamiento del sistema.

Carta firmada, bajo protesta de decir verdad, en donde se compromete a
cumplir con la tolalidad de lo especificado en los puntos de

Transicidn al proveedor y Transicién al finalizar el contrato.

Experiencia comprobable:

El licitante debera acreditar su experiencia en la implementacion de

la solucion solicitada por la SCJN, presentando evidencia (copia

simple del contrato) en la participacién de cuando menaos tres

proyectos de similares caracteristicas técnicas durante los dltimos

tres afios.

El participante debera utilizar como referencia para su propuesta la
misma tabla de especificaciones técnicas descrila en el apartado
anterior, en la que sefialara el cumplimianto o no de lo requerido.

En la propuesta técnica deberan sefialarse todas y cada una de las
caracteristicas de los servicios ofertados con base al Anexo Técnico,
ademas de la documentacién solicitada. La no presentacién tan solo de
un punto, se da por desechada |la propuesta.
Plan de implementaci
El cancursante

ensual, en un tiempo
ido, reporte de
nherentes al servicioyperfodo

o

CONTINUA

/)
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CONTRATO SIMPLIFICARO

L.- La Suprema Corte de Justicla de a Nacién, en lo ivo “la Suprema Corte” por conducto de su representanta para los efectos de este Instrumento manifiesta que: e

I.1.- Es el méximo érganc deposilario del Poder Judicial de |a Federacién, en términos da lo dispuesio en los arliculos 94 de la Constitucién Politica de fos Estados Uinidos Mexicanos y 19,
fraccidn |, da la Ley Orgéanica del Podsr Judicial de la Federacidn,

1.2~ La prasents contratacion fue autorizada por el Director Ganernl de Recursos Maleriales de la Suprama Carte de la Suprema Corte de Justicia da la Nacidn, mediante el procedimiarito da
Concurso Piblico Sumario, de conformidad con lo previsio en el arliculo 38 fraccidn I, 42, 43, 82, fraccidn IV del Acuerdo General de Adminisiracién V2008, del velnlicinco da septiembre de
dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Administracidn de la Suprema Corle de Justicla de la Nacién por el que se regulan los procedimlentos para la adquisicién, administracidn y
desincarporacién de blenes y la contratacion de obras, usos y sesvicios requeridos por este Tribunal,

1.3.- El Diractor General de Recursos Maleriales estd facullado para suscriblr el presenta insirumenio, da conformidad con lo dispuesto en el articulo 25, fraccién X dal Reglamento Orgénico en
Materia de Administracin de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

4.~ Para iodo lo relacionado con el prasente contrato sefiala como su domicilio el ublcado en la Calle de José Maria Pino Sudrez nimero 2, Colonia Centro de ta Cludad de México, delegacién
Cuauhtémoc, cddigo postal 06080, en la cludad de México, Distrito Federal

H.- El *Prastador de Sesvicios® por conducto da su represantante legal maniflesta bajo protasta de decir verdad qus:

I1.1.- Cuenta con ar;‘r‘sunal con la suficlenta experiencla y calfficacion para efecutar los serviclos requaridos por "la Suprema Corte®, asl como con (o3 elementas técnicos y capacidad econdmica
necasaria para tal fin,

1.2.- No desampaila un amplso, cargo o comiskin en el serviclo poblico y entre sus socios, accionistas, represeniantes legales o apoderados no se encueniran servidores publicos dai Poder
Judiclal de la Federaclén,

11.3.- Na se encuenira Inhabilitado para desempefiar un empleo, cargo 0 comisién en el servicio publico,

11.4.- Conoca y acepla sujetarse a lo previsto en al Acuerdo General de Administracién V2008, del veinticinco de septiembre de dos mll echo, del Comilé de Gobiema y Administracién de la
Suprema Carte de Justicia de 'a Nacidn por el que se regulan los procedimientos para la adquisicidn, administracién y desincorporacidn de v Ia contralacién de obras, usos y sefvicios
requaridos por esie Alto Tribunal

11.5.- Para odo lo refacionado con of prasents contralo, sefala como su domicllio el indicado en la cardtula del presente instrumento, en el apartado denominado "Prestador da Servicios™,

lil.- La “Suprema Corta” y ol “Prestador de Serviclos” daclaran que:

1il.1.- Recanocan mutuaments la parsonalidad juridica con fa que comparecan a [a celebracidn del presents Instrumento y manifiestan que todas las comunicaciones que se realicen entre ellas
sa dirigirén a los domicillos indicados en jos antecedanies 1.4 y 1.5 de esta instrumento.

CLAUSULAS

Primera. Condiclones Generales. El "Prastador de Serviclos™ se compromets a proporcionar los servicios descritos en la cardtula del presents Instrumento y respelar en todo mamenta el precio,
plaza y condiciones de pago sedalados en la referida cardtula, durante y hasta el cumplimlenta total del objeto da esta acuerda de voluntades. (.
€l pagu sefialado en fa caratula del presenta Instrumento, cubre el total del sarvicio contratado, por lo cual ia Suprema Corte” na tlane obligacién de cubrir ningiin importe adicional.

Sagunda, Pena Convenclonal. Tratdndose del incumplimisnto parcial a las obligaciones de este Instrumanto “la Suprema Corta® podra aplicar al *Proveedor” una pena convencional hasta por ei
manto al qua cormasponda el porcentaje incumplido.

5i ef incumplimlento versa scbra el plazo de ejecucidn pactado en la canitula da esle insirumenic, se genarars una sanclén equivalents al 10 al miflar diario sobra |a cantidad que imporien los
sarvicios no prestadas la cual no podrd axceder del 10% del monto total de esta contrato. (sin Inclulr IVA)

La pena convencicnal antes referida poded aplicarse a los montos qua adeuda "la Suprama Corle™ al *Proveedar”.

Tercera, Requisilos para realizar 108 pagos respectivos, Para efectos fiscales ei “Provesdos® daberd presentar la a laa facturas a nombra de “la Suprema Corte® segun consta en (a cedula de
identificacién fisca), expedida por la Secrelaria de Haclanda y Crédita Pubkco con el Registro Federal de Contribuyentas SCJ9502048P5, Indicando el domiciio sefalado en la declaracldn 1.4 de
esle instrumento y demas requisitos fiscales a que haya lugar.

Cuarta. Modificaciones do esta insirumenio. Las condiciones pactadas en el presenta Instrumento podrén ser objeio de modificacién an términos de lo previsto en los articulos 12, fracclén XX1I;
143, (raccién 1 y 182 del referido Acuerdo General V72008,

Cuarta- Modlficaciones.- Les. condickones. paciadas en al prasenia Instrumanta podrn ser objeia de medificacién, 9n léminos de lo previsto en los articulos 12, fracclén XXIY; 143, fraceidn |, y
182, del referido Acuerdo General VI/2008. J )
Quinta. Garmniis. Fws gaantizar 8l fis! y oxcclo cumplimisnto de todas ¥ rada una da las cbligaciones que el Prestador de Servicdos, asume con fa celebracién del presents contrato
simplificado, asi como para el pago da las penas estipuladas, Ia empresa est obligada a olorgar una flarza de cumplimienta por institucin legalmenta autorizada, por sl 1% del monto totai
contratado sin Incluir al Impuesta al Valor Agregado, confomme al formato proparcionado por la Direcclén General de Recursos Materiales,

Sexta. Confidenclalidad. La documentaclin que sa proporciones al “Proveedor™ con mofivd de1a calebracion de estercontrato; #s propledad de-la-Guprmma Gorte®-por-lo qus af *Proveador®, por
i o a través de sus trabajadores, se compromels a na divulgar a travds do cualquier medio de comunicacidn, cualquier resultade o dato oblenida de los servicioa objelo de esta contrato
simplificado.

sexm. Rescisidn, Queda exprasamente convenido que *la Suprema Corte® podra dar por rescindido el presente contrato sin necesidad de que medie daclaracién Judicial, an caso de que e
“Proveedor* dejs da cumplir cualquiera de las obligaciones que asuma en esta conirato por causas que la sean impulables, o blen, en casa da ser objeto de embargoe, huelga estaflada, concurso
mercantil o liquidacién. :

Antes de daciarar la rescisidn, "la Suprema Corta® notificard por escrilo (a3 causas respectivas al *Proveedor® en su domicilio sefialado en la declaracidn I1.5 de asta instrumento, con quien en el
aclo sa encuantre, olorgdndola un plazo de quince dins hiblles para que manifiasts lo que a su derecha convenga, anexa los documentos qua estime convenlentes y apore, en su caso, las

pruabas que astime partinentes. Vencido ese plazo el drgane compelente de “la Suprema Corts™ delerminara sobre la procedencia de la rescisidn, lo que se comunlcard al *Proveedar” en su
domicilio sefalade en la declaracion (1.5 de ests Instrumenta,

Octava.-Supuasio de tarminackdn da los contratos diversos a ia recision:

El contrato padra darsa por terminado, al cumplimentarse su objela o blan de manera anticipada cuando existan causas justificadns a razones de Interds general en términcs de la previsio en los
arliculos 148, 149, 150 y 151, dol Acuerdo General de Administracién Vi/2008, del veinticinco de sepllembre da dos mil ocho, del Comilé da Goblemo y Administracién da la Suprema Coite de
Justicla de ta Nackin

Novena. Del fomenic a la transparencla y da la protecclén de datos personales. Las partes estédn da acuerdo sn que 8! prasento instrumento constituye informacion publica en lérmines de fo .«
dispuesto en los articulos 1°, 7" y 42 da la Ley Federa! de Transparancia y Acceso a la Informacidn Piblica Gubemamantal, por lo que los gobemados podran realizar su consulta.
De conformidad con lo eslablecido an el articulo 71 del Acuerdo General da la Comisién de Transparencla, Accaso a la Informacién Publica Gubemamental y Proleccidn de Datos

Parsonales de la Suprema Cora de Justicia de 1a Nacidn, del nueve da julio de dos mi ocho, relativo 5 los érganos y procedimientos para tutelar en el dmbito da esla Tribunal los derechos de
accasc a la informacdién, a la privacidad y a ta proleccién de dalos personales garantizados en el artfeulo 8* Constitucional, el “Proveedor” se obliga a guardar secrela y a no divulgar por ningin
medio, aun electrdnico, nl por conlferencias y/o Informes los datos personales a que tenga acceso con motivo de la documentacion que maneje o conozea al desarroilar las actividades objato del
presents contrato. En caso da incumplimients "la Suprema Corle” podrd exigir ol pago comespondients al 10% del mania lolal de este Instrumento, por cancepto de pana convencional,

Déclma, Resclucién de controversias. Para efecto da Ia Inlerpratacién y cumplimlento da lo estipulada en esta instrumento, el "Proveador” sa somete expresamenta a las decisiones del Tribunal
Pleno de “la Suprema Corte” renunciando en forma exprasa a cualquler ofro fuera qua en razén de su domicilio o vecindad, tengan o lagaren a tener, de conformidad con la indicada en el
artlculo 11, fraccién XX de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion,

Las partes acuerdan que cualquler aotlficacién que lengan que realizarsa de una parte a olm, se reafizard por escrito en el domicillo que ha sedalado en las declaraciones 1.4 y I1.5 de este
Instrumenta. .

Décima Primara. Leglslacién aplicabla. El acuardo de voluntades previsto en esta instrumento contractual se rige por lo dispuesto en la Constitucién Politica de los Estadas Unidos

Ltaxicanos, Reglamento Organico en Malerda do Administracién de fa Suprama Conte de Juslicia de 1a Nacién, el Acuerdo General da Administracidn V#2008, del veinticinco de septlembre da
dos mi ocho, del Comild de Goblema y Adminislracién de la Suprema Corte da Justicia de la Nacién y en o nio pravista en este por el Cddigo Clvil Faderal, Cédigo Federal de Procedimienios

Civlles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabllidad Hacendaria, la Lay de Responsabilidades Adminisirativas de los Servidores Publicos y la ley Federal del Procedimiento Administrativa,
an In conducanta, "
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CONTRATO SIMPLIFICADO

4516003817

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANGTAR ESTE NUMERO DE

Som

ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10, Cal. Chapultepec Morales, Del. Migue! Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8988 /

ECHA DEL DOCUMENTO FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
12/12/2016 “VER NOTA ' OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

ECHA DE ENTREGA LUGAR DE ENTREGA
Anual, Doce Meses Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art. Cantidad |Unidad| " Descripcion P.Unilario Importe Total

de la prestacién del servicio, nimero de contrato, No. De ticket,
descripcion del servicio, status, liempo de atencion a partir de la
hora de asignacion {30 minutos); tiempo tolal de solucién (24 horas
nalurales) a parlir de la asignacion. Fecha y hora de notificacién y
de atencion, y observaciones detalladas de cada uno de los casos
registrados; sello de la empresa, firmado por el representante legal.
Asi como, la evidencia de haber realizado el servicio con firna
gtgg'glrafa del usuario afectado y/o administrador del contrato de la

La validacién l&cnica es requisito para el pago de la factura mensual

El concursante ganador debera entregar en medio electronico las nuevas
funcionalidades liberadas, junto con un documento que contenga el
procedimiento de configuracién del aplicativo, el plan de pruebas y

los procedimientos de respaldo y restauracién de la version del

sistemna en produccién, para garantizar la continuidad de la operacion

de los eguipos.

Los servicios de mantenimiento prevenlivo se realizaran dos veces en
el periodo de doce meses, programados de comin acuerdo enlre el
licitante adjudicado y la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion.

Reporie donde se indique de manera detallada la descripcidn de la
rutina de mantenimiento preventivo que realizaré en cada uno de los
equipos, incluyendo como minimo las siguientes acciones:

Limpieza extema

Limpieza intema de componentes elecirénicos y conectores

Revision de voltajes en lo
Pruebas de ope?oen)m“hﬂm
Actuaiizacié la@ersion del spftware/firmware a la s reciente
[ ]
gt
to Z——/
o
S

1% o~ C LIC. SYLMIA NARRO RO

L r DIR. ADQUI_SpON S DE BIENES INFORMATICQS;
e S COMUNICACIONES Y MATERIAL BIBLIOHEMEROGRAFICO
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CONTRATO SIMPLIFICADO

).- La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en lo sucesivo "la Suprama Corte” por conducto da su representants para los efectas de este [nstrumento manifissta que: ’

1.1- Es el méxima érgano depositario dal Poder Judidal de la Federacién, en l4rminos de lo dispuesto en los articulos 94 do Ja Constitucion Politica de los Estados Unidos Maxicanos y 1%,
fracclén |, de la Ley Organica de) Poder Judicial da la Federacién,

12.- La prasenta contratacién fue aulorizada por el Director General de Recursos Materiales de la Suprema Corte de la Suprema Corle de Justicia de la Naclén, mediante el procadimiento de
Concurso Piblico Sumario, de conformidad con lo pravisio en el asticulo 39 fraccién I, 42, 43, B2, fracclén IV del Acuerdo General da Administracian V2008, del veinlicinco de septiembre de
dos mil ocho, dal Comilé de Goblemo y Administracién de la Suprema Corte de Justicla de la Nacién por el que sa reguian los procedimlenios para 1a adquisicidn, adminisiracidn y
daslncnrpnrnddn de blenes y la contratacién de abras, usos y servicios requeridos por esta Tribunal,

1.3.- El Director General de Recursos Malerfales estd lacultado pama suscriblr et prasenta instrumento, da conformidad con lo dispuesto en el art'culo 25, Iraccion X del Reglamenta Orgénico en
Maleria de Administracin de la Suprema Corta de Justicia de la Nacion,

4 - Para todo lo refacionado con el presente conlraln seflala como su domicliia el ublcado en fa Calla de Josa Marfa Fino Sudraz nimero 2, Colania Coenirg de la Cludad de México, delegacién
Cuauhtémac, cédigo postal 08080, en la ciudad de México, Distrito Faderal.

1l.- €l *Prestadar da Servicios” por conducto da su representante lagal manifiestia bajo protasia de decir vardad que:

1. c;"egnh l:o;lnr;:onal con la suficienta axperiancia y calificacién para sjecular os servicios requeridos por *la Suprema Corte”, asi como con los elementos lécnicos y capacidad econdmica
neces

0.2.- No daumpaﬂa un emplao, cargo o comiskdn en &) servicio publico y entre sus soclos, accionistas, representantas legales o apoderades na se encuentran servidores piblicos dsl Poder
Judicial de ta Federacidn,

11.3.- Na s8 encuenira inhabfiitado para desempefiar un emplao, cargo o comisién en el sesviclo publico.

14.4.- Conace y acepta sujetarse a k previsto en el Acuerdo General de Administracién VI/2008, del veinticinco da septiembre de dos mil ocho, del Comilé de Goblamo y Administracién de la
Suprema Corte de Justicla da la Nacién por ef que se regulan los procadimienios para la adqulsicién, administrackén y desincorporacidn de v la contratacién de obras, usos y servicios
requeridos por asle Alto Tribunal.

11.5.- Para todo lo relacionado con al prasente contrata, sefiala coma su domicilio el indicada en |a cardlula del presents instrumento, en el apartado denominada "Prestader de Servicios®,

ill.- La “Suprama Corta” y el “Prestador de Sarvicios® declaran que:

11§.1,- Reconocen mutuaments {a personalidad juridica con la que comparecan a la celebracién del presente Instrumenio y manifiestan que todas las comunicaciones que se realicen entre ellas
sa dirigirdn a los domicillos indicados en los antecadentas 1.4 y i1.5 de este instrumento,

CLAUSULAS

Primera. Condiciones Generales. El *Prestador de Servicios™ se comprometa a proporcionar los servicios descritos en la cardlula del prasents instrumanta y respstar en todo momento el preclo,
plazo y condiciones da pago seflalados an la raferida cardtula, duranta y hasta el cumpiimlanta total del objeto de asts acuerda de voluntades. £
Ei pago sefalado en |a caratula del prasents instrumenta, cubre ef total del servica contratado, por lo cual *la Suprema Corte” no tiena abligacién de cubrir ningiin importe adicionat.
Segunda. Pena Convencional. Tratdndose dal incumplimienta parclal a las obligaciones da esta instrumento “la Suprema Corte® podré aplicar al “Provesdos” una pena convencional hasta por el
monlo al que corresponda el porcentaje Incumplido.

Sl el incumplimiento versa sobre el plazo de efecucidn pactada en la cardiula de este instrumento, Be generarad una sancién equivalante al 10 al millar dlario sobre la cantidad que Impoarten los
servicios no prestados la cual no podré exceder del 10% del monto total de este contrato. {sin inciulr IVA)

La pena convencional antes referida podrd aplicarse a los montoa que adeuds "a Suprama Corla” al "Proveedor,

Tercera. Requisitos para realizar los pagos respactivos, Para efectos fiscalas el "Provesdor” deberd presentar ia o las facturas a nombre de "la Suprema Corte® segun consla en la cedula de
idantificacién fiscal, expedida por 1a Secrelaria de Haclenda y Crédito Publico con el Reglstro Federal da Contribuyentes SCJ8502046P5, Indicando el domicilio sefialado en la declarocién 1.4 de
oate instrumento y demAs requisitos fiscales a que haya lug:

Cuarta. Modificaclonas de esta Instrumento. Las mndldnnaa pactadan en &l presenie instrumento podran ser objeto da modificackin en témminos de lo prevista en los artlculos 12, fraccidn XX1;

143, fraccion | y 182 del relerida Acuerdo Genaral VI/2008.

Gunna—Maulfmdunea.—Lucnndlchnes- pactadas en el presents instrumentn padrén ser objeto da modificacitn, en iéminos da ke praviste an los articulos 12, fraccldn XXII: 143; frackion |, y
182, dal referido Acuerdo General VI/2008.

Quints, Corontiz: Para gerantbrer of fla) y axacta cumplimienio de lodas y cada una de las obiigaciones que el Prestador de Servicios, asume con la celebracién del prasents contrato
simplificada; asi coma para el pago da las panas astipuladas; a empresa estd chiigada a olorgar una flanza de cumplimienio por Instiucion fegaimenta sutonzada, por ef 10% del meniv lutal
contratado sin Incluir 8! Impueata al Valor Agregada, conforme al formato proporclonado por In Direcclén Genaral de Recursos Malteriales.

Sexta, Confidanclaiidad, La documentacién que sa proporciona af"Provesdo:r” con motivode lar colebrackin de este centraio, es propiedad de “la-Suprema Corte®, por lo qua sl "Provaedar”, por

sl o a través de sua imbajadores, se compromete a no divulgar o través de cualquier medio de comunicaclén, cualquier resultado o dato obienido de los sarvicios objeto de este conlrato

simpiificads.

Séptima, Rescisién, Queda expresamenta convenido que "la Suprema Corts® padrd dar por rescindlido el presente contralo sin necesidad de qua medie dsclaracisn Judicial, en caso de que el
*Proveador” deje da cumplir cualquiera de laa nhl!gadmuu que asume en este contrato por causas que la saan imputables, o bien, an casa de ser objeto de embargo, huelga estasada, concursa
mercantil o iquidacidn.

Antes de declarar la resclsién, “la Suprema Cono' notificara por escrito las causas respectivas al "Proveador” en su domicilio safialada en la declaracién 11.5 de este Instrumento, con quien en el
acio sa encuentre, olorgéndole un plazo de quince dias habiles para qua manifiesta lo que @ su derecha convenga, anexe jos documentos qua estime convenientes y aporte, en su caso, las

pruebas que estime partinentes. Vencido ese plazo el drgano competente de “la Suprama Corta® delerminarad sobre la procedencia da la resciskin, o qua sa comunicard al *Proveedor® en su
domicitio sefialado en la declaracién 1.5 de esle instumanta,

Octava.-Supussto da terminacién da los contratos diversos a la reclsidn.

El contrato podra darse por tarminado, al cumplimentarse su objeto o blen de manara anticipada cuando existan causas justificadas a razones de interés general en rminos de lo previsto en los
ardlculos 148, 140, 150 y 151, del Acuerdo Ganeral de Administracién V2008, dal veinticinco de septiembre de dos mil acho, del Comilé de Goblemnao y Administracién da la Suprema Corta de
Jusllcia da fa ' Nadén

Naovena. Del fomenla a la lransparencia y de la proteccién de datos personales. Las partes estan da acusrdo en que el prasente Instrumento constiluye informaclén piblica en términos de la
dispuesta en los articulos 1°, 7" y 42 de Ia Ley Faderal de Transparencla y Accesa a Ia informacién Pablica Gubemamaental, por lo que los gobemados podrén realizar su consulis. *
De conformidad con lo establacido en el arilculo 71 del Acusrdo Ganeral de la Comialn de Transparencia, Accesa o |a informacién Publica Gubemamantal y Proteccion de Datos
Personales de la Suprema Corte de Justicls de la Nacldn, del nuave de jullo da dos mil ocho, relalivo a los érganos y procedimienios para tulelar en al &mbito de este Tribunal las derechos de
acceso & la Informacidn, a la privacidad y a la proteccién de datos personales garantizados en el articulo 6* Constiiucional, el "Provesdor” se obliga a guardar sacreto y a no divuigar par ningin
medio, aun electrénico, ni por conferencias y/o Informes los datos personales a que tenga acceso con motiva da la documentacién que mangie o conozea al desamollar a3 actividades objalo del
presenta contrato. En casa de incumplimiento *la Suprema Corto® podra exigir el pago comespondients al 0% del monia total de aste insirumento, por concapto da pena convencional.

Déclma, Resolucién de controversias, Para efecta da la Interpretacién y cumplimiento da lo estipulado en esta instrumanto, et *Proveedor” 88 somats exprasamenie a las decisiones del Tribunal
Plano de *la Suprema Corla® renunciando en forma expresa a cualquler otro fusro qua en razdn de su domicliio o vadndnd lengan o llagaran a taner, de conformidad con ko Indicado en el
art{cula 11, fraccion XX de la Ley Orgdnica del Poder Judicial de la Federacion,

Las pall! acuerdan qua cualguler notificacidn que lengan que realizarse de una parte 8 olra, 86 malizard por escrito en el domicilio que ha sefialado en las declaraciones 1.4 y 1.5 de esla
Instrumenta,

Décima Primera, Legislacidn aplicable. El acuardo de voluntades previsto en ests instrumento conlractual se rige por lo dispuesto en la Constitucién Polltica de los Estadoes Unidos

Mexicanas, Reglamanto Organice en Malerla da Admintstracién de la Suprema Corle de Justicia de la Nacidn, ol Acuerdo Genoeral da Administracidn V12008, del velnticinco de septiembre de
dos mil ocho, del Comitéd de Goblemo y Administracién de ta Suprema Corte de Justicia de 1a Nacikén y en lo no prevista en este por el Cddigo Civil Federal, Cddigo Federat da Procedimlentos

Civlles, 1a Ley Fedaral de Presupueslo y Respansabilidad Hacandaria, la Lay de Responsabilldades Administrativas de los Servidoras Publicos y la ley Federal de! Procedimiento Administrativo,
en lo conducents,

vy B ! * RECEPCIGN Y CONFORMIDAD DEL PRESENTE CONTRATO SIMPLIFIGADO POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
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Partida Clave art.

Cantidad

Unidad

Descripcion

P.Unitario

Imporie Total

disponible
equipo

El Proveedor adjudicado debera tener presencia en las instalaciones de
la SCJN el primer dia de inicio del conirato a través de su equipo de
trabajo: Lider técnico; representante del drea comercial; con el fin

de que participe en una reunién de induccidn para la transferencia de
conocimiento en los pormenores de la atencion del servicia,

El proveedor deberd entregar un reporte de la situacién actual del
servicio, pormenores importantes sobre los usuarios y dreas que ¢
omprenden la SCJN de acuerde al alcance del servicio.

Para cierre del servicio se compromete realizar un acta de cierre, §
dias habiles antes de concluir el contrato para proceder al pago de

la factura final correspondiente al titimo mes del servicio.
Considerando la siguiente documentacion:

Un reporie de la situacién actual del servicio, pormenores imporiantes
sobre los usuarios y dreas que comprenden la SCJN de acuerdo al
alcance del servicio.

Un informe técnico en el que se sefiale las condiciones técnicas y
funclonales de la aplicacion al finalizar el contrato; al menos 5

dias antes de la finalizacién del contrato, del estado que guarda el
servicio que ofrecié a la SCJN.

Catalogo o los catdlogos, bases de datos y toda informacién que a la
fecha de finalizacién se hayan generado y actualizado dentro de la
operacion del servicio. ismo criterio de fechas que el
punta anterior.

Todo aquello que el fabricante recomiende para el dptimo desempeiio de!

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADO
L.- La Suprama Corte de Justicla de la Nacldn, en lo sucesivo "la Suprema Corle™ por conducto de su representants para los efectos de aate Instrumento manifiesta que: Y
1.1.- Es el méximo 4rgano depositario del Poder Judiclal de la Federacién, en términos de lo dispuesio en los articulos 84 de la Constilucién Polllica de los Estados Unidos Mexicanos y 1°,
fraccitn |, do 1a Ley Orgénica del Poder Judiclal de |a Federacion,
| 2.- La presenie conlratacién {ue autorizada por el Director General de Recursos Matertales da la Suprema Corte de la Suprema Corta da Justicla de la NadOn. madianta el procedimienio de
Concurso Publico Sumaria, de confarmidad con lo pravisto en el articulo 38 fraccidn [l 42, 43, B2, fraccién IV dei Acuerdo General da Administracién VI/2008, del veinticinco da septiembre de
dos mil ocho, dal Comité da Goblerno y Administracidn de la Suprema Corte de Justicla de la Nacién por el que se regulan los procedimientos para la adquisicikdn, adminisiracidn y
desincorporacién da bienes y la contralacién de obras, usos y servicios requerldos por esis Trbunal,
1 3.- €l Oireclor General de Recursos Materiales estd facultada para suscribir el presenla Instrumento, de conformidad con lo dispuesta en el articulo 25, fraccldn X del Reglaments Organico en
Maleria da Adminisiracién da la Suprema Corte de Justicla de la Nacién.
4.- Para lodo lo retacionado con el presents contrato seflala como su domiciiio el ublcado en la Calle de José Maria Pino Suérez nimero 2, Colonia Centro de ta Cludad de México, delegacién
Cuauhtémacc, cddigo postal 08060, en la cludad de México, Distrito Federal
Il.- £l "Prastador de Servicios” por conducto de su reprasentants legal maniflesta bajo protesta de docir verdad que:
11.1.- Cuenta con personal con la suflclente experiencla y catificacién para ejecutar los servicios requesidos por “ta Suprama Corte®, asl como con los elemenlos tacnicos y capacidad econdmica
necesaria tal fin.

11.2.- No desempefia un empleo, cargo a comisiin en el servicio publico y entra sus soclos, accionistas, reprasentantes legales o apoderados no se encueniran serviicres piblicos del Poder
Judicial da la Fedsracién,

11.3.- No se encuantra Inhabilitada para desempefiar un emplea, cargo o comisién en el serviclo pablico.

I1.4.- Canoca y acepla sujetarse a lo previsto en ef Acuerdo General de Administracién VI/2008, del veinticinco de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Administracién de fa
Suprema Corta da Justicla de la Nacldn por el que se regulan fos procadimianios para la adquisicién, administracion y desincorporacion da vy la contratacidn de obras, usos y servicios
requeridos por asta Allo Tribunal

11.5 - Para lodo fo relacionada con el presenta contrate, sefiala como su domicillo el indicado en la cardtula def presenta instrumento, en el apartado denominado “Prestador de Servicios”.

iH1.- La “Suprama Corle* y el "Prestador da Serviclos® declaran que:

Ill1.- Reconocan mutuamente la personafidad jurldica con la qua comparecen a la celebracion del presants Instrumenta y manifiestan que todas las comunicacionas que se realicen entre allas
se dirigirdn a los domicilios indicados en los anlecedentes 1.4 y 1.5 de esle

CLAUSULAS

Primera, Condiclones Generales. E! "Prestadar de Serviclos™ se compromels a proporcianar fos sarviclos descrilos en 1a cardtula del presents Instrumento y respetar en todo momenta el pmdo
plazo y condiciones de pago sefalados en la referida caratula, durante y hasia el cumplimiento lotal del objeto de este acuerdo de voluntades., 1
El pago safialado en la ceratula del prasente instrumento, cubre ef tolal del serviclo contratada, por lo cual *la Suprema Corte® no tiene obligacion de cubrdr ningtin Importe adiclonal. L
Segunda. Pana Convencional. TratAndose del Incumplimiento parcial & las cbligaciones de ests instrumento "la Suprema Corte” pedrd aplicar al *Provesdor™ una pena cenvencional hasta por el
monto al que comesponda el porceniaje Incumplido.

Si sl incumplimlento versa sobre el plaza de ejecucién pactada en la cardtula da asia instrumento, 8a generard una sancitn aquivalenta al 10 al millar dlario sobre ta cantidad que Imparien los
sarvicios no prestados Ia cual no padrd excedar del 10% del monio total de esta contrato, (sin inclulr IVA)

La pena convancional anles referida podra oplicarse a tos montos que adeude *la Suprema Corte” al “Proveedor”.

Tercera. Requislios para realizar los pagos respectivos. Para efectos fiscalas el “Proveedor” deberdi preseniar |a o las facturas a nombre da *la Suprama Corte” segun consta en ia caduta do
identificacién Nscal, axpedida por la Secrelaria de Haclanda y Crédila Pablico con #f Registro Faderal da Contribuyentes SC.J0502048P35, Indicanda el domicilio seflalado en la declaracion 1.4 da

esta Instrumento y demés requisilos Ascales a qus haya lugar.

Cuarta. Modificaciones da este instrumento. Las condiclones pndadas en el presents Instrumento podran ser objeto de modificacidn sn términas de lo previsto an los articulos 12, fraccidn XXII;

143, fraccién | y 182 del referido Acuerdo General V72008,

Cuaria. Modificaciones.. L a4 condicionss paciadag en of presents insiumento podrén ser objeto de modificacién, en términos da lo previsto en los articulos 12, fraccién XXI; 143, fracsién 1, y
182, del referido Acuerdo Ganeral VIf2008,

Quinta. Garantfa: Para garantizar el flel y exaclo cumplimiento da todas y cada una de las cbligaciones qus el Prestador de Serviclos, asume con la calebracion del presente contrato
simplificada, asl como para ef pago de las penas estipuladas, la amprasa esta oongada A ojorgar unA fiangy Ju cumplimisnto por Inatiuckén lsgalmants cutorizada, por el 10% del monto total
coniratada sin Inciulr ol Impuesto al Valor Agregado, conforme al formalo proporcionada por la Direccitn General de Recursos Materfales.

Sexta, Corfidenciidad. [a documantacion quese proporciona al*Provesdor® con motivo de ta celebracion da asta contrat, as popledad de L 'la_Summ Ccﬂo', por io que el “Proveedor”, por
sl 0 8 través de sus trabajadores, sa compromete a no divulgar 8 fravés de cusiquier medio de comunicacidn, cuakjuler resultado o dato cbisnido de mﬂu:ebin!odoulamn'&alu
simpiificado.

Séptima. Rescisidén. Quada axpresaments convenido que *la Suprema Corle” podra dar por rescindido el presents conlrato sin necesidad de que media daclaracidn judiclal, an casa de qua el
vaemf'::h:;dmmpﬁ'umqmmhaobtmdamqucamenummmwmqwhnanbwm,ouﬂummduwnbmdambmn, hueiga estallads, concurso
mercantll o liguidacidn,

Anles da deciarar [a rescisidn, “la Suprema Corte® notificard por escrito las causas respectivas al “Proveador en su domicillo seflalado an la declaracidn {5 da asta instrumento, con qulan en e
aclo sa encuentre, otorgéndole un plazo de quince dlas habilles para que manifiests lo que a su derscho convenga, anexs los documentos qua estime conveniantas y aports, en su caso, las

pruebas que estime pertinentes. Venckia ese plazo e érgano competente de "la Suprama Corle” determinard sobre la pmadenda de |a rescisidn, fo que sa comunicara al “Provesdar” en su
domicillo sefalado en la declaracidn 1.5 de esle Instrumento,

Octava -Supuesio da lerminacién da les cantrates diverses a la recision:

Ei contrato podrd darse por terminado, al cumplimentarse su objelo o bien de manera anticipada cuando existan causas juslificadas a razones da inlerés general en términos de o previsto en los
artlculos 143. 148, 150 y 161, dal Acuerdo General de Administracion VI/2008, det veinticinco de septiembra de dos mi ocho, del Comité da Goblemo y Administracion de [a Suprema Corte da
Justicia da fa Naclén

Navena, Dei lomanto a la iransparencia y de |a proteccién da dalos personales. Las parles eslén da acuerdo en que sl prasente Instrumento constituys Informacién pablica en términos de lo
dispuesto en los articulos 1*, 7 y 42 de la Ley Fadaral de Transparencia y Accaso a la Informacidn Pablica Gubemamental, por lo qua los gobemados padrdn realtzar su consulla, (S
De confarmidad con lo establecido en ef articulo 71 dal Acuardo Genera da la Comision de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica Gubemamental y Protaccldn da Datos A
Personales de |la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, del nueve de jullc de dos mil ocho, relalivo a los y procadimientes para lutelar en el &mbilo de este Tribunal los derechos de
acceso a la informacion, & la privackiad y a la proteccidn de datos personales garantizados en el articula 6* Constitucional, el “Proveedar” se obliga a guardar secreto y a no divulgar per ningan
medlo, aun elactrénico, ni por conferencias y/o Informes los dalos personales a que tenga accesa con molivo de la documenltacién que maneja o conozea al desasvoltar las actividades abjeto del
presante cantrato, En casa de incumplimiento *la Suprema Corte® padré exiglr @) pago comespondienta al 10% del monto total de ests instrumenta, por conceplo de pena convenclonsl.

Décima. Resolucldn da controversias, Para efecto de la interpretacién y cumpiimiento de lo estipulado en esta instrumento, et "Proveedor” se somela expresamente a las decislones del Tribunal
Pleno de “la Suprema Corte” renuncianda en forma expresa a cualquler otro fuero qua en mzdn de su domicllio o vacindad, tengan o llsgaren a lener, de conformidad con lo indicada an el
articulo 11, fracclén XX de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacidn,

Las partes scuerdan que cualquiar notificacién que fengan que realizarse da una parte a oira, se reaflzard por escrito en el domicillo que ha seflalado en las daclaraciones 1.4 y 11.5 ds este
Instrumento,

Décima Primera. Legislacién aplicable. El acuerdo de voluntades pravisto en ests instrumento contraciual se rige por lo dispuesto en la Constitucidn Polilica de los Estados Unidos

hAaxicanas, Reglamenia Orgdnico en Materia de Administracion de la Suprema Core de Justicia de Ja Nacién, el Acuerdo General de Administracién YI/2008, def veinticinco de seplembra de

dos mi oche, dal Comitd de Goblemo y Administracién de la Suprema Corte de Justicla de [a Nacidn y en la no previsto en este por el Codigo Civll Federal, Cédigo Federal de Procedimientos

Clviles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabllidad Hacendaria, la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Sesvidores Piiblicos y Ia ley Fedaral del Procadimianto Administrativa,
en lo conducents.
1
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CONTRATO SIMPLIFICADO

4516003817

EN SUS REMSSIONES, FACTURAS Y

CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO

PODER JUDICIAL DE LA FEDECACION ggggg;gg PR &

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIéN BOLVAR to 30,

JOSEMAR PIN 0 DI ION Ci coLC POSDMMEXICO DF
T IA DSUAREZ No. 2 COL CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC 112 1000 EXT Yy

FAX. 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES

CALZ |G| ZARAGOZA 1340

COL JUAN ESCUTIK P 091()0 MEXICO. D.F.
.. 57012038y 5763 T

0OVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. [ Av. Homero 229-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

:CHA DEL DOCUMENTO ' FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
121122016 *VER NOTA OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

:CHA DE ENTREGA LUGAR DE ENTREGA
anual, Doce Meses Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art. Cantidad |Unidad , Descripcion : P.Unilario Importe Total

tolalidad de los equipos y recursos humanos, hasta que la SCJN
contrate a un nueveo Licitante Adjudicado.

Soporte lelefénico en el horario por localidad de 8:00 a 18:00 de

lunes a viernes.

En caso de que un equipo acumule tres repories de mantenimiento
correctivo en un perioda de 30 dias naturales, se notificard al conc
ursante adjudicado a fin de que instale un equipo en sustitucién en

un plazo no mayar a un dia habil.

El mantenimiento correctivo debera considerar pruebas de funcionalidad
supervisadas presencial o remolamenle por personal de la DGTI,
limpieza de los equipos utilizados y reporie detallado de la falla y

de la solucion.

Solucidn a fallas en un lapso no mayor a 24 horas naturales en la Zona
Metropolitana y 72 horas naturales en el interior de la Rep(blica, a
partir de la generacién del reporte. Si en el lapso antes mencionado

no se ha corregida la falla en el equipo, el concursante adjudicado
debera proporcionar en calidad de sustitucion, otro equipo de
caracteristicas iguales o superiores tolalmente compatibles con la
infraestructura de esle Alto Tribunal, y se dejard operando al 100%
hasla que se realice la restitucién del equipo original.

Soporte telefénico en el horario por localidad de 8:00 a 18:00 de

lunes a viemes.

Tiempo de atencién maximo de 2 horas en la Zona Metropoiitana y 24
horas naturales, una vez levantado el licket.

Solucion a fallas en un 4 horas naturales en la Zona
Metropolitana ras naturales en el inté e la Republica, a

CONTINUA
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CONTRATQ SIMPLIFICADO

I.-La Suprema Corte de Justicla de la Nacidn, en lo sucesivo “la Suprema Corta™ por conducto de su represantante para loa efectos de eals Instrumento manifiesta que: ’

1.1.- Es el maximae drgana deposilario del Poder Judiclal de |a Federacién, en términos de lo dispueslo en los articulos 94 de la Constitucién Politica de os Estados Unidos Mexicanos y 1°,
fraccidn |, da a Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion,

1.2.- La presenle contratacién fue autorizada por el Direclor General de Recursos Maleriales de la Suprema Corla de la Suprema Corla de Justicia de la Nacién, mediante el procedimiento de
Concursa Plblico Sumario, de conformidad con lo previsto en el articulo 38 fraccidn lll, 42, 43, B2, fracckén IV del Acuerdo General de Administracién VI/2008, del velnticinco da septiambre de
dos mil ocho, del Comité de Gobiemo y Administracién de la Suprema Corte da Justicla de la Nacién por al qus se regulan los procedimientos para la adquisicldn, administracién y
dasincorporacidn de bienes y la contratackn de obras, usas y servicios requeridos por asle Tribunal.

13- El Direclor General da Recursos Malerales asta facultado para suscribls e) presenta Insirumento, de conformidad can lo dispeestio en el articulo 25, fraccion X del Reglamento Orgénico en
Materia de Administracién de la Suprema Corie de Justicia de la Nadlén.

4.- Para tada lo relacionada con el presents contralo sefiala como su domicilio el ublcado en la Calle de José Maria Pino Sudraz nimero 2, Colonla Centro da Ia Ciudad de México, delegacidn
Cuauhtémoc, cédigo postal 06060, en la cludad de México, Distrito Faderal,

I1.- El “Prestador de Serviclos® por ‘conducto da su reprasentante logal manifiesta bajo protesta de decir verdad que:

11.1.- Cuenla con parsanal con la suficienta axperlencia y callficacién para ejecutar los servicios requeridos por “ta Suprema Corta”, asl como con los elementos técnicos y capacidad econdmica
necasaria para tal fin.

11.2.- Mo desempefia un emplao, carga o comisikdn en el serviclo publico y entrs sus socios, acclonistas, representantes legales o apodarades na se encuentran servidores publicos dsl Poder
Judicial da la Federacltn.

11.3.- No sa encuenira inhabilltado para desempefiar un emples, cargo o comisién en el serviclo pibfca.

11 4 - Conace y acepla sujetarse a lo previsio en el Acuerdo General da Administracién V172008, del veinticinco de septiambra de dos mil ocho, dal Comité de Goblemo y Administracién de la
Suprema Corte da Justicla de la Nacién por el que sa regulan los procedimienios para la adquisicidn, adminisiracidn y desincorporacién de y {a conlratacidn da cbras, usos y sarvicios
raqueridos por esla Alla Tribunal.

11.5.- Para loda lo relacionado con el presenta contrato, seflala como su domicilio el indicado en la cardtula del presente Instrumento, en el apartade denominado “Prestador de Servicios®.

Iil.- La *Suprema Corte” v &l *Prestadar de Serviclos” daclaran que:

1Il.1.- Reconocen mutuammente la personalldad Juridica con la que comparecan a fa celebraclén del presante instrumento y manifiestan que todas las comunicaciones que sa realicen entre ellas

sa dirigirdn a los domicllios indicados en los antecedentes 1.4 y 1.5 da este instrumento.
CLAUSULAS

Primera. Condiciones Generales, £l “Prestador de Servicios” sa compromsla a proporcionar los servicios descritos en la cardtula del presente instrumento y respelar sn lodo memento et precio,

plazo y condiciones de pago sefialados en la relerida cardtula, durante y hasta el cumplimiento total del objeto de ests acuerdo de voluntades. 1 3

Ei pago sefialado en ta caralula del presents instrumento, cubre el tolal dal servico contratado, por lo cual *la Suprema Corta® no tiena obilgacion da cubrir ningtin imparta adicional.

Segunda, Pena Convencional. Tratindose dal incumplimientio parcial a las cbligaciones da esta insirumaenio “la Suprema Corta® podrd splicar al *Proveedor una pana convanclonal hasta por el

monto al que comasponda el porcentaje incumplida,

Sl el incumplimienio versa sobre el plazo de ajecucién pactado en la carilula da esie instrumento, s generard una sancidn equivalente al 10 al millar diaria sobre la cantidad que importen los
sefvicios no prastados la cual no podsa exceder del 10% del monto total da este contrata. (sin Inclulr IVA)

La pena convencional anies referida podra aplicarse a los montos que adeuds “la Suprema Corte” al “Proveedar”.

Tarcera, Requisitos para reallzar los pagos respactivos, Para efeclos fiscales ef "Proveedor” deberd presentar la o las facturas a nombre de “la Suprema Corta" segin consta en la cedula da

Identificacién fiscal, expadida por la Secretasta da Haclenda y Crédita Publico con el Registro Federal de Contribuyantes SCJ9502046P5, indicanda el damicifo sefialado en la decaracién 1.4 de

esta instrumento y demds requisitos fiscales a que haya lugar.

Cuarta, Modificaciones de este instumento, Las condiciones paciadas en el presente instrumento podran ser objeto da modificacién en términoa de lo previsto en los artlculos 12, fraccién XXII;

143, fraccién | y 162 del referida Acuardo General VI/2008,

Cuarta. Modificaciones: Las condicionan pactadas en el presenta instrumento podrin ser objalo de modificacion, en términcs da lo previato en los aticulos 12 fraceién XXII; 143, fraccién |, y

182, del referido Acuerto General V172008,

Quinta, Garantia: Para gamniizer of fiel ¥ dxaclo cumplimianto de lodos y coda una da law cbligaciones que ] Prestador da Servicins, asuma con |a celebracidn del presenta contralo

simpiificado, asi como para & pago ds las penas estipuladas; [a empresa esté obligada a ctorgar una flanza de cumplimiento por Insitucién lagalments autorizada, por el 10% dal monto total

caontratado sin Incluir &l Impuesio al Valor. Agragada, conforma al (ormata proporcionado por la Direcclén General de Recursos Materiales.

Sexta. Canfidencialidad. La documentacién que se proporcions al “Proveador” con motivo da la cefebracin de esle conFalo, 69 proplédad ¥a™ta Suprama Cone™, por loque-el*Proveedor®; por

sl o a lravés da sus Umbajadores, se compromots a no divuigar a tavés de cualquier medio da comunicacién, cualquier resultado o dato oblenkdo de loa safviclos cbjeto de esta contrato
simplificado.

Séptma. Rescisidn, Queda exprasaments convenkic qua “la Suprama Corte™ podrd dar por rescindido el presenta contrato sin necesidad de que medie declaracion judicial, en caso de que el
"Proveedor” deje de cumplir cuaiquiera da las obligaciones que asuma en este contrato por causas que la seen imputables, o blen, en caso de ser objeto de embargo, hueiga estaliada, concurso
mercantil o iquidacién,

Anles de declarar la rescisidn, “la Suprema Corte” notificard por ascrilo las causas raspectivas al “Proveador* en su domicillo sefialada en la declaraclén (1.5 de este instrumento, con quien en el
acto se encusnire, olorgndole un plazo da quince dias hiblies pama que manifiesta lo que a su derecho convenga, anexe los documenios que estime canvenientas y aporta, en su caso, las

prusbas que estime pertinenies. Vencldo ese plazo af drganc compatents da "la Suprema Corla® determinara sobre la procadencia de la rescisidn, lo que sa mmun[calinl'P'maldor' en su
domicilo sefialado an la declaracidn 1.5 da este Instrumento.

QOctava.-Supusasio de terminacién de los conlrates diversos a la recisién:
El contrato podra darss por terminado, al cumpilmentarsa su objelo o blen de manera anticlpada cuando existan causas justificadas a razones de interés general en términos de lo pravisto en los

articulos 148, t&e.ﬁtsu?tﬂ, del Acuerdo General da Administracién VI/2008, del veinticinco de sepliembre de dos mil ocho, del Comilé de Goblemo y Administracién de la Suprema Corle da
Justicla de la Macion

dispuesto en los articulos 1°, 7° y 42 da la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica Gubemamental, por lo que ks gobemados podran realizar su consulia,

De conformidad con lo establecido en el artlculo 71 de! Acuardo Geners! de la Comisién da Transparencis, Acceso a la Informacién Pibiica Gubernamental y Proteccién da Dalos

Personales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, dei nueve da fulio da dos mil ocho, relativo a los érganos y procedimientos para tutelar en el 4mbilo de este Tribunal los derechos de
accaso a la informacién, & la privacidad y a la pmtecdén de datos personales garantizados en el ertlculo §° Constilucional, el "Proveedor” se obliga a guardar secreto y a no divulgar per ningtn
media, aun electrdnica, ni por conferenclas y/a Informas los datos perscnales a que fenga accaso con molivo de la documentacién que maneje o conozcea al desanmollar las actividades objeto del
prasenta contrato, En caso da incumplimiento “la Suprema Certa® podrd exigir el pago correspondienta al 10% del monto total de esta Instrumento, por concepto de pena convencional,

Décima. Resotucidn de controversias, Para efecto de la Interpretacién y cumpiimiento de lo estiputado an esta instrumento, el "Proveedor” sa somete axpresamenta a las decisionas del Tribunal
Plano da “la Suprema Carla® renunciando en forma expresa a cualquler otro fuero que en razdn de su domicilio o vecindad, tengan o lagaran a tener, de conformidad con ko indicada en el
artlculo 11, fraccidn XX da la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacién.

Las partes acuerdan que cuaiquier nutificacién que tengan qua roalizarse de una parte a olra, se reakizard por escrito en el domicillo que ha sefialado en las declaraciones 1.4 y IL5 de esle
Instrumento.

Décima Primera. Legisiacién apliczble. E1 ncuerda de voluniades previsto en esta inslrumento contractual se rige por lo dispuesto en ta Constitucidn Politica de los Estados Unidos

Maxicanos, Reglamenta Organica en Maleria de Administracidn de la Suprema Corla da Justicla da la Nacin, el Acuerdo General de Administracién V112008, del veinticinco da sepliembre de
dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Administrackin de la Suprema Corte de Justicla da ia Nackin y en la no prevista en aste por el Cédigo Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimientos

Civiles, la Ley Federal de Prasupunh y Responsabilidad Hacendaria, la Ley da Responsabilidades Adminisirativas de los Servidores Publicos y la ley Federal del Procadimiento Administrativo,
en lo conducanta. « -~ » ‘; ot
," l 1 s

Novena. Del fomento a la transparencia y de {a proteccién de dalos personales. Las partes estin de acuerdo en qua el presente Instrumento consllluye Informacién piblica an términos de lo @
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SDUPREMA CORTE

F.C. 5CJ-950204-6|

ODER JUDICIAL DE LA FED.ACIC')N

SE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACION CUAUHTEM

DIRECCION GENERAL O

RECURSOS MATERIALE
m..cemo P nﬁum MEXICO,

TELS : 4113-1000 EXT. 5704 571053055705
FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES

CALZ. IGNACIO ZARAGOZA No. 1340

COL JUAN ESCUTIA C.P 09100, MEXICO, D.F.
TELS.: 5701 2036 y 5763 7883

DE JUSTICIA DE L LA NACION

CONTRATO SIMPLIFICADO

4516003817

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
IOTAR ESTE NUMERO DE
CUMENTO E

S001

'ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10 , Col. Chapuliepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

ECHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016 “VER

FORMA DE PAGO

OBSERVACIONES
NOTA QOFICIO: DGTICA-2270-2016

ECHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art. Cantidad |Unidad

Descripcion

P.Unitario

Importe Total

Tiempo de entrega del anéhsns. presentacion de propuesta y plan de
desarrollo 24 horas naturales, una vez levantado el ticket.

Previa aulorizacién de la DGTI. el tlempo de implementacin debera ser
menor a B horas habiles.

La vigencia de la prestacion de servicios es a partir del 1 de enero
2017 al 31 de diciembre 2017.

Cantidad Descripcion Ubicacion

1) Terminal biométrica marca SUPREMA modelo BioStation.- Centro

Archivistico Judicial

4; Terminal biométrica marca SUPREMA modelo BioStation.- Edificio

allerno

2! Terminal biométrica marca SUPREMA modelo BioStation.- Almacén
ragoza

5) Terminal biométrica marca SUPREMA modelo BioStation.- Edificio sede

1) Terminal biométrica marca SUPREMA modelo BioStation Edificio

Revolucion

3) Terminal biométrica marca SUPREMA modelo BioStation.- CENDI

1) Terminal biométrica marca InfoBLOCK modelo Libera 300.- Centro

Archivistico Judicial

2) Terminal biométrica marca InfoBLOCK modelo Libera 300.- Edifico

Revolucidn
2) Impresora marca D P 75.- Edificio Alterno

tar con la version mas reciente, qub.sea compalible

copfa infraestru sl?da\an la SCJN, para el siyuiente |

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADO

1.- La Suprema Corts de Justicla de la Nacién, en o sucesivo “la Suprema Corta” por conducto de su represantante para los efectos de aste instrumente maniflesta que: ¢
1.1.- Es el maximn Grgano depositario da! Poder Judiclal da |a Federacidn, en términos de lo dispuesio en los arliculos 94 de la Constitucidn Polllica de los Eslados Unidos Mexicanos y 1°,
fraccitn |, de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacldn.

1 2- La presenta contratacién fus aulorizada por el Direclor General de Recursos Materiales de la Suprema Carte de fa Suprema Corte de Justicla de la Naclén, mediante el procedimiento de
Concurso Pubilco Sumario, de conformidad con lo pravisto en el articulo 39 fraccidn 11l 42, 43, B2, fraccién IV del Acuerdo General de Administracién V172008, del veinticinco da septiembre de
dos mil ocho, de) Comild de Gobleno y Administracién de Ia Suprema Corte de Juslicia de 'a Naclén por el que se ragulan loz procedimientos para i3 adquisicion, administracién y
dasincorporacidn de blanes y la contratacién de obras, usos y serviclos requeridos por este Tribunal

{ 3.- €l Director General de Recursos Materiales esla facullado para suscribir el prasenle instrumento, de conformidad con lo dispuesta en el articulo 25, fracclén X del Reglamento Qrganico en
Materia de Adminlstracién de la Suprema Corte de Justicla da la Nacién.

4. Para todo lo relacionado con el presents contralo seflala como su domicilio el ublcada en la Calle da José Marla Pino Sudrez nimero 2, Colonia Canlro de |a Cludad da México, delegacion
Cuauhtémoc, cddigo postal 08060, en la dudad de México, Distrito Federal.

I\.- £ “Prastador de Sarviclos® por conducto de su represantanta Iagal maniflesta bajo prolesia da decir verdad que:

1.1.- Cuenta can personal con la suficlents experiencia y calificaclén para ejecutar los serviclos requeridos por °la Suprema Corte®, asl como con los elementos tdcnicos y capacidad econdmica
necasaria para tal fin,

11.2- No dgsampsﬂa un empleo, cargo o camisidn en el servicio pablico y enire sus socios, acclonistas, reprasentantes legales o apoderados no se encuentiran servidores publicos dat Poder
Judiclal da ia Federacidn,

11.3.- No se encuentra inhabililada para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicia publico.

I1.4.- Canacs y acepta sujeiarse a lo previsio en el Acuerdo General de Administracidn VI/2008, del velnticinca de septiembre de dos mil ocho, del Comité de Goblemea y Administracién da la
Suprema Corte da Juslida de la Nacldn por el que se regulan los procedimientos para la adquisiclén, administracién y desincorporacién de v [a contratacidn de obras, usos y serviclos
requeridas por este Alto Tribunal

1.5 - Pora toda ia relaclonada con el presente contrato, sefiala como su domicilio el indicado en la cardtula del presenta instrumento, en el apartada denominado “Prestador de Servicios®.

{l1.- La "Suprema Corta® y al "Prastador de Servicios® declaran que:

1Il.1.- Reconocen mutuamente la personalidad juridica con (a que n a la celebracién del presenta Instrumentio y manifiestan que todaa las comunicaclones que se realicen enire ellas
se dirgirdn a los domicilios indicados en los antecedentes 1.4 y IL.5 de esta instrumenta.

CLAUSULAS

Primera. Condiclones Generales. El “Prastador de Serviclos” sa compromata a proparclonar los serviclos descritos en {a carlula del presenta insirumenio y respatar an todo mamento el precio,
plazo y condiciones de pago seflalados en la referida cardtula, duranie y hasta el cumplimienta total del objeto de ests acuerdo de voluntades.

Ei pago seflalada en la caratula del presents instrumento, cubre el lotal del servicia contratado, por lo cual la Suprema Corte” no tiena obligacién de cubrir ningdn importe adicional

Segunda. Pena Convancional, Traldndase del incumplimlenta parcial a (as abligaciones de esta instrumenlo *la Suprema Corle* podrd aplicar al "Proveador' una pana convencional hasta por et
manto al que comesponda e) porcentaje Incumplido,

Si el Incumplimiento versa scbro el plazo da ajecucidn paciado en la cardtula da esls instrumento, se generard una sancidn equivalente al 10 al millar diarlo sobre Ia cantidad que imporien los
serviclos no prestados la cual no podré exceder del 10% dal manta (otal da esta contrato, (sin incluir IVA)

La pana convencional antes referida podra aplicarse a los montos que adeuds *la Suprema Corte® al “Proveedor®,

Tercara. Requisitos para realizar los pagos respectivos. Para efectos fiscales 8l "Proveedor” deberd presentar la o lag facturas a nombre de “la Suprama Corte® segln consia en la cedula de
identificacién fiscal, expedida por la Secretana de Haclenda y Crédiio Publico con el Registro Fedaral de Conlribuyantes SCJ8502048P5, indlcando el domicilio sefialado en la declaracién 1.4 de
oste Instrumento y demas requisitos fiscales a qua haya lugar.

Guarta, Modificaciones da asta instrumento. Las condiclones pactadas en el presenie instrumento podriin ser objeto de modificacidn en términos de lo provisto en los arifculos 12, fraccldn XXII;
143, fraccién | y 162 del referido Acuerda General V1/2008.

Cuarta: Modificaciones: Las candiclonos pactadas.en ¢! presents.instrumento podran ser. objaio de modificacién, en términas da ja pravisto en los articulos 12, Imeeldn XXI; 143, fracsidn 1, v
162, del referido Acusrdo General VI/2008.

Quinta. Gumiila. Fara garantizar &l flal y oxaslo cumplimianio da todas v cada una da las oqua ef Prastador de Serviclos, asume con la celsbracién del presents contralo
shmphificado, asi come para el pago de las peras astipuladss, la amprasa ests obligoda o otorgar una flanza de cumptimients por institucién legalmenta aulorizada, por &l 10% dal manto totai
cantratado sin-inclulr el lmpuesto al Valor Agragado, conforma al formato proporclenado por la Direccién General de Recursos Materiales.

Sexts. Confidencialidad. La documentacién qua se proporcione al *Proveeder” con motivo de [a celebraciéin da esta contrato; es propledad de “la Suprema Corte”; por lo-que- el *Proveedor, por
4i o a fravés de sus lrabajadores, sa compromsis a no divulger a ravés de cualquier medio da comunicacién, cuaiquler resullado o dato cblenido de los servicios objeta de este contralo
simpiificado,

si:ﬁml. Rescisién. Queds expresamente convenido que "la Suprema Corts” podra dar por rescindido el presents contralo sin necesidad de que medis daclaracidn judicial, en caso do qua el
*Proveedor” deje de cumplir cualquiera de las obligaciones que asume en este contrata por causas que le sean imputables, o bien, en caso de ser objeto de ambargo, hueiga estallada, concurse
mercantil o liquidacidn.

Anles de declarar la resclsidn, “la Suprema Corts® notificard por escrito las causas respectivas al "Proveedor” en su domicilio seflalado en 1a deciaracidn 11.5 de este Instrumenta. con quien en el
acto 8@ ancuanire, olorgandole un plazo de quince dias hablles para que manlifieste lo que a su derecho convenga, anexs ios documenlos qus eslime ¥ aporte, en su casa, las

conveniantes N
prusbas que estima pertinentes. Vencldo ese plazo el érgano compatente da °la Suprema Corte® datarminard sobre la procadencia da fa rescisién, lo que se comunicard al "Proveedor” en su
domicilio sefialada an la declaracion 1t 5 de asts Instrumento.

Octava.-Supuesta de terminacién de los contratos diversos a fa reciston:
El contrato podré darse por tarminada, al cumplimentarse su chjeto a bian da manera anticipada cuando exisian causas justificadas a razones da Interés genaral en términos de lo pravisto en los

anlculos 148, 148, 150 y 151, del Acuerdo Genera! da Administracién V172008, del veinticinco de septiembre de doa mil ocha, del Comilé de Goblermo y Adminisiracién de la Suprema Corte da
Justicla de la Nacién

dispuesto en los articulos 17, 7° y 42 de la Ley Federa! de Transparencia y Acceso o la Informacian Publica Gubarnamental, por io que los gobernados podriin reallzar su consulla.

Da conformidad con fo establecido en el articulo 71 del Acusrdo General de la Comisién de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica Gubemamental y Proteccion de Datos

Parsonales de la Suprema Corta de Justicla de la Nacidn, del nueve de julic de dos mil ocho, relative a los érgancs y procedimiantos para tutalar en el mbito de ests Tribunal los derechos de
acceso a la informacién, a 1a privacidad y a 1a proteccién da dalos personales garantizados en el arliculo 6° Constitucional, el *Proveedor” se obliga a guardar secrelo y a no divulgar por ningun
medla, sun alectrnico, ni por conferencias y/o informes los dalos personales a que tenga accaso con motivo de la documantacién que maneje o conozea al desarrollar (as actividades cbjeto del
peasenta contrato. En cago da incumplimiento “la Suprema Corte” podrd exigir &l page comespondiants al 10% del monto (otal de este Instrumenta, por conceplo de pena convencional,

Décima. Resolucién de controversias. Para efecto de la Interpretacidn y cumplimlenta da io estipulada en este instrumento, el “Proveedor” se someta expresaments a las decislones del Tribunal
Plano de *la Suprema Corte” renunciando en forma expresa a cualquler otro fuero que en razdn da su domicllia o vecindad, tengan o legaren a lener, de conformidad con lo indicado en el
artlculo 11, fraceidn XX de la Ley Organica dei Poder Judicial de la Federacitn.

Las partes acuardan que cualquler nuurlcar.ldn qua tengan quo renlizarse de una pare a oira, se reslizard por escrito en el domicillo que ha sefialada en las declaraciones 1.4 y I1.5 de este
instrumento,

Décima Primera. Legisiacion aplicable. Efmmmmmmmmmmmm riga por lo dispuesto en la Constitucién Polltica de joa Estados Unidos

Maxicanas, Reglamento Organlco en Materla de Adminlstracién de ka Suprema Corte de Justicla da la Nacién, el Acuerdo General de Administracidn V22008, del veinlicinco de septiembre de
dos mil oche, del Comité de Goblemo y Administracién de la Suprema Corte de Justicla da 1a Nacidn y en lo no previsio en este por el Cédigo Civll Federal, Cédigo Fedaral de Procedimienios
Civiles, la Ley Federal de Pmsupuadn ¥ Respansabllidad Hacandaria, la Ley de Responsabilidades Administrativas dg los Servidores Publicos y Ia ley Federal del Procedimienio Administrativo,
an o conducente.

3

Novana. Dal fomenta a la transparencia y da |a proleccién de datos personales. Las partes estdn de acuenio en qus el prasente instrumento constituya informacién pablica en términos de lo :3
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CONTRATO éIHPLiFICADO

4516003817

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NI.IMERO DE
DOCUMENTO

PODER JUDICIAL DE LA FEDCI(')N g;gggg;gg GENERM. DN
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION VAR o3, By PISO

5 I
JOSE MARIA PINO SUAREZ Ni CENTR UHTEMOC, CENTRO, C.P. 06000, MEXICO, D.F.
R.F.C. SCJ-950204-6 o o 0 RELEGACION CUN TELS.. 4113-1000 EXT. 5704,5710,5305,5705

FAX: 51301750

DIRECCIéN DE ALMACENES

CALZ IG 0 ZARAGO. 0. 134

COL JUAN ESI:UW\. C. F 09100 MEXICO DF
.. 5701 2006 y 5763 7883

5001

ROVEEDOR: IBSUPPQORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10, Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8988 /

:CHA DEL DOCUMENTO FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
12/12/2016 *VER NOTA OFICIO: DGTIWCA-2270-2016

:CHA DE ENTREGA LUGAR DE ENTREGA
Anual, Dace Mesas Av. 16 de Sepliembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Descripcion .~ P.Unitario importe Total

Partida Clave art. Cantidad  |Unidad

icenciamiento:

2) Licencias del Software de Credencializacidn ID Works Enterprise.-
Edificio alierno

46) Licencias para el uso del médulo de Enrolador perteneciente al
Sofiware de control de asistencia TimeBLOCK.- Edificio alterno

-La probabilidad de falla de los periféricos es baja, por lo que et
remplazo requerido es minimo. (cero incidencias de los equipos en los
anos (2015 y 2016).

El equipo de reemplazo, debera ser cempatible con la solucién
instalada en la SCJN, siendo de caracteristicas técnicas igualss o
superiores.

Se requerira se entregue en la DGTI, el dictamen técnico de los
siguientes equipos que presenten fallas:

2) Lector/Grabador de tarjetas MIFARE .- Edificio Allemo

49) Camaras digitales.- Instaladas a Nivel Nacional

49) Tableros para caplura de firna en formato electrénice con pantalla

LCD con boligrafe. Instalados a Nivel Nacional

:19) Lectores de huella digital (para enrolamienlo).-Instaladas a Nivel
acional

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN ACAPULCO, GUERRERO 744 484 6849 AVE.
COSTERA MIGUEL

CASA DE ULTURA JURIDICA EN AGUAS
0611ALV, OBREGON

IENTES, AGUASCALIENTES 449 915

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADD ' '

l.-La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en lo suceslvo "la Suprema Corta" por conducto de su representanta para los efectos de aate Instrumento manifiesta qua: '

1.1.- Es el maximo 4rganc depositario del Poder Judicial de la Federacidn, en términos de lo dispuesto en los anliculos 94 da la Constitucidn Politica de ks Estados Unidos Mexicanos y 15, ~ 7'
fraccién |, de la Ley Orgénica del Poder Judiclal da la Federacién.

1.2.- La presanta conlratacién fue aulorizada por el Director Genern! de Recursos Materfales de la Suprema Corle de la Supremma Corle de Justicia de la Nacldn, mediante el procedimiento da
Concurso Pabtico Sumario, de conformidad con lo previsto an el articulo 38 fracdén [i, 42, 43, 82, fracclén IV del Acuerdo General de Administracidn V2008, del velnticinco da septiembre da
dos mil ocho, del Comitd de Goblerno y Administracién de la Suprema Corle de Jusur.la de la Nacién por el que se regulan los procedimientos para la adquisicidn, administracién y
desincorporacion de blanes y la conlratacién de obras, usos y servicios requeridos por ests Tribunal.

1.3 - E Director General de Recursos Maleriales esia facullado para suscribir el presente instrumaenlo, de conformidad con lo dispuasto en el articulo 25, fraccion X del Reglamento Organico en
Materia de Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,

4 - Para toda lo relackinado con el presents contrato sefiala como su domicilio el ubleado en a Calle de José Marla Pino Sudrez mimero 2, Colonia Centro de |a Cludad de México, delsgacién
Cuauhtémoc, cédiga postal 08060, en la ciudad de México, Distrito Federal,

Il.- El *Prasiador de Servicios® por conducta de su represantanta legal manifiasta bajo protesta de decir verdad que:

01 Cumma!p:mmlmhlmrunmm y calificacién para ejecutar los sarvicios requeridos por “la Suprema Corte®, asl coma con los slementos técnicos y capacidad econdmica
necasaria para tal fin

1.2- No dgsernpeﬂa un empleo, cargo o comiskén en el servicio piblico y entra sus soclos, accionistas, representantes feqales o apodarados no e encuentran servidorea publicos dal Poder
Judiclal de la Faderacién,

11.3.- No se encuentra inhabilitado para desempeiiar un empleo, cargo o comision en el serviclo pablico.

11.4,- Conoca y acapla sujetarse a lo previsto en el Acuerdo General de Adminisiracién VI/2008, del veinlicinco de sepliembre de dos mi ocho, del Comilé de Gobiemno y Administracién de (a
Suprema Corte de Justicia de a Nacién por el que se regulan los procedimienlos para fa adquisicién, administracidn y daesincorporacién da y la contratacién de obras, usos y servicios
requeridos por asia Allo Tribunal,

11.5.- Para lodo lo relacionado con ol presente contrato, seflala como su domicilla el Indicado en 1a cardtula del presenta instrumento, en el apartado denominado "Prestador de Serviclos™,

lil.- La "Suprema Corte" y 8! “Prastador de Servicios" declaran que:

1l.1.- Reconocen mutuamente 1a personalided juridica con la que comparecen a la calebracidn dof prosents Instrumente y maniflestan que todas las comunicacianes que se realicen entre ellas
se dirgirdn a los domicilios indicados en los antecedentes |.4 y Il 5 da esle Instrumento.

CLAUSULAS

Primara, Condiciones Generales. El “Prestador de Serviclos” se compromele a proporcionar fos senvicios descritos en fa cardtula del prasente instrumento y respetar en lodo momento el preclo,
plazo y condiciones de page sefialados en la referida cardiula, durante y hasta el cumplimlento total del objelo de esle acuerdo de voluniades, @
El pagn seflalado en la caralula del presenis Instrumento, cubm el otal del sorviclo conlratado, por to cual *1a Suprema Certe” no tlena obligacién de cubrir ningdn mporte adicional.

Segunda. Pena Convencional. Traldndose del Incumplimlento parcial a las obligaciones de asla instrumenio °ta Suprema Corte” podra aplicar al "Proveedor” una pena convencional hasta por el
maonlo al que corresponda el porcantsje incumplida,

Si el Incumplimiento versa sobre el plazo de ejecucidn pactado en la carétula da este instrumento, se ganeram una sancién equivalents al 10 al millar diarlo sobre la cantidad que importen loa
servicios no prestados ia cual na podra excader del 10% del monta total da este conirate. {sin Incluir IVA)

La pena convencional antes referida podra aplicarsa a los monlos gua adeude *la Suprema Corte” al "Provesdor”,

Tarcera. Requisitos para reafizar los pagos respectives. Para efecios fiscales el "Proveedor” debera prasentar la o las facturas o nombra de *la Suprema Corte” segun consta en |a cedula de
identficacién fiscal, expedida por la Secretaria de Haclanda y Crédita Publico con el Regisiro Federal de Conlribuyentes SCJ8502046P5, indicando e domiciio sefialado en la declaracién 1.4 de
asle instrumento y demas requisilos Ascalea a que haya lugar.

Cuarta. Modificaciones de este instumenlo. has condiciones pactadas en el prasante instrumanta podrin ser objelo de modificacién en términos de lo pravisto en los articulas 12, fraccién XXII;
143, fraccidn | y 162 del refarido Acuerde General VI/2008.

Cuarta, Modificaciones,-Las condiclonss. pactadas-en-el prasente Instrumento podrdn ser objelo de modificacién, en términos da fo prevista en los articulos 12, fracclén XXIF;- 143, fraccién §, y
182, dal referido Acuerda General V2008,

Quinta, Carantix Para garntver st flel y exacto cumplimientn da tndaa y cada unz da las obligaciones que el Presiador de Servicios, asume con la celebraclén del prasenis contrato
simplificado, asl como para el pago de las panas astipuladas, ta empresa asté obligada a olorgar una flanza de cumplimianto per institucién legaimente autorizada, por el 10% del mento lotal
contratado sin Incluir el Impueata al Valor Agregade, conforme al farmato proparcionada por la Olreccién Genaral de Recursos Matarialas.

Sexta, Confidencialidad, La documentacién qua se proporclona al “Prov con moliva da [a celébracion deé este contrata; us propledad dela-Suprema Corte®; por loqua-el*Proveedear”;- por-
sl 0 a través da sus trabajadores, se compromela a no divulgar a través da cualquier medio de comunicacidn, cualquler resullado o dato obtenido de los serviclos objeto de este contralo
simplificado.

Séptima. Rescisién, Queda exprasaments convenido que “la Suprema Corts® podré dar por rescindido el prasente contralo sin necesidad de que medie declaracién judicial, en caso de que e
"Proveedor” deje de cumplr cualquiera da las obligaciones que asume en esie contralo por causas que la sean Imputablea, o bien, en casa de ser cbjeto de embargo, husiga astallada; concurso
marcantil o liquidacién,

Anlas de declarar la rescisidn, “la Suprema Corle” notificard por escrito las causas respectivas al “Proveedor” en su domicitio sefialado en la declaracidn 1.5 de aeste Instrumento, con qulen en el
acto se encuentre, olorgéndole un plazo de quince dias habiles para que manifieste lo que a su derecho convenga, anexs los documentes que sstime convenlantes y aporte, en au caso, las

prusbas que astime pertinentes. Vencido ese plazo el drganc competente de “la Suprema Cosle” determinard sobre la procadencia da la rescisién, lo que se comunicard al *Praveedor” en su
domicilio sefialado en la declaracién [1.5 da asta insirumento,

Octava -Supussta de lerminacién da los contratos diversos a la recisian;

El contrato podré darsa por terminada, al cumplimentarsa su objelo o bien de manera anticipada cuando existan causas justiicadas a rmzones de ierds general an términes de lo previsio en los
arllculos 148, 148, 150 y 151, del Acuerdo General da Administracién V2008, dal veinlicinco de septiembra de dos mil ocho, del Gamité da Gobierna y Administracin de la Suprema Corte de
Justicla da la Naclén

Novena. Del famenta a la transparencla y de la proteccién da datos personales. Las partes estdn de acuerdo en qua of prasenie instrumento constituye informacidn pablica on términes de lo 70
dispuesto an los artlculos 1%, 7° y 42 de la Ley Federal de Transparencia y Accesa a la Informacidn Publica Guberamental, por lo qua los gobemados padrdn reaflzar su consulta, @
Da conformidad con lo establecido en el arlfculo 71 del Acverde General de fa Comislén de Transparencia, Acceso a la Infermacidn Piiblica Gubemamantal y Proleccidn da Datos

Personales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, del nueve da jullo de dos mil ocha, relativo a fos érganos y procedimianios para (utelar en el &mbito de este Tribunal los derechos de
acceso a la informacidn, a la privacidad y 8 la proteccidn da datos personales garanitzados en el arliculo 8° Constitucional, el *Proveador” se obliga a guardar secreto y a no divuigar por ningdn
medio, aun elecirdnico, ni por conferencias y/o Informes los datos personales a que tengs acceso can motivo de la documentacién qua maneje o conozea al desamollar las actividades objeto del
prasenta contrato. £n caso de incumplimiento *la Suprema Corta® podrd exiglr el pago comrespondienta al 10% dal monto lelal de este insirumento, por concepto da pana convancional.

Décima. Resclucién de conlroverstas. Para efecta de la interpretacién y cumplimiento de o estipulada en aste instumento, el “Proveedor” 58 somete expresamente a las decisionas del Tribunal
Plana de “la Suprama Corta” renunciando en forma exprasa a cualquier otro fusro que en razdn de su domicllio o vecindad, tengan o llegaren a tener, de conformidad con ko Indicado en el
artfculo 11, fraccidn XX da la Ley Orgénica del Poder Judiclal de la Faderacién.

Las partes acuerdan quo cualquier notificacién que tengan que reslizarsa de una parte a ofra, se reallzaré por escrito en el domicilio que ha sefialado en las declaraciones L4 y 1.5 de esle
Instrumenia.

Déclma Primera, Leglstacidn aplicable. El acuerdo de voluntades pravisto en asta instrumenio contraciual sa rige por lo dispuesto en la Conslitucién Polilica de los Estados Unidos

Menxlcanos, Raglamento Orgénico en Materla de Administracién de la Suprema Corle de Justicla de la Nacién, el Acuerdo General de Adminlstracidn V2008, del veinticinco de septiembre de

dos mil ocho, del Comité da Goblemo y Administracién de la Suprema Corle de Justicla de Ia Nacldn y en la no pravisto en este par &l Cédigo Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimienlos

Clviles, la Ley, Fndirat;de Pmewmash ¥ Responsabilldad Hacendasia, la Ley de Responsabliidades Administrativas de los Servidares Piblicos y 1a lay Federal det Procedimiento Administrativo,
en lo conducente,
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16 JOSE MARIA PIND SUAREZ No. 2 COL CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC, 06060,
n RF.C. 5C)-850204-6P5

TELS.. 4113-1000 EXT. 5704,5710,5305,5705
FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES

CALZ IGNACIO ZARAGDZA No. 1340

COL JUAN ESCUTIA C.P. 09100, MEXICO, D.F
TELS.. 5701 2038 y 5763 7

CONTRATO $IMPLIFICADO

4516003817 *

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDEMNCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO

5001

ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. [/ Av. Homero 229-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

ZCHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016

' FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
“VER NOTA OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

=CHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

[ LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Sepliembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Parlida Clave art.

Cantidad

Unidad

Descripcion

P.Unitario

Importe Total

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CAMPECHE, CAMPECHE 981 811 2790 CALLE
57 NO 22 ENTRE 14 Y 12

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CANCUN, QUINTANA ROO 998 892
0093HUACHINANGO NO.26 SUP/MZNA.3 MZNA 22, LOTE C1,C2Y C7

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CELAYA, GUANAJUATO (461) 612
9587GUANAJUATO #701 ESQ. COAHUILA

%I-I\_iA DE LA CULTURA JURIDICA EN CHETUMAL, QUINTANA ROO 983 832 1776

CANCUN NO. 414 Y 416 Y AV. NAPOLES NO. 369

SSSA DE LA CULTURA JURIDICA EN CHIHUAHUA, CHIHUAHUA 614 411 1892 ZARCO
2446

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA 6566136287 AV.
DE LA RAZA 4400 Y 4450

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CIUDAD OBREGON, SONORA 644 415 59341
CALLE CAJEME NO. 130 PONIENTE

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CIUDAD VICTORIA, TAMAULIPAS 834 312
2114 HIDALGO NO. 225 ENTRE CALIE 18 Y 19

EIADSAAL DE LTURA JURIDICA EN CO ., COLIMA 312 312 9347 MIGUEL

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADO i )

1.- La Suprama Corte de Justicia de 1a Nacldn, en la sucesivo “la Suprema Corte” por conducto de su representants para los efectos de este Instrumento manlfiesta que; ’

1.1.- Es el mAxima érgana deposilara del Poder Judicial de {a Federacian, en témminos da lo dispussio en los arliculos 84 de la Constiucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1%, ™
fraccidn |, de la Lay Orgénica del Poder Judiclal de la Faderackon.

|.2.- La prosenta contrataclon fue autorizada por el Direclor General de Recursos Malerales de la Suprema Corte de la Suprema Corte de Justicla de la Naclén, madiants el procadlmlenlu da
Cancurso Publico Sumaria, de canformidad con lo pravisio en el articulo 38 fraceién I, 42, 43, 82, fraccidn IV del Acuerdo Genaral de Administracién V172008, del veinticinco de septtembra de
dosmilodw.dei(:amkbdanNomoyAmmadéndalaSmmmmuuﬂm”tdqmumw:nhsm&muunmhwmﬁﬂn,mln;siradﬁny
desincorporacidn de bienas y la contratacién de obras, usos y servicios requeridos por este Trbunal.

1.3.- El Director Gensral da Recursos Materlales esta facultado para suscribir el presenia insirumenta, de conformidad con la dispuesto en el articuia 25, fraccién X del Reglamenlo Orgdnica en
Materla da Administracin de la Suprema Corte de Jusiicla de Ia Naclén,

4.- Para todo o ralacionado con el presente contrato sefiala como su domicillo el ublcado en la Calle de Joséd Maria Pino Sudrez numaro 2, Colonla Centro de la Cludad de México, delegacién
Cuauhtémoc, cddigo postal 08080, en la ciudad de México, Distrito Federal,

I1.- El *Prestador de Servicios” por conducio de su representante lagal maniflasta bajo protesta de docir verdad que:

11.1.- Cuenta con persunal con la suficlents axperiencia y calificacién para ejecutar los servicios requeridos por “la Suprema Corte”, asi coma con los elementos técnicos y capacidad econdmica
necasaria para tai fin.

ii.2.- No desempafia un emplao, cargo o comislén en el servicio piblico y entre sus socios, acclonistas, reprasentantes legales o apodarados no se encusniran servidoras publicos del Poder
Judicial do la Federacién.

11.3.- No se encuenira inhabilitado para desempafiar un ampleo, cargo o comisidn en el sarvicia publico.

11.4.- Conoca y acaepia sujetarsa a lo previsto en el Acusrdo General de Administracién VI/2008, del veinticinco da septiembre de dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Adminisiracién de la
Suprema Core da Justicla de {a Nacién por ol qua sa regulan los procadimientos para la adquisicln, administracidn y desincomperacién de  y 1a contratacién de cbras, usos y serviclos
raqueridos por este Alto Tribunal.

11.5.- Para todo lo relaclonada con el presente coniralo, sefiala coma su domicilio el indicada en la carstula del presente instrumenia, en el spartado denominado "Prestador de Serviclos®.

Itl.- La "Suprama Corte” y e} "Prestadar de Serviclos® declaran qua:

Iil.$.- Reconocan mutuamenta la personalidad Jurldica con la que comparecen a [a celebracién del presenie instrumento y menifiestan que todas las comunicaclones que te reallcen antre allas
se dirigirdn a los domicillos indicados en los anlacedentes 1.4 y 11.5 de ests instrumaento.

CLAUSBULAS

Primera, Condliclonaa Generales. El “Prestador da Servicios” se compromele a proporcionar fos serviclos descritos en la cardtula del presente instrumento y respetar en lodo momenta el pracia,
plazo y condiclonss de paga sefialados en la referida cardtula, durante y hasta el cumplimiento total det objeto de asle acuerdo de voluniades. !
_El pago sofialado en la camtula del presentes Instrumento, cubre el total del tarvica contratado, por lo cual “la Suprema Corte® no Uens obligacidn de cubrir ningtin Imporie adicional, )
Segunda, Pena Convendonal. Tratdndose del Incumplimiento parcial a [as obligaciones de esta Instrumento "la Suprema Cerle* podra aplicar al “Proveedar” una pena convencional hasia por el
monio al que commesponda el porcentaje incumplido.

Sl al incumplimlento versa sobra el plazo de ejecucién paciado en la cardlula de este Instrumento, se generard una sanclén equivalente al 10 al millar dlario sobre 1a canlidad que imporien los
serviclas no presiados {a cual no padrd exceder def 10% del monto tolal de esta contralo. {sin incluir IVA)

La pena convencional antos referida podrd aplicarse a los montos qua adeuda "la Suprama Corta® al "Proveador”,

Tercara, Requisitos pars reslizar los pagos respactivos. Para efecios fiscales el *Proveedor” deberd prasentar 1a o las facturas a nombre da "la Suprema Corte® segin consta an la cedula de
idantificacién fiscal, expedida por la Secralaria de Haclenda y Crédito Puiblico con el Registro Federal de Contribuyentes SCJ8502046P5, indicando el domiciiio senatado en la declaracion 1.4 de
oste instrumento y demdas requisilos fiscales a que haya lugar,

Cuarta. Modificaciones de este instrumento. Las condiciones paciadas an el presante Instrumento padrén ser objelo da modificacién en términos da lo previsto en los articulos 12, fraccion XXII;
143, fraccidn | y 162 del referido Acuerdo General Vi/2008.

Cliafa. Modificaciones., Laa condiciones pactadas en & presente Instrumento podrén ser objela da modificacldn,.en términos de.lo previsto en los esticulos 12, fraccitn XXII; 143, fracelén |, y
182, del referida Acuerdo Ganeral VI/2008.

Quinta. Garanila: Para garantizar el fiel v exaclo cumplimienio de todas y cada una de las cbligaclones qua el Prestador da Serviclos, asuma can la celebracién dsl presente conirato
simplificado, asl como para el pago de las penas estipuladas ta empresa esid cbligada @ olorgar una fianza de cumplimiento por institucion legaiments: sutorizada, por al 10% del monto lotal
contratado sin Incluir e Impuesto al Valor Agregado, conforme al formata proporcionado por la Direccién General de Recursos Maleriales.

Sexta, Confidencialidad. La documentadidn que sa proporciona al “Frovaedor™ com motivo de la cefetracidn de esta-contrato, d-de-*fa-Suprema-Corte®; por lo-que-of "Proveedors, por
sl o a kravés de sus trabajadores, se compromete a no divuigar a través de cualquier medio da comunicacidn, cualquier resultade o dato oblenido de loa servicks cbjeto de esta contralo
simplificado.

Séptima, Resclsién. Queda expresamenta convenido que “la Suprema Corle” podeé dar por rescindldo el presents contrato sin necasidad de que medie deciaracidn judicial, un caso de que el
“Proveedor” n:;ja de cumplic cualqulera da las obligacionas que asume en este contrato por causas que le sean imputables, o bien, en caso de ser objeto de embargo, hueiga astafiada, concurso
marcantil o liquidacién..

Antes da declarar la rescisidn, *la Sumc‘or!n'mtﬁcarﬂpotem las causas respectivas al “Provesdor” en su domicilio sefialada en 1a declaracidn 11.5 de ests Instrumento, con quien en al
acto s8 encuantre, olorgandale un plazo de quince dias hablles para que manifiesle lo que a su derecha convenga, anexe los documentos que estime convenienles y aporte, en su caso, lag

prusbas qua astime perlinentes. Vencido ase plazo el érgano compatante do *la Suprema Corle® determinard sobre la procadencia de {a resclsion, lo que 58 comunicars al “Provasdar” en su
domicilio sefialado an la declaracidn 11.5 de esta instrumaento,

Octava.-Bupuesto de terminacikin Je los contralos diversos a la racisién:

El contrato podrd darse por terminade, al cumplimentarsa su abjeta o bien de manera anticipada cuando existan causas justificadas a razones de inlerds general en términas de lo previsto en los
articulos 148, 148, 150 y 151, del Acuerdo General de Administracion V2008, del veinlicinco de septiembre de dos mil ocho, del Comits de Goblemo y Administracidn de la Suprema Corte de
Justicla de la Nacién
Hovena, Del fomento a Ia transparancia y de Ia proleccidn de dalos personales, Las partas estin de acuerdo en qua el prasents Instrumanto constituye informacién piblica en términos de lo #
dispuesto an los anticulos 1°, 7° y 42 de Ia Ley Federal de Transparencla y Accesa a la Informackén Piblica Gubemamental, por o que fos gobernados podran realizar su consulla, ﬁ;ﬁ
. Da conformidad con o establacida en el articulo 71 del Acuendo General de la Comisidn de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piiblica Gubemamental y Protaccién de Datos

Parsonales de la Suprema Corta de Justicia da la Nacién, del nueve da jullo de dos mil ocho, relalivo a los drganos y procedimientos para tutetar en ef ambita de asle Tribunal los derechos de
acceso a la informacién, a la priveckiad y a la proteccién da datos persenales garantizados en el articulo 6° Constitucional, el “Proveedor” se obliga a guardar secrelo y a no divulgar por ningdn
medio, aun elecirdnica, ni por conferencias ylo informes los datos personales a que lenga acceso con motivo de la documentacién que maneje o conozca al desarrollar las actividades objeto del
presente contrato. En casa de ncumplimlento “Ia Suprema Corte” padrd exigir el page comespondients al 10% def monto total de este instrumanto, por concepto da pana convencional.

Décima. Resolucidn de controverstas. Para efecto da (a Inferprelacién y cumplimientio da ko estipulado en este instrumento, el *Provesdor” se somele exprasamente a las decisiones del Tribunal
Pleno de “la Suprema Corta® renuncianda en forma expresa a cualquler ofro fuare que an razén de su domicliia o vecindad, tengan o llegaren a tener, da conformidad con la Indicado an el
articulo 11, traccidn XX da la Ley Organica del Peder Judiclal de la Federacidn.

u:pmumwqummﬂqﬂarpo!!ﬁmd&uthmmqmmﬂnrudeum paste a oira, sa realizard por escrilo en el domiclio que ha sefialado en las declarsciones 1.4 y 115 de esla
Instrumento.

Déclma Primera. Legistacién aplicable. £l acuertda de voluntades previsio en este instrumenlo conlraciual se rige por lo dispuesto en la Constitucidn Politica da los Estadss Unidos

Maxicanos, Reglamenta Orgdnico en Mateda de Administracién de la Suprema Corte de Justicla de Ia Nacldn, el Acuerdo General de Administracién V172008, del veinlicinco de septiembra da
dos mil ocho, dal Comité da Goblemo y Adminisiracitn da la Suprema Corte de Justicia de la Nackdn y en fo no prevista en este por el Cadigo Civil Federa), Cédigo Federal de Procedimientos

Clviles, la Ley Federal de Presupussto y Responsablidad Hacendaria, la Lay de Responsabiidades Administrativas de los Servidores Publicos y la ley Federal del Procedimiento Administrativo,
en Jo conduceante,
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S001

’ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /
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12/12/2016
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*VER NOTA
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OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

‘ECHA DE ENTREGA
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LUGAR DE ENTREGA

Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad

Descripcion

P.Unitario

Imporie Total

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CUERNAVACA, MORELOS 777 310 2083
BOULEVARD BENITO JUAREZ NO. 49 (ANTES 711)

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN CULIACAN, SINALOA 667 713 9171 JOSE MA.
MORELOS NO. 77 SUR

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN DURANGO, DURANGO 618 811 2821 AQUILES
SERDAN 110 PONIENTE

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN ENSENADA, BAJA CALIFORNIA NORTE 646
1782753AVENIgA RYERSON NO. 321, LOTE 1 MANZANA 37, SECCION PRIMERA
ZONA CENTR

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN GUADALAJARA, JALISCO 333 619 6902
FRANCISCO JAVIER GAMBOA NO. 98 ESQ. LOPEZ COTILLA

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN GUANAJUATO, GUANAJUATO 473 731 0112
PASED DE LA PRESA DE LA OLLA NO. 60

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN HERMOSILLO, SONORA 662 213 3010
PRESBITERO PEDRO VILLEGAS RAMIREZ NO. 26 (ANTES CALZ. NOWALK)

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR 612 123
0347HEROES DE INDEPENDENCIA 280

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN LEON, GUANAJUATO 477 713 7838 CALLE
CHIAPAS NO. 309

CULTURA JURIDICA EN MATAMOR
©LO 201 Y 203 ESQ. CALLE 2

, TAMAULIPAS 868 812 5390
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CONTRATO SIMPLIFICADO

- -
I.- La Suprama Corte de Justicia de la Naclén, en lo sucesivo “la Suprema Corte” por conducto de su representants para los efectos de ests instrumento maniflesta que: !
1.1.- Es ol mAxima érpano depositario del Poder Judicial de la Fedaracidn, en términas de lo dispuasta en los arliculos 94 de la Constilucidn Politica de los Esjados Unides Mexicanos y 1'
fracctdn |, de la Lay Oménica del Poder Judlcial de la Federacidn.
|.2.- La presenia contratacién fue aulorizada por el Directar General de Recursos Maleriales da |a Suprema Corte de Ia Suprema Carte da Justicia de la Nacién, medlanie el procadimitnta de
Cancurso Piblico Sumario, de conformidad con lo previsto en el arfculo 28 fraccldn N, 42, 43, 82, fraccitn IV del Acuerdo General de Administracién VIV2008, del velnlicinco do sepliembre da
dos mil ocho, del Comilé de Gobierno y de la Suprema Corle de Justicla de la Nacidn por el qua se regulan los procedimientos para fa adquisicidn, administracién y
desincorporacidn de bienes y la conlrataclén de obras, usos y serviclos requeridos por este Tribunal,
1.3.- Ei Direclor General de Recursos Materlales est4 facultado pam suscribir el presents instrumente, de conformidad con lo dispuesto en el articuio 25, fraccién X del Reglamento Organico en
Materia de Administracién de la Suprema Corte de Juslicia de la Naclén.
4,- Para todo lo relacionado con el presente contrato sedata como su domicilio el ublcada en la Calle de Joaé Mara Pino Sudrez nimero 2, Colonla Centro de |a Cludad de México, delegacion
Cuauhtémoc, cédigo postal 08060, en la ciudad de México, Distrito Federal,
1l - €1 *Prestador da Servicios” por conducto de su representante lagal manifiesia bajo protesta de decir verdad que:

I1.1.- Cuenta con personal con (a suficients experiencia y calificacion para ejecular los serviclos requeridos por *1a Suprema Corte®, asl coma con los elementos téenicos y capacidad econdmica
necasaria para tai fin.

11.2.- No dasempefia un empleo, cargo o comiskdn an el servicio piblica y entra sus socios, acclonistas, representantes lagales o apoderados na sa encuentran servidores publicos del Pader
Judicial de la Federacién,

11.3.- No se encusntra Inhabllitado para desempadar un empleo, carga o comisidn en el sarvicio piblico.

11.4.- Conoce y acepta sujslarse a lo previsto en el Acuerdo General da Adminisiracién V172008, del veinticinco de septiambra da dos mil ocho, del Comité de Gobiemo y Administracién de la

Suprema Corte de Juslicla da la Nacién por el qua sa regulan los procedimientos para la adquisicién, administracidn y desincorporacién de y la contratacién de cbras, usos y sarvicios
requeridos por esia Alto Tribunal,

11.5.- Para todo fo relacionado con el prasenia contrato, saflala coma su domicillo el indicado en la cardtula del presanta instrumento, en el apartado denominado "Prastador de Servicios”.
I11.- La “Suprema Corte* y el “Prestador de Serviclos® daclaran que:

1.1 - Reconocen mutuamenia la personalidad juridica con {a que comparecen a la celebracldn del presente instrumenic y maniflestan que todas las comunicaciones que se realicen nnirg ellas
sa dirigirdn a los domicifios indlcados en los antecadentes .4 y I1.5 da asle Instrumento.

CLAUSULAS

Primara. Condiclones Generales. El “Prestadar de Servicios® se compromele a proparcionar los servicios descritos en la cardiula del presente Instrumento y respetar en loda momenis «) pracio,
plazo y condiclonas de pago serialados en |a referida cardiula, durante y hasia el cumplimienta total del objeto de este acuerdo de voluntades.

El pago sefalado en la caralula del prasanie insirumente, cubra el total del servicio conlratado, por lo cual *la Suprema Corte® no tlens obligaciin de cubrir ningdn Importe adiclonal.

Segunda. Pena Convencional. Tratindose del lncurrlpllmlmb parcial a las obligaciones de esla instrumento "la Suprema Corte® podrd aplicar al “Proveedor® una pena convencional hasta por el
monto al que corresponda el porcentaje

5i &l incumplimiento versa sobre el plazo de paciado en la cardtula de ests Instrumento, se generard una sanclén equivalenta al 10 al millar diardo sobre Ia cantidad que imporien los
servicios no prestados Ia cual no podrd exceder del 10% del monto total de este contrato. (sin Inclulr IVA)

L.a pena convencional antes referida podrd aplicarse a los montos que adeuds “1a Suprema Corte” al "Proveedor”,

Tercera. Requishos para realizar los pagos respectivoa, Para efactos fiscates el "Proveedor’ deberd presentar (a a las facturas a nombre de “la Suprema Corte® seguin consta en a cedula da
identificacion fiscal, expedida por la Secrelaria de Haclanda y Crédita Piblice can el Registro Fadara! da Contribuyanies 5CJ8502048P5, indicando el domicillo uﬁaladu en |a declaracién 1.4 da
esla Instrumento y demés mqubhnsﬁsca&naquhnyalmar

Cuarta. Modificaciones da esta instrumento. Las mﬂdnmuamummmmmmwwmuamahwummmawmmmmmnm:mxxn.
143, fraccién | y 162 del referido Acuerdo General VI/2008.

Cuasta. Modificaciones. Las condicianes pacladas en el presents instrumanto pedran ser objeto da modificacidn; en términos de lo pravisto en jos articulos 12, fraccldn XXII; 143, fraccin |, y
182, delretéridd Acuerdo General VWZ00B

Quinta, Garantia: Para garantizar el fiel y exacic cumplimisnio de lodas y cada una de las obligaciones que el Prestador de Servicios, asuma con la celebracidn del prasenta contrato
simpimcado, asi como para el pago da las penas astipuladns, n empress esla vbigeda & viorger una fianza de cumplimento por instituckin tegaimenta autorizada, por st 10% dol manta tolat
contratado sin incluir el Impuasto al Valor Agregado, conforme al formato proporcionado por ta Direccién General de Recursos Matariales.

Sexta-Confidencialidad. La documeniaciin que se proporciona.al *Provesdor” con motivo da (a celabracién da este contralo, sa propledad de "la Suprema_Corie”, por o que el "Provesdor”, par
si 0 & través de sus lrabajadores, sa mmpmmele a no divulgar a través de cualquier madio de comunicacién, cuniquier resullado o dato obtenkdo de los servicks oh}am de esta mnlnlu
simplificado.

Séptima, Reacisién. Quedn expresamente convenido que *la Suprema Corte” podrd dar por rescindlde el presente contrato sin necesldad de que medte daclaracidn fudicial, en caso de que el
*Provesdor” deje da cumplir cuaiquiera de las cbligacionea que asume en asie contrato por causas que la sean Imputables, o blan, en caso da ser objeto da embargo, hueiga estallada, concurso
mercantil

Q 3 ;
Anles do de Ia resclsién, *la Suprema Corta” notificard por escrilo las causas respectivas al “Proveedor” en su domicilio saflalado en la declaracién 1.5 da aste instumento, con qulen en el
acio sa encuentre, olorgéndole un plazo de quince dias habiles para qua maniflasia lo que a su derecho convenga, anexs los documenios que estime convenientes y aporte, en su caso, las

pruebas que estima pertinenies, Venclda ase plazo el drgana competsnte de “la Suprema Corte® determinard sobre la procadancla de la rescisidn, lo que s& comunicard al “Proveedor” en su
domicilio sefialado an la declaracidn 11.5 de este Instrumento.

Octava.-Supuesta de terminacidn da los contratos diversos a la recisién:

El contrato podra darse por terminado, al cumplimentarse su objeto o blen de menera anticipada cuando existan causas justificadas a razones de Interds general en términos de lo previsto en los
articulos 148, 1;:&:5“ 151, del Acuerdo General de Administracién VI/2008, del veinticinco de septiembrs de dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Administracién da la Suprema Corle de
Justicia da [a N:

Novana. Del famento a la transperencia y de la proteccidn de dalos personales, Las partes esian de acuerdo en qua ! prasente instrumento constiluys informacién pablica en términos de lo
dispuesto an os arliculos 1*, 7° y 42 da |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a (a Informacidn Piblica Gubemamental, por lo qua loa gobemados podran reslizar su consulla. @
D confarmidad con lo establacida en el arliculo 71 del Acuerdo General da la Comisién de Transparencia, Accasa a la Informacién Piblica Gubemamental y Proleccidn de Datos

Personales de la Suprama Corte de Justicia da la Nacidn, del nuave da jullo de dos mil ocha, relalivo a los drganos y procedimientos para tutelar en el mbito de esta Tribunal los derechos da
accesa a la informacién, a la privacidad y a [a proleccidn de datos personales garantizados en el articulo 8° Constitudonal, el *Proveedor” se abliga a guardar secreto y a no divulgar per ningun
madia, aun electrdnico, nl por conferencias y/o informes fos datos personales & que {enga acceso con motiva da la documentacidn qua maneje o conozes af desamollar fas actividades objeto del
presante cantralo. En casa de Incumplimiento *la Suprema Corte” podra exigir ol pago corespondlenta al 10% del manio tolal de ests instrumento, por concepto de pena convencional.

Décima. Resolucidn de controversias. Para efecto da la Inlerpretacidn y cumplimiento da lo estiputado en este instrumento, el “Proveedor® sa somale expresamente a las daclsionas dal Tribunal
Plena de "la Suprema Corte’ renunciando en forma exprasa a cuakuler olro fuera que en rzén da su domicifio o vecindad, tengan o llsgaren a ianer, de conformidad con lo indicado en el
articulo 11, fraccién XX da la Ley Orgdnica dei Poder Judiclal de la Federacién,

Las partes acuerdan quae cualquler notificacidn que tengan que realizarse de una parta a otra, se rsalizard por escrito en el domicillo qua ha seflalado en las declaraciones 1.4 y 1.5 de este
Instrumento.

Déclma Primera, Legislacién aplicabie. E! acuardo de voluntades previsto en este Iinstrumenio contraciual se rige por lo dispuesto en [a Constituciin Polltica de los Eslados Unidos

Manicanos, Reglamento Qrganico en Materfa de Administracidn de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, el Acuendo General de Administracidn VI£2008, del veinlidnco de sepliembre de
dos mil ocho, del Comild de Goblerno y Administracidn da ta Suprema Corte de Justicia de la Nacldn y en lo no prevista en este por el Cédigo Civll Faderal, cddlgu Federal da Procedimientos

Civiles, Ia Ley Federa) da Prusupuaslu y Responsabilidad Hacendaria, la Ley da Responsablidades Administrativas da los Servidores Piblicos y [a lay Fedaral del Procedimianto Admintstrativo,
en lo conducenta. :
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RECURSOS MATERIALE

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION BOLIVAR No. 30, 40 PISO

SE MARIA PIND SUAREZ No, 2 COL CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC, 06060, D
J-850204-6P5

COL. CENTRO, C.P. 06000, MEXICO, D.F.
TELS.. 4113-1000 EXT. 5704,5710,5305,5705
FAX: 5130-1750

DlRECCIéN DE ALMACENES

COL .IUAN Escum. cP 09\00 MEXICO, D.F
TELS : 5701 2036 y 5763 7

CONTRATO SIMPLIFICADO

4516005817 *

EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO

Fl

5001

ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

=CHA DEL DOCUMENTO
1212/2016

FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
“VER NOTA OFICIO: DGTI/CA-2270-2016

=CHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad

Descripcion

P.Unitario

Importe Total

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN MAZATLAN, SINALOA 669 981 3147 MARIANO
ESCOBEDRO 610

CSSA DE LA CULTURA JURIDICA EN MERIDA, YUCATAN 9399 924 0200 CALLE 59
NO. 458

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN MEXICALI, BAJA CALIFORNIA NORTE 686 558
7893AV. PIONEROS NO. 1242

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN MONTERREY, NUEVO LEON 818 342 3293
ZARAGOZA NO. 244 NORTE, ESQ. ESPINOZA

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN MORELIA, MICHOACAN 443 312 2467 AV.
MORELOS SUR NO. 193 ESQ. ANTONIO ALZATE

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN NUEVO LAREDO, TAMAULIPAS 887 715 2876
VERACRUZ NO. 3838

SSSA DE LA CULTURA JURIDICA EN OAXACA, OAXACA 951 514 2640 J.P. GARCIA
. 100

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN PACHUCA, HIDALGO 771 715 1841 CALLE
MORELOS 720

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN PUEBLA, PUEBLA 222 213 0501 CALZADA DE
LOS FUERTES NO

CULTURA JURIDICA EN QUER
HIDALGO NO. 44

0, QUERETARQO 442 212 0064

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADO o
l.- La Suprema Corte da Justicla da la Nacldn, en lo sucesivo “la Suprema Corts"” por conducto de su reprasentanta para los efectos de esta Instrumento maniflesta que:
1.1.- Es &) maximo drgano depositaric del Poder Judiclal da Ia Federacian, en términaa de o dispuesto en los ardiculos 84 de la Constituckdn Pelitica de los Estados Unidos Mexdcanos y 1°,
fraccitn ), de la Ley Oménica del Poder Judicial de la Federacién.
12.- La presents coniratacién fue aulorizada por el Director General de Recursos Materiales de la Suprema Corte de fa Suprema Corta de Justicla de la Nacién, mediante el procedimignio de
Concurso Publico Sumario, de conformidad con lo previsto en el arliculo 39 fraccidn I, 42, 43, B2, fracckén IV del Acuerdo General da Administracién Vir2008, del veinlicinco de sepliembra de
dos mil ocho, del Comié de Gobiema y uhmmwmuhNﬂnwdmummwsmhwn,mnlnlwadﬁnv
desincorporacién de bienas y la coniratacién de obras, usos y servicios requeridos por asie Tribunal.
| 3.- El Diractor General da Recursas Materialas esla facultada para suscribir el presenta Instrumento, de conformidad con la dispuesto en al articulo 25, fracclon X del Reglamento Orgénico an
Maierta de Administracidn de la Suprema Corle de Justicla de la Nacidn.
4.- Para todo lo retaclonado con el presenta contrato safiala como su damicilio 8l ublcado en la Calla de Joss Marfa Pino Sudrez nimero 2, Colonia Centro de la Cludad de México, delegacian
Cuauhiémoc, cddigo posial 08060, en (a ciudad de México, Distrito Federal,
1.- El *Prastador de Sarvicioa™ por conducto de su represenianie lagal manifiasia bajo protesta de decir verdad que:
Il.1.- Cuenta con personal con la suficienta experiencia y callficacién para ejecutar loa servidos requeridos por “la Suprema Corte®, asi como con los elementos tédcnicos y capacidad econémica
necesaria para tal fin.
I1.2.- No desempefia un emplaa, cargo o :umhhn an el servicio publico y enlre sus socios, accionlsias, representantes legales o apoderados no se encuentran servidores publicos del Poder
Judiclal de la Faderacidn,
11.3.- No se encuenisa Inhabiiitada para desempefiar un empleo, cargo o comisin en el servidio publico,
1.4.- Conoca y acepta suletarse a lo pravisio en el Acuerdo General de Administracién V12008, del veinticinco de septiembra de dos m# ocho, del Comité de Goblemna y Administracién da la
Suprema Corta da Justicia de la Macién por el que se regulan los procedimientos para la edquisicién, administracién y desincorporacién de y la confratacion de cbras, usos y servicios
requeridos por aste Ao Tribunal.
1| 5.- Para todo o relacionado con el presenta contrato, sefiala como su domicilio ef Indicado en [a cardtula del presents Instrumento, en el apartado denominado *Prestador de Servicios™.
1Hl.- La "Suprema Coris” y el “Prestador de Serviclos” declaran que:

111.1.- Raconocan muluamants la personalidad Juridica con la que comparecen a la celebracidn del presanta instrumentn y manifiestan que todas las comunicaciones qua sa realicen enira e'las
se dirigirin a las domicliios Indicados en los antecedentes 1.4 y 11.5 de asta instrumanto.

CLAUSULAS

Primera. Condiclones Generales. E! “Prestador de Sarvicios® se compromate a proporcionar los serviclos descriios en la cardtula del presenta instrumento y respatar en todo momenlo el precio, _
plazo y condiclonas de paga sefialados en la referida carétula, durante y hasta el cumplimienio total del objeto de este acuerdo da voluntades.

El pago sefialada =n la caratula del presanta Instrumento, cubre el total del servicio contratade, por fo cual *la Suprema Coite” no llene obligacién de cubrir ningudn Importe adicional,

Segunda. Pena Convendional. Tratindoss del incumplimiento parcial a las obligaciones da este instrumento "la Suprama Corte® podrd apiicar al "Proveedor” una pena convenclonal hasta por ol
manto al gue carresponda el porcentaje incumplida.

Sial lnmmpiimlunla versa sobre el plazo de ejecucién pacindo en 1a cardtula da esia instrumento, se generard una sancién equivalenta al 10 al millar diario sobre la cantidad que importen los
sesvicios na prestados la cual no podrd exceder det 10% del monto total de aste cantrata, (sin incluir IVA)

La pena comvencional anles referida podra aplicarse a las montos que adeuda *1a Suprema Corte” al “Proveador®.

Tarcera. Requisitos para realizar los pagoa respectivos, Para afectos fscalas el "Proveedor’ daberd presentar ia o las facturas a nombra de “la Suprema Corte” seqguin consta en la cedula de
Identificacion fiscal, expedida por I3 Secretarla de Haclenda y Crédito Publico con el Reglstro Federal de Contribuyentea SCJ8502046P5, Indicando el domicillo sefalado en |a declaracién 1.4 de
aste instrumento y demaa requisitos fiscales a que haya lugar,

Cuarta. Modlficacionas de este instrumento, Las condiciones pactadas en el presents instrumento podrdn ser objelo de modificacién en términos de lo previsto en los articulos 12, fraccién XXII;
143, fraccidn | y 162 del referido Acuardo General VI/2008.

Ciarld, Madificacionad, Lad condiconas pactadas en el pmaanta instrumenta podran ser objata da madificacidn, an laominas da la pmvista 8n loa aticulos 12, fraccién XX 143, fraccidn |, ¥

182, del referido Acuerdo Ganeral VI/2008.

Quinta. Garantla: Para garantizar ai flel y exacto cumplimiento de lodas y cada una de las obligacionss que el Prestador de Servicios, asume con la celebracién dal presente contralo

simpliificado, asl como para 8l pago da las penas. estipuladas, la empresa esld obfigada a otorgar una flanza de cumplimiento por Insutucion legalmente autonzaca, por ef 10% del monto total

contratada sin Inclulr al iImpuesto al Valor Agregado, conforme al formata proporcionado por la Direcclén General ds Recursos Materiales.

Sexta. Confidendalidad. [a doclimantacidiua se proporcione al“Proveedor” con-mofive de-la celebmeldn de-este coniralo; es propiedad de “la-Suprema.Corte”,- por-lo-que. el *Proveedaor”, por

sl o a través de sus irabajadores, se comprometa a no divuigar a través de cualquier medio de comunicacitn, cualquisr resuttado o dato obtenido ds los servicios objelo da esta conirato

simpilficado.

s‘:ﬂml Rescisién. Quada expresamente convenido que “ia Suprema Carte® podra dar por rescindido ef prasenle conlrato sln necesldad de que medis daclaracidn judicial, on caso da que el

mor deje da cumplir cualquiera da las obligsciones que asumes en esle contrato por causas qua la sean imputables, o bien, en caso da ser objeto de embarge, huelga eslaliada, concurso
a acidn. =

Antes dadm la rescisién, WSmmcm'thporumm causas respectivas al "Proveedor” en su domicifio sefialado en la declaracién 1.5 de este Instrumento, con quien en el

acto 58 encuentre, otorgandole un plaza de quinca dias habiles para que manifiesia lo qua a su derecha convenga, anaxs los documentos que estime convenientes y aporte, en su caso, las

prushas que astime pertinentas. Vencido ese plazo el drgano competente de “la Suprema Corta® delerminard sabre [a procedencia de (2 rescision, lo qua se comunicara al 'ﬁmvuudnr' en su
domicilio sefalado en la dectaracidn it 5 de ests instrumenia,

Octava.-Supuesto ga terminacién de los contratos divarsos a la recisién:

El contrato podrd darse por terminado, al cumplimentarse su objela o blen de manera anticipada cuanda existan causas justificadas a razones de Interés general en términos de lo previsto en los
articulos 148, 148, 150 v 151, de! Acuerdo General de Administracidn VI/2008, del velnticinco de sepliembre de dos mill ocho, del Comilé de Goblerno y Administracién de la Suprema Corte de
Justicia de |a Nacion

Novena. Del fomenio s |a lransparencia y de [a proleccién de datos personales. Las partes eslan de acuerdo en que el prasente Instrumento constituye informacion pablica en lémminos de 1o
dispuesto en los articulos 1%, 7* y 42 da ia Ley Federal de Transpasencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental, por la que los gobemados padran reallzar su consukta, @
De confermidad con lo astablacikdo en el articulo 7t del Acuerda General de la Comision do Trangparancia, Acceso a la Informacion Pdblica Gubemamental y Proleccion de Dalos

Personales de la Suprema Corte de Justicia de |a Nacién, del nueve da julio de dos mil ocho, relativo a fos drganos y procedimlentos para tutelar en el 4mbilo da este Trbunal los derechos de
acceso a la informacién, a la privacidad y a a proleccidn de datos personales garantizados en el articulo 8° Constitucional, el “Proveedor” se obliga a guardar secreto y a no divulgar por ningin
medio, aun elecirénico, ni por conferencias y/o informes fos datos parsonales a que tenga acceso con motivo de la documentacion qua maneje o conozca &l desamuilar las aclvidadas objeto del
prosente contrato, En caso da incumplimiento *la Suprema Corte” padrd exigir el page corespondients al 10% del monto total de ests Instrumento, por conceplo de pena convencional.

Déclma, Reaolucién de conlroversias, Para efecto da la inlerpretacion y cumplimiento de lo estipulado en este instrumento, el *Proveedor” so somele exprasamente a las decisionas del Tribunat
Plena de "la Suprema Corte” renunciando en forma expresa a cualquler otro fuero que en razén de su domicille o vecindad, lengan a llegaren a tener, de conformidad con lo Indicado en el
articulo 11, fraccitn XX da la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién.

Laupaﬂnsmquunwalmﬂarnoﬂﬂmcﬂnmhmmqmnaﬂuﬂnda una parta a otra, se realizard por escriio en el domicilio que ha sefalado en las declaraciones 1.4 y 1.5 de este
Iinstrumento,

Décima Primara. Legislacién aplicabla. El acuardu de voluntades previsio en este instrumento conlractual se rigs por lo dispuesto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Maxicanos, Reglamento Organico en Materla de Administracidn de |a Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, o) Acusrdo General de Adminisiracién VI/2008, del veinticinco de sepliembre de
dos mil ocho, del Comité da Goblemo y Administracion de In Suprema Corle de Juslicla de la Nacidn y en lo no pravisto en este por el Cadigo Civil Federal, Cddlgn Federal de Procedimientos

Clvlles, la Ley Federal da Presupuesto y Responsabliidad Hacendaria, la Ley de Responsabilidades Administralivas de los Servidoras Piblicos y la ley Fedsral del Procedimiento Adminisirativo,
en lo conducenta.

RECEPCION Y CONFORMIDAD DEL PRESENTE CONTRATO SIMPLIFICADO POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS
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ODER JUDICIAL DE LA FEDEJACION DIRECCION GENERAL L )
UPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION ] m&“

SE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC
F.C. SCJ-950204-6P5

COL CENTRO, C.P. 08000, MEXICO, O.F
TELS.: 4113-1000 EXT. 5704,5710,5306,5705
FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES
0 ZARAGOZA

COL AN E8CUTIA o P nsmo MEJUCO DF
TELS. 5701 2036 y 5763 7883

CONTRATO SIMPLIFICADO

4516003817

.
EN SUS REMSIONES, FACTURAS ¥
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NUMERO DE
DOCUMENTO 2

S001

'ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10, Col. Chapultepec Morales, Del, Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

ECHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016

FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
“VER NOTA OFICIO: DGTNCA-2270-2016

ECHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Sepliembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad  [Unidad

Descripcion

P.Unitario

Importe Total

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN SALTILLO, COAHUILA (844) 481 7369 PRIMO
DE VERDAD 501

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI 444
812 2222 VENUSTIANO CARRANZA N* 1830

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN TAPACHULA, CHIAPAS (962) 626
5253QUIENCEAVA AV. NORTE 11

CAgGI‘\?E LA CULTURA JURIDICA EN TEPIC, NAYARIT 311 216 1774 DURANGO NO.
42

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN TLIUANA, BAJA CALIFORNIA NORTE 333 616
6909 PASEO DE LA HEROES NO. 8351,

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN TLAXCALA, TLAXCALA 246 462 0011
XICOTENCATL NO. 16

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN TOLUCA, ESTADO DE MEXICO 4113 1000 AV,
HIDALGO ORIENTE NO. 1204-B ESQ. LEANDROQ VALLE

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN TORREON, COAHUILA 01(871) 7 22 82 49
AV. VALENTIN GOMEZ FARIAS N° 997 ORIENTE

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS 961 125
5B87AV. 10A. NORTE-PONIENTE NO 1326

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN URUAPAN, MICHOACAN ISAAC ARRIAGA 144

CASA DE LA CUL CRUZ, VERACRUZ 229 155 6500 EMPARAM

NUM. 305

\

CULTU UR|DICA EN VILLA|

SA, TABASCO 993 315 4544

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADO

1.- La Suprema Corta da Justicla de la Naci6n, en lo sucesivo “la Suprema Corta” por conducto de su representanta para los sfecios de este Inatrumento manifiesta que: £

I.1.- Es el méximo érgano depositaria del Poder Judicial de la Federacidn, an érminos de lo dispuasto en loa articulos 84 de la Constitucidn Politica do los Estados Unidos Maxicanos y 19, "

fraccién 1, de la Lay Orgdnica del Podar Judicial de la Federacidn,
1 2. La prasenta contratacldn fue autorizada por el Direclor General de Recursos Maleriales de la Suprema Corte de la Suprema Corte de Justicia da la Nacién, mediante el pmudlm{emo da
Concurso Publico Sumario, ds conformidad con lo pravisto en el articulo 39 fraccién |1, 42, 43, B2, fraccldn IV del Acuerdo Genaral de Administracidn VI/2008, dal veinlicinco da septiembre de

dos mil acho, del Comilé de Gobliemo y Administracién de la Suprema Corte de Juslk:h da h Nacién por ol que sa regulan los procedimientos para la adquisicién, administracidn y
desincorporacién de blenes y la coniratacién de obras, usos y serviclos requaridos por esta Tribunal.

1.3.- E} Direclor General de Recursos Malerialea esta facullado para suscriblf el presente instrumento, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 285, fraccldn X del Reglamento Omanico en
Materia de Admintstrackin da la Suprama Corie da Jusiicla da la Nacién.

4 - Para loda lo relacionado con el presenia cantrato seflala como su domicillo el ubicado en 1a Calle de José Marfa Pino Suérez mimera 2, Colonia Cenira de la Cludad de México, delegacién
Cuauhtémoc, cédigo postal 06060, en ta cudad de México, Distrito Federal.

Il.- El “Prestader de Serviclos® por conduclo de su representants legal manifiasia bajo protesia de decir verdad que: .

11.1.- Cuenta con personal con la suficlente experiencia y calificacién pasa ejecutar los servicios requeridos por "la Suprema Corte”, asi coma con los elemantos lécnicos y capacidad econdmica
necesaria para tal Nn,

11 2.- No desempefa un empleo, cargo o comision en el serviclo piblico y entre sus socios, acclonlstas, reprasentanies legalas o spoderados no se encuentran servidores publicos del Poder
Judicial de la Federacién,

11.3.- No se encuentra inhabiliiado para desempeiiar un empleo, carga o comisién en al serviclo puibfico.

11.4.- Conoce y acepla sujelarse a lo previsto en el Acuerdo General de Administracién VI/2008, del veinticinco de sepliembre de dos mil ocho, del Comité de Goblema y Administracién de la

Suprema Corta de Justicla de la Nacién por el que se regulan los procedimientos para la adquisicién, administraclén y desincorporacién de v la confralacidn de obras, usos y servicios
requeridos por este Allo Tribunal.

11.5.- Para todo lo relacionada con ef prasenta coniratn, sefiala como su domicilio el indicado en la caritula del presenta instrumento, an of apartado denominada “Preslador de Servicios”.
\11.- La "Suprema Corie” y el “Prestador de Serviclos” declaran que:

1Il.1.- Reconocen muluaments la personalidad juridica con [a que comparecsn a la calebracidn del presanta insirumento y manifiestan que lodas 1as comunicaciones que sa realicen entre ellas
se dirlgiran a los domicilios indicados en los antecadentes 1.4 y il.5 de este Instrumento,

CLAUSULAS

Primera. Condiclanes Generales. El “Prestador da Servicios” sa compromata a proporclonar los sarvicos dascritos en la cardtula del prasents Instrumento y respetar en todo momento el pmclu.
plazo y condiclones de pago sefialades en la referida cardtula, durante y hasta el cumpimiento total del objelo de este acuerdo de voluntades.

E! pago seflalado en !a caratula dal presente instrumento, cubre &l tolal def servicio contratado, por lo cual “la Suprema Corts® na tiene abligacidn de cubrir ningun Importe adicional. h -

Segunda. Pena Convencional. Traldndose dal Incumplimiento parcial a (as obligaciones da esls instrumento “la Supremna Corte” pedra aplicar al *Proveeder” una pena convenclonal hasla por 8l
monio al que coresponda el porcentale lncumplido.

Sl el Incumplimiento versa sobre el plaza de ejecucién pactado en a cardtula de ests Instrumenia, se generard una sanclén equivalente al 10 al millar diario sobre |a cantidad que Imparten los
servicios ne prestados la cual no podré excedsr dal 10% del monto total de esie conlralo, {sin inclulr {VA)

La pena convancional antes referida podra aplicarse a los montos que adsude "la Suprema Corte® al *Proveedos®.

Tercera. Requisiios para reslizer los pagos respectivos. Pam efeclos fiscales el *Proveedor® deberd presantar Ia o las facturas a nombre de "la Suprema Corte” segiin consta en la cedula do
Identificacion Nscal, expedida par la Secrelaria de Haclenda y Crédito Publico con el Registro Federal da Contribuyantes SC.J8502048P5, indicando el domicilio seflalado en la declaracién 1.4 da
esta instrumento y demds requisitos fiscales a que haya lugar.,

Cuarta. Modificacionss da ests instrumento. Las condiclonas paciadas an el prasents Instrumenta podrén ser objeto de modificackin en 1érminoa da fo pravisio en los articulos 12, fraccidn XXII;
143, fraccidn | y 162 del referido Acuerdo General VI/2008

Cuarla, Modificaciones.- Las. condiciones. pactadas en el pressnte.instrumenta podrén ser.objalo da madificacid, an 4rmines da fo pravisia on los sriiculos 12, fraccidn XXII; 143, fraccién 1, y
182, del referido Acuerdo General V1/2008.

Quinla, Gamntla: Fara garsntizar of fiol y exmclo cumplimiento de (odas v rada una da las cbligaciones qus el Prestador de Servicios, asume con la celebraclén del presanta contrato
simplificada, asi como pam of pago de las penas estipuladns, Ia empresa estd chiigada a olorgar una fiarza de cunplimisnto por institucidn legaimente autortzada, por el 10% del manto tata)
condralado sin Incluic el Impuasto al Valor Agragada, confoymne al formato ﬁputdon la Dlreccién General do Recursos Maleriales,
Sexta. Confidencialidad. La documentacién qua se proporcione al o da la Calebrueidn de uste contraty; es propiedad de*la Guprema-Gorle®; por o que-al "Provesdar”, por
sl o & través da sus trabajadeores, se compromete & no divuigar a través de cualquier madio de comunicacién, cualquier resultado o dato oblanida da los servicios objsto de esta contrata
sim|

plificada.

Séptima; Reacisidn. Queda expresamente convenido que "la Suprema Corte® podré dar por rescindido el presents contrato sin necesidad de que medie declaracién judicial, en caso da qua el
*Provesdor deje :;;lmplr cualquiera de 1as abligacionas que asume en esle coniralo por causas qua la sean imputables, o bien, en caso do ser objeto de embargo, husiga estsllada, concurso
marcantll o fiquidacién.

Antes de declarar (a rascisién, “la Suprema Corta® notificard por escrito las causas respectivas al *Provesdor” en su domicillo seflalado en |a declaracion 115 de esis instrumento, con qulen en ef
acto se encuentre, ntmulndolu un plaze de quinge dias hablles para que manifieste lo qua a su derecho convenga, anaxe los documentos que aslime convenientas y aporte, en su caso, las

pruebas que eslima pertinentes. Vencida ese plazo al érgano competente de “la Suprema Corts® determinard sobre la procedencla de la resclsidn, lo que =e comunicard al “Proveedor” en su
domictiio safalado en la declaracién 1l 5 de este insirumento.

Qctava.-Supuesto de lerminacién de los contratos diversos a la recistdn:

El contrato podrd darse por terminado, al cumplimentarse su objeto o blen de manera anticipada cuando existan causas justificadas a razones da interés general en términos de lo previsto en los
artl:ubadl'w.h}-tgh 150 y 151, del Acuerda General de Administracién V72008, del veiniicinca de seplismbre de dos mil ocho, del Camilé de Goblemo y Administracién da la Suprema Corte da
Justicia de fa n

Novena. Del fomenio a la transparencia y de la proteccidn de datos perscnales. Las partes estén de acuerdo en que el prasente Instrumento constituys informacién piblica en términos de la
dispuesio en los articulos 1°, 7* y 42 de a Ley Federal de Transparencia y Accesa a la Informacién Pdblica Gubernamental, por lo que los gobemadas podrén reallzar su consulla.
De conformidad con lo establecido en el artlculo 71 del Acuerdo General da la Comisién de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica Gubemamental y Proteccion de Datos
Parsonales de la Suprema Corte de Juslicia de la Nacldn, del nueve de jullo de dos mil ocho, relativo a los drganas y procedimientos para tutelar en el 4mbilo de aste Tribunal los derachos da
acceso 8 |a informacion, a la privacidad y a la proteccién de datos persenales garantizados en el ariiculo 8* Constitucional, el *Proveedor* se obliga a guasdar secrsia y a na divuigar por ningan
medio, aun slectrdnice, ni por conferenclas y/o informas los datos perscnales a que tenga accesa con motivo da la documentacitn que maneje o conozea al desamollar las actividades objeto dal
presente contralo, En caso da Incumplimiento “la Suprema Corte” podra exigir al page comespondients al 10% del monto total de ests instrumento, por concaplo de pena convencional.

Décima. Resolucldn de contruversias. Para efecto de la intarpretacitn y wmpllrnieniu da o estipulado an este Instrumento, ol "Proveedor* se somets expresamenta a las decisiones del Tribunal
Plano de “la Suprema Carie” renuncianda en forma expresa a cualquler obro fuero que en razdn de su domidlllo o vedndad, tengan o Hegaren o lener, de conformidad con lo Indlcado en el
arliculo 11, fraccldn XX de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacidn.

Las partes acuerdan que cualqnlar nntlncaclﬁn que langan que realizarea da una parte a otra, se realizard por escrilo en el domicllio que ha sefialado en las declaraciones 1.4 y 1.5 de esta
Instrumenta. [+

Décima Primara. Leglsiacin apllcablu. Ef aEJirdn da voluniades previsto en esta instrumento contractual sa rige por lo dispueslo an {a Constitucién Politica de los Estados Unidos

laxlcanos, Reglamenlo Qrganico en Materla de Administracidn de la Suprema Corte da Justicla da la Naclén, 8l Acuerdo General de Administracidn VI/2008, del velnlicinca de septiembre de
dos mil oche, da! Comitd de Goblemo y Administracién de la Suprema Corte de Juslicia de |a Nacién y en lo no pravisto an aste por el Cédigo Clvil Federal, Cédigo Federal de Procedimientos

Civiles, la Ley Federal de Prasupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley de Responsabilidades Administralivas de los Servidores Piblicos y |a ley Federal dal Procedimianto Administrativo,
en lo conducenla,
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JOSE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACION CUAUHTEMOC, 06060, D
tn R.F.C. 5CJ-950204-6P5

DIRECCION GENERAL D
RECURSDS MATERIA

BOLIVAR No. 30, 40 PISO
COL. CENTRO, C.P. 06000, MEXICO, D F
TELS. 4113-1000 EXT 5704,5710,5305,5705
FAX: 5130-1750

DIRECCION DE ALMACENES
CALZ IGNACIO ZARAGOZA

10 No. 1
COL JUAN ESCUTIA, C.P oslw Mmco DF.
TELS - 5701 2035 y 5763 7883

CONTRATO §JMPLIFICADO

4516003617 *

EN SUS REMISIONES, FACTURRAS ¥
CDRRESPOHDENCIA FAVOR DE
E_?TE NUMERO DE

S001

ROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. /Av. Homero 229-10, Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /

:CHA DEL DOCUMENTO
12/12/2016

FORMA DE PAGO
*VER NOTA

OBSERVACIONES
OFICIO: DGTICA-2270-2016

ZCHA DE ENTREGA
Anual, Doce Meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF

Partida Clave art.

Cantidad

Unidad

. Descripcion

P.Unitario

Imporie Total

PLUTARCO ELIAS CALLES NO. 146

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN XALAPA, VERACRUZ 228 890 3757 LAZARO
CARDENAS NUM. 430

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN ZACATECAS, ZACATECAS 492 922 9856 CALLE
GENARO CODINA NO. 613

CASA DE LA CULTURA JURIDICA EN ARIO DE ROSALES 422 521 07 42 PORTAL
GUZMAN No. 1, MANZANA 4 CUARTEL 1°

*NOTA FORMA DE PAGO: EL PAGO SE EFECTUARA EN MENSUALIDADES VENCIDAS, A
LOS 8 DIAS HABILES PREVIA VERIFICACION Y CONSTANCIA DE QUE, LA
PRESENTACION DE LOS SERVICIOS SE REALIZARON A ENTERA SATISFACCION DE
ECISP:II;E ALTO TRIBUNAL Y PRESENTACION DE LA FACTURA EN LA VENTANILLA

A,

CLASIFICACION: INFERIOR, ADJUDICACION DIRECTA. .

PROCEDIMIENTO: ADJUDICACION DIRECTA, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO COMPONENTES BIOMETRICOS Y PARA
EMISION DE CREDENCIALES.

PARTIDA PRESUPUESTARIA: 35301 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES
INFORMATICOS, DEBIENDO REGISTRASE EN LA UNIDAD RESPONSABLE 1111400
MODERNIZACION Y AUTQ DE PROCESOS.

//

CONTINUA
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CONTRATO SIMPLIFICADO

\.- La Suprema Corta ds Justicla de |a Naclén, en lo suceslvo “la Suprama Corts" por conducto de su rep tante para los efectos da este Instrumento manifiesta que: ! .
I.1.- Es el maximo drgana depositario del Poder Judicial de la Fedaracién, en términos de lo dispuesto en los articulos 84 de 1a Constluckén Polllica da los Estados Unides Maxicanos y 1%,
Iraccién §, de la Ley Organica del Poder Judicia de la Federaclén,

| 2.- La prasenta contratacién fue aulorizada por al Director General de Recursos Maledales de la Suprema Corte de la Suprema Corte da Justicla de la Nacién, medianla el procedimisttio da
Concurso Pabllco Sumario, de conformidad can lo previsto en el articulo 39 fraccidn |1, 42, 43, 82, fraccidn IV del Acuerdo General da Adminisiracion V172008, del veinlicinca de septiembre de
dos mil ocho, del Comité de Gobiemo y Adminisiraciin de !a Suprema Corte da Justicia de la Naclén por el que se regulan los precedimlentos para la adquisicion, administrackén y
dasincorporacidn de blenes y 1a contratacidn de obras, usos y serviclos requeridos por esta Trbunal.

| 3.- El Director General de Recursas Malerales esta facultado para suscriblr el presents Instrumento, da conformidad con lo dispuasio en el articulo 25, fraccidn X del Reglamento Qrganico en
Maleria e Administracién de la Suprema Corte de Justicla da la Nacién,

4 - Para lodo lo relaclonado con el presente contrato seflala coma su domicilio e ubicada an la Calle de José Marla Pino Suérez nOmaro 2, Colonia Ceniro de la Cludad da México, delegacion
Cuauhtémoc, cddigo postal 08080, an la ciudad da México, Distrito Federal.

14 - El “Prestador de Serviclos® par conducto de su represantants legal maniflesta bajo protesta de decir vordad que:

Il %.- Cuania con personal con la suficlente experiencia y calificaciin para ejecutzr los serviclos requeridos por “la Suprema Corte®, asl como con les elementos técnicos y capacidad econdmica
necesaria para {al fin.

11 2.« No desempefia un empieo, cargo o comisidn en el sarviclo publico y entra sus socios, accionistas, representanies legales o apoderades no se encuentran servidores piblicos del Poder
Judicial da la Federadién,

11.3.- No se encuentra inhabilitado para desempaiiar un empleo, cargo o comisién en el serviclo piblico,

I1.4.- Conoce y acepla sujetarse a lo previsto en el Acuerdo Ganeral de Administracién V72008, del valnticinco de seplismbre de dos mil ocho, del Comité de Goblemna y Administrackin de la
Suprema Corta de Justicla de la Nacién por el qua se regulan ks procadimientos para {a adquisicién, administracién y desincorporacién de y la contralacién de obras, usos y servicios
raquerkdos por este Allo Tribunal

11.5.- Para todo lo relacionado con sl prasents conlrato, sefiala coma su domidilio el indicado en la cardtula del presente instrumento, en el apartado denominado "Prestador de Serviclos®,

I - La "Suprema Corta" y el "Prestador da Serviclos® declaran que;

il1.1.- Reconocan mutuamente la personaiidad juridica con la que comparecan a la celobracidn del presenia Instrumento y manifiestan que todzs las comunicaciones que se regilcen entro ollas
sa dirigirén a fos domicillos indicados en los antecedentes 1.4 y I1.5 de este Instrumania.

CLAUSULAS

Primera. Condiciones Generales. E! "Prestador de Servicios® sa compromele a proporcionar los servicios descritos en la cardtula dal presenle instrumento y respetar en todo momanto el prs.Ja,
plaza y condiciones de pago sefialados en la referida cardtula, durants y hasta el cumplimiento total del objetlo de este acuerda de voluniades.
El pago sefialado an (a caratula def presente instrumento, cubre ef total del servicio cantratado, por lo cual *la Suprema Corte® no lisne cbligacién de cubrir ningin importe adicienal.
Segunda, Pena Convencional. Tratandose del In:umpﬂmlentn parcial & las obligaciones da asta instrumanto “la Suprema Corte® padrd aplicar al "Proveedor* una pena convenclonal hasta por at
monto al qua cormesponda el porcentaje incumplido.
Si el Incumplimiento versa sobra el plazo de ejecucidn pactado en la caritula da este Instrumento, se generard una sancidn equivalents al 10 al millar diarlo sobra la cantidad qua importen los
serviclos no prestados la cual no podrl exceder def 10% del monto total de esta contrato, (sin inciulr IVA)
La pena convencional antes referida podrd aplicarse a los montos que adeuds “la Suprema Carte” al “Proveedor”,
Tercera, Requisitos para realizar o pagos respectivos: Para afectos flscales el “Proveador” deberd presentar la o las facturas a nombre da "la Suprema Corle” segun consla an la cedula do
identificaclén fiscal, expedida por la Secrataria da Haclenda y Crédita Piblico con el Reglstro Fedaral da Contribuyentes SCJ85020468P5, Indicando ef domicilo sefialado en la declaracién 1.4 da
esle instrumento y damas requisitos fiscales a que haya lugar.
Cuarta. Modificaciones de aste instrumento, Las condiclones pactadas en el prasente Instrumento podrén ser objeto de modificacin en términos de lo previsto en los articulos 12, fraccién XXIE
143, fraccidn | y 182 del referida Acusrdo General VI/2008B,
Cuanar Medificacirmes: Las condicianes pactadas en el presante instrumento podrén ser oblelo da modificacion, en léminaa da o pravisia en fos articulos 12, fracclén XXi; 143, fracclén I, y
182, del referido Acuerdo General VI/2008,
Quinta. Gamnlia; Pua yamnidzar &l fisl y exacle cumplimisnto de todss y ~wia una de las obligaciones que el Prestador de Serviclos, asume con la celebracién del presente contrato
, asl'coma paf &l pags de las penas estipuladas, la empresa esta obligada a ulnrgar una fianza da cumplimienio por Inalituckin legalmanta sutorizada, por of 107 sel monto lulat

cantraiado- sin'lnduirul Impuasio.al-Valor Agragado, conforme al formato proparcionado por la Direccién General de Recursos Matariales.
Saxta. Confidenclaidad. La documentacién que se proporcione al “Provesdor” €on moliva e lr calebrackimde- ests-contrater-es propledad-de-“la-Suprama.Corta?, por.lo.qua _e| “Provesdor”, po

si 0 a través de sus rabajadores, se compromels a no divuigar a través de cualquier medio de comunicacién, cualquier resullado o dato obienido de los servicios cbjeto de esle cnnlraln
simplificado
Séptima. Rescision, Quada axpresamanta convenido que *la Suprema Corla® podra dar por rescindido e presente contrata sin necesidad de que madio declaracién Judiclal, en easa de que sl
“Provesdor” deje da cumplir cualquiera de las nblluadunus qua asume en este conirato por causas qua ls sean imputables, o bien, on casb de ser objsto de ambargo, huelga estaliada, concurso
marcantil 4 iquidacion,
Antas de deciarar la rescision, “la Suprema Corte” notificard por escrito las causas respectivas al “Provesdor” an su domicilie seflalado en la daciaracién 1.5 de esta instrumento, con quien en el
acto se encuenlira, olorgandcla un plazo de quince dias hiblles para qus manifissts lo que a su derscho convenga, anexs los documentos que eslime convenlentes y aporls, en su casa, las

pruabas que astime periinentes. Vencido esa plazo el drgano compelenia de “la Suprama Corta® dalerminard scbra l2 procadencia de la rescisidn, lo qua sa comunicara al *Proveedor” an su
demiciiio sefalada an la declaracién 11.5 da esta Instrumento.

Octava.-Supuasio de terminaciin de los contratos diversos a la recisidn:

El contralo podra darse por terminado, al cumplimentarse su objeto o blen de manera anticipada cuando exstan causas justificadas a razones de Inlerés general en lérminos de lo previsto en los
articulas 148, 148, 150 y 151, de! Acusrdo General de Adminisiracidn V172008, del velnlicinco de seplismbre de dos mil ocho, de! Comité de Gablema y Administracién de la Suprema Corte de
Justicla de la Nacién

Navena. Del fomento a la rensparencia y de la proleccidn da dalos personales, Las pariea estdn de acuardo en que el presents instrumanto constituye Informacidn piblica en ténminos de to
dispuesio er los arliculos 1%, 7° y 42 da ka Ley Federal da Transparencia y Accaso a la Informacién Piiblica Gubemamental, por lo que los gobemadas podrén realizar su consulta,

Da conformidad con lo eslabluddo an el artfculo 71 del Acuerdo General de la Comisién de Transparencia, Accaso a la informacién Pablica Gubemamental y Prolaccién de Dalos

Parsonales de la Suprama Corte de Justicla da 1a Nacitn, del nusve de julio da dos mil ocho, relativo a los drpanas y procedimientos para tutelar en el Ambilo da esie Tribunal los derechos de
acceso a la informacién, a la privacidad y a la proteccidn de dalos personales garantizados en al articulo 8° Constitucional, &l "Proveedor” se obliga a guardar secreta y a no divulgar por ningtin
medio, aun electrénica, nl por conferenclas y/o Informes fos datos parsonales a qua tenga acceso con motiva de la documantacion qua maneje o conozea al desamoliar las actividedes objeto dal
presenie contrato, En caso de incumplimiento “la Suprema Corle® podrd exigir of page comrespondlenta al 10% del monto total da esta instrumento, por cancepto de pena convencianal,

Déclma. Resolucion de controversias. Para efacto de {a Interpretacién y cumplimiento de lo estipulada en este instrumanto, el *Proveedor” se someta expresaments a las decisiones del Tribunal
Pleno de "la Suprama Carls” renunciando en forma axpresa a cualquler otro fuero que en razén de su domicllio o vacindad, tengan o llegaren a lener, de conformidad con ko indlcado en el
articulo 11, fraccidn XX da la Ley Orgénica del Poder Judiclal da la Federacién.

Las partes acuerdan que cualquler notificacién que tengan que realizarsa de una parle a otra, se realizari por ascrito en el domicilio qua ha seflalado en las declaraciones 1.4 y 11 5 de este
Instrumento.

Décima Primera. Legisiacién aplicable. El acuerdo da voluntades pravisto an este Instrumento contractual se rige por lo dispuesto an la Constitucién Polilica de las Estados Unidos

Menlcanos, Reglamento Organico en Matera de Adminisiracién de la Suprema Carle de Justicia da la Nacldn, el Acuerda General de Adminlsiracién V2008, del veinticince de septiembre de
dos mil ocho, del Comilé de Goblemo y Administracidn de la Suprema Corte da Justicla da la Nacldn y en lo no previsto an asta por al Cédigo Civil Faderal, Cédigo Federal de Procedimientos

Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacandaria, la Ley de Responsabilidades Administrativas da los Servidores Publicos y la ley Fedaral del Procedimiento Adminisirativo,
an lo conducanta.
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%, PODER JUDICIAL DE LA FECION gg‘&fgs'gg ﬁﬂgg&é@ CONTRATQ SIMPLIFICADO
Az SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIDN ;
AT ©  JOSE MARIA PINO SUAREZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACION CUAUNTEMOC, 06060 GO ¢ CENTRO eE 06000 MEXICO D.F 4516003817
8l 2 RF.C.SCJ9502046P5 TELS - 4113-1000 EXT. 5704,5710,5305,5705
Loy ! FAX: 5130-1750 EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
T R o
hat' i DIRECCION DE ALMACENES DOCUMENTO
\“ CDL JUAN ESCUTM. CP 091!1) MEXICO D.F
TELS. 5701 2036 y 5763 7883 S001
PROVEEDOR: IBSUPPORT, S.A. de C.V. [Av. Homero 229-10 , Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, 11570 / 5634-8989, 5634-8989 /
FECHA DEL DOCUMENTO FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
12/12/2016 “VER NOTA OFICIO: DGTI/CA-2270-2016
FECHA DE ENTREGA LUGAR DE ENTREGA
Anual, Doce Meses Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro, 06000, MX, DF
Partida Clave art. Cantidad |Unida Descripcion P.Unitario Importe Total
FUNDAMENTO: 39, FRACCION lil, 42, 43, FRACCION lll, 82 DEL ACUERDO
GENERAL DE ADMINISTRACION VI/2008.
CONTRATACION PREVISTA EN EL PROGRAMA ANUAL DE NECESIDADES 2017.
CONCEPTO: MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS. (DAB!)
SOLICITA: DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.
GARANTIAS:
PARA ESTA CONTRATACION APLICA LA PRESENTACION DE LA FIANZA DE
CUMPLIMIENTO, A QUE ALUDE EL ARTICULO 164, FRACCION {1, INCISO A),
PAR RAFO SEGUNDO DEL ACUERDO GENERAL DE ADMINISTRACION VI/2008, POR
TRATARSE DE UNA ADJUDICACION QUE EXCEDE LA CANTIDAD DE 150,000 UDIS.
SERVICIOS INCLUIDOS
Pdliza de garantia Diciembre 2017
- S. %
3. -
B g
Q ’ £ a -
e
L) SUBTOTAL 876,475.68
3 LV.A. 140,236.08
» / TOTAL 1,016,711.76
- -
IMPORTE EN LETRA

UN MILLON DIECISE!S MIL SETECIENTOS ON

ey
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CONTRATO SIMPLIFICARO

l.-La Suprema Corts de Justicia de la Nacién, en lo sucesivo “ls Suprema Coris” por conducto de su representante para los efectos de sats Instrumento manifiests que:
I.1- Es i méximo 6rpano deposiiario del Poder Judiclal de la Federacitn, en términos de lo dispuesto en los arliculos 84 de la Constilucién Pofitica da los Estados Linidos Mexicanos y 1°,

fraccién |, de la Ley Orgénica del Peder Judicial de la Federacién.

1.2- L= presente contratacién fue aulorizada por el Director General de Recursos Materiales de la Suprema Corte de la Suprema Corie de Juslicla de ia Nacién, mediante sl procedimienio de
Concurso Publico Sumario, de conformidad con lo pravisto en el articulo 39 fraccién (I}, 42, 43, 82, fraccién IV del Acusrdo General de Administracidn VI/2008, del velinticinco da sepliembra de
dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Adminisiracién de la Suprama Core de Juslicia de la Nacién por el que se reguian los procedimienios para la edquisicidn, administracion y
desincorporacién de blenes y Ia contratacidn de obras, usos y servicios requeridos por este Tribunal.

1.3.- £l Director General de Recursos Materdales esté facultada para suscribir el presents natumenio, de conformidad con lo dispuesto en el anliculo 25, fraccitn X del Reglamento Orgénico en

Materla de Administracidn de ta Suprama Corte de Justicia da ia Nacién,

4 - Para todo lo relaclonado con el presente contraio seflala como su domicllio el ublcado en la Calle de Josd Maria Pino Suérez numerp 2, Colonia Centro de ta Cludad de México, delegacitn

Cuauhiémoc, codigo posial 08060, en la cludad da México, Distilo Federal,

11 - Ef "Prestador de Servicios” por conducto ds su representante jegel menifiesta bajo protesta de dec verded que:
11.1.- Cuenta con personal con la suficisnts expariencia y calficacin para ejecutar los serviclos requeridos por “la Suprema Corle®, asl como con los elemenios técnicos y capacidad econémica

necesaria para tal fin.

1.2 - No desempefia un esmpleo, cargo o comisidn en el servicio piblico y entre sus socios, acclonistas, representantes legales o apoderados no 8e encueniran servidorss piblicos del Poder

Judicial dea la Federacién.

11.3.- No se encuenim Inhabllitado para desempefiar un emplea, cargo o comisién en el servicio piblico,
11.4.- Gonoca y acepia sujetarse a o previsio en el Acuardo General de Administracién VI/2008, del veinticinco de septiembre da das mi ocho, del Camité de Gablemo y Administracién de fa
Guprema Corte de Justiicia de la Naclén por ) que se regulan |os procedimienios para la edquisicidn, administracidn y desincorporacidn de y la contralacidn de obras, usos ¥ serviclos

requeridos por este Atto Tribunal.

11.5.- Para tode lo relacionado can el presente contralo, seflala como su domiciiio el indicado en la cardlula del presente instrumento, en el apartado denominado *Prastador de Garvicios”,

1l - La “Suprama Corle” y el *Prestador da Servicias’ daclaran que:

I1i.1,- Raconocan mutuamento la personalidad juridica con la que comparecen a ta celebracidn dal presante Instrumento y manifiestan que todas las comunicaciones que se realicen enire eilas
se diigidn & los domicllios indicados en los entecadentes |4 y It 5 de esis Instrumanto.

azo y condicianas de pago sefialados en i3 referida cardiula, duranta y hasta e cumpliimianto total def objeto da este acuerdo da voluntadas.

CLAUSULAS

| 2'rﬁum.t:mdlﬂmu6umlu E»'Pramdwda!.iewtbs‘umnthMﬁﬂmmhwﬂﬁndﬂMWymwaﬁmmum.

El pago sefiaiado en la caralula dei presente instrumento, cubrs el iotai del sernviclo contratado, por lo cual “la Suprema Corle® no tlene obligadién da cubrir ningdn Imporie sdiclonal.
Segunda. Pena Convencional. TratAndosa del Incumplimiento parcial s ias obligacionas de esle instrumanto “la Suprema Corte” podra aplicer al "Proveedar” una pena convencional hasta por el

monto a! que comesponda el porcaniaja incumplida

5i &l incumplimiento varsa sobre el plazo de sjecucion paciado en la cardluls de este instrumento, se gensrard una sancidn equivalents al 10 al millar diaric scbre la cantidad que importen los
servicios no prestados la cusl no podra exceder del 10% del monto total de este contrato. (sin Inclulr IVA)

La pena convenciona! antes referida podra aplicarse a los montos que adeuds *la Suprema Corte* a1 “‘Provesdor”,
Tercara, Requisitos para realizar los pagos respactivos, Para sfecios fiscales el "Proveedor” deberd prasentar la o las facturas a nombre de "la Suprema Corte® segun consia en I8 cedula de
identificacién fiscal, expadida por ia Secrataria de Haclenda y Crédita Publico con el Reglstro Federal da Contribuyentes SC.18502048P5, indicando e domicifio sefialado en la declaracién 1.4 de

esis instrumento y demés requisitos fiscales & que haya lugar.

Cuarta. Modificacionas da este instrumanto. Las condiclones pactadas an sl pesante instrumantio podrén ser objeto de modificacidn en iérmincs de fo previsio en loa articulos 12, fraccitn XXII,

143, fraccién | y 162 del referido Acuerdo General VI/2008.

Cuarlta. Modificaciones. Las condicionas pactadas en el presente Instumento podrin ser objeto de modificacidn, en ténminos de lo previsto en fos arllcutos 12, traccién XXII; 143, fracclén |, y

162, de! referido Acuerdo General VI/2008.

Quinta. Gamaniia: Para garantizar el fie! y exacto cumplimiento da todas y cada una de las obligaciones que &l Prestador de Gerviclos, asume con la celebracién del presenls conlmalo
simpificado, asi como pama el pago de las penas estipuladis, la eiviprésa es!d obligada a olorgariina Tlanza e cumplimiento por StUCIoN lagalments utorizads, poret~10% del monto total
contratado sin Incluir el impussto al Valor Agregado, conforme al formato proporcionado por la Direccién General de Recursos Materiales,
Saxtz, Confidonalalidad, Lo decumaniaciin qua 39 proporcions &l *Provestsr” con motvo Ob la calabracian da 6ats Conlrato, 6 projiadad €8 "la Bupiema Coite”, 1ol B quE &) "Fiovesdor™, pur
sl 0 a iravés de sus tmbajadores, se compromets a ne divuigar a través de cuaiquier medio de comunicacion, cusiquier resullado o dato cbtsnido de los servicios objeto de esle contrato

simpitficado,

Séptima. Reacisién. Queda expresaments convenido que “la Guprema Corla” podra dar por reacindido el prsenta contrato sin nacesidad de que medie dectaracitn judiclal, en caso de que el
"Proveedor” deje de cumplir cualquiera da las obligacionas que asume en asle contrato por causas qus la sean Imputables, o blen, en casoc de ser objeto de embargo, huelga estallada, concurso

mercantil o iquidacian,

Antes de declarar la rescision, “la Suprema Corts” notificard por escrilo las causas respecilvas al "Proveador” an su domicilio sefialado an la declaracidn 1.5 de esin Instrumento, con quien en el

acto se encuanire, olorgdndole un plazo de quince dias habiles para gue manifiests ko que a su derecho convenga, anexe los documanics que astime
pru=bas que eslime pertinantes. Vencido ase plazo &l érgano competenle de “la Suprama Corte® delerminard sobre la procadencia de la rascisidn, jo que se comunicard

domicilio sefialado en la declaracién Il 5 da este instrumenia,
Octava.-Supuesio de lerminacidn de jos contratos divarsos a la recisidn:

convenientss y aporie, an su caso, las
al "Proveedor” en su

El contrato podri darse por lerminada, ai cumplimantarse su objeto o blen de manera anticipada cuando existan causas justificadas a razones ds Interds peneral an ténminos de la previsio en los
articulos 148, 148, 150 y 151, del Acuerdo General de Adminisiracién VI/2008, del veinticinco de sepliambre de dos mil ocho, dal Comité de Goblerno y Administracién de la Suprama Corie de

Justicia de ta Nacitn

ispuesto on los articulos 1°, T° y 42 de la Ley Federal de Transparencia y Accaso i la Informacién Pablica Gubemamental, por lo que los gobemados podran reallzar su consulta.

QJ;;WUM. De! fomento a la transparencla y de la proteccién de datos personales. Las partes astéin de acuerdo en que el presanie Instrumenio constituye informacion piblica an iéminos de lo
*

#De conformidad con lo establecido en el arliculo 71 del Acuarda General de la Comision de Transparancia, Acceso @ la Informacion Piblica Gubernamental y Proteccidn de Datos

Personaies de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, del nuave da julio de dos mil ocho, relativo a tos drganos y procedimientos para tulelar en el dmbito de este Tribunal los derechos de
acceso 8 la Informacian, a la privackdad y a la prolecclon de delos parsonsies garantizados en el erliculo B* Constitucional, el *Proveedor” se obliga a guardar secreto y a no divuigar por ningdn
medio, aun electrdnico, nl por conferencias yio Informes los datos personales 8 que tenga acceso con motive de la documentacién qus maneje o conozca al desarroliar las actividades objeto del
prasents contralo. En caso de Incumplimienio *ia Suprema Corte” podré exigir 2l pago comaspondienis af 10% dal monta total de asts instrumento, por conceplo de pana convencional.

Décima. Resolucién de controverslas. Para efecto de la Interpratacidn y cumplimiento de lo estipulado an sste Instrumento, el “Proveedor” se somete exprasamenta a tas decisionas de! Tribunal
Pleno da *la Buprema Corle® renunclando en forma expresa a cualquier ofro fusro qua en razdn de su demicilio o vecindad, tengan o Bagaren & tensr, de conformidad con o Indicado en el

articulo 11, fraccién XX de ta Ley Orgénica de! Poder Judicial de fa Federacion.

Las paries acuerdan que cualquier notificaciin que tengan que realizarse de una paria m oira, se meakzard por ascriio en &f domiciilo qua ha sefialado en las declaracionas 1.4 y 11.5 de este

instrumento.

Décima Primera. Loglisiacion aplicable. E| acuerdo de voluntades previsto en ests instrumento contraciual se rige por lo dispuesto en la Constitucldn Polltica de los Estados Unidos

Mexicanos, Reglamento Organico en Materia de Administracién de la Suprema Corte de Jusliclia de la Nacidn, el Acuerdo General da Administracién V2008, del veinlicinco de sepliembre de
dos mil ocho, del Comité de Goblemo y Administracidn de ia Suprama Corla de Justicla de la Nacién y en lo no previsto en esie por el Cédigo Civil Federal, Cédigo Federal de Procedimientos
Civilas, la Ley Federal de Presupussio y Responsablidad Hacendarla, ta Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidoras Piblicos y |a Isy Fadaral del Procadimiento Administrativo,

en lo conducante.
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