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JOSÉ MARÍA PINO SUÁREZ No. 2 COL. CENTRO DELEGACIÓN CUAUHTEMOCCP. 06080, D.F.
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DIRECCIÓN GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES
BOLIVAR No. 30, 4O. PISO
COL. CENTRO C.P. 06000, MEXICO D.F.
TELS. 4113-1000 EXT. 5704, 5710, 5305, 5706
FAX. 5130-1750

DIRECCIÓN DE ALMACENES
CALZ. IGNACIO ZARAGOZA No. 1340
COL. JUAN ESCUTIA, C.P. 0910, MEXICO D.F.
TELS. 5701-2036 Y 5763-7883

CONTRATO SIMPLIFICADO

50220468
EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
ANOTAR ESTE NÚMERO DE

DOCUMENTO

S001

PROVEEDOR: ProQuest Latam, S. de R.L. de C.V. / Av. Insurgentes 1605 Piso 15 Módulo IV , Col. San José Insurgentes, Alcaldía Benito Juárez, 03900 / 5254-5052, 5254-5052 /

FECHA DEL DOCUMENTO
19/09/2022

FORMA DE PAGO
Transferencia electrónica

OBSERVACIONES
DGTI/328/2022

FECHA DE ENTREGA
12 meses

LUGAR DE ENTREGA
Av. 16 de Septiembre # 38 , Centro 06000, MX, DF

Pos. Clave Articulo Cantidad Unidad Descripción P. Unitario Importe Total
10 1 SER Mantenimiento anual software Aleph

OBSERVACIONES
Mantenimiento y soporte anual del software Aleph, por doce meses a partir del 15 de octubre
de 2022 al 14 de octubre de 2023.
SERVICIOS INCLUIDOS:
Mantenimiento anual software Aleph

808,878.00 808,878.00

20 1 SER Horas de asesoria en sitio o remota
OBSERVACIONES
84 horas de asesoría en sitio o remota, por doce meses a partir del 15 de octubre de 2022 al 14
de octubre de 2023

SERVICIOS INCLUIDOS:
Horas de asesoría en sitio o remota (84)

116,424.00 116,424.00

30 1 SER Suscripción anual Red Hat
OBSERVACIONES
Suscripción anual Red Hat Enterprise Linux Server 4 sockets, por doce meses a partir del 15 de
octubre de 2022 al 14 de octubre de 2023
SERVICIOS INCLUIDOS:
Suscripción anual Red Hat

58,191.00 58,191.00

40 1 SER Mantenimiento anual Adam
OBSERVACIONES
Mantenimiento anual de ADAM por doce meses a partir del 15 de octubre de 2022 al 14 de
octubre de 2023
Los servicios de mantenimiento y soporte anual del software Aleph, asesoría en sitio o
remota(84horas), suscripción anual Red Hat Enterprise Linux Server y Mantenimiento del
Módulo Adam se prestarán conforme a la propuesta técnica y económica del 16 de agosto de
2022

El servicio incluye lo siguiente:

ProQuest Latam, S. de R.L. de C.V., se obliga a proveer a la Suprema Corte de Justicia de la
Nación soporte técnico continuo, servicios de mantenimiento, mejoras y actualizaciones
relacionados con la versión actual de Aleph, para lo cual, se requiere un enlace por medio de
Internet para servicios de TELNET, SSH y FTP o SFTP; tal como sigue:

-Consultoría, soporte técnico, asistencia, y asesoría que son solicitadas por el Licenciatario con
relación al uso de Aleph, normalmente ofrecida a través del Portal Soporte de Ex Libris

58,968.00 58,968.00
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(https://exlidp.exlibrisgroup.com), por correo electrónico (bronsoiler@gsl.com.mx) o por telefóno
(55 52545052). Dentro de un plazo de 3 horas de recibida la solicitud de servicio se iniciará el
proceso de atención, de lunes a viernes de 8:00 a 18:00 horas.

En relación con los tiempos de respuesta a las asesorías solicitadas por el mecanismo
"Ordenes de trabajo", ProQuest Latam, S. de R.L. de C.V, ofrecerá un diagnóstico y propuesta
de trabajo en un máximo de 3 días hábiles.

-Nuevas versiones y mejoras del producto que será desarrollado por EX-LIBRIS LTD y que son
provistas a los Licenciatarios de Aleph, sin costo adicional.

-Diagnóstico y corrección de errores reportados en la versión actual de Aleph o en su manual
de usuario o materiales relacionados.

-Actualización de especificaciones y guías de usuario según sean solicitadas con la entrega de
las nuevas versiones y mejoras de Aleph.

Lugar de entrega: El mantenimiento, soporte, asesoría se podrá brindar de forma remota, lo
cual no implica la presencia física del proveedor en las instalaciones de la SCJN. En caso de
requerirse, el proveedor realizará el soporte técnico en sitio en las oficinas de la DGTI de la
SCJN, ubicadas en la calle 16 de septiembre número 38, cuarto piso, colonia Centro, alcaldía
Cuauhtémoc, código postal 06000, Ciudad de México.

Forma de pago: El pago correspondiente a los servicios objeto del presente se realizará en una
sola exhibición en moneda nacional, una vez que el administrador del contrato haya aceptado a
entera satisfacción las entregables iniciales requeridos en el Anexo Técnico correspondiente, a
los a los 15 días hábiles contados a partir del día hábil siguiente de la presentación del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) correspondiente, en Ventanilla Única de la
Dirección General de Presupuesto y Contabilidad.

No se realizará el pago de los Comprobantes Fiscales Digitales generados por internet que
amparen los servicios que no se hayan recibido en su totalidad y a entera satisfacción de la
SCJN

a. Plazo de prestación de servicios: 12 meses, 15 de octubre de 2022 al 14 de octubre de 2023

Cabe aclarar que a pesar de que la vigencia del servicio es por 12 meses a partir del 15 de
octubre de 2022, la misma se pagará en una sola exhibición con recursos del ejercicio
presupuestal 2022; por tanto, no se acredita el supuesto de plurianualidad.
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b.Fecha inicio: 15 octubre de 2022
c.Tipo de Procedimiento: Adjudicación Directa
d.Clasificación: Especial
e.Fundamento de autorización: artículos 21 fracción XIV, 45 fracción II, 95 y 96 del AGA
XIV/2019, 8º de la Ley Federal de Austeridad Republicana y artículo 8º, fracción IX del AGA
VIII/2021
f. Órgano que autoriza: Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones,
décima séptima sesión ordinaria
g. Número de procedimiento: AD/ESP/DGRM/142/2022
h. Fecha de autorización: 13 de septiembre de 2022
i. Unidad responsable (UR): 22510906S0010001
j. Partida presupuestaria PP: 32701
k. Certificación Presupuestal: DGRM-2022-106
l. Área solicitante: Dirección General Tecnologías de la Información, oficio solicitud
DGTI/328/2022
m. Comprobación de recursos: no aplica
n. Administrador del contrato: La "Suprema Corte" designa a la Ing. Berenice Pineda Romero,
Directora de Continuidad de Servicios Tecnológicos, como administradora del presente
contrato, quien supervisará su estricto cumplimiento; en consecuencia, deberá revisar e
inspeccionar las actividades que desempeñe el "Proveedor", así como girar las instrucciones
que considere oportunas y verificar que los bienes o servicios, objeto de este contrato, cumplan
con las especificaciones señaladas en el presente instrumento.

ñ. Fianza de cumplimiento: con fundamento en el artículo 169, fracción II del AGA XIV/2019 y
dado que el monto por contratar excede las 7,500 UMAS, la empresa deberá presentar la
fianza de cumplimiento correspondiente.

El Aviso de Privacidad Integral se puede consultar en:
https://www.scjn.gob.mx/transparencia/avisos-privacidad-integral.
SERVICIOS INCLUIDOS:
Mantenimiento anual Adam

IMPORTE CON LETRA
UN MILLÓN DOSCIENTOS NUEVE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS 76/100. M.N.

Subtotal
I.V.A.
TOTAL

1,042,461.00
166,793.76

1,209,254.76

LIC. LUIS FERNANDO CASTRO VIEYRA
SUBDIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES

LIC. OMAR GARCÍAMORALES
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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