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PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO
SCJN/DGRM/DADE-029/11/2021 DE PRESTACION DEL SERVICIO
DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE SERVICIOS DE MICROSOFT,
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA SUPREMA CORTE DE
JUSTICIA DE LA NACION, EN LO SUCESIVO LA “SUPREMA
CORTE”, REPRESENTADA POR EL MAESTRO HECTOR ESTEBAN
DE LA CRUZ OSTOS, EN SU CARACTER DE OFICIAL MAYOR Y,
POR LA OTRA, MICROSOFT MEXICO, S. DE R.L. DE C.V,, EN LO
SUCESIVO EL “PRESTADOR DE SERVICIOS”, REPRESENTADO
POR EL SENOR ALEJANDRO MARTINEZ RAMOS, EN SU
CARACTER DE APODERADO ESPECIAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES IDENTIFICARA COMO “LAS PARTES”, DE
CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l. El ocho de diciembre de dos mil veintiuno, “Las Partes”
celebraron el Contrato SCJN/DGRM/DADE-029/11/2021, en lo
sucesivo el “Contrato”, cuyo objeto consistié en la prestacion\del
servicio de licenciamiento y soporte de servicios de Microgottapor |
la cantidad de 1,099,771.34 USD (Un millén noventa y nuevé/
mil setecientos setenta y un dolares americanos 34/1
el Impuesto al Valor Agregado equivalente a 175,963. w
(Ciento setenta y cinco mil novecientos sesenta s
ddlares americanos 41/100), resultando un monto total de
1,275,734.75 USD (Un milléon doscientos setenta y cinco mil
setecientos treinta y cuatro doélares americanos 75/100); con
una vigencia de doce meses, a partir del 1° de enero y hasta el
31 de diciembre de 2022.

i El Director General de Recursos Materiales, licenciado Omar
Garcia Morales, mediante punto de acuerdo de veinte de junio de
dos mil veintidds, autorizé la modificacion del “Contrato”, relativo
a la prestacion del servicio de licenciamiento y soporte de
servicios de Microsoft; lo anterior, con fundamento en los articulos
13, fraccion XXIl, y 148, fraccién |, del Acuerdo General de
Administracion  XIV/2019, del Comité de Gobiemo vy
Administraciéon de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de
siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan
los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento,
administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de
obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, en lo sucesivo “Acuerdo General de
Administracion XIV/2019”, toda vez que los servicios que se
.incrementan mantienen los mismos términos y condiciones
pactadas en el “Contrato”.

Hl. En virtud de la autorizacion a que se refiere el antecedente

inmediato anterior, es necesano suscribir el presente instrumento
juridico.
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DECLARACIONES

I. LA “SUPREMA CORTE” DECLARA POR CONDUCTO DE SU
REPRESENTANTE QUE:

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION I.1. Es uno de los oOrganos depositarios del Poder Judicial de la

Federacidon, en términos de lo establecido en los articulos 94, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1, fraccion [, de
la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion.

1.2. El maestro Héctor Esteban De la Cruz Ostos, en su caracter de Oficial
Mayor de la “Suprema Corte”, esta facultado para suscribir el presente
Convenio Modificatorio, segun lo dispuesto en el articulo 29, fraccion
XXV, del Reglamento Organico en Materia de Administracion de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, y el articulo 11, primer parrafo,
del “Acuerdo General de Administracion X1V/2019”.

1.3. El “Contrato” se encuentra considerado en el Programa Anual\de
Necesidades 2022. j

La erogacion que implica el presente Convenio Modificatorio s
con cargo a la partida presupuestaria 32701, denominada ¥
derechos de autor, regalias y otros”, comprometido en I3 ‘
Responsable “22510906S00100017, denominada “Modernizacion y
Automatizacion de Procesos”, del presupuesto autorizado para el
ejercicio 2022.

realiza r.";;,‘

lIl. EL “PRESTADOR DE SERVICIOS”, POR CONDUCTO DE SU
APODERADO ESPECIAL, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
MANIFIESTA QUE:

il.1. Es una sociedad mercantil, legalmente constituida y registrada
conforme las leyes mexicanas, en términos del testimonio notarial 67,677
de veinte de junio de mil novecientos noventa y uno, pasado ante la fe
del licenciado Ignacio Soto Borja, Notario Publico 129 del entonces
Distrito Federal, hoy Ciudad de México; y esta inscrita en el Registro
Publico de Comercio del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
México, bajo el folio mercantil nimero 148175 de dieciocho de octubre
de mil novecientos noventa y uno.

En el testimonio notarial 29,928 de treinta de septiembre de dos mil dos, 0
pasado ante la fe del licenciado Conrado Zuckermann Ponce, Notario
Publico 105 del Estado de México, consta la protocolizacion del Acta de \
Asamblea General Extraordinaria de Accionistas, celebrada el nueve de
septiembre de dos mil dos, en la que, entre otros acuerdos, se aprobd la
transformacion de la Sociedad Andnima de Capital Variable a Sociedad
de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, asi como la reforma
total de los Estatutos Sociales; y esta inscrito en el Registro Publico de
Comercio del entonces Distrito Distro Federal, hoy Ciudad de México,
como consta en el Antecedente IV del testimonio notarial nimero 25,384
de dieciséis de mayo de dos mil diecinueve, pasado ante la fe del
licenciado Arturo Gonzalez Jiménez, Notario Pablico 95 del Estado de
México.

i,
""'"-,."

IL.2. El sefior Alejandro Martinez Ramos, en su caracter de apoderado
especial, cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente
Convenio Modificatorio, en términos del poder especial otorgado
mediante testimonio notarial 25,384 de dieciséis de mayo de dos mil
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diecinueve, pasado ante la fe del licenciado Arturo Gonzalez Jiménez,

_(_fif ‘;/ Notario Publico 95 del Estado de México; las cuales, a la fecha, no le han
N}/,","/j sido revocadas ni limitadas en forma alguna.
P
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION I1.3. Mediante escrito de catorce de junio de dos mil veintidés, dirigido a

la Direccion General de Recursos Materiales, el “Prestador de Servicios”
manifesté estar de acuerdo con la ampliacion de los servicios del
“Contrato, considerando el licenciamiento adicional desde el primero de
julio y hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veintidos.

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

. “LAS PARTES” DECLARAN RESPECTIVAMENTE POR
CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES QUE: \
mto juri

ll.1. Se reconocen mutuamente la personalidad y capacidad
la que comparecen para la celebracion del presente instrume
sin que existan vicios de consentimiento y manifiestan su
obligarse en términos de Ias siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO MODIFICATORIO.

El objeto del presente Convenio consiste en modificar el “Contrato”
relativo a la prestacion del “Servicio de licenciamiento y soporte de
servicios de Microsoft”, para ampliar los servicios establecidos en el
“Contrato”, mediante una cantidad adicional de licencias a partir del 1 de
julio y hasta el 31 de diciembre de 2022; manteniendo las mismas
condiciones técnicas y operativas, conforme a lo siguiente:

) Ry " e Net Unit | | . Extended
Product Part Usage . |UsageStart | Unitof | Unit Price License | ‘Usage Amount

Desciiption .., | Number | Indicator -| _ Date-..:| Moasure Quagtily (uDs) ‘Quantily | Country (USD)

0365ProPIUs

ggfsf/‘f A'“'A"\',?_ O%éf)_s Adjustable | 01/07/2022| Monthly | 6 766 | 200 | México | 9,192.00

PerUsr )

WinE3 ALNG | o '

SubsVL  MVL | A% | Adjustable | 01/07/2022| Monthly | 6 367 | 200 | México | 4,404.00

Pltfrm PerUsr L)
CoreCALBridge \
3oL e | i | adiustable | 01/0712022 | Monthly | 6 162 | 200 | México | 1,944.00 \
PerUsr

0365E1

ShrdSve ALNG | T6A- | 5 g1 istable | 01/07/2022 | Monthly 6 3.83 200 | México | 4,596.00

SubsVL  MVL | 00024
PerUsr

Azure monetary 6QK- . e
commitment 00001 Adjustable | 01/07/2022 | Monthly 6 100.00 52 México | 31,200.00
Total 51,336.00

El “Prestador de Servicios” se compromete a prestar los servicios, y la
“Suprema Corte” a efectuar el pago pactado.

Las caracteristicas de los servicios, objeto del presente Convenio
Modificatorio, se encuentran descritas en el “Contrato”, y en el escrito de
aceptacion del “Prestador de Servicios” de fecha catorce de junio de dos
mil veintidds, al que se adjuntan la Hoja de Precios y el Formulario de
Firmas correspondientes a la extension de los servicios, dirigido a la
Direccion General de Recursos Materiales; documentos cuyas copias
simples se integran al presente instrumento juridico como “Anexo
Unico”.

El “Prestador de Servicios”, se obliga a mantener las mismas condiciones
técnicas y operativas de los servicios sefialados en el “Contrato” y en el
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presente Convenio Madificatorio, por lo que, cualquier variacién a dichas
caracteristicas sera improcedente.

SEGUNDA. MONTO DEL CONVENIO.

El monto del presente Convenio Modificatorio es por la cantidad de
51,336.00 USD (Cincuenta y un mil trescientos treinta y seis ddlares
americanos 00/100), mas el Impuesto al Valor Agregado equivalente a
8,213.76 USD (Ocho mil doscientos trece doélares americanos
76/100), resultando un aumento total de 59,549.76 USD (Cincuenta y
nueve mil quinientos cuarenta y nueve dolares americanos 76/100)
respecto del monto original pactado en el “Contrato”.

El “Prestador de Servicios” se obliga a respetar y mantener sin
modificacion los precios y condiciones de pago pactados en este
instrumento hasta su conclusion.

El monto sefialado en la presente clausula cubre el total def Sexyicig|
indicado en la Clausula Primera del presente Convenio, por o cualNa
“Suprema Corte” no tiene obligacion de cubrir monto adicional i

TERCERA. MODIFICACION DE LA CLAUSULA SEGUNML |

“CONTRATO”.
Con motivo del incremento de los servicios pactados en el “Contrato”, se
modifica la clausula Segunda del “Contrato”, para quedar como sigue:

“SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

El monto del presente contrato es por 1,1561,107.34 USD (Un
millon ciento cincuenta y un mil ciento siete dolares
americanos 34/100), mas el Impuesto al Valor Agregado,
equivalente a 184,177.17 USD (Ciento ochenta y cuatro mil
ciento setenta y siete doélares americanos 17/100), resultando
un monto total de 1,335,284.51 USD (Un millén trescientos
treinta y cinco mil doscientos ochenta y cuatro délares
americanos 51/100).

El monto pactado en la presente clausula cubre el total del
servicio, objeto del presente instrumento contractual, por lo cual, la
“‘Suprema Corte” no tiene obligacion de cubrir monto adicional.

El “Prestador de Servicios” se obliga a respetar y mantener sin
modificacion los precios y condiciones de pago pactados en este
contrato hasta su conclusiéon.”

CUARTA. FORMA DE PAGO.
La “Suprema Corte” pagara al “Prestador de Servicios” la cantidad
indicada en la clausula Segunda del presente Convenio en la misma
forma pactada en el “Contrato”.

QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Conforme a lo estipulado en la clausula Décima Primera del “Contrato” y
lo previsto en el articulo 169, fraccién Il, inciso f) del Acuerdo General de
Administracion XIV/2019, la poéliza de la garantia de cumplimiento
presentada para garantizar el fiel y exacto cumplimiento del "Contrato” es
por el 10 por ciento del monto total del mismo, sin incluir el Impuesto al

- Valor Agregado, y hasta un 20 por ciento mas en el supuesto de que por

alglin motivo deba incrementarse la cantidad de los servicios contratados
y/o el plazo pactado; en ese sentido, debido a que las modificaciones
pactadas en el presente convenio modificatorio equivalen a un aumento
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en el monto menor del 5 por ciento a lo originalmente pactado, y éste no
supera el 20 por ciento al que hace referencia la garantia otorgada para
el cumplimiento del “Contrato”, no es necesario presentar endoso
modificatorio a dicha garantia.

No obstante lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en el articulo
166, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el “Prestador de
Servicios” se obliga a notificar a la afianzadora el presente convenio
modificatorio, mediante el cual se modifica el monto del “Contrato”, con
la finalidad de que la poliza de garantia de cumplimiento continue vigente.

El “Administrador” del presente Convenio Modificatorio sera el
responsable de verificar que el “Prestador de Servicios” notifique a la
afianzadora la modificacién al monto y continue vigente la fianza de
cumplimiento. '

SEXTA. ADMINISTRADORA DEL CONVENIO.

La “Suprema Corte” designa a la Directora de Continuidad de Servicios
Tecnolbgicos, adscrita a la Direccidon General de Tecnologias de la
Informacion de la “Suprema Corte”, como “Administradora” de ente
Convenio Modificatorio, quien tendra las facultades de adminisf(racic’)n I
presente Convenio y para supervisar su estricto cumplimiento;
consecuencia, debera revisar e inspeccionar las actividades q/ue
desempeie el “Prestador de Servicios”, asi como girar por scrifo o
correo electronico las instrucciones que considere oportunas, mismas
que el “Prestador de Servicios” queda obligado a atender a la brevedad
y a satisfaccion de la “Suprema Corte”; asimismo, deberan verificar que
los servicios, objeto de este Convenio, cumplan con las especificaciones
sehaladas en el presente instrumento.

La persona titular de la Direccion General de Tecnologias de la
Informacion podra sustituir a la “Administradora” del presente Convenio,
lo que informara por escrito al “Prestador de Servicios”.

SEPTIMA. FORMALIZACION DEL CONVENIO.

“Las Partes” manifiestan su conformidad en que el presente acuerdo de
voluntades se pacta con fundamento en los articulos 1794 y 1796 del
Cdédigo Civil Federal vigente, por lo que el plazo establecido, debe
cumplirse en términos de lo estipulado en la Clausula Primera, con
independencia de que, debido a los tramites y gestiones internas, el
Convenio se formalice por escrito en fecha posterior.

OCTAVA. TRIBUNAL COMPETENTE. _

Para la interpretacion y cumplimiento de las clausulas contenidas en el
presente Convenio, asi como en caso de controversia, “Las Partes” se
someten expresamente a las decisiones del Tribunal Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, drgano competente para
interpretar y hacer cumplir lo pactado en el mismo, en términos de lo
dispuesto en el articulo 11, fraccién XXIl, de la Ley Organica del Poder
Judicial de la Federacion, renunciando en forma expresa a cualquier otro
fuero que, en razon de su domicilio o0 vecindad, tengan o llegaren a tener.

NOVENA. RATIFICACION DE CLAUSULAS DEL CONTRATO.
“Las Partes” convienen en ratificar, asi como dejar vigentes y con plena

. validez, como si a la letra se insertaran, todas aquellas clausulas del

“Contrato”, que no hayan sido modificadas de manera expresa por este
instrumento juridico.
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“‘Las Partes” acuerdan que cualquier notificacion que tengan que
realizarse una a la otra, la efectuaran por escrito que sera entregado en
el domicilio que han senalado en las declaraciones 1.7. y II.7. del
“Contrato”, obligandose cada parte a firmar de recibido dichas

. notificaciones.
PODER JUDICIAL DF LA FEDERACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION DECIMA. ANEXO.
' Forma parte integrante del presente Convenio el siguiente anexo:

“Anexo Unico”. Copia simple del Contrato SCJN/DGRM/DADE-
029/11/2021, y copia simple del escrito de aceptacion del incremento de
servicios del “Prestador de Servicios”, de catorce de junio de dos mil
veintidos, al que se adjuntan la Hoja de Precios y el Formulario de Firmas
correspondientes a la extension de los servicios, dirigido a la Direccion
General de Recursos Materiales.

Leido y entendido el alcance del presente Convenio Modificatorio, “Las
Partes” lo firman de conformidad por duplicado en la Ciudad de México,
el veintinueve de junio de dos mil veintidos.

POR EL “PRESTADOR DE
SERVICIOS”

Contrato en version publica, en la cual se testa en color negro informacion clasificada
[como CONFIDENCIAL por contener Firma y rabrica del representante legal ya que
podria identificar a la persona trascendiendo a su esfera privada, lo que generaria un
riesgo grave a su intimidad. Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, 113 fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y Articulo trigésimo octavo fraccién | de los Lineamientos

Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas.

MTRO. HECTOR ESTEBAN A
DE LA CRUZ OSTOS MARTINEZ RAMOS
OFICIAL MAYOR APODERADO ESPECIAL
MICROSOFT MEXICO, S. DE
R.L.DE C.V.

MC\QMAR
GARCIA MORALES
DIRECTOR GENERAL DE

RECURSOS MATERIALES
AVALA EL CONTENIDO
ADMINISTRATIVO DEL CONVENIO

ING. MARGARITA t\)\
ROLDAN SANCHEZ :
DIRECTORA GENERAL DE
" TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION
(AVALA QUE LOS ALCANCES DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS SON
PRECISAMENTE LOS QUE DARAN
SATISFACCION A SU

REQUERIMIENTO) Q(’
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N‘S/E{ESENICE

- PINEDA'ROMERO

DIRECTORA DE CONTINUIDAD
DE SERVICIOS
TECNOLOGICOS

ADMINISTRADORA DEL CONVENIO

(AVALA QUE LOS ALCANCES SQN

PRECISAMENTE LOS QUE DARAN

SATISFACCION A SU
REQUERIMIENTO)

SCJIN/DGRM/DADE-010/06/2022
OGM/LFCV/MATM/CSM*

MICROSOFT MEXICO, S. DER.L. DE C.V.
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P ’
J"f" g/// “Anexo Unico”

B

Copia simple del Contrato SCJN/DGRM/DADE-029/11/2021, y C

simple del escrito de aceptacion del incremento de servigios del
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION  “Prestador de Servicios”, de fecha catorce de junio de dos mil veintidos
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION y sus dos anexos, dirigido a la Direccidon General de Recursos
Materiales.

" ESTA FOJA FORMA PARTE DEL PRIMER CONVENIO MODIFICATORIO
SCJN/DGRM/DADE-010/06/2022 AL CONTRATO SCJN/DGRM/DADE-029/11/2021
DE PRESTACION DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE
SERVICIOS DE MICROSOFT, CELEBRADO POR LA "SUPREMA CORTE” Y
MICROSOFT MEXICO, S. DER.L. DEC.V.
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SUPREMA CORTE DE S THlA OF

LA NACION

EOR A AR

CONTRATO NUMERO SCJIN/DGRWDADE-020/1 12021

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO
Y SOPORTE DE SERVICIOS DE MICROSOFT, QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION,
EN LO SUCESIVO LA “SUPREMA CORTE", REPRESENTADA POR
EL DOCTOR DIEGO GUTIERREZ MORALES, EN SU CARACTER DE
OFICIAL MAYOR Y, POR LA OTRA, MICROSOFT MEXICO, 8. DER.L.
DE CV., EN LO SUCESIVO EL “PRESTADOR DE SERVICIOS”,
REPRESENTADO POR EL SENOR ALEJANDRO MARTINEZ RAMOS,
EN SU CARACTER DE APDDERADC ESPECIAL, A QUIENES DE
MANERA CONJUNTA SE LES IDENTIFICARA COMO “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

REPRESENTANTE QUE:

. LA “BUPREMA CORTE” DECLARA POR EGNEUCG SE\

L1, Es uno de ios drganos deposiferios del Poder éum, g ?\i‘
Federacion, en términos. da o dispuestd en los articul osf 04, ciﬂr éa
Constitucion Politica de 1os Eslados Unidos Mexicancs v 1, fraccmﬁ i {}e"\
la Ley Orgénica del Peder Judiclal de la Federadion. \ /

2. Requiere contralarel servicio de licenciamienio y sspsm, de servicios
ée bicrosof.

1.3, Ei Comitg ée Adquisiciones v Servicios, Obras y Desingorporacionss,
en su décima’ novena sesion “exiracrdinaria de dos mil veintiuno,
celebrada . gl teinla de noviembre de- dos mit veinliuno, CASO
OUISEDGRM21. aulorizd la adjudicacidn directa al “Prestador de
Servicios” de 1a presente ooniralacion, con fundamento en los ardiculos
21, fraccion XV, 48, fraccidn i, 85, 96, 159, pendlimo parrafo v 176,
segunda parrafo. del Acuerdo General de Administracidn XIVI2019, del
Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de
s Nacion, de siste de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se
regulan los procedimientos pare la  adquisicion.  arrendamisnio,
administracidn v desincorporacion e blenes v ia coniratacidn de obras v
prestacion de ssrvicios regueridos por la Suprema Corle de Juslicla de la
Nacién, en lo sucesive "Acuerdo General de Administracion XIVI2018"
asi como el 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

i.4. La suficiencia presupuesial se encuentra contemplada en &
Programa Anual de Necesidades 2021 para cubrir las erogaciones
provenientes del presente conlrato v se encuenira disponible en la
partida presupuestarla 32701, derominada “Patenles, Derechos de _
Autor, Regalias v Otros™. de ia Unidad Responsabie 21510006S0010001
“Modemizacion v Aulomalizacidn de Procesos”, del presupuesio f
autorizado para el ejercicio 2021, x*
{
§.5. Ei doctor Diego Gutiérrez Morales, en su carécter de Oficial Mayor de
5 "Suprema Corlte”, esid faculiado para suscribir el presente coniralo,

sewn o dispuesto en el articulo 20, fraccion XIX. del Rsglamento
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G Organico en Materia de Administracion de Iz Suprema Corte de Justicia

4"%}.};

de iz Macidn, en relacion con iz fraccidn V, del numersl Sexio, del
Acuerdo General de Administracidon namero 12019, del Presidenis de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, de veintiocho de energ de dos

I diecinueve, por el gue se modifica orgénica v funcionaimente su
samc’tura adminisirativa v el ardiculo 11, primer parrafo, del “Acuerdo
General de Administracion XIV2019".

PODER WDKIAL DE LA FEDERACION

SOPREMA CURTE DE SUNTIOIK DE L& NACION

L8, Cuenta con iz clave de inscripcitn en e} Registro Federal de
Contribuyentes §CJ8502046P5 expedida a nombre de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacldn, por et Sepvicio de Administracion Tributada.

1.7. Parz todo lo relacionado con e presente conirato sefiala como su
domicilic el ubicado en avenida José Maria Pino Sudrez nimero Z,
colonia Centro, acaicﬁsa ‘Cuauhtémoc, codigo postal 06060, Ciudad de
Mex&ca Lo ,

. EL *PRESTADOR DE- SERV§C§®S" POR Q{}%&SC”\?’\{)E ‘SS
A?GGERASG ESPECIAL, BAJG ?ROTESTA DE DECH R \{E‘E{Wﬁ@
MANIFIESTA QUE: 4\

Wi
i.4. Es una sociedad mercantll, legalmente constifuida y\?‘e’gﬁsmda
coriorme las leyes mexicanas, en térmings del testimenio notarial 87,877
del veinte de junic de mil novecientos noventa v ung, pasado ante la fe
de! licenciado ignacic Soto Bora, Molario Pdblico 129 dal entonces
Distrito Federal, hoy Ciudad de México: v esta inscrita en el Registro
Publico de Comercio del enionces Distrite Federal, hoy Ciudad de
México, baio el folio mercanti ntmero 148175 de dieciocho de oclubre
de mil novegientos noventa ¥ unc.

£n el testimonio notarial 28,828 0@3 treinta de septiembre de dos mil dos,
gasado ante la fe del licenciado Conrado Zuckermann Ponce, Notario
Publico 105 del Estadc de México, consta la Protocolizacion def Acta de
Asamblea  General Exfracidinaria de- Accionistas del nusve de
aapﬁembre de dosmill dos énia. que “enire otros acuardos, se aprobt ia
transformacion de ia Sociedad Andnima de Capital Varlable a Socledad
de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, asi como la reforma
total de los Estatulos Sociales; v esté inscrita en el Registro Publico de
Comercio det entonces Distrito Distro Federal, hoy Csuzﬁad de México,
como consta en el Antecedente IV del testimonio notarial nimerc 25,384
.de dieciséis de mayo de dos mil discinueve, pasadc: ante la fg del
ncgaﬁs Arturo Gaﬂza ez Jiménez, Notario Pablico 85 del Estado de
§ex1c;. S

1.2, £l sefior Alelandro Martinez Ramos, en su caracler de apoderado
sspeacial, cuenta ton las faculiades suficientss para suscrbir &l presente
contrato, en t&rminos del poder especial olorgade mediante test mamcf;
notarial 28,384 del diecisels de mayo de dos mil diecinueve, pasado anie
ia fe del licenciado Arture Gonzéler Jiménez, Notario Publico 85 en &l
\Q:s\;gds de Meéxico: las cuales, a la fecha, no le han sido revocadas ni

lirpitadas en forma aiguna.

w0
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L3, Acepla gue la presente relacidn contraciual se regira por las
dispusiciones del “Acuerdo General de Administracion XIV/iz0197,

1.4, A ia fechz de iz adjudicacidn de ia presente conlralacion, no se

encuentra en ninguno de los supuestos previstos en los articulos 62,

fracciones XV y XVi, y 193 del “Acuerdo General de Administracion
AN20197.

1.5, Conoce perfectamente las especificacionss {écnicas vy de operacion
de {os servicios, objeto del presanie contrals, v cuenta con ibs redursos
o elementos. humanos, lécnicos, admm;aifawo economi
financieros, asi como con g experiencia y todos los reguig
necesarios para sre&a:bs entera salisfaccidn de la Stz@

uDQiUb‘d}f@ﬁ&@Q M&ﬁEQ‘iSS’ZGQﬁS -expedida per e§ 3
Administracién Tributaria, segiin la Cédula de ident fvac«m; Ecal &“Me
exhibe. § \\

iL.7. Tiene como domicllio el ublcado en avenida Vasco de {;imga‘
numero 3200, piso 7, colenia Santa Fe, alcaldia Alvaro Obregon, codigo
postal 01210,  Ciudad de. México: asi como i@ direccion
amartinezr@amsc.com.mx, para notificaciones via electrdnica.

Aslmismo, manifiesta que comunicara z esie Alfo Tribunal, por medio de
ascrito original firmado por su apederado espedial, cualguier cambio de
domicilio que realice.

. . . - N
.8, Para recibl los pagos derivados del presenie confrato. sefiala la
Contrato en version publica, en la cual se testa en color negro informacion clasificada como CONFIDENCIAL por \iaf‘ﬁﬁa§ e
contener nimero de cuenta bancaria y clabe interbancaria asociada. Articulo 116 de la Ley General de 3 M
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Articulo 113 fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y fort 2 ey
[Acceso a la Informacién Publica y Articulo trigésimo octavo fraccién Il de los Lineamientos Generales de neroancana
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas.

{a cuenta bancaria sefialada en la presente declaracion podra sustituirse
medianie escrito original “firmado por el apoderade especial del
“Prestador de Servicios”, dirigido a la "Administradora del Contralo™.

L “LAS PARTES” DECLARAN RESPECTIVAMENTE POR
CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES QUE: f

1.1, Se reconocen mutuamenie la personalidad v.capacidad juridida con
la gue comparecen para la celebracidn del: ;:3 ese mie - instrumento .
contractual, sin mediar vicio del consentimienio y manifiestan que todas [/
las comunicaciones que se realicen entre eiias se dirigirdn a ios

s
domicilios - yfo - cuentas de coreo  slectronice indicados en- las /
declaraciones L7, y IL.7. de sste inslrumento condractual. - R

HL.2.Tonecen el aicance y contenido de este contrato. por lo que estén
de acyeido en someterse 3 las siguientes:

RS
o
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
El objeto del presente contrato consiste en la prestacién del servicio de
licenciamiento y soporte de servicios de Microsoft, que la “Suprema
Corte™ contrata y el “Prestador de Servicios” presta, conforme lo

siguients:

Descripcién general®

SECTION 1 ~ Licenses and Software Assurance

- Pricing & Usage Year 1

Product
Description

o Part
“Number

. Net Unit
Price {LIDS}

~ License

Quantily

Usage
Country

Extended
Amount

{Uspy

VSEMSUbMSD
N ALNG SA
MYL

MX3-00117",

1.058.88. 39

México

41,296.32
o~ N\

ExchgSwEnt
ALNG 3A MVL

385-02504

719.64 4

México

\r
28(8;@}

Premier ALNG
ProEntSrve
P8S
AnnualSpriCnir
¢t Fadtn

H51-00017

63.860.00 ] " "

Mexico

63,860@ ‘\
{;’ X

SharePointSyr
| ALNG LicSAPK
T MvL

'H04-00222

6osead | . 3

México

18,175.32

SharePointSyr
ALNG SA ML

-+ H04-00268 -

. 120768 | 6

México :

7.246.08

SQLSWENCor

& ALNG SA -

MVL 2Lic -
Corelic

70000343

222024 0

México

1

33.214.40

 WinSwDCCore
ALNG SA MVL
18tic Corebic i

| 9EA-00273

§94.90 " o8

México

27,837.60

WinSvrSTDCor
& ALNG
LICSAPK MWL
18Lic Corelic

9EM-00265 .. |

78742 - 43

| Mexico

33.859.06

< WiInSwrSTDGor
2 ALNG
LicSPAK MVL
2Lic Corelic

sEm-nos62

wre L8

Meéxico

798.08

Total Year 1 Payment

| 329155.42

Inyoice Date: Enrolliment Effective Date or if recemad after Enroliment Effective Date upon our acc

eptance

TOTAL SECTION 1 VALUE YEAR 1

U 329.185.42

X
'
SECTION 2 - Monthy Subsciiptions \
Pricing & Usage Year 1 *
Net N
Usage . } A . Extended N
et Part Usage Unitof Hail Umit  (ticense Usage
Product Description Number i g:’: Quagtity Price [Quantify Country A{E;g‘;t
oSy |
Enterprise |
Q3EEProPuS ShraSvr ; R i
ALNG SybsVi MYE | §300-00003 [ Adjusiable t 112022 | Monthly 12 788 3300 Tigxco 321720800
Pertfsr
WinED AING Subpsvi - . itrmne " - = PR - a6
r:NL Bltirin PerUse AAR-0TES | Adustabla | 742022 Ranihiy 12 387 S8 Mesico 22,020 60 i
WINEJFromSA ALNG
SubsYL Myl Pitforn AAAIDTTT | Adjustable | U022 Aoy 12 334 34000 México 116,640,040
Pt o
CorgCALBridgall6R . t B K
ALNG SubsV ML AAA-I2415 | Adjustabie | 1712022 Sonthly 12 162 &30 [ 8,720 00
Fifrm Perlse i
CoreCAL BridgeQ563 i
From3 " ” ‘ 1 458 \ A0 G0
o | Anatza7 L agusiatie | w2002 | vaasenly 2| 2000 | Merica | 435500
Perusf
U3G5E T GhrdSur
ALNG SubsVL VL TeA-00G24 § Adiustable | U12022 Moty 32 23 3500 JRESTE] 180.860.00
Perlsr {
erprige 1
CPG‘CALErMQeO'«‘Sw i i { t : 1 } T
ALN&; psVL MIVE AMAZ414 ] Adiustable f 17132022 | Montaly I 1z ’ 170 50 Lméxim H 102000
petyst | L il
\
\\\
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C; SECTION 2 — Monthy Subscriptions
Pricing & Usage Year 1
%& GQE \S\;\\zﬁ %/ Fart Usage Usage Unit of Unit {Tri‘t License Usage Extended
= - F : ¢ 5 s q
/ a Product Description Wurmber Indicator Stast WMoasure | Quagtily Price  |Quantify Country Amount
Date fUps) fusD)
< O355E1 ShrdSvr
PODER JUDICIAL DE LA FEDERATON ALNG SubsVLMVL | T8AQ0024 | Adiustable | 4712032 | Monihy 12 283 50 | Mévico 2,298 00
- » Perldar — . O
SUPRETAA CORTE DE JUSTICIA DE LA MATION Addiionsl Produchs
VisiePlang ShrdSer
ALNG SubsvL My NGULGOO02 | Adustable | H1/2027 | Monibiy 12 8.98 105§ fddxico 11.422.58
. H
- BOMBNOOT | Adlustalle | 12072 | Monthly 2 | o 28 | México 3380G.00
SFO05002 | Adjustable | 1712022 Monthly 12 13.2¢ i Mixien
RYT.00001 | Adusiabie | #1/2022 | Moninly 12 | 28000 2 | Maxico 21.\fogd
SYS-00001 |'Adustable | 1712022 | Menthly 12 £.90 50 1 Mdéxicn \
Asl L;  Subs VL MVL | TLS00002 | Adjumiatle | 117028 | Mownly 12 17.38 8§t Néx’r:n TAT.
Per Ifser . { A
PralectPlan ShrdSvr R ) .
TEY0N002  { Adjusizble | W1202% )v'xt:!lih?«,) 2 3201 1 Aexico JFOF &
. . o \VAi
o s e ¢
30200002 {Adjusiable | 1772022 | Mombly 42 LX) 8 | W 0%
* ; g B TG
ALMG SubsVL MV, "} NKG.00002 | Adjusiatle | 2171020221 Monihiy L+ 12 &332 35 | W 1\&« oo
. Fetlsr - - o i | 3
. _Total Year 1 Payment
[ “iwvoice Date: Earoiiment Effecdve Daze or if received aﬁer Enrollmem Effective Date upon our
;. acceplance R N "
TOTAL SECTION 2 VALQE YEART . ) | _770,505.82
. TOTAL DEAL VALUE YEAR 1. . . | 108977134
" e I Precio )
Pastida | Desciipcion Cantidad | Vigencia Unitario Subtotal LVA. Total
Licenclamignto .
4 y sopgrte de q 12 mesés 1,099,771.34. | 1,089.771.34 175,963 .41 1275.734.78
senvicios } UsSD vso ush uso
ficrosolt | na

“Fuente de nformacite: Propuesia ienica econdmica presenzada por et Prec?ador de Servicios™ e pureve de noviembrs de dos mil
veintiuno.

- - Para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, el “Prestador
de Servicios” debe cumplir con las normas hacionales e internacionales
y demas disposiciones y ordenamientos que resulten aplicables.

Cualquier otra caracteristica, término o condicion no especificada en esta 1+

clausula, seran aplicables. los contenidos en la propuesta iécnica- \

econdmica, presentada por el “Prestador de Servicios” el nueve de O

noviembre de dos mit veintiuno, v en e “Anexc Técnico” del ‘3
procedimiento de Adjudicacion Directa; documentos que forman parte ‘\
integrante del presente contrato como “Anexo Unico”. %

Para ' efectos’ del presente contraio el “Presiadcf de SeWiC§OS se
‘compromete 3 prestarel servicio objeto det presénte contrato durante el
periodo fijado (a partir del 1° de enero y hasta el 31 de diciembre de
2022), y la "Suprema Corte” a efectuar el pago pactado.

SEGUNDA. MIONTO DEL CONTRATO.
\ El monio del presente contrato es por 1,098,771.34 USD {gm mifion
\s, Roventa y nueve mil setecientos setenta y un délares americanos J
\f& 34/160 USD), mas el 16 por ciento del mpuesto al Valor Agregado,
eqﬁi\aiente a 175,963.41 {ciento setenia vy cince mil novecientos
seselﬁ\'&t?k y tres délares americanos 41/100 USD), resuitando un monfo

Y
A
WY
A\
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{otal de 1,275,734.75 {un milién doscientos setenta ¥ cinco mil
sefecientos treinta vy cuatro dolares americanos 75100 USD).

El monio pactado en la presenie cldusula cubre el total del servicio,
objeto del presents instrumento coniractual, por o cual, la “Suprema
Corte” no tiene obligacidn de cubrir monto adicional.

El “Prestador de Servicios” se obliga & respelar y mantener sin
modificacion los precios v condiciones de pago pactadoes en este contrate
nasta su conc ius‘im

TERCERA. CONDICION ?JE PRECIOS,
“Las Parles’ conviensn que los precios acordados en e presente
contraio se mantendran fi miés hasta su tolal terminacion y no esta sujeto
a ajuste de goslos. : ' T

i Y
: N

%fiﬁ;w
-

CUAR%&FQ&M&DEP&GG S {

“Suprema Cone™ pagard al Pfeﬁador de Serviciog’, el m@n\:gx
srsd cado en la clausula’ Segmda del presente instrumenio\ csnirg&iuam
mediante un pago aniicipado éc monto ota% en una sola exhidicién, en
el mes de diciembre de dos nﬁ vef ntzur}o

Ei pago se efectuard an sy equwaiem;, en meﬂeéa nacional al fipo de

\ cambic que sepublique en el Diario Oficial dela Fadefamm en %e; fecha

de page del Comprobante Fiscal Digital generado por internet (CFDI)
correspondiente; | deniro de Jos 15 dias habiles a pertir del dia habil
siguiente al de la presentacion del CFDI correspondiente, acompahado
de la documentacion que en tineas posteriores se indica, en la Dirsccitn
General de Tecnologias de la Informacion de la “Suprema Corte’.

ubicada en caille 16 de Septiembre nimero 38, cuario piso, g@;mr
Centro, alcaldia Cuauhtémoc, cddigs postal 06000, Ciudad de Meéxico,
en &l siguiente horaro Ge hu unes a viermes de las 9:00 alas 18:00 m{a‘s.

No se realizard el page de los Comprobanies Fiscales Digitales
generados par Internet (CFDH) que amparen servicios que no se hayan
recibido en su lotalidad v & entera satisfaccidn de la "Suprema Corte”

Ei “Prestador de Servicios” debe eniregar 12 siguiente documeniacion:
Ala S;{eccasn Gewsaf de Recwsas &idtcnasas dela Swrema Coﬁe":

i, C&rta membrezada en fa que s& indiquen sus. daaos [g"
bancarios {original) /

o , / \
Cuenmta; . . - ‘ . / %
Clave bancaria estan(fdnzaua 18 msmzonaa {CLABEY, \
Banco;
Sucursal, v
Beneficiario.

pooow

»,
Az ”.%fgﬂ{ﬁinistf‘aéora del Contrato™

Pacing G de 22
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. Comprobante Fiscal Digital Generado por intermet (CFDD
original 2 nombre de la Suprema Corte de Justicla de la
Nacion. con nimero de Regisiro Federal de Contribuyentes
SC.I9502046P5, expedido por el Servicio de Administracion
Tributaria, gue cumpla con los requisitos establecidos por
la legislacion fiscal vigente. con el Impussio &l Valor
Agregado desglosado y con los dalos senalados en las
declaraciones L8. v L.7. de este instrumento conlractual.

. Anexar las validaciones del Servicio de Administracion
Tributaria,

. Enviar los archivos "XML™ a3 la direccion
electronico hpnedarfisomn.gobay de ia “Ad
del Contrale”, o a la gue comunique por escrilg]
Corig’.

{ \
V. En el primer pago. copia de la poliza dé Merfza/dg
cumplimiento del presenie instrumento coniraciual;
valideda por Iz Direccion General de Asunlos J&Qi:i/ms de
la “Suprema Corte”. ‘

Parz la procedencia del pago. &l servicio contratado deberd haber sido
recibido a entera salisfaccitn de la "Suprema Corie”, con base en la
validacion téonica de la "Administradora del Contralo”. medianie el oficio
emitido en ese sentido por éste,

Los pagos que realice la “Suprema Corle” en favor del "Frestador de
Servicios” soclo podrén realizarse mediante ransferencia elecirdnica en
la cuenta bancaria sefialads en Iz declaracidn 1.8, de este instrumento
contractual, la que podré sustituirse mediante escrito original firmado por
el apoderado especial del “Prestador de Servicios™ dirigido a &
“Administradora dal Contrato™ ' ‘
QUINTA. VIGENGIA DEL CONTRATO {(LUGAR Y DURACION DELOS
SERVICIOS). o

£l presente instrumenio contractual tendra una vigencia conforme o
siguients:

Lugar de presfacion de los servicios:

£l "Praslador de Servicios” entregara a la "Administradora del Condrale”

con domicilio en calle 16 de septiembre, nimero 38, colonia Centro,  /
alcaidia Cuauhtémoc, cédigo postal 08000, Ciudad de México. un ssorfic [/
con la relacion del licenciamiento v {a forma de acceder alos derechos de
uso 'de licencias del software coniratado para realizarse mediante g
descarga slectrénica. al habilitar el acceso a un portal de administracion

de software,

Caepo parte de los servicios de compuio en la nube {(Microsolt Azure), &
"Prettador de Servicios™ debera proporcionar a ia “Administradora del

v
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Contrato” un escrito gue contenga ia forma de acceder 2 1os mismoes para
implementar y operar fos productos.

Como parie del servicie de Soporie Premier, el "Prestador de Servicios”
debera proporcionar a la "Administradora del Contrata” un documento que
conlenga los accesos al sitio web para la informacian &cnics sobre los
producios Microsoft y herramientas de soporte para implementar y operar
los productos Microscfi,

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

SUBHE S, CORTE OF ST DE LA MG

Plazo de prestacion de los servicios:
Doce meses, g patdirdel 1° deé enero y hasta el 31 de diclembre de 2022.

Entregables iniciales:

Dentro de lns 15 {quince) dias naturaies_cm?acios a partir del nigio de§§a

vigencia del contrato, ‘se debera entregar a la “Admmis;récﬁm{}?a@s i
Cantrato” los siguientes documentos: :

e Escrito que contenga la forma de acceder a os derechos de uso g\e\
licencias y mantenimiento del software 'de Microsoft pa{éa\\(ggﬁiafse
mediante descarga slecirbnica, al habliitar el acceso a un portal de
administracion de softwars. S

e Escorito de ios servicios de compulo en la nube gque contenga la forma
‘de acceder a estos. .

« &l plan de entrega de servicios de Soporie Premier.
@« La carta de asignacion del Ejgcutivo de Cuenia responsable de los
sarvicios da Soporte Premier.

Entregables de Gpeeraszi_én:

Dentro de los 7 (siete) primeros dias naturales siguientes a la fecha en
gus finalizé la elecucidn-del serviclo, se deberd eniregar a la
“Administradora del Conlrato” los siguientes documenios:

e Reportes mensuales de atencidn a solicliudes de Soporie Premier.

Dentro de los 7 {siete} primeras dias naturales sigulentes al mes enelque
‘s gjgcutd e senvicior oo S

&

s Reportes mensuales de disponibiiidad de los servicios de compuio en /
ia nube. : .

J

{

= Repories mensuales de disponibilidad de los servicios de Office 386, ¢

El plazo de inicio del servicio pactado en este contrato inicaments podra
. seg\pmrmgad@ por causas plenamente justificadas vy por caso foruito ©
N fuerza mayor, previa presentacion de la solicitud respectiva, anles del

N
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vencimiento del plazo de prestacion del servicio, por parte del "Prestador
de Servicios” y su aceptacion por parte de I3 "Suprema Corls’.

En caso de que el inicio de la prestacion del servicio, materia de este
instrumento contraciual, no sea posible por causas impulables a la
“Suprema Corle”, ésie se realizard en la fecha que por escrilo le sehale
a “Administradora del Conlralo” al "Prestador de Servicios”

SEXTA. IMPUESTOS.
“Las Parles” convienen gue cada una es exclusivamentes responsable de
dar cumplimiento, conforme 1a legisiacion aplicable. a sus respeciivas
obligaciones " fiscales originadas con motlivo de la celebracidn ¢
presente contrato.

SEPTIMA. PAGOS EN EXCESO.

Tratandose de pagos én excest que hava recibide ef 'f
Servicios™, éste deberd reintegrar las cantidades excedemn % AE N
infereses que se hayan generado; mismos que se calcularan dan ﬁé\a
una tasa que serd igual 2 la establecida por el Cddigo F;sca de fa
Federaciony la Ley de'ingresos de la Federacion para el e;emczs fsscai
correspondiente a fa fecha de pago, para of supuesto de provragaen el
pago de créditos fiscales.

Los cargos se calcularan sobre las cantidades recibidas en exceso en
cada caso y se computaran por dias naturales, desde ja fecha enla que
se recibid el excedente hasia que se pongan efeclivamente las
cantidades a disposicién dela "Suprema Coile”.

OCTAVA. PROCESO DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS.

£l proceso de recepcion del servicio, objeto del presente conirato, debe

realizarse bajo la esiricta reésponsabilidad ‘de la "Administradora del

Caontrate”, de’ acuerdo con el procedimienic que ésta defermine en

terminos de 0 pactado en el presente inslrumento contractual v ée

confsrmtcad canlo dzspuesm porel’ Acuarde Generatl de Administracio
720197,

NOVENA. ACCESC AL INTERIOR DE LOS INMUEBLES.

Lz “Suprema Corle” permitird al “Prestador de Servicios” el acceso
necesario g los lugares en donde deban efectuarse los entregables del
servicio, objelc de este coniralo, asi como en las ocasionss que la
“Suprema Corie” lo solicite, reconociendo el "Prestador de Sewic‘as" iz
existencia de los métodos de conirol v seguridad que tiene | Suprema

Corte”, incluyendo aguellos relativos a prevenir Ia Eransm;sm*} de
se ,/

enfermedad causada por &l virus SARS CoV2 (COVD 19), ¥

compromete e acatarlos y respsetarios.

g’
DECIMA. RESPONSABILIDAD CIVIL. V
El "Presiador de Servicios™ responderéd por los dafios que se causen a
ios bignes eh posesién o en g}i‘“pzeéa{} de {a "Suprema Corle” con molive
de la presiacion del servicio ob}eta de p*‘es nie conirato. aun cuando no
exista negligencia. La reparacién del dafic consistird, a eleccion de la
“Si}}\}f«gma Corte”, en el restablecimiento de la situacidn anterior, cuando
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ello sea posible, o en el pago de dahos v perjuicios, con independencia
de slercer las acciones legales a que haya lugar.

DECIMIA PRIMERA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Para garantizar &l fiel v exacte cumplimiento de fodas v cada una de las
obligaciones que ¢l "Prestador de Servicios”™ asume con la celebracidn
del presente contrato. asi como para &l pago de las penas estipuladas v
posibles pagos en exceso con 10s intereses correspondientes, se obliga
a otorgar flanza de compafiia legalmente aulorizada por el equivalente al
10 por ciente del monto folal del mismo, sin incluir los impuestos
aplicables, esio es, por la cantidad de 108,977.13 (Clenio nueve mil
novecientos setenta y siete délares americanos 13100 USD), ¥ hasta
20 por clenic méas en el supuesio de gue por algin motive deba
incrementarse ia cantidad de los servicios contratados, &l monic o &l
plazo pactados.

s,

—
-

La presente garantia debera contratarse de modo que asté vidente Radia

que el servicio materia del contrato de referencia haya sidg recibido.an

su totalidad y a entera satisfaccion de la "Suprema Corte”. Richa fianzay

sélo podrd ser cancelada con el consentimients expreso y por esc;,if%; de
o S,

ia *Suprama Core”.

-
-

L En lg polize de fianza gue se expida por 13 institucién autorizada,
debera constar la siguiente leyenda:

"= MNombre de la aflanzadora- en gjércicio de ia autorizacion que le fus
concedida por la Comisién Nacional de Seguros 'y Fianzas de
conformidad con o dispuesto en'la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, s constiluye antela Suprema Corle de Justicia de la Nacidn,
en fladora hasta por la cantidad de 168.977.13 {Clento nueve mil
novecientos selenta vy siete délares americanos 13/100 USDY, vhasta
un 20 por cienic mas en el supuesio de que por alghn motivo deba
incrementarse iz cantidad  de los servicios coniratados, 2! monio o el
plazo pactado, para garantizar, por parte de MICROSOFT MEXICO, S.
OE R.L. DE C.V., con domicilic en avenida Vasco de Quiroga, nimero ©

3200, piso 7, colonia Santa Fe, alcaldia Alvaro Obregén, cadigo posial

01210, Ciudad de México, el fiel ¥ exacio cumplimienio de todas v cada
una de las obligaciones a su cargo, derivadas del contralo nimero
SCJUN/DGRM/DADE-028/11/2021, celebrado entre la Suprema Corle de
Justicia de la Nacion y MICROBOFT MEXICO, 5. DER.L.DE TV, con
un monto total contratado que asciende a iz cantidad de 1,089,771.34
USD {Un milién noventa ¥ nueve mil setecientos setenia y un ddlares
americanos 34/100 USD), més el Impuesto al Valor Agregado.

e

§
d
N

"La afianzadora” expresamente declara que:

i,

§
- La presente fianza se expide de conformidad con lo eslablecidso en 8l
“Acuerdo General de Administracion XIV/2018, del Comité de Gablemo
¥ Adminisiracion de la Suprema Corle de Justicla de la Nacion, de siste
de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los
‘rocedimienios para a2 adquisicion, arrendamienio, administracion vy
desincorporacion de bienes v la coniratacion de obras vy prestacion de

&

gz
~s

-



Frewams B %3

CONTRATO NUMERO SCINIDGRMDADE-025{11/2021

servicios requeridos por la Suprema Corle de Justicia de la Nacion™ y en

of Contrato niimero SCIN/DGRMWDADE-028/41/2021, celebrado entre la
Suprema Corte de Justicia de Ja Nacion y MICROSOFT MEXICO, S. DE
R.L. DE C.V., con el objeto de garantizar e§ fiel y exacio cumplimignto de
; todas y cada una de las obligaciones a cargo de MICROSOFT MEXICO,
BEREMA LORIEDERSIGABIE MACGSR o nepy DE VL. relativo a la ;}fe tacion del servicio de licenciamiento
y soporie de servicios de Microsoff, con un monio coniratado por la
cantidad de 1.099,771.34 USD {Un milién noventa y nueve mil
setecientos setenta vy un ddlares americanos 34/100 USD}, mas «f
impuesto al Valor Agregado.

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

- La flanza se olorga aslendiendo a2 las cldusulas contenidas si
Contrato numero SCIN/DGRM/DADE-D2811142021.

- La presenie flanza tendra vigencia durante toda la duraciontdel Contrz
nimero SCIN/DGRMWDADE-029/11/2021 v la substanciaci ;kﬁé“\i-
los recursos legales ¢ juicios gue s¢ interpongan, hasia gie ss u\mk
resolucion definitiva . por auloridad  competente. vy &o%o? poara

canceladza con el consentimienio previo. expresc v por etcme ue §a
Suprema Corte de Justicia deia %\ac on. \ K

\ E
#
e

-ia afsamadosa acepts someterse a los procedimienios de ejecucidn
previstos en la Ley de Insiifuciones de Seguros v de Fianzas para la
e%’ecﬁvidad de la fianza. aun para ef caso de gue procediera el cobro de
intereses con maotive del pago extemporanas del importe de l1a flanza
reguerida.

- La fianza garantize el cumplimiento tolal de lo contratado, aun guando
exista subconiratacidn con la aulorizacion expresa de la Sugrems Corte
de Justicia de la Nacidn.

- En caso de incumplimiento contractual de MICROSOFT MEXICO, 8.
DE R, DE CV. la Suprema Corle de Justicia de la Nagcion o lay
Tesoreria de la Federacion podran reclamar el pago de la cantidad |
esiahiecida’ en la  presenie pdliza de fianza, conforme 2 los
procedimienios sefialados en los articulos 278 vy 282 de iz Ley de
instifuciones de Seguros y de Fianzas.

- La presente fianza podra ser liberada a MICROSOFT MEXICO, 8. DE
R.L. DE CV., siampre v cuando la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion emifa su conseniimiento, por.escriio en. sl gue consie e /
cumplimiento del conirato. : o ;f“
f‘
- La presente fianza Qaraniizara {a obligacidn principal det »’;Qﬁiyaizf
ebiendc ocubrir &l importe correspondienie a la obligacién principal, ast
ssm@ el pago de penas convencionales a que se haga arreﬁr‘@*
MICROSOFT MEXICG, 8. DE R.L. DE C.V., pagos en exceso v los
intereses gue correspondan por los mismos, T “'*taﬂac\s& de prérrogas en
” &l plazo de sjecucion pacladas en algin instrumente de la misma
\ naturaleze del conirato original, la presente flanza quedard vigenie por
S Uk p&azo iguat at acordado en el convenic moedificatorio que, en sy caso.
\\J ega{e a suscribirse, o &l que corresponda al plazo de atrase. De existir

\‘.

e
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“incremento en ef monto o plaze de siecucion, la flanza cubrird hasta un

20 por clento adiclonal al originaimente pactado.

- Para la Interpretacion v cumplimienio de 1as clausulas contenidas en &l
presente contrato de flanza, asi como en caso de confroversia, slempre
gue una de ias partes en contienda sea la Suprema Corle de Justicia de
la Nacidn, la instiucion de flanzas se somele expresamente a las
decisiones del Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Jusﬁa}a de la
Nacidn, érganc competente para interpretar y hacer cumpi' o cta{i{‘
en 65(@ contrato, en Ermminos de o« ssgmesm en el articulo ?rac

{. de lg Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacidn, renunci cmdo
en fOFmd express a cualgquisr otro fuers que en razdn del domicilio tenga
¢ liggars 3 tener”

. "Las Parles” convienen en que {a Hianza deberd ser '\resenta@a m}ﬂt%@
de los 10 {disz} dias habiles siguientes a la fecha en qaa se firme‘ &l
contrato. En caso de que transeurrido el plazo sefialado, no se RUD&E&’Q
presantado i8 fianza en iz forma ¥ terminos pactados, ia” Su;}fema Cor&e
podra rescindir el meaenie contrato. \M_/

£l "Presiador de Servicios’, gor mems de este instrumento, renuncia

expresamente al derecho de compensacién gque pudiera hacer valer en
contra de o "Bugrems Corie”, dando con esla renuncia cumplimie nm

lo que se esltablece en el Giimo parrafo; del amcuk} 289, de la Ley d

instituciones rie Seguros y de Fsanzcxs

“Las Partes” convienen que ia p’resenie garantia serd exigible cuando el
“Prestador de Servicios” incumpla cualquiera de las cldusulas previsias
en el presenie instrumentio juridico.

DECIMA SEGUNDA. PENA CONVENCIONAL.
Las penas convencionales seran determinadas por Ia "Suprema Corie’,
en funcién del incumplimienio decretade, conforme o sigulente;

Se aplicard una pena convencional por cada dia natural de atraso en la
entrega de ios servicios, equivalente al monto que resulte de aplicar el 1
par clento diarie a la cantidad que importen los servicios pendientes de

niregar o presiar, pena que no podia exceder el 30 por clento del monto
total def contrato, sin inclulr el Impuesto al Valor Agregado.

De acuerdo con 1o anferior, se aplicaran las penas convencionales,
/
/

Nivel de Bervicio Pena !

on to | Servicio i - . ‘
CGoneep ?’ i | Convencional .

ot ey , ' . e { o :
 Escrito dirig id@ @ = Dentro de los 18 1 por ciento (uno por |

Admi msfradofa . del | rquince) dias | clento) por cada dia
 Contrato” que contenga 12 | naturales contados | natural de atraso del |

;fefma de acceder a los |
' derechos

. a partir delipicio de |

| total de |
de uso dey vigencia

det | ticenciamiento”
| Soporie Premier.

d

oftware de Microsoft |

Pagna 1202 22 ~ '
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CONTRATO NUMERO SCJN/DGRM/DADE-028/11/2021

FRRMA B ST

Concepto | Servicie

Nivel de Servicio

Pena
Convensional

para realizarse mediante
descarga electrénica, al
habilitar el acceso a un
portal de administracion
de software.

Escrito dirigido a la
“Administradora del
Contrato” respecto de los
servicios de computo en
ia nube que conlenga la

Dentro de los 158
{quince) dias
naturales a parlir

del inicic de la
vigencia del

contrato.

1 por c;cnte (u < por

ciento) ia
natural del
iotal d los servigios
de ¢b

nube.

TR

forma de acceder a éstos.
Plan de enirega de
servicios de  Sopotte
Premier - del .. servicio
pactado,’ que se
proporcione g . . la
“Administradora del
Contralo”. e

Dentro de los 15
{quince) dias
naturales contados
a partir delinicio de
la~.vigencia = del

- contrato.”

1 por csen@o (uno p;’y

ciento) pok cada’dia
natural de atraso del
total del servicio de
Soporte Premier.

responsable

Carta de asignacion del
ejecutive  'de  cuenta
de - los
servicios de - Soporie
Premier,
“Administradora

Contrato”.

del

dirigida a la

Dentro de los k15

{quince) dias

naturales contados

a partir del inicio de
la . vigencia  del

.contrato.

1 por ciente (uno por
clento) por cada dis
natural de atraso del
total del servicio de
Soporte Premier.

Reportes mensuales. de
disponibilidad  de  los
servicios de Office 365,

Dentro delos siete
primeros - dias
naturales

siguientes al mes
en el que se

1 gjecutd el seyvicio

1 por ciento {(uno por
ciento} por cada dia
natural de atrasc del

importe del
licenciamiento de
Office 365.

Reportes mensuales de
disponibilidad de los
servicios de compuic en
la nube.

Dentro de los siete
primeros dias
naturales

siguientes al mes
en e que se
sjecutd el servicio.

1 por cienio (una por
ciento) por cada dia
natural de atraso del
importe  de los

servicios de compute

anla nubﬂ

Reportes mensuales de
atencion a solicitudes de

Soporte Premier. -

De'acuerdo coh los

plazos
esiablecidos en &l
| aumeral™.  42.-
Entregables de
operacion del

Anexo Técnico.

1 por ciento {uno por
clento}: por cada dia.
natural de atraso del-
total del servicio del
que se trate.
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Cancep’i& H Sewmm

B isponibilidad mensuai

Lde 0.9 por gciento de los
: servicios de Office 365,

Disponibili dad memsua§
de 98.9 por clenic de
servicios de sompui:o an

i ia nube.

Atencién de pmh;emas de
i Soporte Fremier,

R upma i 4

Nivel de Servicio |

Dispenibilidad
minima  mensual ;
del 98.9 por clento |
de los servicios.

Disponibilidad -
-minima  mensual

L ios

1 por ciento (uno por |

" §§cenu§a miento

dei 98.9 por ciento
Ti0s - Uservicios |
'admmss dos de
compute’ - en la
nube, ‘

"De acuerdo wnf
“liempos

. establecidos en la

Niveles . de|
Gravedad det |
numeral 3.2 dsl

___ | Anexc Técnico.

| iabla Afencidn de

Pena
Convencional

ciento)  por  cada
| centésima
- porcentual ;30(

- debajo del nivel de
i servicio  solic iads,
‘del  costo del!
de |

i

! 1' DOT Ciento |{ {uno pw

ciento} g@r *sada
’Ceniessma ;g
porcentual oor |
debaic dal nivels 'de\;
sérvicio  soplicitado,
del costio 3@ §ss{
servicios

aém‘n%stmdas de |

1 por clento {uno por |
clento) por cada hora |
de aglraso delictaidel
servicio de soporte |
premier  pendiente ;
de atencion. ’

Ei “Prestador de Servicios” responsable del incumplimiento, se hara
acregdor & las penas convenciohales previstas en los parrafos que
anteceden, con independencia de que se hagan efectivas las garantias

olorgadas.-

Las penas deberan ser ngtificadas por parie de

“Prestador de Servicios” v éste (ltimo pagara dichas penas mediante ©

i "Suprema Corte” é%-

transferencia electronica a la cuenta que 1a "Suprema Corle” designe, a
fin de gue 3e ingrese &l monto a 18 Tesoreria de este Allo Tribunal.

DECIMA TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL.
El “Prestador de Servicios™ asume otalmente la responsabilidad para ef

caso de que, al prestar los servicios objeto de este contraio, infrinja
derechos de propiedad Intelectual, asi como respecio a su grigen ficiio vy, /
por lofante, tberaa la’ Suprema Corte” de maigu&er res&@nsah; idad de ¢ /

caracter oiy

L
ae

Al, penal, fiscal o dé cualquier otra indole

:“

/

N

os servicios ejecutados fotal o parc%aimeme, especificaciones v en
neral toda documentacion e informacion gue se hubiese entregado al

“Prestador de Servicios” o de Iz que hublere tenido conocimiento con

mwvc x;e ia

prestacion del servicio 0 de su estancia al interior de la

Sugra a\(‘er&e son propiedad de la misma, porio que el "Prestador de

Pégina 14 ge 22
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CONTRATO NUMERO SCINIDGRMDADE-D29/11/2021

Servicios™ se obliga a devolver a s ‘“Susruma Corte”, el malerial que ie
hublesen proporcionado para la prestacién del serviclo maleria de esle
instrumenio contractual.

Asimismo, iodo material que llegue 2 realizar el "Prestador de Servicios”,
como producio de esla coniralacién. a excepcidon de a tecnologia v
desarrolios propiedad de Microsoft, es propledad de la "Suprema Corle”,
por lo gue en ninguna circunsiancia podra ser divuigado.

W

El malerial vio informacidn que sea eniregado sl
Servicios", con motive del presente conirato. no podra se
reproducide de forma iotal o parcigl, salvo paraia reproﬁuj@ A

e los servicios solicilados. Ante cualquier uso indebido d -f§ ¥Ry
informacion, o de los resultantes del procese. I Sup*ema;oﬁe md\%a
gjercer las acciones legales conducentes, por lo que ef "Fegiddor ﬁ'e
Servicios” es responsable en su totalidad de a viclacidn que, \en su cas@\
se haga de los derechos de propledad intsleciual.

\_
DECIMA CUARTA, SUBCONTRATACION. e
La "Suprema Corte” manifiesta que no acepiara la subconiratacion par

el cumplimiento del objete de la presente contratacion.

Para los efectos de esia contralacion, se entiende por subcontratacion el
acio mediante ef cual 8! "Prestador de Servicios™ encomienda & ofra
persona fisica o juridica, 12 ejecucion parcial o toiai del obielo dal
contralo. ~

DECIMA QUINTA. INTRANSMISIBILIDAD DE LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES DERIVADCOS DEL PREBENTE CONTRATO.

El "Prestador de Servicios” no podra ceder, gravar, transierir o afecta
bajo cualguier titulo. parcial o olalmenie a favor de otra persona, fisica o
moral, los derechos y ebligaciohes gue deriven del presente contralo, con
exceptcion de los derechos de ¢dbrg, con aulorizacion previa y expresa
de la "Suprema Corte”.

=4

DECIMA SEXTA. RESCISION DEL CONTRATO. *
“Las Partes™ aceptan que la "Suprema Corie” podra rescindir, z:ie maners
unilateral, el presente coniralo sin que medie declaracion judiclal, en caso
de que el "Presiador de Servicios” deje de cumplir cualesquiers de las
cbligaciones que asume en e, presente conlrato por causas que fe sean f
impuiables, o bien. en case de ser objelo de embargo. huelga estaliada,
concurse mercantil o fiquidacion. - : ' /L

Anies de declarar la rescision, ia "Suprema Corle” nolificard por escoriio
las causas de rescision al “Prestador de Servicios” en el domicilio ¢
cuenta de coreo sleClrdnico sefialado en la declaracion 1.7, de ssle
instrumento contraciual, practicandoss la diligencia de notificacion con Ia

persona Gue se encuenire en et lugar, olorgéndole un plazo de 5 {cinco}
dias habiles pars que manifieste lo que a su derecho convenga v anexe
los documentos que estime convenienies y, vencito esle piazo, con su
r%uesta o sin ella, &l Srgano competenie de i "Suprema Cortg”
reéé}gara’ sobre la procedencia de la rescisidn, o que s8 comunicard al

Pagina 15 de 22
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“Prestador de Servicios” en su domiciiio con quien en el acto se encuenire
o a iravés de ia cuenta de comreo elecironico, ambos sefialados en ia
deciaracion .7, del presents instrumento contractual.

Serén cgusas de rescisidn del presente instrumento contraciual las
siguientes:

1. Si el "Frestador de Servicios” no exhibe la garantia de
cumplimiento en los 1érminos v condiciones pactados en este
contrato y en el plazo eatas%ec, 0.

2. Si el “P{esiaéar de Serviciod” suspende la prestacion del servicio
objelo del presente contrat
) presente contrato : /m\\ .
3. Siel "Prestador de Servicios” incurre en falsedad tétal o pargial
respecio de la informacion Qmpemwmda para la re&ebxacsm de;
presenie contrato, : \ \
4. En. g%nera por ¢l ingumplimienio por parie ded “Prestador de
Servicios” g cuslesquiera de’ las: obligacionss derivadas dal
presenie contralo. '

En los supuesios a gue se refiere esla clausula, el "Prestador de
Servicios” se compromete a ingresar el monio de la pena convencicnal
correspondiente g la Tesoreria de la “Supremna  Corte”, elig,
independientemente de gue h@ga e?eci va fa garantia de cumplimiento 7
establecida en este contrato. "

DESNA SEP”{ Ma, SUP‘SE&TOS DE  TERMINACION DEL
CONTRATC, DIVERSOS A LA RESCISION.

El presenie conirato podra darse por terminado, ademas de los
supuestos de rescision a que se refiere la clausula Décima Sexia de esie
instrumenio conlractual, al cumplimentarse sy objeto; © bien, de maners
anticipada, cuando existan causas justificadas, en 1&mninos de lo previsto
en los articulos 153, 1584, 155y 156 del “Acuerdo General de
Administracion XIV/20187, i

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.
“Las Partes’ acuerdan gue la "Suprema Corle” podra, en cualguier
momento, suspender temporalimente, en fodo o en parie, el objelo
materia de este contrato, por causas justificadas, sin que elic implique su
terminacion definitiva v, por tanto, el presenie contrato podra continuar
produciendo todos sus efecios %egc.ibs una vez desaparecidas las causas
que metivaron dicha suspension. El procedimiento de suspension se /
regivd par o dispuesto en sl aﬂ‘cgia ?cn del “Acuerdo. General de /
Administracién XIVi2018". - . /

i

oy,

DECIMA NOVENA. MODIFICACION AL CONTRATO.
“Las Parles” convienen que cuslguier modificacion al presente
inslrumento contractual procedersd por mutuc acuerdo, previa aprobacion
del ,é{ganc competente de la “Suprema Corle” de conformidad con o

et
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CONTRATO NUMERQO SCUN/DGRM/DADE-028/11/2021

dispuesio en el articuio 148 de! "Acuerdo General de Administracion
XWI20197.

. VIGESIMA. ADMINISTRADORA DEL CONTRATO.
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION | 5 “Syprema ‘Corte” designa a la Directora de Continuidad de Servicios
UrHEMACCHTE CERSTOALE A RASSY Tonnaisaicos, adscrita a la Direccion General de Tecnologias de la
informacién de la "Suprema Corlg”, como "Administradora del Contrato”,
quien lendra las faculiades de adminisiracidon del presente conlrato y para
supervisar su estricto cumplimientsy; en consecuencia, deberd reyisal e

o

inspeccionar las aclividades que desempefie el "Presiador deSgivicids

mismas que e "Prestador de Servicios” queda obligado
brevedad y a satisfaccién de iz * Suprema Corte”; asimismg, dgby
veriticar que el serviclo, objeio de esle conbialo, ou :
especificaciones sefialadas en el presenie instrumento.

B W
La persona tiular de la Direccidn General de Tecnologias de Ia

informacién de la "Suprema Corte” podra sustitulr a la "Administradbrs del
Contrato”, Io cue informara por escrilo al "Prestador de Servicios”.

VIGESIMA PRIMERA. INEXISTENCIA DE LA RELACION LABORAL.
Todas las personasque infervengan para la realizacidn del objelo de esle
contrato serd personal designado o frabajadores del "Prestador de
Servicios”, por lo que de ninguna manera existird relacion laboral enlre
slins v s "Suprema Corle”. Serd responsabilidad del "Prestador de
Servicios” cumplir con todas ias obligaciones que a cargo de los palrones
establecen las disposiciones que regulan el SAR, INFONAVIT, IMSS v
las contampladas én la Ley Federal del Trabajo: por tanto, respondera a
todas las reclemaciones administrativas v juicios de cualgquier orden que
los irabaiadores del "Prestador de Servicios presenten en su conira o de
la "Suprema Corie”, en relacion con s objete del presente contrato. Bl
gasio gue implique el cumplimiento de estas obligaciones correra a cargoe
del “Prestador de Serviciog” el gue serd sl inico responsable de |

obligaciones adquiridas con dicho personal © sus trabajadores.

T R [

N - \,
La “Suprema Corte” esiara facullada para requerir al "Prestador de
Servicios” los comprobantes de afiliacidn de sus irabajadores al IMSS,
asi como los comprobantes de pago de las cuotas al SAR. INFONAVIT

e IMSS.

En caso de que alguna o algunas de las personas designadas ¢ de sug f
irabajadores del "Prestador de Servicios” gjscuten o pretendan ejecular jt
slguna reclamacion administrativa o juicio en conira de la "Suprema
Corte”, sl "Presiador de Servicios” deberd rembolsar {a tolalidad de los §
gastos que erogue la “Suprema Corle” con motive de las demandas’
instauradas  por concepio - de - raslade, - vidlicos.  hospedaie,
transportacidn, alimentos y demas inherentes. con el fin de acreditar anle
la autoridad competente que no existe relacién laboral alguna con los
mismos, y deslindar a la "Suprema Corle” de cualguier tipo de

\\ reshonsabilidad en ese sentido.
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‘Las Partes” acuerdan que &l Imporie de los referidos gastos gue se
llegaran a ocasionar, debera ser notificado por la *Suprema Corte”, v ¢l
“Prestador de Servicios” pagara dichos gastos mediante transferencia
elecirdnica a la cuenta que la ‘“Suprema Corle” designe,

PODER JUDIGIAL DELAFEDERACION inganendientemente de las acciones legales que se pudieran ejercer.

SUPKERMA TORTE OF sUSTRIA LT LA NAGIOR

VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD, FOMENTO A LA
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES.
"Las Partes™ reconocen que la informecion contenida en el presente
contrato podrd ser ‘susceptible de clasificarse como reservados yio
confidenciales, en términos de los amcu los 106, 1?3 y 118 de ia Ley
General de Transparencia v Accese a la Informacion Publica, asi como
88, 110 v 113 de la-Ley Feaera de Transparencia y mcﬁaS@ 2 ia
informacion Publica. : S
‘. x.
*Prestador de Servicips” se obliga a no reall izar acg ‘\ﬁ?es quey
ssmgmmetdﬂ la segur idad de ias instalaciones de iz "Suprema Cong” 0~
pongan en rlesqo la integridad de su personal, asi como absterérse.
conforme a las disposiciones aplicables, de dar a conocer por cualquier
medio a quien no tenga .derecho, documentos, registros, imagenes
consiancias, estadisticas, reportes o -cuslquier olra informacion
clasificada como reservada. o confidencial de la que se tenga
conocimiento en &l ejercicio v con motiva ﬁe ta :}(esiacién del servicic.

Los trabsajos e;emtad@sw ‘to’sai s} ;sa*’c&aimemv, espeaciicacionas vy en
general Iz informacidn que se encuentre en ef jugar de su ejecucion o
que se hubiesen entregado al “Prestador de Servicios” para cumplir con
&l obletadel pfesente conirato, son propiedad de la “Suprama Corte’, por
o que el “Prestador de Servicios” se obliga a devolver a la *Sasrema
um‘e el material que se e hubiese am@aﬁ:m\aég para ef cumplimiento
el objeto de-este instrumento contractual, asi como el material qus
iiegue realizar, obli Qaﬂdﬁse a aba tenerse de reproduciie en medio
slecirénico ¢ fisico. N

De conformidad con lo establecido en los arliculos 58 v 58 de la Ley
General de Proteccion de Dalos Personales en Posesion de Sujeios
Cbligados, el "Prestador de Servicios” asume el caracler de encargado
del tratamiento de dalos personales a 08 que fenga acceso con motive
de a documeniacion que maneje © conozoa al desarrollar las aclividades

bielo del presente contrato, asi como los resullados obtenides, porfo
‘que notendra '&cder alguno de decisidn sobre los daicb ,cet’>0%§e~ /5”
En ese sentido, el "Prestador de Servicios” se obliga a lo sigulents: lf

1

a. Absienerse de tratar los da tos personales para finalidades distinias a
las autorizadas por la "Sugrema Corie”,

b, Guardar confidencialidad de la informacion sefialada como tal v
3 abg%gnez’se de transferir los dalos personales tratados, asi como informar
Y ala\Suprema Corte” cuande courra una vuineracion a los mismos;

\
L
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¢. Eliminar y devolver los datos personales objeto de tratamiento una vez
cumplido el presente conlrato. y

d. No subconiratar servicios gue conlleven el tratamienio de dalos
personales, en términos del articulo 81 de la Ley General de Proleccion
de Dalos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.
= acuemo de vo?unia@es prcvrsw en aste ns{s umento contractual sg ﬂge

Suprema Carte de Susticéa 'de la Nac§éa, el “Acuerdo General K
Administracion XIV/2018" v, en lo no previsio en $sios, por ej N
Federal, el Cbdigo Federal de Procedimienios Civiles, la Le Fé‘de%'

resupuesic y Responsabilidad Hacendaria, la Ley 0 Fog
Responsabilidades Administrativas, ja Ley Generaide T "anspa
Acceso a la Informacién Piblica, la Ley Federal de ?rar;sparema 9\
Acceso a ta Informacion Publica, Ley General de Protecdi sn de QE}{DS
Personales en Posesion de Su;eios Obligados, la Ley Federal de
Procedimienio Adm;mstraiwo yia Ley Federal del Derecho de Aulor, en
lo conducente.

- VIGESIMA CUARTA. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

“Las Partes” manifiestan su conformidad en que el presente acuerdo de
voluntades se pacta con fundamenio en ios articulos 1784 v 1798 del
Cadigo Civil. Federal vigente, por lo que, los plazos paciados deben
cumplirse en érminos de-lo establecido en ia clausula Quinta, con
independencia de que. debido a los tramifes y gestiones intemas. el
contrato se formalice {por escrito) en fecha posterior.

VIGESIMA QUINTA. TRIBUNAL COMPETENTE.

Para la inferpretacidn v cumplimienio de las clausulas conienidas en ol
presente contrato, asi.como en caso de confroversia, “Las Parles” s
somsaten expresamente a las decisiones del Tribunal Pleno de la
Suprema Corie de Justicia - de la Nacidn. drgano compseienie para
interpretar v hacer cumplir lo pactade en &l mismo, en &rmings de o
dispuesto en el articulp 11, fraccidn XX, de la Ley Organica del Poder
Judicial de la Federacion, renunciando en forma expresa a cualguier olro
fuero que, en razdn de su domicilio o vecindad, tengan o legaren a tener. ¢

Forma parie integrante del presente conirato ef siguients anexo: ¢
¢

“Anexo Unico™, Propues?a tdonica-econdmica . presentada . por . el
!

“Prestador de Servicios” el nueve de noviembre de dos mil veintiuno, y sl
“Anexo Técnico™.

t eido vy entendido el alcance del preaeme conirato, “Las Partes” o firman
de, conformidad por duplicado en la Ciudad de Mexico. ef ocho de
dmsembre de dos mil veintiuno.

5N

S

A
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CONTRATO NUMERO SCJN/DGRM/DADE-029/14/2021

POR LA “SUPREMA CORTE” = POREL “PRESTADOR DE
SERVICIOS”

[Contrato en version publica, en la cual se testa en color negro informacion clasificada
como CONFIDENCIAL por contener Firma y rubrica del representante legal ya que
podria identificar a la persona trascendiendo a su esfera privada, lo que generaria un
riesgo grave a su intimidad. Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPKEMA CORTE DF JUSTICIA DE LA NATION

a la Informacion Publica, 113 fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica y Articulo trigésimo octavo fraccion | de los Lineamientos
Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas

DR DIEGO # N
GUTIERREZ MORALES - MARTINEZ RAMOS
GFICIAL MAYOR - . APODERADO ESPECIAL
MICROSOFT MEXICO, S. DE
R.L.DEC.V.

- LIGNOMAR
GARCIA MORALES
: DERECTOR}GENERA’LDE
‘(‘»\ RECURSOS MATERIALES ¢
RN AVALA EL CONTENIDO ..
h *\ADMIN;STRAT}\/O DEL CONTPATO

\.\\ :

: o & »
ING. MARGARITA
ROLDAN SANCHEZ ‘
DIRECTORA GENERAL DE .
TECNOLOGIAS DE LA / \
INFORMACION

AVALA QUE LOS ALCANCES SON f
PRECISAMENTE LOS QUE DARAN
SATISFACCION A SU
REQUERIMIENTO

ESTA FOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL
SERVICIO DE UICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE SERVICIOS DE
MICROSOFT, SCJNMDGRM/DADE-029/11/2021, CELEBRADO POR LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Y MICROSOFT MEXICO, 5

DERL. DECWV.
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DIRECTORA DE CONTHNY
DE SERVICIOS
TECNOLOGICOS
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO
AVALA QUE LOS ALCANCES SON
PRECISAMENTE LOS QUE DARAN
SATISFACCION A'8U
REQUERIMIENTO

SCIN/DGRM/DADE-028r11/2021

OGM/LFCV/MATM/CSM*

N
\§
N
ESTA FOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTAC N DEL
SERVICIO DE LICENCIAMIENTO Y SOPCRTE DE SERVICIO E
MICROSOFT, SCJNDGRMIDADE-029/11/2021, CELEBRADO POR LA

QUPREMA CORTE DE JUSTICIADE LA NACION Y MICROSOFT MEXICO, S.
DERL DECV.

Pagina 21 de 22

Pt [



Srims RS

CONTRATO NUMERO SCJIN/DGRM/DADE-028/11/2021

“Anexo Unico”

Propuesta técnica-econdmica presentada por &l “Pf\es‘{adm §
de Servicios” el nueve de noviembre de dos mil vesmmne y el
“Anexo Técnico”, ey

PODER RIDICIAL OF LA FEDERACION

N TORTE L8 SaST iR U8 LA Naaalid

Soerd

w%\} ESTA FOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL
SERVICIO DE LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE SERVICIOS DE
CELEBRADD POR LA

,
MICROSOFT, SCJIN/DGRMNDADE-029/11/2021, ‘
A DE LANACION Y MICROSOFT MEXICO, 5

>
\ SUPREMA CORTE DE JUSTICI
DERL DECV.
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i Contrato en version publica, en la cual se testa en color negro informacion clasificada como CONFIDENCIAL por

contener Firma y rdbrica del representante legal ya que podria identificar a la persona trascendiendo a su esfera

privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad. Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica, 113 fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Articulo
{10 ¢simo octavo fraccion | de los Lineamientos Generales de Clasificaci Desclasificacion de la Informacion, asi
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fad de Mexite

9 de noviembre de 2021
Re: Programa Clentes de Referencia

Estimado clianta:

2

veremos agradecerie a disposicién para que su organizecton se convierta en un caso de referen
come objetivo mastrar la implementacion de un producto o solucién, bajo un tono positive y verd aae

informacidn elaborada {o por elaborar), e solicitemos
tipo de actividad en lals} que astari d:sme»t 3 participar de acuerdo con su interés. Puede selecc
opciones o 5610 aguelias que considere pertinentes. Incluse, en caso de sdlo realizarse un comentarn
st caso, indiquenos gué nos permite realizar con &l.

Para determinar el alcance de difusidn de la
3

Cuaigufera de las actividadas seiecuo wadas 2 pamcwar no fewesen*as"‘ osto alguno, sungue %‘“ﬁ“&m?ﬂf@@

beﬂef; o econdmicy, al no ser un acuerde de tipo comercial “ca vez definidos los slementos deidifusidh, ‘§é%\
olicitamios nos liene sus datos abajo v nos firme este documenio que autoriza su caso de estudio y g al ‘

en el use de lg Informacién

-Everios Puwésuc

- Mencion ¢ C S
- Participaci 5 No
Madios de Comunicacién » . «

- Entrevista 101 con prensg

{Tiz‘ﬂe algln mcdm de :m@rcs

vertir su caso de referencia enun ‘)m’e‘ {5
- Refarenc r%i; coma c%wm an emrew 1as

miedic hublera mbisuaﬁu
d s saciales de Mic

(;‘/J\(flvv

- Dawm §~énen;3u ‘rvepc\ .5€paeadm 50F Microse: n control e informacian
i plblica)

- Reiacidn/distribucion de material impreso de su caso en eventos de Microsoft thola de

; estudie, triptico, stcéiera)

- Gensracidn de video testimonial (3-5 min.} con rencia visusl de su caso St 1 No
- Sublr lz informacion sn el Weh Site de Microsoft P51 N
- Subir ls informacidn en el Web Site dai cliente {opcional) L Si | No
Usg del logo de Ja empresa para eventos Interaos v exiernos ¢St Ino
Cinterna )
- Parauso interno Micmsof* e S* No

! Alguna ohservacién g particularidad:

s
i

\t"r‘m
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persona trascendiendo a su esfera privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad. Articulo 116

Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
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Descripc
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Contrato en version publica, en la cual se testa en color negro informacion clasificada como CONFIDENCIAL
por contener Firma y rubrica del representante legal ya que podria identificar a la persona trascendiendo a su
lesfera privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad. Articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 113 fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y
[Acceso a la Informacion Publica y Articulo trigésimo octavo fraccion | de los Lineamientos Generales de

ion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas.
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Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Articulo
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privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad. Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
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Fucha de 200182021
laboracion

Direccion General de Teonologias de la informacion
AT- “Licenciamiento y soporie de Anexo Tecnico
servicios Micmsoﬁ”

3.1. Licenclamiento y Mantenimiento Microsoft

Se refiere al conjunio de software o programas de cdmputo que requisren coniar con ef derec
licencia respectiva vigente. Los programas de computo coast%tuyen el corgimto de herramienta
para la correcia operacion del hardware con que se opera en ia SCJIN. En este rubro se considera xamb;
el mantenimisnto, actualizacion y los elementos que soporfen v coadyuven al despliebug
funcionamiento del software conocido también como “Sofiware Assurance”.

Este licenciamiento consista en: sistemas operativos, herramignias de productividad de cémpi:ta Ersong
denominado Microsofi “Office, autenticacion de usuarios (Directorio Actvo), Colaboracion, Corjﬁ\\\k
elecironico, enire otras. !

Es importante precisar. que la SCJIN cusnia con equipos de codmpuio de escritorio v servidores que utilizan

licencias de software Microsofl 59
o
Par lo anterior. se requiere la actualizacién y soporte del licanciamienio antes mencionado, para la g
cperacion de los sistemas instalados en f os equipos de computo de escritorio v servidores con los que 2
cuenta la SCIN. ;
N° Descripeidn de producto e SEU f Centidad E};
1 G365ProPius ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsy 345-00003 3,500 E}%
o2 WinE3FromSA ALNG SubsVL MVL Pltfrm Perlse ANARDTTT 3,000 *:.7:
3 CoreCALBridga0365FromSA ALNG Subsvl MVL Pltfrm Parlisr AAA-12417 3,000 c::;
4 WinE3 ALNG SubsVL MVYL Pltfrm PerUsr AAA-10798 500 \g
5 CoreCALBridge0365 ALNG SubsVL WMVL Pitfrm Perlsr | AAA-12415 560 ;;
6 | O365EL ShrdSur ALNG SubsVL MVL ParUsr T6A-00024 3,550 4
7 | CoreCALBridge0365 ALNG SubsVL MVL PerUsr AAA-12414 50 i_:z
3 PowerVirtualAgent ShrdSvr ALNG SubsVL MVL 2Ksessions RYT-00001 2 ;S
E VisioPlan2 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr NoOU-00002 106 -
! 10 | powerVirtualAgentUSL ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr S¥YS-00001 50
11 Project Pian3 Shared All Lng Subs VL MVL Per User 715-00002 81
12 ProjectPland ShrdSvr ALNG SubsVYL MVL PerlUsr 75Y-00002 i t’
13 ProiOninEssntls ShedSye ALNG SubsVi MYL Perlisy 30Q2-00002 8 {
14 | PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr NK4-00002 35 \
15 | Flowplan ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr SPU-00002 1
16 | ExchgSvrEnt ALNG SA MVL 395-02504 4
17 {SharePointSvr ALNG SA MVL H04-00268 5 ¢
18 | SharePointSyr ALGN LicSAPK MVL HOA-00232 3
18 | sgLSvrEntCore ALNG SA MVL 2Lic Corelic 7i0-00343 60
20 1ySEniSubMSDN ALNG SA MV MX3-00117 39
21 winSvrDCCore ALNG SA MVL 16tic Corelic 9EA-00273 28
22 WinSwSTDCore ALNG LicSAPK MVYL 2Lic Corelic 9EM-00552 8 M
23 WinSvrSTDCore ALNG LicSAPK MVL 16Lic Corelic SEM-00285 43
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Foeuvha de
elaboracion

) Sﬁ@fefﬁa Corie Direccion General de Teenolegias de a Informacion

",
pﬁ\‘f de fusticla de la Nadion

AT- “Licenciamienio v soporte de Anexo Téenico
servicios Microsoft”
*
la informacién necesaria para que las solicitudes de soporie se soliciten a traves del administrador dal
contrato por parte de la SCIN o quien este designe via telefénica yio electrdnicameante a través de un sitio
web en linea.

El soporte para la resclucién de problemas debera considerar

d

s Alencidn de incidenies. En caso de presentar problemas en los productod Microssi\ el

; administrador del contrate por parte de la SCUN o quien éste designe, realizara tina soiicit*e
atencion de incidentes, el cual se define como un caso de soporte Unico, que tequiers' e% h
esfuerzo para resolverlo. Si es necesario, el adminisirador de} coptrato por par de 1o S@
solicitara una visita en sitic la cual deberd considerarse dentro del soporte premier]

¢

Z

S; 1
N £ \

;’ i
. . . . . - - N . 3 Ny
= Eladministrador del contrato por parte de la SCJIN ¢ quien ésie designs en con;unto%on Micgoso &Y
definiran el nivel inicial de gravedad. En caso de asi considerario el administrador delcontrdto por
parie de la SCJN podré solicitar un cambio en &l nivel de gravedad en cualquier momefito. Los

niveles de gravedad y los tlempos estimados de atencidn se eniistan a continuacion:

[NTok:

Tabla Atencidn de Niveles de Gravedad

1

§ ot tastrof b § Respuesta a la primera llamada al Administrador de
Tpacto catastronco soore € Cuenta de Soporte Premier en maximo 1 hora.
negocio: = . - o
(it ri s e N i se
A. Solicitud » En caso de ser necesario personal de Microsoft s

L ) entara en sitio,
exclusivamente | © Pérdida abscluta de un proceso presenta Ho

JYrX2ihFgHzIF

o de negocio fundamentat sin gue | ° Esfuerzos continuos las veinticuatro {24) horas dat dia,
por teisiono el tabajo pueda continuar | [0S Siete (7) dias de fa semana.
razonablements s Escalamiento inmediatc dentro de Microsoit a los

equipos de Producto.
« Notificacidn de altos directives de Micresoft.
» Respuesia 3 la primera lamada al Adminisirador de
Cuenta de Soporte Premier en maximo 1 hora.
En casc de ser nacesario personal de Microsoft ss
preseniara en sitio.
» Esfuerzos continuos las veinticuatro (24) horas del dig,
los siete {7) dias de iz semana.
Notificacién de alios directivos de Microsoft.

¢ Necasita atencion inmediata.

impacto critico en el negocio:
B. Solicitud
exclusivamenis
por teléfono

@

» Pérdida o degradacion
significativa de servicios de Th

» Necesiia atencion en el lapso
de 1 hora comoe maximo.

1]

tmpacto moderadoe en el

negocio: ) o
C. Solicitud por o . » Respuesta a la primera lamada al Ac_ﬁm:mstradgr de
. e Perdida 0 degradacion Cuenta de Soporte Premier o en la solicitud a través de
tefer'ono ca moderada de servicios de Tl la web en méaximo 2 horas.
traves de la perc el tsbajo puede | » En caso de ser necesario personal de Microsoft se
Web razonablemente coniinuar con | presentara en sifio. !
algunos problemas. » Notificacidn de altos directivos de Microsoft.
» Necesita atencion dentro de 2 [
norss. jg‘{
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AT S@p?ﬁ‘%ﬁa Corte Direccion General de Tecnologias de Ia Infurmacion

SE e Justicia de fa Nacion AT- “Licenciamiento v soporie de Anexo Téenico
servicios Microsoft”

El prestador de servicios no podra hacer uso de las horas de Soporie Prermvier coniratadas para actividadss
relacionadas con la entrega de reportes mensuales ¢ documeniacion relacionada 2 los servicios
solicitados.

El prestador de sarvicios entregara, dentro de los 15 dias naturales contados a partir de del inicio ¢k 1z
vigencia del contrato, el plan de entrega de servicios sl administrador del contrato por parte de la SKJN.

4. ENTREGABLES

4.1.- Entregables iniciales

A fin de establecer las mejores condiciones vy para asegurar ios niveles de servicio en & p}eseme ﬂe%ex%\
Técnico, el prastador del servicio debera entregar lo siguients: \/

Concepto / Servicio Entregabls Tiempo Establecido

gscrito al  alministrador  dal
contrato por parte de la SCIN que

contenga la forma de scceder @ Deniro de 10s 15 {quince)
los derechos de uso de licencias | Documeanto de escrito para acceso a | dias naturales contados a
y mantenimiento del sofiware de | licenciamisnto. partir del inicio de la
Microsoft para realizarse vigencia del contrato.

mediante descarga elecirdnica. al |
habthitar el acceso a un porial de
sdminisiracion de software.

Escritc &l administrador  de! , Dentro de los 15 {quince)

contrato por parte de la SCIN de | Documento de escritc para acceso & | dias naturales 2 partir del |
los servicics de computo en ia | licenciamiento. inicio de la vigencia del

nube que contenga la forma de contrato.

acceder a estos

Dentro de los 15 (quince)
Documento que contenga el Plan de | dias naturales contados a
entrega de Soporie Premier. partir del Inicioc ds la
vigencia del contrato.

El plan de entrega de servicios de
Soporte Premier al administrador
del contrato por parte de ia SCIN
de los servicios. -

Dentro de fos 15 (quince)
dias naturales coniados &
partir del inicic de la
vigencia del contrato

iz carla de asignacidn del
Ejecutivo de Cuenta responsable
de los serviclos de Soporte
Premier al administrador del
contrato por parte de la SCIN.

Carta de asignacidn del gjecutivo de
cuenia responsable de los servicios
de soporie premier.

En caso de que cualguiera de los plazos fenezca en dia inhabil, la entrega se recorrerg al dia habil
inmediato siguiente.
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e Fecha de
- _elaboracion:
Direccion General de Tecnologias de la Indformacion
AT- “Licenciamiento v soporte de

servicios Microsoft”

4.2.- Entregables de operacion

201202

Anexo Teenico

|

Fw\\istahiecido

§ Descripcién Entregable
i
i \ Documenio de reporte mensual de atencion a soliciiudes. de soporte | Dentro g los  siets
| Reportes  mensuales cerier ) atural
| de atencién g | Preme 3 J?a ?c{;ra es
e H k=3 =
| solicitudes de soporte : fa fecha en
! premier. AU f'z;o\x\a gjecucion
i el servicib. K |
1 \ d 1
: Documento de reporte mensual donde se demusstre la disponibilidad \\// ;
minima mensual de 98.9% de los servicios administrados de cdmputo en
la nube.
La disponibifidad mensual se calculara con base en Ia siguiente formula; i
. o <
User Minutes — Downlime e
- - x 100 3
User Minutes £
” i Dentro de los siete
Reportes  mensuales | Ejemplo: ke

Usuarios afectados: 1 {reportes en fa mesa de servicios de la SCIN}

Tiempo de afectacion: 41 horas vy 10 minutos (2470 minutos)
Totalidad de usuarios: 3600

User minutes: Minutos de servicio disponibles para los usuarios
Downtime: tiempo de afectacidn

{({31%24%80)*3600 -

{2470%1)) /{{31%24%B0}*3600) = 99.99%

By
@

primeros  dias natur aﬁv
siguientes al mes erDe

gue se gjecuto e servi {@

\]l

(

PO

T

i
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3 de Justicia de Ja Nacion s . . L

€ St de i Aacior AT- “Licenciamiento y soporte de Anexo Técnico
servicios Microsoft”

Descripcién Entregable Tiempo Establecido

Documento de reporie mensua! donde se demusestre la disponibilidad
minima mensual de 89.8% de los servicios de Office 385,

Lz disponibilidad mensual se calculara con base en la siguiente formula:

User Minutes — Downtime

T

- x 100
User Minutes
Ejemplo: Dentrol de
| Reportes  mensuales . ’ o - orimeros  dias
| ds disponibilidad de los | Usuarios afectados: 1 {reportes en la mesa de servicios de la SON] siguientes,_ al
i servicios de Qffice 365 . Py
! Tiempo de afectacion: 41 horas y 10 minutos {2470 minutos) que Se gecuo
|
| Totalidad de usuarios: 3600 )
; <
{ ~I
1 . . c . R o
! User minutes: Minutos de servicio disponibles para fos usuarios 3
. , <
! Downtime: tiempo de afectacion ~
i I
{{(31*24%60)*3600 — (2470%1)) / {{31*24*60}*3600} = 93.95% z
§)
£ prestador de servicios debera entregar de manera mensual, los reportes anteriores en hofa membretada dela 2
empresa y firmado por el lider técnico administrativo del proyecio por pare de éste, JEN
N
>
En caso de gque cualguiera de los plazos fenezea en dia inhabil, Iz enirega se recorrerd al dia habil. &
| 5
=5 . -’
Firmas: z
Fecha de elaboracion 20/10/2021
Rol Nombre vy Cargo ' Firma . Ribrica
ing. Fraencisco Javier Rojas Romero
Validé - Subdiractor General de Servicios
" Tecncidgicos
! Ing. Berenice Pineda Romero
Revisé Directora de Continuidad de Servicios
‘ - @ Tecnoloégicos N : ‘ - : {
ing. José Antonio Cifuentes Camacho : \\s
© Elaboré ' Subdirector de Gestidn de Softwars de ‘ - _ 3
Escritorio ; .
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Microsoft México, S. de RL.de CV. Tel 52 55 52672000

Awv, Vasco de Quiroga 3200, Piso 7 wira.nicrosoft.com
Col, Santa Fe
01210 Ciudad de México
D
: =
~= Microsoft
14 de junio de 2022

Suprema Corte de justicia de la Nacion
Oficialia Mayor
Direccidn General de Recursos Materiales

Atencidn: Lic. Luis Fernando Castro Vieyra
Subdirector General de Contrataciones

Asunto: Su atento oficio No. SGC/DADE/1305/2022

Estimados Seflores:

En relacion con el oficio de referencia, por medio de la presente Microsoft México, S. de .
manifiesta su conformidad para ampliar servicios del contrato SCIN/DGRM/DADE-029/11 2021
segiin lo solicitado. En ese sentido, se ajusta la fecha de inicio de la solicitud de licenciamiento
adicional para el 1 de julio de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022,

La Hoja de Precios {Customer Price Sheet o “CPS” por sus siglas en inglés} y Formulario de Firmas
correspondientes a dicha extension, mismos gue se adjuntan a la presente, formarén parte integral
del convenio modificatorio a celebrarse entre las partes.

Sin otro particular por el momente, quedamos a sus Ordenes.

Contrato en version publica, en la cual se testa en color negro informacion clasificada como CONFIDENCIAL por
contener Firma y rdbrica del representante legal ya que podria identificar a la persona trascendiendo a su esfera
privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad. Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, 113 fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y Articulo trigésimo octavo fraccion | de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas.

Por: Alejandro Martinez Ramos N
Apoderado



Microsoft ]Volume Licensing Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Microsoft Volume Lice‘hsing - Customer Price Sheet - Final Pricing

Quote Number: 1184548.009 Billing currency: usp

Creation Date 6/14/2022 Term-Of Agreement: 1 Year

Effective Duration: 30 days Opportunity 10; 7-33MFEMFCKS
Enroliment Number: 8884079 Payment Schedule: Annual
Language: English (United Siates) DCoE AAR HS

Price List Month: April 2022

Gerardo Gamdo Agmlar Suprema Corte de Justicia de |é Nacion

Phone: 654113 1100 ext. 1705 Jose Maria Pino Sudrez No. 2 Col. Centro
Fax: Cludad de México, Mexico, 06066
ggarrido@scin.gob.mx ]
- Parther:Contact(s) -
" Software Advisor PR Goer Ll sy
Espinosa Ramirez Adolfo Datavision Digital 3.4 de C.V.
Phone: 525552732903 Av. Patriotismo 48 Piso 8, Col. Escandon
Fax: Cludad de Mexico, Miguel Hidalgo, Mexico, 11800
adolfo.espinosa@datavision com.mx
- Microsoft Gontact- I

| Maetzin Htzel Vaides \ﬁllagrana
Maetzin. Villagrana@microsofl.com

Purchase OrderInformatio
. Sactions < Purchasé Order Nuinber: - Pyrchasé Order Dad

Seclon 1 ;'||||s|'a'|||1lnm||||||'|1‘|:|”'|“|1\|/><w ;




Suprema Corte de Justicia de ja Nadon
Quote Number:1184548.009

Custorﬁar Eamod P '%1,336,00)

Total Gredit Amount { 0,00
™M
Page 2of 5
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Suprema Cotte de Justlcia de Ja Naclon
Quote Number1184548.008

0365P1oPIus S ASvr ALGN SUbsVL M NN — R B ] :

PerUse 34-00003 Adiusiablo 7HMIZ022)  Monthly 6 7,66 200 Mexico) 9,182.00
WiES ALNG SubsVi. MVL Pilfm PerlJst AAA-10798 Adjustabl 712022 Monthly 5 367 200 Mexico 4,404,00
CoTa AL B et RN SIS .

Pl Perllsr ARACI2415 Adjusiable 71112022)  Monbly 8 162 200 Mexico 1,044,00
O3BSET ShrdSur ALNG SubsV. MVL Perlst T6A-00024 Adjustable 71120220 Mothly 6 3.3 200 Mexico 4,598.00]

Additonal Products: -
Azure monetary cammifment BOK-00001 Adjustable| 72022 Monthly 100,00, - 52 Mexica 31,200,00

- Tolal Yoard-Payment
-Invalce Datd; Enjoliment Efeelive’Data‘ar it tecsved sitér En

§1,336,00

ANt Efiecive Dato uon our accaplante

i
TOTAL SECTION A VALUB YEAR M ool an 7 i . ( } 51,336Y00
£
FIOTAL DEAL VALUE YEAR: ot marms e T Ty T T A R R R N T e N_ /51,3360
> 4

cT™
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Suprema Corle de Justicia de la Nacion
Quote Number:1184548.009

“Product Notes

Note 12 If the payment slruclure Is changad, the list price may net reflect the aclual iist price but may bs updated to reflect the payment structura chasen,

Note 2: Purchase Orders should includa taxes where applicable,

Noto 3: For Monihly Subscriptlon Licenses, Including Online. Services, Tatal Extended Amount will be calculated to reflect Monthly Net Unit Price multiplied by Months Remalning mulliplied by Licanse Quantily. If the Usage Date
changes to a later date which Impacts Months Remaining, this Extended Amount will be used to reflact this proratlon for any month involcad after the inilial month, The Usage Start Date only applies to the Iniflal Pricing and Usage
parfodi Subsequent Pricing and Usage periods align to continue coverage unlil the end of the subscription term,

Note 4; Future Monthly Subscription pricing [s exprassed In monthly terms.to suppori pro-ration of months remaining in the Enroliment based on usage date of order. Online Services must be ordared prior to deployment, excepl whera
parmitted through License Raservalion for those Online Services eligible for the true-up or annual order pracess.

Note 5: For Online Servicas efigible for frue-up or annual order processes, the true-up or annual order must reflect the date of any License Roservations, License Raservatllons are available thraugh the Volume Licensing Service
Center at; hitp www.microsoft.com/licensing/setvicecenter/delault aspx,

Note §; For on-premises Subscriplion Licenses, true-up order must reflect the correct Usage Date when. Incramental Product quantity was firs{ used or Cualified Davices/Users (If applicable) were added,

Mote 7 Microsoft Professional Services: If no Professional Services support S8KU (s listed on this Price Sheet, Cuslomer acknowledges that such support is not included In-this Enterprise: Agreament,

Note 8: The purchase of Services for which Envofled Affiliate iz involced under these terms and conditions is steictly at Enrolled Affiliste’s option, Enrolled Affillate understands there Is no obligation to purchase Services from Microsoft,
Enroled Affiliate further undarstands that the price of Services purchasad from Microsoft is the sams regardless of whether Custarner chaasas to license Microsolt softwara under Gustomer's Enterrise Agresmei! o through any
othar Microsoft Servicas channel,

Note 9: The AppFabric Cache part numbers are afl priced and reported in discrele 128 M increments, regardless of the actual size of the cache, For example, If Enrolled Affillate’s Enterprise utilizes a 1 GB cacha for a complate month,
Enrolled Affilate <Reselter for Indiract> will be charged eight imas the Monthly Net Unit Prce. Simitarly, If Enrollad Affifiate’s Enterprise ulilizes a 4 08 cache for an entire month, Enrolled Affitiate <Reseller for ingirect> will be charged
32 imas. the Monthly Not Unlt Price.

Note 10¢ For Individual Microsoft Azure Seivices, Micresoft may tower prices during the Enrollment tarm. If Customer Price Sheet indleates a higher price than the ther-current price, Microsoft may give the fower price(s) during the
perfod thay are In effact.. The lower price(s) will be indicatad in the applicable price list for the Enterprise offering and on the Microsaft Azure Enterprise Portal,

Woto 11: For Monthly Subscription Licenses, Including Online Services, Total Extended Amaunt will be prorated to raflect Monthly Unit Price multiplied by Months Ramaining mufliplied by License Quantity. if !he Usage Date o mnges o
a later date which Impacts Months Refnaining, this. Extended Ammount will be reducsd fo reflect this proration.

CT™M
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Suprema Corte de Justicia de la Nacion
Quote Number:1184648.009

. Torms and Conditions’

Unless olherwise indicated on the Customer Price Sheet, Microsoft will inveice Enrolled Affillale in full for all Licenses upon acceplance of the order, For Online Services, annual payments may be telected, aligning future payments
with rernaining anniversaries,

Dollvery and Payment Terms: Subject to Microsoft’s review of Enrollad Affiliate's financial condition and overall creditworlhiness, all amounts will be due and owing within 60 calendar days of the data of Microsoft's involce, This
paymont due date 15 specified on the invoice. The tems of any exiension of credit under this Enrollment may ba revised or withdrawn al any time upen Microsofi's written nolice and non-payment wilhin payment terms may result In the
Enrolied Affillate’s Enroliment belng placed on hold or terminated. Microsoft may, at its option, assess a finance charge of the fesser of 1% per monih, or part thersof, or the highest amount altowad by law on aif past due amounts

rom the firs1 day the amount is past due untll the amount Is pald In full, and will be payable on demand.  Enrolled Affillate must make all payments inthe form of bank wire transfers or slectronic funds transfers to the Microsoft
Adfiflale on (he signature form through an aulomated clearinghouse with electronic remittance delail, In accordance with the payment instructions Microsoft provides an its involce to Enrafled Affiliate,

PLEASE NOTE: At the start of each fecm of an Enroliment, price levels are established for that term based upon terms in the applicable Agreement and Enroliment. For Direct Enroflments, final pricing is eslablished by the licensing
tAlerosoft affiliate based-on the applicable price levels and other factors. For Indirect Enroliments, final pricing Is.established by the Gustomer's teseller based on the applicable price levels and other factors. Therefors, Customers
should not expect to receive the same pricing across different Enrollments, particularly when the Enraliments are under different channiel models (Direct and Indirect). If an Affiliste Is not included under this Enrollment, but signs a
separate Enrollment, that Affillate may be subject to pricing other Than what has been established in this Encoliment, While the payment on an inltial order and any order for Onling Senvices may be spread annually across the term of
the Enroliment, any subsequent addiiional product and true-up orders for License & Sofiware Assurance are (nvolced In fotal unless otherwlse specified,

[Method for determining Enrolled Affiliate's price levels Is described in the Agrasment and Enrolimeant,

The Cuslomer Price Sheel is confidentlal between the licensing Microsoit Affiflate and Enrolled Affillale. However, Enralled Affiltate must provide the signed final Cuslomer Price Sheet to Enrolied Affiliste's Software Advisor, The
Software Advisor will in turn submit the Gustomer Price Sheel along with the complete and signed Enrollment Lo the Microsoft Affiliate 1o pracess for billing,

Alter 8 Customer with on-premises Product Licenses iransitions to Online Services, the Customer may, at Custormer’s oplion transilion back to thelr original Product Licenses. If you wish to fransition back to your onApre
License, please conlact your Account Manager, License Advisor, or Reseller for assistance. E

es Product
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2 Microsoft Volume Licensing

Formulario de Firma del Programa

Para su uso con contratos asociados con un Acuerdo de Compra

Ntimero de MBA/MBSA U5317048 7-33MFEMFCKS

Ntmero de contrato 8705976

Nota: Escriba ios niimeros activos aplicables asociados a los documentos siguientes. Microsoft necesita que
se indique aqui ef nimero activo asociado o gue se indique a continuacion como nuevo.

H
H
/

Este formulario de firma establece los documentos celebrados en virtud de este formulario d;\
en conjunto con los términos de condiciones incluidos en el presente. documento, son parte e’los
contratos identificados anteriormente. E] formulario de firma de este programa v todos los anexcs
identificados se celebran entre el Cliente y la Filial de M:crosoft pertmente que los suscriben, en la

fecha de entrada en vigor identificada a continuacion.

ProgramSignForm(MSSigni(SUBYLatAmMEX(SPA)Oct2021) Page 10f4
Document X20-12912
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Contrafos de Licencias de Microsoft

Documentos de Licencia l

Namero o cédigo

Descripcidn del documento

‘Nimero o codigo del documento

Descripcidn del documento

Numero o cddigo del documento

Descripcién del documento

Nimere o codigo del documento

Descripcion del documenio

Nomero o codigo def documento

Mediante su firma a continuacion, la Filial de Licencias de Microsoft acepta estar obligada por los

términos de los Documentos de Licencia que se indican en la tabla inmediatamente anterior.

Filial de Licencias de Microsoft

la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas.

Nompre y Apeiligo ef Letid O OITE AT

Cargo en letra de imprenta Apoderado

Fecha de Firma
{fecha de ratificacion por ta Filial de Microsoft)

Contrato en versién publica, en la cual se testa en color negro informacién clasificada como
CONFIDENCIAL por contener Firma y rubrica del representante legal ya que podria identificar a
la persona trascendiendo a su esfera privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad.
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 113

fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Articulo
trigésimo octavo fraccion | de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de

Fecha de Entrada en Vigor del Contrato
{puede ser diferente de la fecha de firma de Microsoit}

Contratos de Ventas de Microsoft

Documentos de Compra l

<Seleccionar Contrafo>

Nimero o cadigo

Numero o cddigo del documento

Hoja de Precios del Cliente

1184548.008

<Seleccionar Contralo>

Namero o codigo del documento

<Seleccionar Conirato>

Ntimero o cédige del documento

<8eleccionar Contrato>

Nimero o cédigo del documento

La Filial de Ventas de Microsoft esta autorizada por la Filial de Licencias de Microsoft para distribuir
Productos y brindar los Servicios Profesionales solicitados bajo la Inscripcion. Mediante su firma a

ProgramSignForm{MSSign){ SUBKLatAmMEX(SPA){Cct2021)

Page Zof4

Document X2(-12812

<Seleccionar Contrato> Namero o cédigo del documento

<Seleccionar Contrato> Namero ¢ cbdigo del documento

<Seleccionar Contrate> Namero o codigo del documento e
<Seleccionar Confraio> Nimero o codigo del documento \ \
<Seleccionar Contrato> NGmero o codigo del documento

<Seleccionar Inscripcidn/Registro> Nimero o codigo del documento

<Seleccionar Inscripcién/Registro> Namero o cédigo del decumento / N
<Seleccionar Inscripcion/Registre> Niimero o codigo del documento

<Seleccionar Inscripcion/Registro> Numero o codigo del documento . ;\\
<Seleccionar Inscripcidon/Registio> Namero o cédigo del documento (WA Y
Descripcion del documento Niimero o cédigo del documento \V/ x\é‘:}\



.

continuacion, ia Filial de Ventas de Microsoft acepta estar obligada por los #érminos de los contratos y
documentos que se identifican en 1a tabla inmediatamente anterior.

Filial de Ventas de Microsoft

Microsoft México S.de R.L. de C.V.

Contrato en version publica, en la cual se testa en color negro informacion clasificada como
CONFIDENCIAL por contener Firma y rubrica del representante legal ya que podria identificar a la

persona trascendiendo a su esfera privada, lo que generaria un riesgo grave a su intimidad.
Articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 113
fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Articulo
trigésimo octavo fraccion | de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas.

Cargo en letra de imprenta Apoderado \

Fecha de Firma
{fecha de ratificacion por la Filial de Microsoft)

Para Aceptar Todos jos Contratos

Al firmar este formularic de firma, el Cliente confirma que ha recibido copias de los do
contractuales que se enumeran en las tablas antericres y acepta estar obligado por los térmt \‘x\ i
H
A
%

es0s contratos y documentos. Ei Cliente declara y garantiza que (1) ha leido y enfiende los iérmimS\\A
del presente documento, incluidos todos los documentos que se incorporan por referencia y cualquier A
modificacion que se realice a esos documentos y (2) acepta estar obligado por esos términos.‘\

Nombre de la entidad {'débe ser}é! nombre de una persona juridica)* Suprefna Corte de Justicia
de la Nacion [ T R e , TR e

Firma* ‘ S

Nombre y apellido en letra de imprenta*
Cargo en letra de imprenta®*

Fecha de firma*

_Numero de Identificacidn Fiscal* SCJ9502046P5

- _-c;iémpo,;cb!igaz‘on‘o

Opcional: firma de segundo (27} Cliente o deResponsable de los Servicios Administrados (si
aplica)

Nombre de la entidad {debe ser el nombre de una persona juridica)*

Firma*

Nombre y apellido en letra de imprenta*
Cargo en letra de imprenta

Fecha de firma*

* campo obligatorio

ProgramSignFom{MSSign} SUBHLatAMMEX(SPANCci2021) Page 3of4d
Document X20-12812



Responsable de los Servicios Administrados

Nombre de fa entidad {debe ser el nombre de una persona juridica)*
Firma®*

Nombre y apellido en letra de imprenta*
Cargo en letra de imprenta

Fecha de firma”

* campo obligatorio

£l Cliente recibira facturas de la Filial de Ventas de Microsoft identificada anteriormente.

A
Si el Cliente necesita contactos adicionales o tiene que comunicar varias Inscripciones ahte ores, i \\
mcluya jos formularios adecuadoes junto con este formulario de firma. { P
\u

Una vez gue el Cliente haya firmado este formulario de firma, debe enviarlo junto con los Documentos AY
Contractuates al socic de canal dei Cliente ¢ al gestor de cuentas de Microsoft, que debe remi irlos/A

la direccidn siguiente. Cuando Microsoft haya formalizado debidamente el formulario de firma, el
Cliente recibira una copia de confirmacion.

Microsoft Corporation
Dept. 551, Volume Licensing
8880 Sierra Center Parkway
‘Reno, Nevada 89511

USA

Microsoft México S. deR L e 1C V.
Avenida Vasco de Quiroga 3200 Piso'7
Col. Santa Fe . .

Delegacion: Alvaro Obregon »

Ciudad de México, México

01210

ProgramSignFomm(MSSign){(SUB){LatAmMEX(SPANCct2021) Page 4 of 4
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