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FECHA DEL DOCUMENTO FORMA DE PAGO OBSERVACIONES
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10 1 | SER | Servicio medicion éestudio de audiencia 50,000.00 50,000.00
OBSERVACIONE

Contratacion del servicio de medicién y estudio de audiencia de Pagina Web www.justiciatv.mx
y de las Redes Sociales de Justicia TV Instagram, Facebook, Twitter, Canal de YouTube),
solicitado por la (DGJTV).

Plazo de entrega: 20 dias habiles a partir de la notificacion de adjudicacion.

Lugar de entrega:

1-Se requiere que los diagnosticos de la pagina web www.justiciatv.mx y de las redes sociales
de Justicia TV, Instagram, Facebook, Twitter y el canal de YouTube, se entreguen fisicamente
en las instalaciones del Edificio Republica de el Salvador 56, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México, 20 dias habiles una vez realizada la Notificacion.
2-Horario de entrega sera de 9:00 a 18:00 de lunes a viernes previa notificacién via correo
electrénico a mpaguilar@scjn.gob.mx y cesquivelg@scjn.gob.mx

3-Asi mismo se requiere los diagndsticos de Ia_lpé%ma web www.justiciatv.mx y de las redes
sociales de Justicia TV, Instagram, Facebook, Twitter y el canal de YouTube PDF se envien
mediante correo de la C. mpaguilar@scjn.gob.mx

Especificaciones generales del servicio:

Medicion y estudio de audiencia de la pagina WEB: www.justiciatv.mx

1- Analisis de palabras clave: Se identifican las palabras Clave relevantes para el sitio web y se

evalla |a estrategia de posicionamiento en buscadores (SEO).

2- Analisis de la pagina web: Evaluacién del disefio, navegacion, contenido y funcionalidad.

3- Analisis de trafico: Se analiza el trafico del sitio web, cantidad y calidad de visitas. Se

identifican los canales de trafico mas efectivos, el tiempo de permanencia de los visitantes en la

pé%\lna y las paginas mas visitadas. ) S o )

4- Analisis de la audiencia: Se analiza el perfil de la audiencia que visita la pagina web, sus

necesidades y expectativas. Asi como su perfil demografico, geografico e intereses y

comportamientos en la pagina.

5- Andlisis de la competencia: Se realiza una evaluacion de la competencia en el mismo sector

o rr;)e,rcado(.j Se identifican las paginas del mismo rubro mejor posicionadas por los usuarios en

su busqueda.

6- Analisis de seguridad: Se evalla la seguridad del sitio web para detectar vulnerabilidades y
osibles ataques'y tomar medidas para protegerlo.

-Recomendaciones y plan de accion: Se presentan recomendaciones y un plan de accion para
mejorar la pagina web en funcién del analisis realizado. Se establecen objetivos especificos y
acciones concretas para mejorar la pagina web.

8- Entre%a de Informe Final del Diagnostico de la Iga’lgina web: www.justiciatv.mx
9- MEDICION Y ESTUDIO DE AUDIENCIA DE DE LAS REDES SOCIALES DE JUSTICIA
TV(Instagram, Facebook, Twitter, Canal de YouTube)
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10- Objetivos de redes sociales: Identificar los objetivos que se quieren alcanzar a través de
estas plataformas.
11- Analisis de las cuentas: Calidad de los perfiles, descripcion, informacion, frecuencia de
publicacion, revision de copys, artes, disefios, videos, optimizaciones.
12- Analisis de las métricas: Revisar las métricas de cada red social (como seguidores,
interacciones, alcance, etc.) para conocer el desempefio en cada una de ellas.
13- Analisis de la audiencia: Quiénes son los seguidores en cada red social y qué tipo de
gont%nido es el que mas les interesa. Revisién de comentarios, interacciones, visualizaciones
e videos.
14- Anadlisis de la competencia: Ubicar los medios que tienen el mismo Buyer Persona, asi
como analizar sus redes para conocer como se estan posicionando en el mercado y tomar
acciones
para destacar en el mismo.
]S-tFOD_{_-\\./ Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de las redes sociales de
usticia TV.
16- Recomendaciones: Elaboraciéon de Plan de Accidn para mejorar el posicionamiento de
Justicia TV en redes sociales.
17- Entrega de Informe Final con el Diagndstico de Redes Sociales de Justicia TV: Instagram,
Facebook, Twitter, Canal de Youtube.
Forma de Pago: El pago se realizara en una sola exhibicion, 15 dias habiles posteriores a la
entrega de los comprobantes fiscales (CFDI y XML) correspondientes (en la Direccion General
de Presupuesto y Contabilidad), con sus respectivas validaciones acomparnado del documento
que acredite la recepcion a entera satisfaccion de este Alto Tribunal, la facturacion debera
enviarse al correo electronico: cesquivelg@scjn.gob.mx y mpaguilar@scjn.gob.mx
a. Fecha inicio: 08 de septiembre del 2023.
b. Fecha fin: 20 dias habiles a partir de la notificacion de adjudicacion.
c. Tipo de Procedimiento: Adjudicacion Directa
d. Numero de procedimiento: AD/ESP/DGRM/35/2023.
e. Clasificacion: Especial
;.(Il\zlljgg%nento de autorizacion: Articulos 35, 45, fraccion |, 47 fraccion 1V, 95 y 96 del AGA
ﬁ' Organé que autoriza: Directora General de Recursos Materiales
. Fecha de autorizacién: 06 de septiembre de 2023.
i. Unidad responsable UR: 23310950S0010001
j- Partida presupuestaria PP: 36101
. Comprobacion recursos: no aplica
I. Area solicitante: Direccion General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacion.
m. Administradora del contrato: La "Suprema Corte" designa a la C. Miriam Patricia Aguilar
Mendizabal, Subdirectora General de Informacién y Programas Especiales adscrita a la
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EN SUS REMISIONES, FACTURAS Y
CORRESPONDENCIA FAVOR DE
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DOCUMENTO
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FECHA DEL DOCUMENTO
07/09/2023

FORMA DE PAGO

OBSERVACIONES
Transferencia bancaria

AD/ESP/DGRM/035/2023

FECHA DE ENTREGA

20 dias habiles

LUGAR DE ENTREGA

Calle Republica de el Salvador 56, Cuauhtemoc 06010, MX, DF

Pos.

Clave Articulo

Cantidad

Unidad

Descripcion

P. Unitario Importe Total

Direcciéon General de Justicia TV Canal del Poder Judicial de la Federacién,como
administradora del presente contrato, quien supervisara su estricto cumplimiento; en
consecuencia, debera revisar e inspeccionar las actividades que desempefie el "Prestador de
Servicios", asi como girar las instrucciones que considere oportunas y verificar que los
_sertvicios, tobjeto de este contrato, cumplan con las especificaciones sefialadas en el presente
instrumento.

n. Con fundamento en el articulo 169, fraccion Il y dado que el monto a contratar no excede las
2,000 UMAS, la empresa queda exceptuada de presentar fianza de cumplimiento.

AVISO DE PRIVACIDAD DE LA SCJN

En los términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, toda la
informaciéon generada con motivo de los procedimientos de contratacion para el suministro de
recursos materiales y servicios generales de este Alto Tribunal y publicada en el portal de
informacién de esta es publica, salvo aquella relativa a datos que vulneren la sensibilidad del
dominio publico en términos de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, mismos que no podran ser divulgados sin el consentimiento del mismo.
Con fundamento en el art 25 fracciones V, VII, VIII, X y XI del Reglamento Organico en Materia
de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

RESPONSABLE

El responsable de recabar sus datos personales para los procedimientos de contrataciéon para

el suministro de recursos materialesy servicios generales es la Direccion General de Recursos
Materiales, de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, ubicada en Calle Bolivar namero 30,
tcula]Fto pi2c1),1gc11I88i(§:1 Centro, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06000, Ciudad de México
eléfono - .

El Aviso de Privacidad Integral se puede consultar en:
https://www.scjn.gob.mx/transparencia/avisos-privacidad-integral.

SERVICIOS INCLUIDOS:
SERVICIO DE MEDICION Y ESTUDIO DE AUDIEN

IMPORTE CON LETRA

CINCUENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100. M.N.

LIC. LUIS FERNANDO CASTRO VIEYRA
SUBDIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES

50,000.00
8,000.00
58,000.00

Subtotal
I.V.A.
TOTAL

MTRA. GABRIELA ALEJANDRA BACA PEREZ DE TEJADA
DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
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